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Introduccion

Comprendiendo la importancia y el deber ya existente que posee el Estado con respecto a
salvaguardar los derechos de sus habitantes como la de los migrantes que viven en el pais, es
relevante mencionar la clara necesidad que tiene el Estado de buscar estrategias y acciones que
aporte soluciones ante las consecuencias latentes a causa de la crisis migratoria masiva de la

poblacion venezolana.

El presente proyecto de investigacion este titulado “Accion del Estado frente a la migracion
en el municipio de Cucuta” en el cual se busca comprender las acciones generadas por el Estado
Colombiano frente a la crisis migratoria que afecta a todo el pais teniendo como principal estudio
el municipio de San José de Cucuta el cual al ser una ciudad fronteriza que limita con el pais
vecino de Venezuela es la principalmente afectada por los flujos migratorios de la poblacion

venezolana.

Ademas, se comprende la relevancia que poseen las organizaciones internacionales mas
especificamente los cooperantes los cuales realizan labores de apoyo en los diferentes ambitos
del desarrollo del ser humano donde se evidencian necesidades fundamentales de la poblacion

venezolana en la ciudad de San José de Cucuta

Por tltimo, se comprende la importancia de los resultados obtenidos en la presente
investigacion para el desarrollo del Plan de desarrollo municipal de la ciudad de San José de
Cucuta en el cual se desarrollan estrategias y objetivos a trazar para ofrecer soluciones a las

diversas problematicas que afronta la poblacion residente..
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1. Problema

1.1 Titulo

Accion del Estado frente a la migracion en el municipio de Cucuta

1.2 Planteamiento del problema

Si bien la crisis migratoria venezolana afecto a toda la poblacion global del mundo no se
debe desconocer la afectacion de este en Colombia, el cual es considerado como uno del
principal pais receptores de este flujo migratorio y de manera mas especifica al municipio de San

José de Cucuta el cual limita con Venezuela por el puente internacional Simén Bolivar.

La poblacion residente se vio afectada por el incremento de personas venezolanas en la
ciudad de Clicuta en tan corto tiempo, asi mismo no se desconoce de las necesidades latentes que
poseen la poblacion venezolana que migra en busqueda de la solucion total o parcial de su
realidad; a pesar de conocer los retos que tendria la ciudad frente a la acogida de los habitantes
del vecino pais no se esperaba llegar a sobrepasar los limites de la capacidad de respuesta del

municipio.

Ambitos como la salud y saneamiento bdasico, la educacion, la vivienda y seguridad fueron
los factores mas relevantes en torno a la pauperizacion de condiciones entre otras palabras si bien
Cucuta ya posea dificultades o problematicas en estos ambitos la migracion fue un factor que

influy6 en la agudizacion de los mismos.
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Anteriormente, se mencion6 que la crisis migratoria venezolana es una problematica que
afecta a la poblacion colombiana sistematicamente, el Estado no ha podido desarrollar una
politica migratoria clara para este acontecimiento, aunque esto no desmerita los esfuerzos

realizados para salvaguardar los derechos y brindar oportunidades a la poblacion venezolana.

Siguiendo el orden de ideas donde el Estado colombiano rebaso la capacidad de respuesta es
vital mencionar la articulacion del accionar de los organismos internacionales como los
cooperantes, los cuales realizan acciones de acompafiamiento y respuesta a las necesidades de la
poblacion venezolana que no ha podido solucionar a totalidad o parcialmente aquellas

necesidades bésicas que poseen.

De esta forma, es necesario conocer aquellas acciones y estrategias que el Estado
Colombiano realiza entorno a la bisqueda de mejoras del contexto social del municipio de

Cucuta respecto a la migracion venezolana.

Es imprescindible resaltar lo siguiente:

Norte de Santander, al igual que otros departamentos de Colombia no estaba preparado para asumir
un fenomeno de recepcion de migrantes con semejantes proporciones, por el contrario, Colombia
tradicionalmente habia sido y sigue siéndolo, un pais donde sus pobladores suelen migrar hacia otros
paises. Lo anterior, sumado a la baja capacidad institucional para el acceso de derechos, incluido
capacidad de generacion de empleo para sus propios ciudadanos; ha hecho que, la respuesta
institucional, tanto local como nacional, sea de contingencia e improvisacion, sin un norte. (Torrado

Verjel & Sanguino Cuéllar, 2018)
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1.3 Formulacion de la pregunta

(Cuales son acciones del Estado frente a la migracion en el municipio de Ctcuta?

1.4 Justificacion

El municipio de Cuacuta del departamento Norte de Santander es una de las fronteras que
limitan con el vecino pais (Venezuela), asi mismo, San José de Cucuta fue una de las principales
ciudades afectadas por la crisis migratoria ocurrida en afios anteriores, donde la poblacion
venezolana salia de su pais de origen en busqueda de nuevas oportunidades o de mejorar su

calidad de vida.

Mencionando cifras de Migracion Colombia se comprende que: En el pais se encuentran
viviendo 1°630.903 migrantes venezolanos, de los cuales el 11,45% se ubican en Norte de
Santander y 104.981 estan en el municipio San José de Clcuta, a corte de 31 de diciembre de
2019. Esta cifra representa, una gran proporcion a nivel nacional, siendo superada solamente por
Bogota que alberga al 19,9% de ciudadanos extranjeros provenientes de Venezuela. (Rodriguez,

2020)

Para poder comprender de manera mas sencilla el presente trabajo de investigacion es
importante comprender lo que significa la palabra crisis, para esto se menciona los conceptos de

los siguientes autores:
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Seglin la Real Academia Espafiola la crisis se entiende por: “Cambio
profundo y de consecuencias importantes en un proceso o una situacion, o en la manera en que es

tos son apreciados” (Real Academia Espafiola, 2022)

Asi mismo, se menciona lo siguiente por el autor: “Una crisis es un cambio brusco o
una modificacién importante en el desarrollo de algin suceso, y ésta puede ser tanto fisica como

simbdlica. Crisis también es una situacién complicada o de escasez” (Pérez Porto, 2009).

De esta manera se comprende la palabra crisis como el cambio o transformacion de una
situacion o realidad en un periodo de tiempo minimo, donde se ven influenciado la interaccion de

los diversos individuos y su comprension de los acontecimientos.

En un fenomeno migratorio la comprension del concepto de crisis cambia su estructura de
acuerdo a la subjetividad de cada persona, por lo que es relevante mencionar la percepcion o
nocion de crisis en la presente investigacion; la nocion de crisis se establece como la percepcion
o pensamiento que tiene cada persona que habita en la frontera (ya sea la poblacion de acogida
como la poblacion receptora) a causa de las diversas situaciones que ocurren en la ciudad
fronteriza donde se lleva a cabo dicha crisis a causa de la migracion y como esta afecta los

diversos ambientes en los que se desarrolla cada individuo.

Los resultados de la presente investigacion aportan un analisis de reflexion critica sobre las
politicas sociales que se estan elaborando en el momento actual, las cuales son desarrolladas en y
para el territorio Norte Santandereano, de esta manera se logrard obtener una vision de frontera

mas amplia.
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Este trabajo contribuye a la linea de investigacion de problemas regionales y fronterizos;
aporta al desarrollo del proyecto FINU “Analisis del impacto socioeconémico del fendémeno
migratorio de la frontera colombo-venezolana, en los municipios del EI Carmen, Convencion,
Teorama, Tibu, Puerto Santander, Cucuta, Villa del Rosario, Ragonvalia, Herran y Toledo del
Norte de Santander, entre los afios 2014 y 2021.”; De esta forma se consolida una vision
interdisciplinaria con una lectura significativa desde la disciplina de Trabajo Social que pueda
aportar al grupo de investigacion en Trabajo Social (GITS) y el semillero de investigacion en

transformaciones sociales (SITSO)

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Reconocer las acciones del Estado en la ciudad de Cuacuta para responder a la migracion

1.5.2 Objetivos especificos

e Describir las problematicas relacionadas con la migracion

¢ Analizar las acciones de respuesta del Estado

e Determinar estrategias de fortalecimiento
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2. Marco referencial

2.1 Antecedentes

A continuacion, se expondran y mencionaran los antecedentes de los cuales el presente
proyecto de investigacion toma como base para contribuir en el proceso de revision documental
y levantamiento del Estado del arte; Destacando tres investigaciones por cada ambito:

Internacional, Nacional y Local.

2.1.1 Internacionales

Comprendiendo la influencia de las condiciones de bienestar social y socio-econdmicas en el
dia a dia de las personas, es necesario presentar como primer antecedente internacional la
investigacion titulada: Ciudades fronterizas de Bolivia: condiciones socioeconomicas y bienestar
social, en el ario 2018, por la Universidad Mayor de San Andrés, ubicada en Bolivia. Donde se
desarrolla la situacion socioeconoémica de nueve ciudades fronterizas de Bolivia de este
antecedente se destaca la metodologia la cual soporta y sustenta los principales datos estadisticos
abarcados y generados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) a partir de los censos 2001
y 2012; el marco tedrico basado en las dimensiones y ambitos sobre lo que es una problematica
fronteriza y las investigaciones realizadas previamente a la frontera México-Estados Unidos; los
objetivos son “el crecimiento demografico, la dindmica econdmica, los niveles de pobreza, el
acceso a servicios publicos y las politicas de desarrollo fronterizo, que definen ciertas
condiciones de bienestar social y calidad de vida en cada una de las ciudades de frontera”; y los

resultados fueron los “analisis de datos estadisticos muestran que en los tltimos diez afios la



mayoria de las nueve ciudades de frontera se ha convertido en lugar de atraccion poblacional,

donde la gente tiene oportunidades de insercion econdomica y social”.

La relaciona con la presente investigacion con: la buscan entender las diferentes dinamicas
sociales y econdmicas de las ciudades fronterizas abarcadas, la importancia del énfasis en el
crecimiento de las ciudades y por ultimo el cdmo abarcan y desarrollan politicas de desarrollo

fronterizo. (Sanchez Serrano, 2018)

Como segundo antecedente internacional es la investigacion titulada: La frontera como
dispositivo de control: andlisis de la construccion material y simbdlica de las prdcticas

transfronterizas en Tarapacd-Chile. Realizado en el afio 2017, por la Universidad Euskal
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Herriko del Pais Vasco Unibertsitatea. En el cual se desarrolld un analisis de caso sobre la region

de Tarapaca entendiendo su territorialidad desde una vision de movilidad y espacial.

Del presente antecedente se quiere destacar los siguientes aspectos: el marco tedrico donde
se abarca el concepto de contexto geografico, las representaciones espaciales de los individuos
arraigados en dicho territorio y de esta misma manera la influencia que poseen los
acontecimientos historicos frente a la memoria de territorio, teniendo en cuenta los sistemas
econdmicos y politicos, ademas de considerar las realidades cotidianas y forma de comprender
y/o desarrollarse en el mundo; su metodologia se basa en un estudio cualitativo sin quitarle la
importancia a su implicacion cuantitativa, basandose principalmente en el analisis de los
antecedentes socio-demograficos de la poblacion y analisis censal de poblacion y vivienda;

principalmente los objetivos se bas6 en: “estudiaran las practicas materiales y simbolicas de los
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distintos actores y el modo en que estan afectados por los mecanismos de control que articula el

dispositivo de frontera”.

Los resultados obtenidos en la investigacion fueron, la interpretacion de la influencia que
tienen los procesos histdricos, el abordaje de las zonas fronterizas desde los imaginarios
geograficos y las expresiones no-territoriales, las movilidades espaciales de las personas que
habitan y transitan la frontera, a su vez se analizaron los métodos de movilidad y cruce, la
comprension de la frontera como un dispositivo de control y por ultimo el anélisis de la
conformacion del territorio, involucrando la nocion del Estado y su gestion, desde la dimension

gubernamental del espacio y los mecanismos de control fronterizos

A partir de la comprension de lo mencionado la relacion existente con la presente
investigacion son: diferenciacion e influencia de las perspectivas de los actores fronterizos de
una region y como estos afectan los mecanismos de control en la frontera, agregando su
interpretacion de la influencia histérica, enfoque transnacional, ademas de que involucra la
nocion del estado y su gestion, desde la dimension gubernamental y control fronterizo. (Ramos

Rodriguez, 2017)

Comprendiendo la importancia que tiene la identidad propia de un territorio para los
habitantes de la frontera, como ultima investigacion internacional, se hace alusién a la
investigacion: Narrativas identitarias en la frontera entre Ceuta y Tetuan: un andlisis desde la
psicologia cultura 2018, Universidad de Sevilla, en Espafia, la cual se desarrolla y se construye
la identidad de los individuos que habitan la frontera entre Ceuta (Espafia) y Tetudn (Marruecos)

y todas las diversas formas de paso.
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Del presente antecedente se pueden destacar, los objetivos, los cuales son la necesidad de
conocer quiénes son las personas que cruzan la frontera entre Espana-Marruecos, cudles son las
principales actividades que motivan esos cruces y el qué significados tiene la frontera para
algunas de las personas que la cruzan cotidianamente y su vinculacion con la identidad de dicho
territorio; Mencionando el marco tedrico como una forma de permitir el entender los procesos
psicologicos que se dan en el contexto fronterizo. Y la metodologia basada en una guian para el
proceso de identificacion y definicion de las personas fronterizas. Como resultados obtenidos de
la investigacion fueron los siguientes la descripcion de las personas que viven alrededor de la

frontera hispano-marroqui y las principales actividades que realizan.

Conforme a lo evidenciado anteriormente la relacion existente con la presente investigacion
es: la inquietud de averiguar como la poblacidon migrante entra a al territorio al que se desplazan,
entender y descubrir la actividad cotidiana que ocurre en la frontera haciendo énfasis en figuras
de los diplomaticos y los agentes policiales fronterizos, por tltimo, el como perciben y vivencian
la frontera entendiendo los diferentes significados que tienen las personas frente a una misma

situacion. (Espaiiol Nogueiro, 2018)

2.1.2 Nacionales

Entendiendo la importancia de los espacios fronterizos y tomando como principal relevancia
las caracteristicas propias y dindmicas tnicas creadas por un territorio en especifico. Es necesario
conocer la investigacion titulada: Fronteras imaginadas: hacia una reconstruccion sociopolitica
de las dinamicas fronterizas en el ambito binacional Colombo Venezolano, realizada en el afio

2013, por la Universidad Nacional de Colombia, Bogota
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Como primer antecedente nacional se recalca los aspectos de: El marco tedrico como la
busqueda e indagacion para la transformacion y/o cambio de mentalidad sobre la frontera como
limite politico, mostrando especial interés en las relaciones sociales; El objetivo fue analizar la
complejidad de las précticas sociales de produccion en la frontera, entre el departamento de
Norte de Santander (Colombia) y el Estado de Tachira (Venezuela), con el fin de identificar las
interacciones que sustentan o soportan la cotidianidad de este espacio simbolico, asi como las
relaciones entre los Estados nacionales y los habitantes de estos espacios; La metodologia basada
en “investigar las dindmicas presentes alrededor de dos de los pasos oficiales entre las republicas

de Colombia y Venezuela”.

Los resultados obtenidos fueron el “anélisis para la comprension de la forma en la cual una
frontera politica, imaginada por los Estados, es incorporada a los modos de pensamiento y las
rutinas de personas con distintas trayectorias socio-espaciales en un lugar especifico, quienes no
solo la reproducen, sino que al mismo tiempo la sostienen en el dia a dia. La idea de los limites
del Estado, esta directamente relacionada con la idea que se tenga de libertad dentro del mismo”.
Todo lo anterior se relaciona con la presente investigacion con analisis sobre la comprension del
término frontera y dinamicas fronterizas, teniendo en cuenta su conexion con el estado. (Ramirez

Arcos, 2013)

Como segundo antecedente nacional que aporta a la presente investigacion, se titula Desafios
de la institucionalidad Colombiana. caso migracion transfronteriza de Venezolanos a San José
de Cucuta en el periodo 2015 a julio de 2017, realizada en el afio 2017, por la Pontificia
Universidad Javeriana- Bogota, en el cual se abordara “la zona de frontera entre Colombia y

Venezuela, en el punto especifico comprendido entre la ciudad de San José de Cucuta en el
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departamento de Norte de Santander, Colombia, que se extiende hasta los limites de Urefia y San

Antonio en el estado Tachira, Venezuela”.

Se quiere destacar el objetivo el cual es “analizar la dindmica migratoria por la cual han
pasado venezolanos desde 2015 hasta julio 31 de 2017 al llegar a la ciudad fronteriza colombiana
mencionada”; La metodologia de carécter cualitativa “constituida principalmente por una amplia
revision bibliografica de textos académicos y la recopilacion de informacion de primera mano
proveniente de los migrantes, se aplicaron en total 618 encuestas en la ciudad de Cucuta en el
mes de octubre de 2017”; el marco tedrico constituido por los enfoques del “institucionalismo
historico y al modelo Push-Pull en las migraciones utilizadas como las herramientas pertinentes
para este estudio.” El resultado obtenido fue a politica integral migratoria del pais se articula
deficientemente a la realidad vivida en Cucuta como zona de frontera, dada la informacion poco

clara de las rutas de atencion a migrantes.

La relacion que tiene el antecedente con la presente investigacion es_entendimiento del flujo
migratorio venezolano en la ciudad de san José de Cucuta, la comprension de la situacion
migratoria la cual representa un reto para la actual politica migratoria colombiana, teniendo en
cuenta sus capacidades de respuesta de las instituciones publicas migratorias y la politica integral

migratoria. (Contreras Herazo, 2017)_

La investigacion titulada Andlisis de las politicas publicas migratorias sobre la poblacion
migrante Venezolana en la ciudad de Cucuta, realizada en el afio 2020, realizada por la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD la cual tiene como proposito fundamental

“realizar un acercamiento a las politicas publicas migratorias sobre la migracion venezolana
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implementadas en la ciudad de Cucuta, con lo cual se busca analizar las acciones realizadas por
parte del gobierno municipal para minimizar las afectaciones socioecondémicas a causa de la

poblacion venezolana que llega a la ciudad.”

Se quiere recalcar los aspectos como: El objetivo el cual es “Determinar el impacto en el
desarrollo socioecondémico de la ciudad de Cucuta, frente a un analisis de politicas migratorias
planteadas en el documento CONPES 3603 y en el Plan de Desarrollo Municipal para el periodo
2020-2023 en la ciudad de Cacuta”; La metodologia basada en la “revision de masas
documentales, para realizar un andlisis de las politicas ptblicas migratorias, desde los anteriores
gobiernos, la situacion actual y las acciones futuras” (modalidad de Monografia); El marco
tedrico se sustenta en la comprension de lo que se denomina una politica publica y el proceso de

implementacion en dicha realidad y/o territorio fronterizo.

Los resultados obtenidos fueron que

a nivel departamental no se cuenta con el suficiente acompafiamiento de instituciones ni planes
fronterizos por parte del gobierno, y esta es una de las razones por las que hoy la ciudad de Cacuta
enfrenta graves consecuencias socioeconomicas a causa no solo de la crisis migratoria, sino también
de los desequilibrios internos del gobierno municipal y de las secuelas que ha dejado la dependencia
econdmica de la zona de frontera. Ademas de que Colombia como pais receptor no cuenta con la
capacidad instalada y los recursos necesarios para enfrentar una migracion masiva que hasta el dia de
hoy sigue creciendo desmesuradamente. Solo en el afio 2017, el 53% de los venezolanos que
ingresaron a Colombia con pasaporte vigente, lo hicieron por medio del puente internacional Simén

Bolivar en Cucuta.

Todo esto se relaciona con la investigacion presente por el Analisis del tema migratorio a

nivel departamental y como afecta a las diferentes poblaciones que conviven en el territorio
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(Jaimes, Analisis de las politicas publicas migratorias sobre la poblacion migrante venezolana en

la ciudad, 2020)

2.1.3 Locales

Destacando la importancia del objetivo de la investigacion, el cual es: comprender la
afectacion de la crisis fronteriza en los diferentes &mbitos sociales (econdémico, politico y
cultural) de las zonas de frontera, junto con la busqueda y el apoyo a la mitigacion de esta
problematica que afronta y afecta en la relacion de los dos paises, es necesario hacer alusion a la
investigacion denominada: Andlisis de la crisis socioeconomica, politica y cultural en la zona de
frontera, area metropolitana de San José de Cucuta, San Antonio y Urefia entre 2010y 2014,

realizada por la Universidad Francisco de Paula Santander, Colombia en el aiio 2016.

El presente antecedente local presenta una metodologia de investigacion cuali-cuantitativo,
enfatizando en el disefio exploratorio-descriptivo y teniendo como instrumentos de recoleccion
de datos la encuesta y la entrevista para la poblacion a estudiar; el marco tedrico se basa en la
comprension del concepto de pobreza desde el desarrollo humano y las diferentes maneras de
medirla teniendo en cuenta el NBI (Necesidades Basicas Insatisfechas) y el IDH (indice de
Desarrollo Humano); La conclusiones del antecedente es mostrar la administracion y gerencia
comprendiendo su complejidad desde la estructura politico-administrativa de los sectores
sociales y autoridades que tienen como propdsito la gestion de una zona determinada. La
relacion existente del presente trabajo de investigacion con el antecedente mencionado es la
visibilidad de las consecuencias causadas por la crisis fronteriza, la cual afecta los ambitos:

econdmico, social, cultural y politico de la regién de Norte de Santander y Urena, centrado en el
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territorio fronterizo de Cucuta y San Antonio, Todo esto fundamentado desde el bienestar y
calidad de vida de la poblacion que habita dicho territorio. (Monsalve Gomez, Ramirez Ayala,

Rincon Villamizar, & Castellanos Caipa, 2016)

Desde la vision de la importancia de las politicas publicas empleadas desde la economia de
la frontera, mas especificamente desde el comercio fronterizo, y comprendiendo su normatividad
nacional vigente, es imprescindible hablar del antecedente titulado: Las politicas publicas en el
contexto fronterizo de Norte de Santander, realizado en el ario 2017, por la Universidad Libre

Seccional Cucuta - Facultad de Derecho.

Es necesario comprender los siguientes aspectos tales como: el objetivo del antecedente es
evaluar el proceso y aplicacion de las politicas publicas enfocadas al comercio binacional de las
region de Norte de Santander en pro del desarrollo de esta misma; El marco tedrico se apoya em
el andlisis documental de las diferentes normativas dirigidas a comercio internacional dirigido a
la zona de Norte de Santander, se toma como referente la normatividad a partir de la
Constitucion de 1991, documentos CONPES, el Plan de Prosperidad de Fronteras. La
metodologia estd fundamentada en revision documental, trabajo de campo, recolectando
informacion de fuentes vivas como fueron los funcionarios de Norte de Santander encargados de
la administracion de la politica de comercio internacional. Ademas, se recibio la percepcion

social sobre la problematica y el conocimiento del desarrollo de la politica y sus repercusiones.

La conclusion expresada por el antecedente nos comparte la realidad de la construccion de
las politicas publicas en Colombia segun la revision teorica, responde mas a necesidades

sectoriales y no tienen una solucion global, lo que hace mas compleja la situacion. La relacion
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entre el antecedente y la presente investigacion es que ambas tienen como objetivo el analizar las
politicas publicas de la region nortesantandereana dirigidas a proporcionar un mejor desarrollo
del territorio y su poblacion habitante. (Bastos Osorio, Gdmez Mina, & Mogrovejo Andrade,

2017)

Como tercer y tltimo antecedente este se titula: Andlisis de las politicas publicas
migratorias sobre la poblacion migrante venezolana en la ciudad de Cucuta, realizada en el ario
2020, por la Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD, la cual tiene como prop0sito
fundamental hacer un acercamiento a las politicas publicas migratorias sobre la migracion
venezolana implementadas en la ciudad de Cucuta, con lo cual se busca analizar las acciones
realizadas por parte del gobierno municipal para minimizar las afectaciones socioeconémicas a

causa de la poblacion venezolana que llega a la ciudad.

Para entender el antecedente es necesario e imprescindible mostrar los siguientes aspectos:
El objetivo es determinar el impacto en el desarrollo socioecondmico de la ciudad de Cucuta,
frente a un analisis de politicas migratorias planteadas en el documento CONPES 3603 y en el
Plan de Desarrollo Municipal para el periodo 2020-2023 en la ciudad de Cacuta. El marco
tedrico esa estipulado por el analisis e interpretacion de lo que significa una politica publica
desde la concepcion de un fendmeno migratorio y como esta puede influir en el desarrollo
econdmico de la region y el bienestar y/o calidad de vida de la poblacion presente en el territorio
nacional fronterizo. La metodologia esta basada en la revisiéon de masas documentales, para

realizar un analisis de las politicas publicas migratorias, desde los anteriores gobiernos.
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La conclusion es que a nivel departamental no se cuenta con el suficiente acompafiamiento
de instituciones ni planes fronterizos por parte del gobierno, y esta es una de las razones por las
que hoy la ciudad de Cucuta enfrenta graves consecuencias socioecondémicas a causa no solo de
la crisis migratoria, sino también de los desequilibrios internos del gobierno municipal y de las
secuelas que ha dejado la dependencia econdomica de la zona de frontera. La relacion entre ambas
investigaciones es que buscan analizar las politicas publicas fronterizas que se implementan en la
frontera colombo-venezolano, entendiendo sus fortaleces y necesidades de acuerdo a la
poblacion nacional en la que se estan centrando, haciendo énfasis en el ambito economico de la

region. (Castillo Jaimes, 2020)

2.2 Marco teorico

La interpretacion de analisis de la politica social en el municipio de Cucuta frontera
colombo-venezolana de norte de Santander se va a centrar en tres teorias que van a ser
determinantes a lo largo del presente trabajo de grado, las cuales son: frontera, politicas sociales,

politicas publicas y territorio.

2.2.1 Frontera

Las fronteras al ser un enlace entre paises brindan la posibilidad de ser lugares
fundamentales para el desarrollo de territorio, complementando lo dicho anterior de destaca lo
dicho por Renard: “los cinco parametros los cuales componen una frontera: el primer parametro
es que las fronteras pueden ser tomadas como puntos estratégicos de poder nacional y poder

cambiar su funcionalidad a una politico-militar; el segundo las fronteras son reveladores de
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discontinuidades o irregularidades; tercero poseen un filtro de seleccion; cuarto poseen funciones
de creacion y por ultimo el espacio transfronterizo un espacio de metamorfosis y de contacto

cultural. “ (Hevilla, 1998)

Seglin el autor: Juan Carlos Arriaga Rodriguez En la geografia humana existen diversas
definiciones del concepto de frontera, cada una construida a partir de la combinacion de las
categorias espaciales (zona, region, territorio), fendmenos y procesos sociales que ocurren en los
espacios de frontera y los sujetos sociales involucrados en tales procesos. Las diferentes
combinaciones de estos elementos producen significados distintos del concepto de frontera.

(Arriaga Rodriguez, 2012, pag. 73)

De esta manera se puede entender que cada territorio posee un contexto o situaciones propias
del entorno en el que se desarrolla, ademés de la creacion de distintos imaginarios sociales
creados por los habitantes fronterizos sobre los temas relevantes para su bienestar, lo cual se
complementa de acuerdo a lo dicho por Mora: “La frontera se entiende como una configuracion
de viva, flexible, mévil y de transito; En la cual se entretejen y se forman diferentes imaginarios
sociales e identidades culturales fijadas por las diferentes variables sociales, econdmicas,
culturales y politicas; Lo cual da como resultado la creacion de una estructura autébnoma la cual
s¢ reflejada en el flujo comercial y la cotidianidad compartida de los individuos que hacen parte

de este sistema social.” (Joya Mora, 2013)

Segun Joaquin Valhondo de la Luz nos expresa que:
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Entiende comprende la frontera como el producto de una evolucion historica, pero desde hace unos
siglos se les conoce por su funcionalidad basica de separar las naciones, como defensa ante las
invasiones de los paises vecinos, para conservar lo propio y no vernos sometidos a un invasor. (De la

Luz, 2010)

Pero frontera no es lo mismo que limite, asi nos lo hace saber Lawrence Douglas Taylor; El
limite es la linea que separa dos territorios sujetos a soberanias diferentes y la frontera es algo
mas que esa linea, es la zona que la rodea por ambos lados. En esa zona se produce una
interaccion entre sus habitantes. Existe un comercio, unas relaciones sociales y familiares e

incluso econdémicas que dan una vida propia a la frontera, (De la Luz, 2010)

La frontera es un medio de relacion entre habitantes de dos paises donde no solo es relevante
la limitacion de un territorio con el otro, sino que es primordial la relaciones sociales,
econdmicas, comerciales, entre otras, creadas por la constante interaccion de las diferentes

poblaciones.

La interaccion constante de los habitantes origina una interculturalidad propia de cada
frontera, lo cual proporciona y evidencia la importancia de comprender la diferenciacion de las
dindmicas inherentes de los territorios fronterizos. Complementando la anterior se menciona lo

siguiente:

“Esta interaccion entre los habitantes de las fronteras, de distintos paises, ha creado una red
social entre ellos y un espacio propio y diferenciado del resto de los pobladores del interior de

los estados.” (De la Luz, 2010)
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“Como dijimos las fronteras cambian constantemente a lo largo de la historia y por muy
diversos motivos, pero ademas también cambian las relaciones y los intercambios entre los

habitantes de las fronteras por distintos motivos o causas” (De la Luz, 2010)

El autor hace mencion de la evolucion constante de las relaciones, interacciones, culturas

entre otros &mbitos propias de cada frontera.

2.2.2 Politica Publica

Se entiende por politica publica lo dicho por Jean Claude Thoenig el cual expresa que:

Una politica plblica esa caracterizada por la atencion dirigida y enfocada a un tema en
especifico el cual tiene un gran impacto en la sociedad: el trabajo de las autoridades investidas de
legitimidad publica o gubernamental, el cual engloba desde de la definicion y seleccion de
prioridades de intervencion hasta la toma de decisiones, su administracion y evaluacion; Las
diferentes autoridades responsables utilizan una variada eleccion de herramientas, las cuales van
desde los gravamenes u obligaciones hasta la comunicacion, desde la reglamentacion hasta la
creacion de instituciones; La politica publica desde su implementacién en el trabajo
gubernamental enfoca su estudio en como es un productor de efectos y repercusiones en la

sociedad, mas que como proceso de actividad. (Thoenig, Politica publica y accidon publica, 1997)

Déndonos a entender que las politicas publicas estan apoyadas en todos los ambitos de la
vida de los seres humanos, tal como dice Alejo Vargas Velasquez el cual expresa que la politica

publica es:
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“Un conjunto de sucesivas iniciativas, decisiones y acciones del régimen politico frente a
situaciones socialmente problematicas y que buscan la resolucion de las mismas o llevarlas

niveles manejables” (Valencia Agudelo & Alvarez, 2008)

2.2.3 Politica Social

En concordancia con el autor el cual nombra lo dicho por herrera y Caston (2003) donde
estipulan que la politica social es creada de acuerdo a los interés y necesidades de los ciudadanos

o la poblacién que vive en un territorio determinado:

“la politica social como un conjunto de principios y acciones, creadas con un propdsito de
acuerdo a las necesidades encontradas por el estado, lo cual causa que a su vez directrices u
oriente el control social y distribucion del bienestar social de la poblacion desde un caracter

politico.” (Serrano, 2005)

A continuacion, es necesario mencionar y comprender los objetivos que persigue una

politica social, el autor nos habla de:

¢ Asistencia y proteccion social.

¢ Haciendo alusion a Lechner (2000) una politica social tiene como objetivo la “Generacion

y preservacion de un espacio social de pertenencia a la comunidad sociopolitica”
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e La politica social actua como articuladora y proveedora del bienestar y como balanza de
ajuste y redistribucion de cuotas de proteccion social, generacion de oportunidades y

mecanismos de movilidad social.

e La realizacion de los derechos sociales de la ciudadania. (Serrano, 2005)

La clave de la politica social va por la idea de combinar las diferentes funciones expuestas
aqui, proteger, controlar el bienestar, construir comunidad simbdlica de pertenencia y articular
los derechos de ciudadania, asunto que pasa por un acuerdo politico, técnico pues también se

refiere al como hacer las cosas, institucional y ciudadano. (Serrano, 2005)

Comprendiendo lo citado anterior la finalidad de las politicas sociales son el poder combinar
los objetivos mencionados anteriormente para poder perseguir un bienestar social, el cual esta
estipulado en diferentes politicas que conectan las instituciones necesarias competentes con los

individuos.

Es preciso recalcar que una politica social tiene como relevancia su creacion de diversos
programas sociales seglin el aspecto politico en el que se basan para logran el desarrollo de este,

por lo tanto, es imprescindible hablar del siguiente autor, Sottoli sefiala y aclara que:

La politica social es entendida como una dimension se centra en la relacion Estado-economia-
sociedad y pretende recalcar sus aspectos de caracter teérico orientados a disefar los programas y
servicios sociales; siguiendo una directriz conceptual de la dimension politica que posee una politica

social, junto a sus implicaciones en el desarrollo. (Sottoli, 2002)



33

Continuando con el orden de ideas, se hace resalta lo mencionado por la CEPAL:

“la politica social debe garantizar la aceptacion de la poblacion ciudadana que cumplan sus
condiciones de niveles basicos de calidad y su cobertura de beneficios sociales con el proposito

de generar cohesion social y sentido de pertenencia.” (Sottoli, 2002)

2.2.4 Territorio

Segtin el autor, la definicion de Montafies sobre el concepto de territorio estd basado en el
conjunto de vinculos regidos por el poder, pertenencia, dominio y apropiacion realizada por la
poblacion habitante de dicho espacio geografico determinado, todo esto de acuerdo a la
construcciodn social e individual de este pensamiento, usando como referencia los diferentes

ambitos (politico, afectivo e identidad). (Rodriguez Valbuena, 2010)

Siguiendo con el orden de ideas y complementando lo anterior, el autor menciona a Geiger el
cual considera, que “el territorio es una extension de tierra a cudl tiene o posee una relacion de
posesividad o poder por parte de la poblacion que lo habia, tiene como caracteristicas propias la

apropiacion, soberania, jurisdiccion entre otros.” (Rodriguez Valbuena, 2010)

De igual forma es esencial entender y comprender la apropiacion que poseen las diferentes
poblaciones por su territorio o el territorio en el cual habitan; Tal y como menciona el autor
segun Claval: “es fundamental ya que el concepto de territorialidad es tomado no solo como la

pertenencia del dominio de un espacio de tierra por parte de uno o mas individuos, sino que
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también se entiende como el proceso de identificacion o de representacion que tiene la poblacion

con dicho territorio” (Rodriguez Valbuena, 2010)

2.3 Marco conceptual

Los conceptos basicos que se van a desarrollar en investigacion partieron de las teorias del

analisis y son los siguientes

Binacionalidad

La binacionalidad, plurinacionalidad, doble nacionalidad o conflicto positivo de
nacionalidad es aquella situacion juridica por la cual una persona se encuentra vinculada juridica
y politicamente a mas de un Estado, es decir, ostenta la persona fisica mas de una nacionalidad.

(Pérez Rodriguez, 2003)

Comunidad

Normalmente se comprende comunidad como la interaccion de un grupo determinado la cual
comparte algo en comun, pero para la ciencia es mas complejo por lo que la definiciéon mas clara
y entendida para el presente trabajo de investigacion es: “Espacio en el que un grupo humano

desarrolla su vida y las interacciones que en esta intervienen.” (Causse Cathcart, 2009)
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En complementacion con lo anterior, es imprescindible nombrar lo siguiente “El concepto
de comunidad puede referirse a un sistema de relaciones psicosociales, a un agrupamiento
humano, al espacio geografico o al uso de la lengua segun determinados patrones o habitos

culturales” (Causse Cathcart, 2009)

En relacion con lo anterior y de acuerdo con el autor (Causse Cathcart, 2009) La mayor parte
de las definiciones mas actuales sobre ¢l lo que significa comunidad buscan responder ante dos
grandes objetivos claves: el primero es la estructura y la segunda es la funcionalidad;
entendiendo los elementos estructurales como las necesidades y consideraciones de la
comunidad de acuerdo a su estructura geografica donde estan establecidos o localizados, ademas
de las organizaciones e instituciones de los cuales estan regidos ya sea por su indole social,

econdémico o politico.

Dentro de estas definiciones el criterio de limitativo es el mas importante, al considerar
como tal, un grupo, un barrio, una ciudad, una nacién o un grupo de naciones, de acuerdo con los
intereses de la clasificacion, pues el tamaiio de la comunidad depende de la existencia de una
estructura potencial capaz de ejercer la funcién de cooperacion y coordinacion entre sus
miembros. Los elementos funcionales se refieren a la existencia de necesidades objetivas e
intereses comunes, €sos aspectos son importantes, aunque pueden ser aplicados a otras entidades,

no solamente a la comunidad como concepto. (Causse Cathcart, 2009, pag. 13)

Haciendo alusién a lo congeniado por el autor sobre Arias haciendo mencion de F. Violich,
es clave para el presente trabajo resalar la importancia de las actividades u objetivos compartidos

por el grupo de individuos que habitan en un mismo territorio, al ser su realidad ellos comparten
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no solo intereses, sino que también necesidades consideradas por todos. Los autores
mencionados transmiten que la comunidad es un “grupo de personas que viven en un area
geograficamente especifica y cuyos miembros comparten actividades e intereses comunes, donde
pueden o no cooperar formal e informalmente para la solucion de los problemas colectivos”. Lo
estructural estd dado por la consideracion de un grupo enmarcado en un espacio geografico
delimitado y lo funcional esta presente en los aspectos sociales y psicoldégicos comunes para ese

grupo. (Causse Cathcart, 2009; Causse Cathcart, 2009) (Causse Cathcart, 2009, pag. 13)

Por ultimo y continuando con esta linea de ideas es de mucho interés plasmar lo escrito por
el autor sobre: Elena Socarras la cual define la comunidad como “[...] algo que va mas alla de
una localizacion geografica, es un conglomerado humano con un cierto sentido de pertenencia.
Es, pues, historia comun, intereses compartidos, realidad espiritual y fisica, costumbres, habitos,

normas, simbolos, codigos”. (Causse Cathcart, 2009)

Crisis

Es imprescindible para el presente trabajo de investigacion hablar del término Crisis, este al

poseer una connotacion tan diversa se resaltan los siguientes significados:

Segun el autor McAdam el cual nombra a la OIM dice que la crisis es: “Las discusiones de la
OIM sugirieron que quienes elaboran las politicas entienden intuitivamente el concepto de
“crisis” como un momento decisivo o un punto de inflexion, es decir, una situacion de

emergencia.” (McAdam, 2014)
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Seglin Vargas se entiende por crisis: “El término crisis permite expresar tanto el estado
animico que acompafa a la incertidumbre sobre el desenlace de los acontecimientos, es decir, la
experiencia subjetiva y la forma de denominarla, como los cambios objetivos que abren paso a lo

incalculable” (Vargas, 2021).

Se puede entender por crisis el estado de cambio frente la perplejidad de una o mas
situaciones los cuales generan algln tipo de percance o sobresalto de cardcter indefinible y

subjetivo para cada individuo o grupo de personas que la afronta.

Comprendiendo lo anterior es sumamente indispensable para la investigacion sefialar la

definicion de crisis frente a una migracion por lo que se citara lo dicho por MacAdams:

“La migracion a causa de las crisis se entiende mejor como una respuesta a una compleja
combinacion de factores sociales, politicos, econdmicos y ambientales que puede ser provocada

por un evento extremo, pero no causada por éste.” (McAdam, 2014)

Pero el problema de la conceptualizacion de la “migracion a causa de las crisis” como una
respuesta individual o comunitaria a un evento externo es que puede oscurecer las fragilidades
preexistentes, poniendo el énfasis en un hecho fisico en lugar de evaluar integralmente las

circunstancias socioeconomicas. (McAdam, 2014)

Frontera
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De acuerdo con lo dicho por el autor Rodriguez el cual transmite la importancia de
diferenciar los conceptos de: frontera y limite de un territorio; la frontera es definida como un
vinculo de interaccion entre dos poblaciones humanas, mientras que el limite de un territorio es
la diferenciacion del espacio geografico de cada estado. A pesar de la estrecha relacion entre los
dos conceptos, la frontera tiene la caracteristica principal de ser pensada desde la nocion de ser
un espacio geografico de caracter complejo el cual posee la peculiaridad de presentar diversos
fendmenos sociales, que este a su vez promueven el desarrollo del estado al que hacen parte.

(Arriaga Rodriguez, 2012)

Siguiendo el orden de ideas y conforme a lo dicho por el autor, la frontera poseia la
concepcidn de ser un medio de separacion entre dos estados y sus culturas, debido a el continuo
desarrollo por poseer un mejor control del territorio, el concepto de frontera sufri6 una
transformacion ya no era tomada como medio de separacion sino como medio de convergencia.

(Arriaga Rodriguez, 2012)

Finalmente comprendiendo lo dicho por (Arriaga Rodriguez, 2012) se expresa que: la
frontera posee la historia como una caracteristica colectiva prescindibles ya que por medio de
esta queda en constancia la interaccion de las relaciones sociales, econdmicas, culturales y
politicas; al llevarse a cabo cualquier tipo de interaccion se crean representaciones por parte

poblacién que interacciona en dicho territorio de frontera.

Migracion
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Para a investigacion es esencial comprender la el significado de frontera para eso se
menciona lo dicho por Sanches: “Por migracion entendemos los desplazamientos de personas
que tienen como intencidon un cambio de residencia desde un lugar de origen a otro de destino,
atravesando algun limite geografico que generalmente es una division politico-administrativa”

(Bueno Sanchez, s.f.).

Por otra parte, cabe recalcar que “este fenomeno implica un desplazamiento o movimiento
espacial que tiene como objetivo buscar mejores oportunidades de vida de los individuos, ya sea
porque en su lugar de origen o de establecimiento actual no existen tales oportunidades o porque

no satisfacen todos sus criterios personales” (Bueno Sanchez, s.f.).

Entendiendo el desplazamiento como la busqueda incansable de mejorar su bienestar y
calidad de vida ya que en el lugar de origen o el territorio donde se encuentra no le brinda las

oportunidades necesarias para ello por lo tanto ocurre un cambio de residencia.

Finalmente, el autor hace énfasis en lo dicho por Kearney y Beserra quienes definen la
migraciéon como “un movimiento que atraviesa una frontera significativa que es definida y
mantenida por cierto régimen politico —un orden, formal o informal- de tal manera que cruzarla

afecta la identidad del individuo” (Bueno Sanchez, s.f.)

Territorio

Es imprescindible para la investigacion entender el concepto de territorio, segtn el autor el

cual nombra a Kuhn: El territorio como concepto hace referencia a elementos presentes en la
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realidad; es decir, describe los elementos empiricos contenidos en el objeto de estudio y facilita
la generacion de nuevo conocimiento. El territorio puede formar parte de una teoria o estar

presente en varias teorias; pero estas, al ser inconmensurables entre si. (Llanos Hernandez, 2010)

En complementacion con lo anterior:

El territorio ayuda en la interpretacion y comprension de las relaciones sociales vinculadas
con la dimension espacial; va a contener las practicas sociales y los sentidos simbdlicos que los
seres humanos desarrollan en la sociedad en su intima relacidon con la naturaleza, algunas de las
cuales cambian de manera fugaz, pero otras se conservan adheridas en el tiempo y el espacio de

una sociedad. (Llanos Hernandez, 2010)

Segtin el autor quien Beuf, (2017), nombra a Joel Bonnemaison, Jean Paul Ferrier y Roger
Brunet quienes en concordancia con la investigacion aportaron elementos para definir la palabra
territorio desde una perspectiva de espacio, empleando y apropiando el este concepto desde el
punto de vista de un grupo social, desde las construcciones materiales y desde la simbologia de

lo que es un territorio.

2.4 Marco Contextual

Al departamento Norte de Santander le corresponden 421 kilometros de los 2.219 de la extensa
frontera con Venezuela, pero son los de mayor relacion comercial e integracion. El punto maximo del
intercambio comercial fue 1997, con 2.500 millones de dolares, lo cual llevo a catalogar a Clcuta
como el principal puerto terrestre de Suramérica. La Camara de Comercio de Cucuta en el 2003
establecio que por la autopista internacional San José de Cucuta - San Antonio del Tachira, transitd

un promedio de 21.000 vehiculos diarios, a pesar de la ineficiente interconexion y la limitacion por la
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falta de pasos fronterizos. (Monsalve Gomez, Ramirez Ayala, Rincon Villamizar, & Castellanos

Caipa, 2016)

Al hablar de una migracioén y mas de caracter masivo, debemos ser conscientes de la
necesidad de comprender las deferentes situaciones y/o factores que causaron ese fendmeno

social; de modo que es prudente hacer una indagacion de la historia de esta frontera:

Seglin se puede evidenciar de la historia de la frontera colombo-venezolana, enfatizando en
los mandatos de Hugo Chaves (Venezuela) y Alvaro Uribe (Colombia), ocurrieron diferentes
flujos migratorios importantes y significativos para las diferentes poblaciones que habitaba en

territorios cercanos a la frontera donde convivian los dos paises.

Haciendo alusion de lo publicado en la revista Semana, el autor nombra y comparte los

siguientes eventos u acontecimientos:

Se evidenciaron cuatro oleadas de migrantes venezolanos al territorio colombiano:

A lo largo del afio 2000, en el cual ocurri6 la primera oleada, fue originada por las disputas
de las diferentes ideologias politicas debido a la reestructuracién econdémica del pais; la segunda
oleada ocurrida entre los afos 2003 y 2009, debido al colapso econémico, la persecucion politica
e inseguridad que tenian la poblacidon venezolana, lo cual los obligo a migrar en busca de

salvaguardar los derechos a la vida, salud, integridad y libertad personal. (Alvarez Cardona,

2021)

Mencionando lo compartido por la Universidad del Rosario en el 2017:
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La tercera oleada se evidenci6 entre los afios 2010 y 2014, haciendo énfasis en la migracion
de los empresarios y profesores universitarios dado el inconformismo de las diversas situaciones

de su pais. (Alvarez Cardona, 2021)

Enfatizando lo mencionado por El Observatorio laboral de la Universidad del Rosario en el

2017:

Se establece que entre el 2015 y 2018 ocurri6 la cuarta oleada de migrantes hacia el territorio
colombiano, la cual tenia como suceso atipico a las demés oleadas era el hecho que la poblacion
que migraba eran los extranjeros que vivian en ese territorio (colombianos, peruanos, chilenos,
ecuatorianos); Ademas de un indice elevado de la alta tasa de desnutricion y mortalidad en

neonatos y madres gestantes. (Alvarez Cardona, 2021)

Para poder entender de manera mas concisa y precisa la crisis humanitaria y migratoria de la
poblacion venezolana a Colombia de tal manera que a lo largo del tiempo se formaron cambios
en la economia, social, empleo, salud, entre otros; haciendo énfasis en las relaciones de
hermandad fronterizas proveniente de la delimitacion existente en ambos paises, creando

desafios y dificultades originarios de la interaccion directa e indirecta de la poblacion.

Existen seis marcos problematicos que afectan a la region de Norte de Santander de los que

se hablaran en la presente investigacion: desempleo, salud, pobreza, economia, cultura y social

En cuanto al desempleo se evidencia la inconformidad y la idea de negacion frente a

compartir los empleos con la poblacion venezolana por parte de la poblacion colombiana es un
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hecho plenamente demostrado, ya que la poblacion colombiana tendra una mayor complicacion a
la hora de enfrentarse al mercado laboral, entendiendo que se enfrentaran a profesionales

venezolanos con las mismas preparaciones académicas o incluso con mejores preparaciones.

“El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) informé que, en todo
2020, la tasa de desempleo en Colombia cerrd en 15,9%, lo que representd un aumento de 5,4

puntos porcentuales frente a 2019 (10,5%)” (Amaya, 2021)

“En el periodo de referencia, las ciudades que registraron las mayores tasas de desempleo

fueron Neiva, con 26,1%; Ibagué, con 25,6%; y Clcuta, con 23,7%. (Amaya, 2021)

“El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) informé que en todo
2021 hubo 3,35 millones de personas desocupadas, con lo que la tasa de desempleo llego6 a

13,7% el afio pasado.” (Sierra, 2022)

“En la desagregacion por ciudades, Quibdd y Cucuta fueron las que registraron las mayores

tasas de desempleo, con cifras de 20,6% y 19,4% respectivamente.” (Sierra, 2022)

Otra cuestion de inconformidad es la cuestion de salario inferior de la poblacion laboral de
los migrantes venezolanos por la llamada “obra laboral barata”, ya que, al haber tanta
competencia por los puestos laborales, la poblacién venezolana opto por recibir salarios
inferiores al estipulado por las leyes colombianas y a la vez causo que la poblacion colombiana

se sintiera inconforme con la presencia de los venezolanos.
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Seglin la problematica de la salud, la informacion oficial del Ministerio de Salud de
Colombia en junio de 2018 se encontraban un total de 819.034 venezolanos en el territorio
colombiano, de los cuales 376.572 estaban en condicion regular y 442.462 en condicion
irregular. Estas cifras muestran de manera concreta las realidades de la movilidad migratoria de

la poblacion venezolana en el territorio nacional. (Koechlin & Eguren, 2019)

No obstante, para lograr abarcar la problematica planteada de una manera mas amplia
debemos dimensionar el panorama del contexto de frontera frente a la movilidad pendular
existente por los mas o menos redondeados 37.000 ingresos diarios de la poblacion migrante,
entendiendo que este dato solo es exclusivo para el puente fronterizo Simoén Bolivar. (Koechlin

& Eguren, 2019).

Seglin la informacion suministrada por Caracol Radio:

El colapso del sistema de salud venezolano ha sido uno de los condicionantes que ha
generado aumentos en la migracion de venezolanos a Colombia. A nivel de las condiciones de
salud y de acuerdo con los datos reportados por el censo hecho en la zona de frontera en junio de
2018, es posible afirmar que «hay 9.980 venezolanos con hipertension, 3.334 con diabetes, 467
con cancer, mas de 5.000 con enfermedades pulmonares, 1.074 enfermos mentales, 2.827
personas con problemas cardiacos o coronarios y 13.379 pacientes con otras enfermedades
cronicas, complejas o de alto costo; también fueron censadas 225 personas con enfermedades de

transmision sexual, 41 con VIH y 202 con tuberculosis» (Koechlin & Eguren, 2019)
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Siguiendo con el marco problematico de pobreza, haciendo mencién de la investigacion

realizada por Galvis Arias se evidencia:

En la primera medicion del IPM en el 2010, el 30,4% de la poblacion colombiana estaba en
pobreza multidimensional, mientras que en el 2018 esa cifra se redujo al 19,6%. Sin embargo, en
ese afio, la tendencia decreciente cambio y el pais vio como més de un milléon de personas

ingresaban a la pobreza. (Alvarez Cardona, 2021)

En cuanto a la problemadtica econémica: “En el pais de origen disminuye el paro al
marcharse parte de la poblacion activa a otros lugares a trabajar, mientras que en el destino se

abaratan los salarios por haber excesiva oferta de mano de obra.” (Echeverry Hernandez, 2011)

Seglin el autor Hernandez:

Se produce un incremento excesivo de las ciudades, en muchas ocasiones aumenta la
poblacion a mayor ritmo que el crecimiento de viviendas y de infraestructuras, por lo que los
recién llegados se deben alojar en donde pueden, creando periferias con bajos niveles de

bienestar social. (Echeverry Hernandez, 2011)

A continuacion, en la problematica cultural:

Si bien es evidente la convivencia cultural que tienen todas las fronteras debido a su
condicion de frontera o convergencia fronteriza, con el paso del tiempo y las relaciones

internacionales con el o los paises vecinos se va estrechando, se crean diferentes transmutaciones
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culturales; de esta manera se crea una multiculturalidad y a su vez su dindmica social propia del

territorio fronterizo.

Se busca realizar o hacer énfasis en las diferentes culturas que se entrelazan, ya que no es
solo las propias culturas del territorio fronterizo, sino también las demas culturas nacionales que
poseen los individuos colombianos que viven en dicho territorio especifico, y, ahora bien, se le
suma la diversidad de culturas venezolanas que existen; de esta manera se puede entender de

manera ain mas clara la multiculturalidad que se vive en dicho territorio nacional fronterizo.

Y por tltimo la problematica social:

Entendimos que es la multiculturalidad, no hemos valorado el proceso social que se vivid
para lograr dicho equilibrio entre la poblacion, entendiendo todos los choques culturales que
tuvieron las diferentes poblaciones al intentar adaptarse al nuevo contexto social, creada por su

constante interaccion.

Si bien entendemos la dificultad cultural que se vio reflejada por la situacion social de la
poblacion venezolana, también debemos asimilar a la poblacion nacional del territorio fronterizo
la cual fue afectada por dichos cambios sociales, entendiendo su rechazo por parte del temor y

dificultad al cambio.

La constante busqueda y soluciones que se creaban para la poblacion venezolana y
colombiana, la cual, habitando la frontera, de acuerdo a sus caracteristicas especiales se

estipularon/crearon deferentes politicas publicas para el mejoramiento de la calidad de vida;
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pero, aunque estaban pensadas para la solucion de las diferentes 4reas y dimensiones de las
cuales forma los individuos, estas politicas publicas se quedaban cortas y/o tenian u bajo

impacto.

Teniendo en cuenta que el contexto es el territorio de Norte de Santander, se puede
evidenciar que la gran parte de poblacion venezolana que migra al territorio colombiano son
adultos, adultos jovenes y nifos; Tanto hombres como mujeres; buscan mejorar su condicion de
vida, ademas de buscar mejores oportunidades laborales con el fin de suplir sus necesidades,

tanto para ellos como para los familiares que los acompanan en su proceso migratorio.

De esta manera podemos hacer énfasis de la poblacion de infantes o menores que cruzan la
frontera, igualmente cabe recalcar a las madres gestantes que, por darle una mejor calidad de
vida a su hijo, recurren a movilizarse hacia la frontera sin importar la gran cantidad de distancia

que tienen que recorrer para llegar a su lugar de destino.

Siguiendo el orden de ideas, pero ahora centrandonos en el territorio donde la poblacion
migrante tiene como primer contacto sufren un cambio, ya que tanto ciudades, municipios y
pueblos sufre un aumento de poblacion de tal manera que esta tiene como consecuencia la
sobrepoblacion y debe buscar mecanismos para poder crecer en infraestructuras tales como las

viviendas, escuelas con el fin de acoger a la dicha poblacion migrante.

Una variante la cual es importante resaltar es la de los colombianos que regresan a su pais de
origen después de vivir en Venezuela y esto a causa de los acontecimientos que vive el pais

donde estaban establecidos, esta poblacion se denomina emigrantes retornados.
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Figura 1. Colombia. Google Maps, 9 de octubre de 2020, maps.google.com (Google Maps,
2022)

2.5 Marco legal

A continuacion, es necesario conocer las bases normativas las cuales tienen una gran
importancia en el momento de: analizar la politica social del municipio de Cucuta frontera en
Norte de Santander. Todo lo anterior comprendido y sustentado en la aprobacion/viabilidad de
las normas internacionales reconocidas por Colombia, las cuales esta centradas a favor de los
derechos humanos en fronteras reconociendo su valor social, econémico, cultural y eliminando
cualquier forma de discriminacién hacia la poblacion migrante buscando siempre la proteccion

de ellos y sus familiares.

De acuerdo a lo mencionado en el parrafo anterior la investigacion esta regida por el

siguiente marco legal el cual lo sustenta:
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Normatividad internacional

® [a Normatividad Internacional sobre: Los Principios y Directrices recomendados sobre
los derechos humanos en las fronteras internacionales de la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH); Establece que el o los resultados de
extensas consultas realizadas y efectuadas por expertos, para la elaboracion de unas directrices
normativas enfatizadas en la gobernanza de las fronteras internacionales. Integrando la totalidad
de lo anterior la finalidad es el informar la labor de los Estados, los organismos internacionales y
otros actores interesados en la gobernanza de las fronteras basada en los derechos humanos,

(Organizacion de las Naciones Unidas, 2018)

¢ Entendiendo lo expresado en la Carta de las Naciones Unidas, los derechos con base a la
dignidad humana, el avance certificado en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos;
la carta de las naciones unidas asigna a los estados la obliga a promover y cumplir la libertad, los

derechos y el respeto universal

¢ Dicha ley establece: "Pactos Internacionales de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, de Derechos Civiles y Politicos, asi como el protocolo Facultativo de este ultimo",

aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en votacion unanime. (Ley 74, 1968)

e Por medio de la cual se aprueba "La Convencion Internacional sobre la Eliminacién de
todas las formas de Discriminacion Racial". En la cual: Por lo cual segln las cartas de las
naciones unidas justificadas en la dignidad y la igualdad que poseen todos los seres humanos;

todos los estados estan comprometidos con la cooperacion, el promover y efectuar el respeto de
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los derechos humanos, la libertad fundamenta sin la excepcioén por motivos de sexo, idioma, raza

o religion. (Ley 22, 1981)

e [La Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de todos los

Trabajadores Migratorios y de sus Familiares

e Por lo tanto: Inclinados por la necesidad evidenciada para lograr la proteccion
internacional de todos y cada uno de los trabajadores migratorios y sus familias; se establecieron

normas fundamentales con aplicabilidad fundamental. (Ley 146, 1994)

Constitucion politica

¢ “Por medio de la cual se establecen las normas a la adquisicion, renuncia, pérdida y

recuperacion de la nacionalidad colombiana.”

De acuerdo a lo acordado en la asamblea se estipuld las causales por las cuales una persona
obtiene la nacionalidad colombiana: por nacimiento y por adopcion; entendiendo las

caracteristicas y parametros por las que se hace efectivas dicha causal. (Ley 43, 1993)

e “Las relaciones exteriores del Estado se fundamentan en la soberania nacional, en el
respeto a la autodeterminacion de los pueblos y en el reconocimiento de los principios del
derecho internacional aceptados por Colombia.” (articulo 9); Se basa en la importancia de los
tratados de libre comercio y las relaciones exteriores que tiene Colombia con los demads paises y

su goce por tener y poseer una soberania nacional. (Constitucion Politica colombiana, 1991)
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e ARTICULO 289. “Por mandato de la ley, los departamentos y municipios ubicados en
zonas fronterizas podran adelantar directamente con la entidad territorial limitrofe del pais
vecino, de igual nivel, programas de cooperacidn e integracion, dirigidos a fomentar el desarrollo
comunitario, la prestacion de servicios publicos y la preservacion del ambiente.” (Constitucion

Politica colombiana, 1991)

e ARTICULO 337. “La Ley podra establecer para las zonas de frontera, terrestres y
maritimas, normas especiales en materias econdmicas <sic>y sociales tendientes a promover su

desarrollo.” (Constitucion Politica, 1991)

e ARTICULO 1: “ El objeto de la presente ley es fomentar el desarrollo integral y
diferenciado de los departamentos fronterizos, los municipios y las areas no municipalizadas
fronterizas, declarados como zonas de frontera, propiciando desde todas las organizaciones del
Estado, con plena articulacion entre las entidades del orden central y territorial competentes,
tanto el aprovechamiento de sus potencialidades endogenas como el fortalecimiento de sus
organizaciones € instituciones publicas, privadas y comunitarias, asi como la integracion de sus
propios territorios y de éstos con el interior del pais y con las zonas fronterizas de los paises

vecinos.” (Ley 2135, 2021)

La presente ley tiene como objetivo el mejorar el bienestar y la calidad de vida de las

personas que habitan la frontera, promoviendo a la integracion fronteriza

Leyes
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¢ Con dicha ley se pretende establecer zonas especificas de la frontera para facilitar y
potenciar el desarrollo social econdmico, cultural, tecnologico, entre otros; todo esto bajo los
fundamentos de proteccion de los derechos humanos, mejoramiento de la calidad de vida y

necesidades basicas. (Ley 191, 1995)

¢ "LEY 22 DE 1967 por la cual se aprueba el Convenio Internacional del Trabajo, relativo a
la discriminacidén en materia de empleo y ocupacion, adoptado por la Cuadragésima Segunda

Reunion de la Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo. (Ley 22, 1967)

La siguiente ley estipula: la igualdad de oportunidades para trabajadores evitando cualquier
método de excusion o distincidon ya sea por raza, religion, sexo entre otros; ya que cualquier
persona esta en pleno derecho de perseguir el bien material y desarrollar su espiritualidad con toda
dignidad y libertad.

e También se estipula lo que se comprende como discriminaciéon y como este a su vez es una

violacion a lo estipulado en la declaracion universal de los derechos humanos. (Ley 22, 1967)

e Segun El consejo nacional de politica econdémica y social (CONPES) de acuerdo con lo
estipulado en las politicas fronterizas con la finalidad de solucionar y mejorar el desarrollo de las
fronteras mediante la creacion de estrategias especificas y sus propios potenciales, buscando
como finalidad el mejoramiento de la dignidad y calidad de vida de cada uno de los individuos

del territorio fronterizo, haciendo énfasis en el enfoque diferencial. (CONPES 3805, 2014)

¢ Lo estipulado en los acuerdos realizados entre los paises de Colombia y Venezuela

acompanados de los ministros de relaciones exteriores, gobernados de territorio fronterizo y de
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mas entidades asociadas a estas; Se acordaron diferentes compromisos basados en el bienestar de
los habitantes de frontera tales como: salud, educacion, seguridad social, comercio-economia,
transporte, entre otros. Todo esto con el fin de mejorar las relaciones entre paises, el flujo de
extranjeros y todo lo que tenga que influencia de manera social y de bienestar a los diferentes

individuos que interactian en la frontera. (Ministerio de Relaciones, 2016, 19 de diciembre)

¢ De acuerdo con el articulo 140 estipula que el gobierno nacional se cred una politica
integral la cual tiene como finalidad la asignacion de instrumentos y materiales para la Gestion
de Riesgos y Desastres, ya que se tiene que prestar atencion a las emergencias sociales que se

presentan en las fronteras. (Ley 1873, 2017, pag. 54)

¢ En la ley se acordaron normas especiales y de excepcion con el fin de mejorar la situacion
de migracion regular e irregular de los nifios y nifias, hijos de padres venezolanos, pero nacidos
en el territorio colombianos para que ellos puedan adquirir la nacionalidad colombiana. (Ley

1997, 2019)

¢ Se actualizaron o modernizar las normas establecidas las cuales establecen la organizacion
y disposicion de los servicios de salud, educacion entre otros por las entidades territoriales

establecidas. (Ley 715, 2001)

Decretos

e Decreto 1000 de 1986 Por el cual se dictan disposiciones sobre expedicion de visas y

control de extranjeros. El decreto dictamina las normativas a seguir para poder autorizar, expedir,
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negar o cancelar la entrada, permanencia y/o salida de los extranjeros al pais, entre otras
reglamentaciones estipuladas para el control de los extranjeros en el territorio colombiano.

(Decreto 1000, 1986)

e Decreto 1239 de 2003. Se decreta la creacion de la Comision Nacional Intersectorial de
Migracion como un ente encargado de la ejecucion de la politica migratoria del pais. El cual a su

vez esta integrado y/o conformado por los diferentes ministerios aliados (Decreto 1239, 2003)
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3. Disefio metodologico

3.1 Tipo de investigacion

Se plantea un disefo cualitativo que es el procedimiento metodolégico que utilizo palabras,
textos, discursos, dibujos, graficos e imagenes para comprender la vida social por medio de
significados y desde una perspectiva holistica, pues se trata de entender el conjunto de cualidades

interrelacionadas que caracterizan a un determinado fenémeno. (Mejia Navarret, 2004)

La investigacion se corresponde con las caracteristicas que Caratini referencia sobre el

paradigma cualitativo de (Fraenkel, Wallen, & Hyun, 1996)

¢ El ambiente natural y el contexto que se da el asunto o problema es la fuente directa y

primaria, y la labor del investigador constituye ser el instrumento clave en la investigacion.

e La recoleccion de los datos es mayormente verbal que cuantitativa; en este caso es de

recoleccion documental.

¢ Los investigadores enfatizan tanto los procesos como los resultados.

e El analisis de los datos se da mas de modo inductivo.

¢ Se interesa mucho saber como los sujetos en una investigacion piensan y que significado

poseen sus perspectivas en el asunto que se investiga.
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Las fases metodologicas empleadas para la investigacion de la revision documental fueron

abarcadas desde la autora (Contreras Santos, 2023) quien sefala lo siguiente:

Fase preliminar:

En la cual se buscé la composicion del equipo de trabajo el cual va a llevar a cabo la
investigacion, la formacion en torno a los aprendizajes para la busqueda adecuada de la

informacion, ademas del desarrollo de un anteproyecto y protocolo metodolédgico a seguir.

Fase recoleccion de informacion:

Se realizé por medio de la blisqueda de documentacion por parte del Gobierno colombiano
en tematicas de acciones proyectos planes entre otros que se realizaron en el municipio de
Cucuta, de igual forma se realiz6 busqueda de documentos en torno a articulos de revista libros
entre otros que aportaran a la investigacion; asimismo se realizo un registro de la documentacion
relevante con el fin de recopilar un conjunto de textos organizados donde se realice seguimiento
de manera institucional, local, nacional, e internacional sobre la temdtica expuesta, a su vez que

se enfatiza en las categorias de educacion, seguridad, VIH y exclusion social.

Fase de procesamiento de informacion recolectada:
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Donde se realizo de acuerdo a la pertinencia de realizar la organizacion, clasificacion,
ubicacidn, codificacion y el concatenar los textos contemplados para el desarrollo de la

investigacion.

Fase de descripcion analisis e interpretacion de la informacion:

Se busco mencionar la relacion que tienen las categorias de educacion, VIH, exclusion social
y seguridad con las acciones que el Estado colombiano ha realizado en el municipio de Cucuta

entorno a la migracion.

Fase de interpretacion de aprendizajes:

En la Gltima fase se busco Plasmar los aprendizajes adquiridos por medio de conclusiones y
recomendaciones sobre al accionar del Estado en torno a la migracion en el municipio de Cucuta,
asimismo se menciona la estrategia propuesta por el equipo de trabajo, la cual estd pensada con

el fin de aportar a futuros procesos migratorios.

3.2 Poblacion

La poblacion fue determinada por la vinculacion del proyecto de investigacion al proyecto
FINU, con base a lo anterior se utilizo la poblacion migratoria venezolana y retornada del

municipio de Clcuta- Norte de Santander como poblacién especifica de estudio.
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Se llevo a cabo un barrido documental donde se realizé por medio de una muestra de 79
documentos debido a su pertinencia en el tema, la confiabilidad presente en las fuentes y su

relevancia en torno a la actualidad.

Al llevar a cabo los procesos en la revision documental se destacan las categorias de salud
con énfasis en el VIH, la cobertura educativa, los procesos de seguridad en el territorio y la
exclusion social; las tendencias encontradas por el Estado para dar solucion fue por medio de la
cooperacion con entidades internacionales o vinculo internacional, mesas de trabajo
intersectoriales y acciones pasivas, debido a la dificultad que el pais colombiano enfrento debido
a la baja capacidad de respuesta ademas de la pauperizacion de problematicas ya presentes en el

municipio.

De esta manera y aludiendo a lo anterior, se destacan los criterios de seleccion los vuales

fueron los siguientes:

e Documentos los ultimos 5 afios

e Documentos que narran sobre la migracion en Clcuta

e Documentos de origen oficiales y de ONG’S

e Documentos recomendados por expertos o en eventos

e Documentos asociados a tematicas sobre politica public



3.3 El procesamiento e interpretacion de la informacion

A continuacidn, se plasman las categorias y subcategorias que se evidenciaron de manera

pertinente en la investigacion

Tabla 1. Categorizacion

relacionadas con la

migracion

Objetivos Categorias Subcategorias
Describir las | Ejes probleméticos e Salud con relacion
problematicas al VIH

Falta de cobertura
educativa
Seguridad e
inseguridad

Exclusion social

Analizar las acciones de

respuesta del Estado

Respuesta del Estado

Seguridad
Aumento de
cobertura educativa
Estrategias de
prevencion hacia el
VIH

Inclusion social

Otras respuestas




Objetivos

Categorias

Subcategorias

Vinculo
internacional
Acciones pasivas
Mesas
intersectoriales
Satisfaccion de
necesidades

basicas

de fortalecimiento

Determinar  estrategias

Estrategias

Convergencia a
sectores

Gestidn recursos
Formacion de
equipos
Articulacion al pal
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Estrategia Migra-
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3.4 Codificacion

La presente investigacion consta de una revision de 79 documentos, articulos o noticias

60

relacionadas con las acciones realizadas por el Estado Colombiano en torno a la crisis migratoria
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que afecta a todo el pais, pero en especial a la ciudad de San José de Cucuta comprendida como
como el primer territorio donde el migrante inicia su proceso de biisqueda de oportunidades y

mejora de la calidad de vida.

Para ello se clasifico los documentos segun las categorias de, seguridad, cobertura educativa,

enfermedad de trasmision sexual (VIH) y la exclusion social.

Tabla 2. Codificacion de los documentos investigados

TIPO NOMBRE CODIGO
Eficacia de las politicas | IIN 1

migratorias en la ciudad de
Informe Internacional San José de Cucuta

(Garcia Moreno & Morales
Angarita, 2017)

Politica integral fronteriza y | IIN 2
derecho migratorio: Una
mirada desde las vivencias
migratorias venezolanas.
(Carvajal Rodriguez, Nufez
Rodriguez, & Lugo Rincén,

2021)
Dificultades y desafios de | [IN 3
integracion de los

estudiantes venezolanos en
Colombia desde la voz de sus
docentes

(Aliaga Séaez, De la Rosa
Solano, Baracaldo Amaya, &
Romero Soler, 2022)

La integracion de los | IIN4
venezolanos en Colombia:

discurso de lideres
inmigrantes en Bogota y
Cucuta

(Aliaga Séez, Florez de
Andrade, Garcia Sicard, &
Diaz Medina, 2020)




TIPO

NOMBRE

CODIGO

Narrativas sobre mujeres
migrantes venezolanas en un
diario en linea de la frontera
colombiana

(Espinel Rubio, Mojica
Acevedo, & Nifio Vega,
2021)

IINS

Las fronteras como
dispositivos de desaparicion.
Una mirada a las
desapariciones

(Paez Meza, Patifio Idarraga,
& Maldonado  Estévez,
2023)

IIN6

Indicadores de Gobernanza
de la Migracion a Nivel
Local.

(Organizacion Internacional
para las Migraciones, 2021)

IIN7

Entre Tachira Y Cucuta:
Informe sobre la frontera
colombo-venezolana
(Hernandez, Garcia Sojo, &
Martes, 2021)

IIN8

(A quiénes se cuenta?
Narrativas sobre las métricas
en salud de la poblacién
migrante venezolana en una
zona de frontera en
Colombia.

(Galvis Malagon, Martinez-
Cabezas, Niflo Machado, &
Gonzélez Uribe, 2023)

IIN9

Migracion en Colombia y
respuestas  de  Politica
Publica

(Bitar, 2022)

IIN 10

Los migrantes venezolanos
brindan oportunidades
econdmicas a  América
Latina

(Arena, Corugedo, Guajardo,
& Yepez, 2022)

IIN 11

Matriz de seguimiento al
desplazamiento (DTM)

IIN 12
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TIPO

NOMBRE

CODIGO

recoleccion de informacion
Colombia encuesta DTM -
vocacion de permanencia de
poblacion  venezolana en
Colombia

(Organizacion de las
Naciones Unidas para la
Migracion, 2019)

Migracion desde Venezuela | 1IN 13

a

Colombia:  impactos vy

estrategia de respuesta en el

corto y mediano plazo

(Banco Internacional de

Reconstruccion y

Fomento/Banco = Mundial,

2018)

IIN 14

Politica publica migratoria

(OIM  ONU  Migracion

Colombia)

Caracteristicas IN1

sociodemograficas de Ia
Informe Nacional migracion  venezolana a

Colombia (2015-2020)

CONPES 3950: Estrategia | IN 2

para la atencion de la

migracion desde Venezuela

(CONPES, 2018)

Plan Nacional De Desarrollo | IN 3

2014 al 2018 (Departamento

Nacional de Planeacion,

2015)

Plan Nacional de Desarrollo | IN 4

2018-2022

Plan Nacional de Desarrollo | IN 5

2022 al 2026 (Departamento
Nacional de Planeacion,
2023)
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TIPO

NOMBRE

CODIGO

CONPES 3805
(CONPES 3805, 2014)

IN 6

El Estatuto Temporal de
Proteccion para
Venezolanos (ETPV)
(Sector Proteccion,
GIFMM,R4V, 2022)

IN7

Politica integral migratoria
(OIM ONU  Migracion
Colombia)

IN 8

El Plan Vive Digital

IN9

MinTIC e Impulsa Colombia
entregan  recursos  para
fomentar el crecimiento de
empresas de  economia
naranja

IN 10

Plan de Respuesta del Sector
Salud al Fenomeno
Migratorio

(MINSALUD, 2018)

IN 11

Desafios de la
institucionalidad
colombiana: caso migracion
transfronteriza de
venezolanos a San José¢ de
Cucuta en el periodo de 2015
a 2017 (Herazo Contreras &
Guanumen Pacheco, 2017)

IN 12

Estudio de caso: Estatuto
temporal de proteccion para
migrantes venezolanos: una
respuesta articulada entre el
nivel central y el municipio
de Cucuta (Bitar Giraldo,
Zambrano, Romero Escobar,
& Vergara Mercado, 2022)

IN 13

Migracion, reconocimiento y
Democracia. Analisis a la
situacion de los venezolanos
en Norte de Santander en el
periodo 2015-2018

IN 14
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TIPO

NOMBRE

CODIGO

(Torrado Verjel & Sanguino
Cuéllar, 2018)

Factores  estatales  que
inciden en la problematica de
la frontera Cucuta-
Urena/San Antonio

(Hurtado & Moreno Meza,
2017)

IN 15

Migraciones fronterizas: el
caso del paso Cucuta-Urena
en la frontera colombo-
venezolana (1970-2020)
(Vega Vega & Maldonado
Lara, 2022)

IN 16

Analisis de los Desafios para
la Coherencia y
Coordinacion en la Gestion
Publica Local que ha
Implicado la Respuesta a la
Situacion de los Migrantes
Provenientes Desde
Venezuela. Analisis del Caso
en Cucuta-Villa del Rosario.
(Librado , 2019)

IN 17

Migracion Venezolana en
Colombia y su Impacto en la
Educacion

(Gutiérrez Torres & Medina
Castro , 2021)

IN 18

La migracion: El desborde
de un fendmeno masivo
(Aguilar Barreto, y otros,
2018)

IN 19

Propuesta de disefio de un
centro de atencion para
migrantes, atendiendo la
crisis migratoria en la ciudad
de Cucuta

IN 20

Uso de servicios de salud y
enfermedades transmisibles
de la poblacién migrante y
refugiada venezolana

(Ariza  Abril, Cifuentes,
Calderén Jaramillo, Rivera,
& Rivillas Garcia, 2020)

IN 21
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TIPO

NOMBRE

CODIGO

Conflictividad  Social vy
Migraciéon en la Frontera
Colombo-venezolana
(Morffe Peraza, 2020)

IN 22

la respuesta de Colombia a la
migracion venezolana
(Palacio & Patifo, 2023)

IN 23

Acoger, integrar y crecer:
Las politicas de Colombia
frente a la  migracion
proveniente de Venezuela
(Duque Marquez, 2020)

IN 24

Desigualdades en salud de la
poblacion ~ migrante y
refugiada venezolana en
Colombia: ;Como mejorar la
respuesta local dentro de la
emergencia humanitaria?

(Asociacion  Profamilia 'y
Oficina de los Estados, 2020)

IN 25

El Gobierno nacional y el
Grupo Inter agencial sobre
Flujos Migratorios Mixtos
lanzan el Capitulo Colombia
del Plan Regional de
Respuesta para Refugiados y
Migrantes 2023-2024
(Cancilleria, 2022)

IN 26

Principales impactos de la
migracion venezolana: Caso
Norte de Santander-
Colombia

(Ossa Arroyave & Arroyave
Giraldo, 2020)

IN 27

Informe Local

Plan de Desarrollo para
Norte de Santander 2012-
2015

IL 1

Plan de Desarrollo para
Norte de Santander 2016-
2019 “Un Norte Productivo
Para Todos"

IL 2

Plan de Desarrollo Para
Norte de Santander 2020-

IL 3
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TIPO

NOMBRE

CODIGO

2023  (Guerrero Serrano,
2020)

Plan de Desarrollo San José
de Cuocuta Norte de
Santander 2012-2015

IL 4

Plan de Desarrollo Munic
ipal2016-2019

IL 5

Plan de Desarrollo
Municipal 2020-2023
(Guerrero Serrano, 2020)

IL 6

Proceso de Revision
Ordinaria del Plan de
Ordenamiento Territorial -
POT

IL 7

Aporte a la construccion de
paz de cara a la superacion
del dualismo amigo-
enemigo, frente a la
migracion juvenil en la
ciudad de Cucuta.
(Rodriguez  Moreno &
Martinez Moreno, 2018)

IL 8

Exclusion social de los
migrantes irregulares
venezolanos asentados en
Cucuta, afios 2017-2018: La
ausencia de wuna politica
publica integral.

(Ferreira Cabellero, Pérez
Ochoa, & Villa Navas, 2020)

IL 9

Impacto de la  crisis
migratoria venezolana en los
colegios  publicos del
municipio de Cucuta
(Posada Haddad, Triana
Sanchez, & Panizo Cardona,
2018)

IL 10

Imaginario y
representaciones  sociales
sobre la migracion y la
importancia de su inclusion a
la educacion (Garcia

IL 11
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TIPO

NOMBRE

CODIGO

Mendoza, Estupifian, &
Avendano Castro, 2022)

Percepcion  del  conflicto
social con la migracién
venezolana en Cucuta

IL 12

Prostitucion en la Comuna
IX de la Ciudad de Cucuta:
problemadtica social a causa
de la migracion de mujeres
venezolanas

(Lizcano Medina & Medina
Cérdenas , 2018)

IL 13

Medidas adoptadas por el
Estado Colombiano frente a
la crisis migratoria en
relacion a principios de
igualdad y vida digna
consagrados en el Sistema
Interamericano de Derechos
Humanos

(Chaustre Chacon, 2019)

IL 14

El derecho a la salud de los
migrantes venezolanos
irregulares:

Una mirada Analitica sobre
la aplicacion de la Ley 1751
de 2015 en el Hospital
Erasmo Meoz de Cucuta
(Jaimes Daza & Uribe
Contreras, 2020)

IL 15

Aplicabilidad del
procedimiento sancionatorio
a los migrantes irregulares
venezolanos en el municipio
de San Jos¢ de Cucuta
(Colombia) en los afos
2016-2017.

(Galavis Rodriguez,
Martinez Ramirez, &
Ramirez Carrascal, 2018)

IL 16

Secuelas Psicologicas de la
migracion de venezolanos a
la ciudad de Cucuta Norte de
Santander (Echeverri

IL 17
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TIPO

NOMBRE

CODIGO

Gonzalez, Jaimes Urbina, &
Molano , 2019)

Informe de Gestion de la
Alcaldia de San José de
Cucuta

(Yafiez Rodriguez, 2021)

IL 18

Analisis de los resultados de
la implementacion del Plan
Integral de Seguridad vy
Convivencia ciudadana,
frente a los delitos de mayor
impacto en el Municipio de
San José de Cucuta en los
afios 2020 y primer semestre
del 2021.

(Farfan Rodriguez &
Vlllamizar Villamizar, 2021)

IL 19

Estrategia de Marketing
Social  para  visibilizar
experiencias positivas de
integracion de poblacion
migrante venezolana en la
Ciudad de Cucuta, Norte de
Santander

(Camargo & Daza, 2021)

IL 20

Caracterizacion de los recién
nacidos expuestos a madre
con VIH gestacional en
Cucuta, ciudad con alta
prevalencia de migrantes
venezolanos, en 3 centros de
referencia departamental
entre 2017-2020.

(Ariza  Abril, Cifuentes,
Calderdn Jaramillo, Rivera,
& Rivillas Garcia, 2020)

IL 21

Acompafiamiento y
orientacion juridica a los
migrantes con vocacion de
permanencia en Clcuta.
(Lidarte Escalante, 2019)

IL 22

La proteccion de los
Derechos Humanos de los
venezolanos que migran a la
ciudad de Clicuta

IL 23
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TIPO

NOMBRE

CODIGO

(Clavijo Hurtado, 2019)

Trabajadoras Sexuales
Extranjeras en  Cucuta,
victimas de violencia de
género: factores de riesgo y
vulnerabilidad

(Garcia Agudelo & Ascanio
Ortiz , 2021)

IL 24

Disefio de un refugio
temporal para migrantes y
desplazados en la ciudad de
Cucuta

(Castillejo Marin, 2021)

IL 25

Migracion venezolana en el
territorio fronterizo de Norte
de Santander, Colombia:
Subjetividad, trénsitos y
devenires. (Albornoz Arias,
Paredes  hernandez, &
Espinosa Castro, 2023)

IL 26

Noticias

Cucuta: Una frontera porosa
y dinamica para la migracion
(Ramirez Cafion, 2023)

N1

De Venezuela a Colombia
(Banco Internacional de
Reconstruccion y
Fomento/Banco  Mundial,
2018)

N2

Cucuta, el epicentro de la
emergencia migratoria de
Venezuela

(Mudarra & Ortiz, 2019)

N3

Los actuales retos de Ctcuta
como capital fronteriza y
migratoria

(Rodriguez R. , 2023)

N4

El migrante venezolano que
documentd su travesia en
TikTok

(El Pais, 2022)

N5

El influencer colombiano
que motiva a los migrantes
venezolanos (Estoy en Ia
frontera, 2019)

N6
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TIPO

NOMBRE

CODIGO

Estos son los 10 contactos de
ONG’s que prestan ayuda a
venezolanos en Colombia
(Cedrizuela, 2020)

N7

Gran Acuerdo Venezuela,
GAV (Gran  Acuerdo
Venezuela, 2021)

N8

Somos panas Colombia
(ACNUR, s.f.)

N9

Asociacion  Central  de
venezolanos en Colombia
(Coalicion  Central  de
Venezolanos en Colombia,
2021)

N10

ONG Fundaciéon Colombo
venezolana Nueva Ilusion
(Fundacion
Colombovenezolana Nueva
Ilusion, 2023)

N1l

Casa de paso Divina
Providencia: testigos de la
caridad en la frontera
(Pastoral  Social Caritas
Colombiana, 2020)

N12
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4. Resultados

Los resultados de la investigacion se construyeron a través del analisis de los objetivos
especificos destacando que la revision documental arrojo unas categorias de interpretacion, a

continuacion, se plantea tres grandes categorias de analisis junto con sus subcategorias.

4.1 Ejes problematicos

Los ejes de salud, educacion, exclusion y seguridad fueron los indicativos a estudiar para
realizar el desarrollo de la presente investigacion dado que son ambitos importantes para el

desarrollo pleno de los individuos y la sociedad.

4.1.1 Salud con relacion al VIH

La salud para el ser humano es un componente de vital importancia tanto para los individuos
como para toda la sociedad, dado que sin el goce pleno de este los individuos no podrian
desarrollar sus actividades y deberes de manera adecuada por lo que la sociedad colapsaria al no

haber personas con las capacidades fisicas y mentales necesarias.

Perfeccionando o apoyando lo anterior se menciona el concepto de salud de la OMS: La
organizacion mundial de la salud comprende el concepto de salud como: “La salud es un Estado
de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o

enfermedades” (Organizacion Mundial de la Salud, 1946)
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De esta manera se comprende que la salud no solo es importante para el individuo con
alguna afeccion o enfermedad, sino que este posee un caracter social que afecta a la comunidad

en general de la sociedad.

El efecto migratorio en el pais ha tenido un fuerte impacto sobre el sector salud, por el
aumento en las atenciones en salud de esta poblacion, los altos costos de atencion y el deterioro

de la situacion de salud publica de los municipios receptores. (CONPES, 2018)

Asi mismo, Entidades como Ministerio de Salud y Proteccion Social a partir del 2018
realiza: Un diagnostico que permita determinar la oferta de servicios de salud ubicada en las
entidades territoriales con acogida de poblacion procedente de Venezuela. Esto, con el objetivo
de identificar las redes de prestadores de servicios de salud que apoyen la atencion de las
necesidades de la poblacidn, incluyendo la referencia y contra referencia de pacientes en todo el
territorio nacional por parte de los prestadores publicos y privados que proveen la mayor parte de
las atenciones a la poblacion migrante venezolana y retornada. Lo anterior permitira definir las
necesidades de fortalecimiento de la capacidad instalada en infraestructura, talento humano y

dotacion biomédica de las ESE. (CONPES, 2018)

De esta forma se entiende la gran problematica que vive el sector de la salud en todo el pais
a causa de la migracion masiva de la poblacion venezolana ya que al estar inmersos en una
situacion donde poseen una afectacion a su bienestar y calidad de vida son individuos que

necesitan el aparo del Estado.
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La salud en el contexto de la crisis migratoria de la frontera de San José de Cucuta, posee
diversas consecuencias y retos para acoger a la poblacion migratoria, en servicios de la atencion

a la salud y bienestar.

El Banco Mundial, McKinsey y Global Institute plasma que: Casos recientes han mostrado
que el manejo de la crisis por parte de los gobiernos receptores debe tener en cuenta una serie de

retos asociados con la recepcion de poblacion migrante. (CONPES, 2018)

En una crisis migratoria no solo se afecta la salud individual o de una poblacion especifica
también se ve afectada la salud publica en general de todas las personas que hacen parte de una

misma situacion o acontecimiento en un territorio determinado.

Deben considerarse temas de salud ptblica asociados con brotes epidémicos y atencion de
enfermedades. Debido a que los migrantes pueden presentar condiciones de salud desconocidas
para las poblaciones receptoras. Adicionalmente, es importante controlar el establecimiento de
aglomeraciones y asentamientos ilegales en las ciudades y municipios con mayor cantidad de
migrantes. De igual forma, la condicion de irregularidad de los migrantes puede traer consigo

una serie de problemas asociados. (CONPES, 2018)

En la ciudad de San José de Cucuta se mencionan los siguientes datos asociados a la salud
publica de sus habitantes con relacion a la poblacion migrante desde el afio 2012 hasta enero del
ano 2020, “Desde el 2012 hasta el 2015, las dos principales afecciones son malaria con 703 casos

y dengue con 664 casos”. (Yafiez Rodriguez, 2020)
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De igual manera, un estudio sobre las desigualdades en salud de la poblacion migrante y
refugiada realizada por Profamilia, con el apoyo de USAID, entre noviembre de 2019 y enero de
2020, identifica los efectos que la migracion tiene sobre la salud de las personas, siendo que los
eventos prioritarios se relacionan con los hechos de salud mental, planificacion familiar, salud
infantil, salud materna y violencia contra las mujeres entre otros factores de riesgo para dicha

poblacion. (Yafiez Rodriguez, 2020)

Ademas, entre los hallazgos se resalta el alto porcentaje en prestacion de servicios en salud,
en violencia sexual (43%), la violencia psicologica (41%) y violencia fisica (16%) con respecto
al uso de servicios de salud relacionados con violencia. Mientras que los servicios de salud
relacionados con enfermedades mentales se encontrd porcentajes en ansiedad (57%) y depresion
(35%) y en menor porcentaje intentos de suicidio (8%). Por lo anterior, se fortaleceran los
servicios de atencion prenatal y posnatal y se dispondran de todas las medidas sanitarias
necesarias para garantizar de manera gradual el restablecimiento de los derechos a esta
poblacioén, garantizar las medidas para la orientacion ante situaciones de violencia y el disefio de
un programa integral para el abordaje en salud mental, para evitar posibles riesgos de suicidio

(Yanez Rodriguez, 2020).

Por medio de lo mencionado anteriormente, se puede mencionar la trascendencia de
afecciones que posee la poblacioén venezolana a causa de las necesidades y la realidad en la que
se desarrollan; de igual manera nos plasma las situaciones violentas y vulnerables que es Estado
colombiano debe tener en cuenta para la planeacion de proyectos, planes especificos y acciones,
donde la poblacion venezolana y colombiana sean las mas beneficiadas a causa de los

componentes de prevencion y proteccion de estos.
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Igualmente, la salud no solo se comprende por medio de la prestacion de servicios prestados
por las (IPS, EPS y ESE), también es comprendida desde los diferentes factores ambientales y
sociales que afectan a los individuos o a una poblacion determinada; en este caso se resalta la
situacion del no acceso a agua potable por parte de la poblacion venezolana lo cual afecta la

salud publica de la ciudad fronteriza San José de Cucuta.

En las ciudades principales, en especial en Cucuta, y municipios fronterizos receptores de
migrantes desde Venezuela, un alto porcentaje de los asentamientos de migrantes no cuenta con
acceso a servicios de agua potable y saneamiento basico. Esta situacion, seglin reportan los
prestadores del servicio de acueducto ha generado un aumento en las pérdidas de agua. Por
ejemplo, en Cuacuta, Aguas Kpital Cacuta SA ESP manifiesta que en las zonas donde se tiene
registro de asentamientos de la poblacion migrante se han incrementado las conexiones
irregulares, artesanales y clandestinas para proveerse de agua, ocasionando un deterioro de la

calidad del servicio de acueducto al afectar la continuidad de este. (CONPES, 2018)

Se contempla un Plan de Intervencion para el mejoramiento de la gestion de servicios de
salud, con el fin de fortalecer y articular la red de servicios de la zona fronteriza mejorando el
acceso a servicios de salud integrales y fortaleciendo la calidad para los ciudadanos del cordon

fronterizo. (Consejo Nacional de Politica Econémica y Socia, 2014)

La salud se ha visto deteriorada por las situaciones plasmadas con base a la crisis migratoria

(Guerrero Serrano, 2020):
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- Estrategia débil para el desarrollo del componente de trabajo socioeconémico del centro de
migraciones, limitdndose solo a brindar albergue y algun tipo de asistencia alimentaria (unas

114.000 atenciones a migrantes con vocacion de permanencia en diversos programas).

- Dificultad en la actualizacion de los procesos de identificacion y caracterizacion de los
flujos migratorios. No se cuenta con un enfoque especial para la migracion pendular e irregular
que busca no solo estar en el territorio colombiano sino también oportunidades de subsistencia,
para ello la politica nacional que opera Migracion Colombia ha tenido limitantes de orden
logistico y normativo debido a la gran afluencia de migrantes y limitacion de recursos, de esta
manera los migrantes tienen dificultades para acceder a un estatus de regularizacion dentro de

nuestro territorio, asi sus oportunidades son mas limitadas

De esta manera a causa de lo mencionado anteriormente se puede comprender que se deben
crear programas permanentes exclusivos en el &mbito de la salud para la poblacion venezolana
de la ciudad de Cucuta que estan pasando por situaciones de necesidad; asi mismo se debe dar
continuidad a una normativa para las personas venezolanas que residen en Colombia con la
finalidad de administrar recursos dirigidos a esta poblacion para que puedan acceder a una

igualdad de oportunidades.

Acentuar cifras del departamento en el afio 2018 (Guerrero Serrano, 2020) donde menciona
que no se lograron coberturas del 95% en material de vacunacion, sino que estuvo entre el 83% y
94% debido al aumento de la poblacién venezolana que necesitaba atencion del servicio de

salud, afectando asi la atencion regular de la poblacion colombiana.



78

En cuanto al aumento de VIH se parte de concebir la le enfermedad desde la afectacion a la

salud publica:

Segtin el doctor Bernardo Robert el virus de inmunodeficiencia humana VIH es una
problematica de salud publica Debido a las diferentes formas de transmision entre la poblacion,
esta enfermedad afecta al ser humano en cualquier momento del ciclo vital, No distingue qué
diferencia entre sexo, raza, estrato social o cultura; La mayor parte de la poblacion afectada por
esta enfermedad puse en escarzos recursos econémicos, bajo conocimiento e informacion acerca

de este virus, Y un acceso limitado a la atencién a la salud. (Robles, 2005)

De esta manera se comprende la importancia que tiene el Estado por garantizar a su
poblacion una adecuada sensacion de seguridad frente a temas de salud publica, de esta forma el

Estado debe comprender la situacion de salubridad en la ciudad de Cucuta.

En el articulo investigativo narrativa sobre mujeres migrantes venezolanas en un diario en
linea en la frontera colombiana (Espinel Rubio, Mojica Acevedo, & Nifio Vega, 2021) se
menciona desde la problematica del VIH que Debido al crecimiento de los burdeles en la ciudad
a causa de la migracion masiva estos lugares pueden Favorecer tanto la inseguridad como el
contagio de enfermedades de transmision sexual como el VIH, De igual forma se menciona La
presencia de una o mas mujeres extranjeras contaminadas con el virus VIH la cual esté en las
calles de la ciudad, Debido a la dificil situacion de la poblacion venezolana en un territorio
diferente al propio algunas mujeres se ven obligadas a realizar dicha practica de trabajadores
sexuales y debido a su condicion socio econdmica no se pueden someter a exdmenes sanitarios

adecuados o el control adecuado de esta enfermedad
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El articulo de investigacidn denominada prostitucion en la Comuna IX de la ciudad de
Cucuta problematica social a causa de la migracién de mujeres venezolanas (Mandén Arango &
Rolon Rodriguez, 2022) menciona que la comunidad venezolana posee dificultades para
conseguir un trabajo digno a causa de su Estigmatizacion coma entre otros factores, debido a eso
recurren a la prostitucion como medio de solucion socioecondomica; En la ciudad de Cucuta
como zona fronteriza, enfrent un aumento de la prostitucion de hasta el 80% debido al aumento

del desempleo y a la gran demanda de la poblacidon migrante.

El Instituto departamental de salud Evidencia que “las causas principales que llevo a las
mujeres a ejercer la prostitucion es la falta de estabilidad laboral (72%), los problemas en la
sociedad como inseguridad, migracion y rechazo (a causa de enfermedades de transmision sexual
64%) son factores que determinan a las mujeres den ese paso de forma determinante y

apresurado”.

Se estaca que las personas Que ejercen dicho trabajo sexual o profesion lo hacen por
necesidad debido a la falta de apoyo por parte del Estado y se enfrentan a situacion de

vulnerabilidad, escasos recursos, entre otros.

La investigacion denominada derecho a la salud de los migrantes venezolanos Irregulares :
una mirada analitica sobre la aplicacion de la ley 1751 de 2015 en el Hospital Erasmo Meoz de
Cucuta (Jaimes Daza & Uribe Contreras, 2020), evidencia que una parte de la poblacion
venezolana Migrante busca acceder desde la salud colombiana a tratamientos para garantizar su

supervivencia y mejorar su calidad de vida al poseer la enfermedad de VIH como asimismo es
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importante resaltar que en el afio 2020 se ha notado un incremento del VIH sida inmortalidad de

este del 6,2%.

El articulo de investigacion ;ja quién se cuenta? narrativa o las métricas en salud de la
poblacion migrante venezolana en una zona de frontera en Colombia (Galvis Malagon, Martinez-
Cabezas, Nifio Machado, & Gonzalez Uribe, 2023) Donde se menciona que por hacer visible y
priorizar a las mujeres que poseen el VIH, Las demas poblaciones como hombres, trans y otros

géneros son opacados.

El informe realizado en el Hospital Universitario éramos mejor denominado caracterizacion
de recién nacido dispuestos a madres con VIH gestacional en Cucuta, ciudad con alta prevalencia
de migrantes venezolanos, en 3 centros de referencia departamental entre 2017-2020 (Cortes

Escobar & Arias Sanchez).

Estipula que Cucuta es la segunda ciudad con mayor nimero de poblacion venezolana
residente 103254 personas, Debido a esto la enfermedad del VIH y el padecimiento de éste se ha
disparado en el territorio a causa de la migracion masiva, entre el afio 2017 y 2018 se evidencio
un crecimiento exponencial en los casos de VIH a tendidos procedentes de la poblacion migrante
venezolana pasando de 20 casos a 82 casos; De igual manera se destaca en gran medida la
afectacion del virus de inmunodeficiencia humana VIH en la salud publica de la poblacion

infantil.

La migracion acelerada de los ultimos afios procedentes del pais venezolano ha generado

repercusion en la salud publica, En el estudio realizado se ve el aumento de casos maternos con
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VIH en la region del norte de Santander, debido a esto se plasma que “Por ende, se hace
necesario reforzar las estrategias de prevencion, diagndstico y tratamiento materno y neonatal
temprano, teniendo en cuenta los nuevos lineamientos establecidos en la GPC del ministerio de
salud del presente afio. Por ultimo, es evidente el aumento en la incidencia de VIH/SIDA
gestacional en Norte de Santander, relacionado al mayor flujo de poblacién migrante venezolana

de los ultimos afios”.

Seglin el articulo denominado uso de servicios de salud y enfermedades transmisibles de la
poblacion migrante y refugiada venezolana (Ariza Abril, Cifuentes, Calderdn Jaramillo, Rivera,
& Rivillas Garcia, 2020) se puede plasmar que El VIH sida entra en la enfermedades
transmitibles mas reportadas por los migrantes con un 6,4% (357 casos); Alguno de estos casos
se deben a la explotacion sexual coma trata de personas y la busqueda del sexo como método de
supervivencia en la region; En el afio 2018 Cucuta tuvo una poblacion de 46 venezolanos
atendidos por VIH mientras que en el afio 2019 poseia 912 casos de VIH, asi mismo Cucuta fue

una de las principales ciudades que reportd un gran nimero de migrantes atendidos por VIH.



82

Tabla 3. Migrantes venezolanos atendidos por VIH y otras enfermedades de transmision

sexual, en los afios 2018 y 2019

. g

Tabla 2. Numero de migrantes y refugiados venezolanos atendidos por malaria, hepatitis virales v VIH/Sida en seis cindades de
Colombia, segin sexo y afio.

Ao Diagnaéstico Malaria Hepatitis virales VIH/Sida
Ciudad Femenino Masculine Total Femenino Masculine Total Femeninoe Masculine Total
Barranquilla 5 5 10 0 5 5 5 9 14
Bogota, D.C. 10 12 2 14 24 3g 39 212 251
- Cartagena 4] 0 0 2 2 4 1 0 1
S_ Crcuta 36 65 101 33 36 89 16 30 46
- Riohacha 6 5 11 10 3 13 5 4 9
Santa Marta 3 2 5 4 3 7 4 7 11
MNacienal 270 322 592 156 170 326 161 440 601
Barranquilla 2 1 3 9 6 15 16 16 32
Bogota, D.C. 23 41 64 23 42 63 107 387 494
Cartagena 3 2 5 2 g 10 11 9 20
g Cicuta 16 33 69 34 28 62 242 670 912
™ Riohacha 3 5 8 2 3 5 8 4 12
Santa Marta 3 2 5 1 1 2 5 7 12
Macional 540 579 1119 224 269 493 731 1645 2376

Aumento porcentual a nivel
nacional de 2018 a 2019

Fuente: Cubo RIPS — Migrante. Sistema de Informacion de la Proteccion Social (SISPRO). Ministerio de Salud y Proteccién Social (MSPS) de
Colombia. Consultado el 4 de abril de 2020

100,0% 79.8% 89.0% 4335% 582%  51,2%  334.0% 273,8% 2953%

De acuerdo con lo mencionada anteriormente se evidencia la dificultad de las del acceso a la
salud por parte de los migrantes venezolanos influyendo no solamente en su calidad de vida sino
la calidad de la salud publica en toda la poblacion del territorio, debido al aumenta de la

prevalencia de esta enfermedad

La investigacién denominada trabajadores sociales extranjeras en Clicuta, victimas de
violencia de género : factores de riesgo y vulnerabilidad (Garcia Agudelo & Ascanio Ortiz ,
2021), estipula que la profesion de trabajadora sexual posee diferentes factores de riesgo debido
al intercambio de relaciones sexuales sin proteccion adecuada; estas mujeres por razones
econdmicas, de consentimiento mutuo o estereotipo de los preservativos, pueden acceder a

realizar dicha practica sin las medidas adecuadas.
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Al estar afectada de manera socioecondémica sin ningun tipo de proteccion desencadenando
asi afectaciones en su salud; de igual manera estan sujetas a no conocer si su pareja sexual posee

dicha enfermedad de VIH.

El libro a coger integrar y crecer: las politicas de Colombia frente a la migracion proveniente
de Venezuela (Duque Marquez, 2020) plasma en menos de 5 afios el VIH sida entre otras

enfermedades que afecta la salud publica ha Estado en aumento constante.

De acuerdo a lo mencionado por los articulos de investigaciones anteriormente se puede
comprender el nivel de afectacion que ha tenido la crisis migratoria en Colombia y la ciudad de
San José de Cucuta en tematica de aumento del VIH a causa de este crecimiento exponencial de
la enfermedad la Salud publica se ha visto afectada en gran medida, Principalmente por las
practicas de la profesion de trabajadora sexual debido a la busqueda de soluciones inmediatas
para la problemadtica sesion econdomica de la poblacion venezolana en el territorio ocasionando

un sesgo en el contagio de esta enfermedad para la poblacion tanto migrante como de acogida.

4.1.2 Falta de cobertura educacion

Segtn Ramos (s.f.): La educacion es un derecho basico de todos los nifios, nifias y
adolescentes, que les proporciona habilidades y conocimientos necesarios para desarrollarse

como adultos y ademas les da herramientas para conocer y ejercer sus otros derechos.
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La educacién es comprendida como uno de los indicadores de progreso en la calidad de vida
de los individuos, ya que entre mas nivel educativo posea uno o mas individuos de un mismo

entorno familiar mejor es su capacidad econdmica, por ende, su calidad de vida y bienestar.

Es de caracter importante nombrar o plasmar las siguientes acciones tomadas con la
finalidad de apoyar al proceso educativo de la poblacidon venezolana a causa de la crisis

migratoria mencionada e la investigacion.

Se menciona o destaca los siguientes datos plasmado en los diversos documentos

consultados para la presente investigacion, los cuales mencionan que:

Con el fin de estimar la potencial demanda en educacion prescolar, basica y media generada
por el flujo de migrantes venezolanos al pais, se utilizaron estimaciones hechas por el DNP sobre
migrantes venezolanos a partir de la Gran Encuesta Integrada de Hogares. Segtn esta fuente, en
2018 habria un total de 270.373 nifios migrantes venezolanos entre 5 y 16 afios, los cuales
representarian la demanda potencial en educacion preescolar, basica y media por parte de los
migrantes venezolanos. Teniendo en cuenta que la matricula en estos niveles educativos fue de
9.872.977 en 2017 (sin contar el nivel de prejardin), esto significaria un incremento en la misma
de 2,7 %, crecimiento importante si se tiene en cuenta que la matricula viene contrayéndose

desde 2010. (CONPES, 2018)

Lo expuesto previamente nos resalta el incremento que dejo la crisis migratoria en el ambito
de la educacion donde se vio expuesto el rebasamiento de la capacidad de las instituciones

Educativas en todo el pais.
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Asi mismo, como parte de las acciones conjuntas con el Ministerio de Relaciones Exteriores

y las gestiones de las Secretarias de Educacion de Norte de Santander y Cucuta, se acogio el

corredor humanitario, implementado ante el cierre de frontera en 2015, como corredor escolar

para facilitar que nifios venezolanos y colombianos que estudian en las instituciones educativas

de Cucuta y Villa del Rosario puedan continuar con su proceso educativo (CONPES, 2018).

El Estado colombiano en busqueda de escolarizar y brindar el derecho a la educacion a la
poblacion venezolana creo e implementa el programa de corredor escolar con el objetivo de
apoyar a los nifios, nifias y adolescentes venezolanos accedan a una educacion de calidad o

contintien con su proceso de educacion.

Segtin el Banco Mundial, se estima una poblacion de 55.141 de nifios colombianos
retornados, entre los 6 a 17 anos de edad, lo cual aumentaria aun mas la demanda de servicios
educativos en las zonas de asentamiento de los migrantes procedentes de Venezuela. En 2018
con el Plan de Respuesta a la Migracion desde Venezuela, se permite el acceso a educacion

preescolar, basica y media para migrantes independientemente de su estatus migratorio. En

términos de matricula, esto implica que los nifios se pueden registrar en el SIMAT con cédula de

extranjeria, PEP para el caso de venezolanos o con un numero establecido por la secretaria de

educacion (NES) en caso de no existir documento de identificacion (CONPES, 2018).

Gracias a las circulares expedidas por el Ministerio de Educacién Nacional entre 2015 y
2018, los nifios y adolescentes procedentes de Venezuela que no cuentan con un estatus

migratorio regular pueden asistir a instituciones educativas. Sin embargo, al no contar con un
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documento de identidad valido en Colombia, no pueden solicitar certificados de estudio,

presentar las pruebas de Estado o graduarse (CONPES, 2018).

para acreditar sus estudios previos en Venezuela, los estudiantes ya no necesitan cumplir con
engorrosos tramites de legalizacion y apostilla de certificados escolares, puesto que el Decreto
1288 de 2018 establecio que podran validar los grados mediante evaluaciones o actividades
académicas en los establecimientos educativos que fueron ubicados, sin costo alguno. Sin
embargo, este proceso es permitido para validacién de grados de nivel preescolar, basica y media
unicamente hasta grado 10. En el caso de grado 11, el proceso debera realizarse ante el Instituto

Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (Icfes) (CONPES, 2018)

Lo mencionado con anterioridad son algunas de las estrategias que brinda el Estado
Colombiano como garantias para que los menores de edad con nacionalidad venezolana que
cursan una educacion basica y media, puedan acceder y tener igual de oportunidades aun frente a

la crisis migratoria.

Para los estudiantes venezolanos que quieran o estén por acceder a una educacion superior el
Estado menciona las siguientes condiciones a causa las circunstancias que se mencionan a

continuacion:

El mencionado Decreto 1288 de 2018 establecio que el ministerio deberia reglamentar
medidas especiales para el tramite de las solicitudes de convalidacion de titulos de educacion

superior provenientes de Venezuela. (CONPES, 2018).
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Sin embargo, el incremento en solicitudes ha derivado en un aumento significativo de los
tiempos de respuesta, los cuales, segiin el ministerio, se deben a que las solicitudes de
convalidacion de titulos venezolanos deben ser sometidas a andlisis extensos y detallados debido
al deterioro en los sistemas de aseguramiento de la calidad educativa en ese pais y a la existencia

de una gran cantidad de titulos venezolanos falsos. (CONPES, 2018).

El Ministerio de Educacion Nacional sera el encargado del proceso de reconocimiento de un
titulo de Educacion Superior, otorgado por una institucion en el exterior, legalmente autorizada
por la autoridad competente del respectivo pais, para expedir titulo de educacion superior; de tal
forma que con dicho proceso se adquieren los mismos efectos académicos y legales que tienen

los titulos otorgados por las instituciones de Educacion Superior colombianas. (Ley 2136, 2021)

La Gobernacion de Norte de Santander menciona las siguientes estadisticas realizadas por el
DANE: Las proyecciones de poblacion DANE con el censo del afio 2018 de la poblacion en el
rango de edad de 17 a 21 afios aumentaron para el departamento de 131.975 a 133.817 de
conformidad con los fenomenos migratorios de la poblacion, reduciendo la tasa de cobertura
bruta en educacion superior a un 50,86% en el afio 2018 del departamento cabe resaltar que para
el calculo de esta tasa de cobertura se toma la matricula en educacion Técnica Profesional,

Tecnolodgica y Universitaria. (Guerrero Serrano, 2020)

Se ha generado una crisis por la demanda de cupos en el sector educativo (de 9.674 NNJA a
mas de 14.000 lo que seria aproximadamente un 60 % de incremento entre 2019 y primeros
datos de 2020 brindados por la secretaria de Educacion Departamental). (Guerrero Serrano,

2020)
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Por tales razones expuestas se puede establecer los intentos continuos des Estado
colombiano por mejorar la problematica de desescolarizacion que posee la poblacidon venezolana
teniendo como consecuencias nifios en condicion de extraedad, el cual se es comprendido como
el desfase entre el grado escolar con la edad del estudiante; nifios que no hacen parte de ninguna
institucion educativa o no estudian, ya sea porque no pueden o no poseen los recursos

econdmicos.

En cuanto a la falta de cobertura educativa se inicia con la consideracion dl derecho humano

a la educacion

Seglin la una vez con la educacion es un derecho fundamental que permite a todas las
personas mejorar su calidad de vida superando la desigualdad y garantizando un futuro
desarrollo Asi mismo la educacion se concibe como un catalizador para mejorar o acceder a los
demas derechos fundamentales; Ademds posee un caracter indisoluble al estar ligado a la
declaracion de los derechos humanos y demas instrumentos normativos internacionales que lo

respaldan. (UNESCO)

De esta manera se comprende la importancia la educacion para todos los seres humanos y el
deber que tiene el Estado por garantizar a su poblacién internacional que reside en el pais las
garantias necesarias para que la poblacion migrante venezolana pueda acceder a los servicios

educativos y mejorar su calidad de vida.

El articulo dominado impacto de la crisis migratoria venezolana en el colegio publico del

municipio de Ctcuta (Posada Haddad, Triana Sanchez, & Panizo Cardona, 2018) menciona que
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Anualmente crece de manera exponencial la solicitud de cupos en la ciudad, el 80% de las
personas que solicitan dicha solicitud son nifios nifias y adolescentes venezolanos; se destaca que
para el afio 2018 se duplicé la solicitud de cupos pedidos en el afio 2019 y que gran parte De los

cupos solicitados son para los grados de primaria.

El articulo dificultad y desafios de integracion de los estudiantes venezolanos en Colombia
desde la luz de sus docentes (Aliaga Séez, De la Rosa Solano, Baracaldo Amaya, & Romero
Soler, 2022) alude que Segun los datos de la corporacion opcional legal en el afio 2020 habia en
El Pais alrededor de 284 nifos nifias y adolescentes migrantes en edad escolar, Proporcional a
una cobertura nacional del 203.494 nifios nifias migrantes matriculados; Clcuta al ser una de las
ciudad fronterizas que limita con Venezuela, asi mismo es una de ciudades Con mayor cobertura
local de NNA migrantes, el cual corresponde a un 8,65%; De acuerdo a el dato mencionado con
anterioridad se puede destacar que el 18,3% de los menores migrantes que estudian en la ciudad
de Cucuta poseen una movilidad pendular debido a que estudian en Colombia y viven en
Venezuela, De igual forma se destaca que los colegios o centros educativos mas cercanos a la
frontera poseen la caracteristica de que el 60% de sus matriculas son de nifios nifias y

adolescentes migrantes.

Es importante resaltar Lo dicho por el observatorio del proyecto migracion Venezuela donde
identifica que uno de los retos mas importantes para lograr la adecuacion e integracion de la
poblacion venezolana migrante y la poblacion residente en la busqueda del mejoramiento de la

infraestructura y cobertura escolar.
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La investigacion denominada migracidon venezolana colombiana y su impacto en la
educacion (Gutiérrez Torres & Medina Castro , 2021) Refiere que es relevante la importancia y
necesidad que tienen los nifios y jovenes migrantes venezolanos por recibir una formacion y
educacion de calidad desde la igualdad, datos del afio 2018 indican que 13.000 nifios y jovenes
accedieron a la educacion ofertada por las instituciones publicas del pais; Aunque se ha buscado
la garantia y el goce de dicho derecho los esfuerzos no hacian lo suficiente para lograr el
garantizar a esta poblacion en su totalidad en derecho acceder a una educacion de calidad para
los nifios nifas y jovenes migrantes, Debido a esto se convirtié en uno de los ejes fundamentales

y mds importantes para el desarrollo de la politica migratoria interna.

En la ciudad fronteriza de San José de Cucuta se encuentran casi 10000 estudiantes donde
3000 poseen una movilidad pendular debido a que viajan desde su domicilio en Venezuela hacia
su institucion educativa en Colombia y Viceversa todos los dias; De igual forma se destaca
aspectos por parte del Gobierno nacional debido a que no posee las capacidades suficientes para
generar servicios de apoyo los jovenes inmigrantes para que accedan a una educacion superior en

Colombia.

Consecuencias como la desescolarizacion se puede ser causado debido a que muchos nifios
nifias No se encuentran en el sistema educativo por ende la falta de cupos en los colegios del
Estado es importante para el desarrollo de esta poblacion, asi mismo se ve reflejada la
importancia que le dan los padres venezolanos en conseguir o solicitar cupos en las instituciones

educativas publicas de la region.
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UNICEF menciona que las instituciones escolares colapsan debido A la alta demanda por los
cupos educativos, Aunque un factor que aumento dicha problematica y entorpece la asignacion
de estos cupos es el hecho de la falta de documentacidn necesaria por parte de la poblacion
migrante para realizar dicha asignacion, De igual forma se destaca que la poblacion venezolana
manifiesta que no ha recibido la informacidn necesaria para realizar los tramites pertinentes de la

documentacion que se requiere en las instituciones educativas.

Una de las complicaciones fisicas de las instituciones educativas para brindar una educacion
de calidad frente a la crisis migracion es la falta de la adecuacion de las aulas de clase, Debido a
la alta matricula de estudiantes en las instituciones educativas las instalaciones Son relativamente
pequenias para la cantidad de estudiantes matriculados en las IE, debido a esto y a la creciente
exponencial de nifias y adolescentes anualmente en Colombia se ve el desbordamiento de

solicitudes por parte de la ciudadania local y migratoria.

Una variable evidenciada en el afio 2019 fue el desarrollo de las instituciones en un contexto
de pandemia de COVID-19, a pesar de que se vio la oportunidad de realizar una educacion
virtual también puso en contexto el dificil acceso a mecanismos tecnologicos tales como
computador internet celulares entre otros por parte de ambas poblaciones en territorio, por ende
se ve la necesidad de crear programas y estrategias que busquen igualar las condiciones
educativas de todos los nifios nifias y adolescentes para una la mejora de la calidad de la

educacion.

“Para prestar el servicio educativo en condiciones de calidad e igualdad, el pais se ha visto

en apuros financieros que afecta a las poblaciones mas vulnerables, como los indigenas y los
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nifios, tanto entre los migrantes como en las comunidades locales que también adolecen de falta

de garantias en la educacion.”

Seglin la investigacion plasmada en el libro titulado la migracion: el desborde de un
fendmeno masivo (Aguilar Barreto, y otros, 2018) plasma que La educacion para el fenomeno
masivo posee un papel decisivo que se reafirma constantemente debido al objetivo De buscar la
busqueda de los retos que posee el sistema educativo para lograr la inclusion total de la

poblacion de migrantes en edad escolar.

Seglin la matriz de seguimiento al desplazamiento (DMT) Recoleccion de informacion
Colombia (Organizacion de las Naciones Unidas para la Migracion, 2019) refleja la
caracterizacion de los migrantes venezolanos donde se evidencio que “El 72 % de los nifios y
nifias menores de 5 afios no asisten a programas de educacion inicial para la primera infancia y
tan solo el 27 % de esta poblacion tiene acceso a educacion inicial. Del total de nifios, nifias y
adolescentes entre 6 y 17 aflos que integran los grupos familiares de los encuestados, el 47 %
estudia y el 53 % no tiene acceso a educacion formal en Colombia. La falta de documentos es la

razon principal por la cual esta poblacion no tiene acceso al servicio educativo.”

Una las variables encontradas al realizar las encuestas de la matriz de seguimiento al
desplazamiento fue la busqueda de valorizar y nivelar a la poblacion en edad escolar migratoria
debido a la falta de certificados de estudio del pais venezolano Debido a que mucho de estos

estudiantes no lo poseen
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Seglin el informe realizado por el grupo Banco Mundial titulado migracion desde Venezuela
a Colombia: impactos y estrellas de respuesta en el corto y mediano plazo (Banco Internacional
de Reconstruccion y Fomento/Banco Mundial, 2018) Se evidencio que la capacidad de
absolucion en el sistema educativo es muy limitada frente al aumento de la migracion venezolana
Teniendo asi como efecto en la poblacion receptora desde el ambito educativo el aumento de la
matricula, Asimismo desde las zona fronteriza se puede expresar que los efectos ya se evidencian
en la poblacion local debido la poca disponibilidad de cupos, a las aulas en condicion de
sobresaturacion y la escasez de personal idoneo para dictar las materias en las instituciones

educativas, entre otros.

De esta manera lo mencionado con anterioridad se evidencia la dificultad educativa que
posee el sistema Nacional de educacion y las instituciones educativas tanto del pais, como mas
especificamente las instituciones ademas de los colegios de la ciudad de San José de Cucuta
desde su contexto fronterizo, ocasionando asi Nuevos retos y dificultades que enfrentan frente a
la migracion masiva No para brindar una educacion de calidad; de esta manera las instalaciones
fisicas, La falta de documentacion adecuada por parte de la poblacion migrante Y la constante
llegada de Nueva poblacién migrante al territorio, se vuelven una limitante Constante para la
busqueda de solucion frente a dicha problematica que afecta tanto la poblacién migrante como a

la poblacion residente

4.1.3 Seguridad e inseguridad

A 1nicios del afio 2018, el Gobierno nacional optd por suspender la TMF y generar acciones

en materia de seguridad y control fronterizo a través del aumento en los controles migratorios y
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operativos de seguridad. En febrero de 2018 se design6 un gerente para articular las acciones del
Gobierno nacional, los entes territoriales y las agencias internacionales de cooperacion en torno a
la situacion de la frontera colombo-venezolana. Adicionalmente, se cre6 el Grupo Especial
Migratorio (GEM) -compuesto por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), la
DIAN, Migracion Colombia y Policia Nacional para combatir el contrabando y el crimen
organizado, atender situaciones de ocupacion del espacio publico, asi como garantizar la

proteccion de los derechos de los menores de edad. (CONPES, 2018)

Asi mismo, La observacion de los datos disponibles revela que, en términos muy generales,
la participacion de los venezolanos en actividades delictivas ha aumentado. No obstante, es
fundamental sefialar que, como establece la FIP (2018), esta informacion debe ser analizada
teniendo en cuenta las proporciones de la ocurrencia de los delitos a nivel nacional (CONPES,

2018)

Por esta razon, es fundamental recalcar que, de ninguna manera, a la fecha se puede
establecer ningun tipo de relacion de causalidad entre el aumento de la criminalidad y el

fendmeno migratorio proveniente de Venezuela. (CONPES, 2018)

Con respecto a lo mencionado con anterioridad se resalta el hecho de la no existencia de una
relacidon de causalidad por la crisis migratoria que repercuta en la criminalidad pero si se puede
establecer una agudizacion de condiciones donde se pasma el ya existente problema de
inseguridad la cual abarca las problematicas existentes del territorio entorno a este tema y que se
profundizo a causa de la poblacién migrante venezolana que entro al pais en busqueda de una

subsistencia ocasionada por las necesidades que tenian en su pais de origen.
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Por otro lado, segin informacion de la Policia Nacional, se han presentado incrementos en la
utilizacion y explotacion de los migrantes en economias ilegales, tales como la extraccion de
yacimientos mineros ilicitos, contrabando y narcomenudeo, y se ha identificado un aumento en

los casos de explotacion sexual, trata de personas y explotacion sexual infantil. (CONPES, 2018)

El Ministerio del Interior registra que ciudadanas venezolanas han sido objeto de propuestas
laborales fraudulentas que llevan a situaciones de explotacion sexual en el territorio colombiano.
Adicionalmente, si bien muchas mujeres de esta nacionalidad ingresan a la situacion de

prostitucion de manera voluntaria (CONPES, 2018).

El Decreto 1066 de 201589, la asistencia a las victimas de estos delitos recae sobre los
comités territoriales de lucha contra la trata de personas. No obstante, muchos de ellos no estan

preparados ni cuentan con los recursos suficientes para brindar esta asistencia (CONPES, 2018)

Conforme a lo anterior se evidencia la revictimizacion de una parte de la poblacion
venezolana en general, donde se ven obligados o expuestos al acceso de situaciones de ilegalidad

a causa de su situacion de vulnerabilidad.

Por esta razon, es necesario realizar acciones que permitan implementar efectivamente la
politica ptblica contra la trata de personas en los territorios. En particular, urge aplicar esta
politica con un enfoque diferencial para victimas migrantes, en particular aquellas de

nacionalidad venezolana (CONPES, 2018).
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Es necesario determinar las causalidades y la sistematicidad entre estos fenomenos, asi como
dimensionar los impactos de la migracion sobre la seguridad y la convivencia ciudadana para
definir politicas e intervenciones que minimicen la incorporacion de la poblacion migrante que

llega de Venezuela en actividades criminales. (CONPES, 2018)

La Politica Integral de Seguridad y Defensa busca la implementacion de un modelo de
control, administracion y seguridad fronteriza como estrategia para desarticular los Grupos
Armados al Margen de la Ley (GAML) y consolidacion de la seguridad nacional. En la misma
via, se busca evitar que dichas zonas sean utilizadas por los Grupos Armados al Margen de la
Ley (GAML), las organizaciones de la Delincuencia Organizada Transnacional (DOT) y otras
organizaciones criminales como areas de repliegue, supervivencia y movilidad transnacional y

afectando a la poblacion de las mismas. (CONPES 3805, 2014)

En las fronteras, hacia el interior del pais, confluyen una serie de amenazas/delitos,
problematicas y actores (GAML-DOT) que conforman la dindmica de seguridad fronteriza,
marcada por las limitaciones en el manejo estratégico al tema fronterizo y en la coordinacion
interinstitucional, asi como en las capacidades de la fuerza publica para controlar los limites

(CONPES 3805, 2014)

Al mismo tiempo temas como la informalidad agudiza la inseguridad para los habitantes de
la ciudad de Culcuta; aunque se reconoce la necesidad que se tiene en torno a buscar un medio de
subsistencia y el hecho de que los trabajadores informales no son nuevos en la region se puede

evidenciar un aumento alarmante de esta practica que repercute en una agudizacion del
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sentimiento y situaciones que proporcionan a la ciudadania una desconfianza y temor, dado que

el contexto migratorio se presta para que los delincuentes se aprovechen de la situacion.

Las ventas informales, la percepcion de inseguridad, asi como el aumento del riesgo de
enfermedades de trasmision sexual, los hurtos y la violencia, son otros indicadores de la crisis
que ha provocado el incremento en el flujo de ingreso de venezolanos en esta region del pais.

(Guerrero Serrano, 2020)

En cuanto a la inseguridad se parte de concebir la inseguridad como autor:

Segtin el autor Juan Carlos Montero El cual menciona que el concepto de seguridad se
entiende desde el deber o el ser del Estado, donde se busca o exalta importancia del Estado por
garantizar la seguridad de los ciudadanos frente a amenazas externas Que dificulten la Seguridad

Ciudadana y publica. (Montero Bagatella, 2013)

De esta manera se comprende la importancia que tiene el Estado por garantizar a su
poblacion nacional e internacional que reside en el pais garantias por medio de proyectos o

programa que busquen mejorar la seguridad publica.

Y eso se va a ver reflejado en informacion como la siguiente

Segun la investigacion de aportes a la construccion de paz de cara a la superacion del
Dualismo amigo enemigo, frente a la migracion juvenil venezolana en la ciudad de San José de

Cucuta, plasma Que la dinamica social cucutefia ya posee una percepcion solida sobre
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inseguridad en la region, por lo que Las personas extrafias O diferentes a la cultura ya
predeterminada son tomadas como hostiles por ende los migrantes venezolanos al ser ajenos a la

dindmica son tomas como objeto de amenaza para la Seguridad Publica.

Diversos estudios, a partir de diferentes metodologias, se han realizado en torno a la
situacion de frontera en la ciudad de Clcuta. Algunos de los mas recurrentes se centran en el
problema de los lazos sociales e individuales que se establecen a partir del flujo migratorio; otros
insisten en el problema de inseguridad y de percepcion que en la poblacion esto ha producido; la
identidad ciudadana también ha sido objeto de anélisis, asi como los imaginarios y la nocién de

amigo-enemigo. (Rodriguez Moreno & Martinez Moreno, 2018)

Asimismo, se realiza mencion sobre cémo los problemas socio-econdmicos que poseen la
poblacidon migrante al llegar al territorio fronterizo de San José de Cucuta incrementa los
problemas locales ya existentes, Generando o aumentando la inseguridad en la ciudad, asimismo

que la percepcion de peligro por los migrantes venezolanos

la investigacion migraciones fronterizas: el caso del paso Cucuta Urefia en la frontera
Colombo venezolana Menciona que la migracion fronteriza como venezolana ha llegado a ser un
fendmeno historico masivo que desde la tematica inseguridad se evidencia conflicto violencia
por parte desde los grupos armados contrabando prostitucion y ahora actores que se apropian del

paso fronterizo Informal de la zona.

De igual manera se destaca la migraciéon masiva de venezolanos desde el 200 desde el afio

2015 en adelante donde diversos actores mencionan que dia a dia se encontraban entre 50 y 100
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migrantes venezolanos caminantes en las carreteras de la del pais, los cual iban con sus
pertenencias niflos entre otros objetos, De igual forma desde la frontera se menciona situaciones
de inseguridad tales como violaciones de Derechos Humanos muertes y demas situaciones que

afectan a la poblacion migrante y de acogida.

De igual forma se destaca que la inseguridad se debe a que no hay Suficientes trabajos
disponibles para la poblacion venezolana y residente De la ciudad de San José de Clicuta; El
representante de la Fundacion albergue para migrantes venezolanos menciona que el ladronismo
se elevd que la inseguridad se puede ver reflejado en el miedo a tener objetos personales en la
mano a la hora de transitar por las calles, el miedo por ser apufialado si no entregan las

pertenencias personales y la bisqueda de proteger a los nifios.

Los pasos irregulares a lo largo de la frontera colombo venezolana son un elemento clave
para comprender la dindmica migratoria entre estos paises, ya que, en estos, surgen situaciones
de caracter econdmico, de control y dominio territorial y en donde el poder estatal es superado
por grupos armados ilegales. Segun la percepcion de los migrantes, el paso por las trochas
implico una situacion de inseguridad, de perdida de dinero y de pertenencias y de temor por

posibles secuestros o reclutamientos forzados. (Vega Vega & Maldonado Lara, 2022)

La investigacion factores estatales que encienden la problematica de la frontera Cucuta
Urefia San Cris San Antonio (Hurtado & Moreno Meza, 2017) Menciona que el cierre de la
frontera ocasiono la desmejoramiento de la calidad de vida en ambas partes fronterizas, Mientras
que en Venezuela la situacion social y econdmica desmejorada continuamente ocasionando que

su ciudadania buscara formas de pasar la frontera, la ciudad de Cucuta afrontaba un problema de



100

desempleo e incremento de las inseguridad ciudadana a causa de la dindmica que estaba

ocurriendo en el territorio fronterizo.

El articulo titulado narrativa sobre mujeres migrantes venezolanas en un diario line a la
frontera colombiana se menciona que La poblacidon migrante venezolana es reconocida o
comprendida como otro factor de peligro debido a que su llegada agudizo6 la inseguridad y el
encuentro del territorio; debido a esto las mujeres venezolanas son catalogadas como principales
participantes dentro de la dindmica de delincuencia en la zona ya que Debido a su situacion

poseen un doble rol dentro de la sociedad el de victima y victimaria.

Asimismo, dentro de esta investigacion se destacan narrativas desde la pagina informativa la
opinién donde resalta que la nacionalidad de los victimarios en la ciudad aumenta la percepcion

de inseguridad debido al estigmatizacion de esta poblacion.

El articulo denominado las fronteras como expositivos de desaparicion una mirada de las
desapariciones forzadas fronterizas entre Colombia y Venezuela (Paez Meza, Patifio Idarraga, &
Maldonado Estévez, 2023) Dentro de su desarrollo narrativo destaca el registro 376
desapariciones correspondientes a victimas extranjeras donde 216 seria de ciudadanos
venezolanos reportados En zonas de frontera como norte de Santander entre otros; lo cual
ocasiona que la frontera se comprenda como un espacio donde no se garantiza la seguridad de los
ciudadanos que transitan y habitan en ella en especial para poblacion migrante la cual tiene que
cruzar estos espacios controladas por organizaciones ilegales en busca de la supervivencia y la

mejora de la calidad de vida.
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El articulo denominado principales impactos de la migracién venezolana: caso Norte de
Santander-Colombia (Ossa Arroyave & Arroyave Giraldo, 2020) mencionan que a causa de
diversos impactos ocurridos debido a la migraciéon masiva de venezolanos, la poblacion de
acogida y de llegada se enfrenta a una desproteccion generalizada de los derechos humanos, lo
cual incide en situaciones de inseguridad y violencia; De igual forma la seguridad ciudadana se
debe reflejada desde los pasos informales o trochas donde los la poblacion migratoria realiza su
paso hacia la frontera colombiana, se han identificado alrededor de 21 trochas estratégicas por
parte de la policia y 59 conocida por las organizaciones civiles a lo largo de todo el departamento
del norte Santander, De igual manera se destaca la presencia de actores al margen de la ley
dentro de esta zona fronterizas ilegales lo cual generan tensiones en la seguridad ciudadana Del

territorio de acogida.

El informe sobre la frontera con las venezolanas titulado entre Téachira y Cucuta (Aguilar
Barreto, y otros, 2018) establece que La seguridad para la comunidad fronteriza se ve
constantemente agravada debido a la disputa de control territorial ocasionada por estructuras del
crimen organizado, ademas de la ausencia de entidades estatales, de esta forma la seguridad por
parte del Estado colombiano enfrenta una alta tasa de homicidios; Comprendiendo lo anterior se
resalta la situaciones humanitarias y de inseguridad debido a la ausencia de entes
gubernamentales y la presencia o violencia armada predominante en el sector debido a esto la
poblacién se encuentra temerosa de ser victima de la trata o narcotrafico de personas y el

reclutamiento masivo por parte de organizaciones criminales.

En complementacion con lo anterior es oportuno resaltar que “El dramatico cuadro es

acompanado de la falta de asesoria, orientacién y apoyo por parte de las oficinas consulares de
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Venezuela en ese pais, las cuales cesaron sus funciones debido a la ruptura de las relaciones

diplomaticas entre ambos paises en agosto de 2019”

Seglin la investigacion propuesta de disefio en el centro de atencion para migrantes atendidos
a la crisis migratoria en la zona fronteriza de Cucuta, (Villamizar Herndndez & Zapata Gélvez,
2022) Menciona que la poblacion venezolana se estd alojando en las calles de las diferentes
comunas de la ciudad de San José de Cucuta durante El afio 2022 donde se realizé dicho
seguimiento, Debido a lo mencionado anteriormente y a factores tales como el aumento de los
vendedores ambulantes, prostitucion entre otros, generan un resentimiento local y un incremento

de la inseguridad de la zona.

Seglin la investigacion titulada el andlisis de los resultados de la implementacion del plan
integral de seguridad y convivencia ciudadana coma frente a los delitos de mayor impacto en el
municipio de San José de Clicuta en los afios 2020 y primer semestre del 2021, (Farfan
Rodriguez & Vlllamizar Villamizar, 2021) Se desarrollé por medio de una encuesta realizada a
los ciudadanos Del municipio de San José de Cucuta donde Se buscaba que expresaran su
preocupacion sobre la percepcion de inseguridad en el territorio. Debido al aumento de las
situaciones delictivas en la ciudad Cucuta ocup6 el penualtimo puesto En el programa de Red de
ciudades como vamos; se resalta lo siguiente “El aumento de los homicidios y una percepcion
ciudadana debilitada deteriora la confianza y socava la misma democracia; en términos
“instrumentales” los efectos economicos de la inseguridad suelen afectar los incentivos de

inversion por parte de las empresas”
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El articulo denominado la respuesta de Colombia a la migracion venezolana (Palacio &
Patifio, 2023) plasma que desde la migracioén “En términos del efecto de la migracion sobre la
criminalidad el balance también parece ser positivo. Estudios recientes muestran que el
porcentaje de homicidios que involucraban a venezolanos es inferior al porcentaje de
venezolanos en el pais (2,3% vs. 3,2%) y que las victimas de los venezolanos solian ser
tipicamente otros venezolanos. En crimenes menores, la tasa si fue mas alta (5,4%), pero
particularmente por lo que sucede en areas de frontera, donde existen redes de crimen

organizado”

La politica de Colombia frente a la migracion proveniente de Venezuela (Duque Marquez,
2020) menciona que la biisqueda de integrar la poblacion migrante venezolana y la poblacion
colombiano debe Ser pensar desde una convivencia ciudadana, No hay un estudio o sustento que
demuestre que, debido a la migracion masiva, el aumento del crimen en el territorio colombiano
se debe a la poblacion venezolana presente en el territorio. Sin embargo, no es innegable que a
medida que incremente la poblacion migrante en el territorio, se eleve la cantidad de migrantes
venezolanos que cometen algun tipo de delincuencia, influenciando asi a la poblacion de acogida

en la percepcion de que la migracion es sinonimo de causar o producir mas inseguridad.

Complementando lo anterior se resalta que “De acuerdo con los registros administrativos de
la Policia Nacional, en los ultimos cuatro afios las personas de nacionalidad venezolana han
pasado de representar menos del 0,2% a casi el 7,5% del total de las capturas que realiza esta
institucion al afio. Al mismo tiempo, el nimero de personas del vecino pais que son victimas de

homicidio ha aumentado de 0,1% en 2015 a 4,9% del total de casos del pais en 2020 (enero-
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marzo). Cabe anotar que, en el nimero de victimas venezolanas de lesiones personales, se

encuentra una tendencia similar.” (Duque Mérquez, 2020)

Como se aprecia hay una tendencia a estigmatizar como delincuentes a los ciudadanos
venezolanos pero no se reconocen que histéricamente esas situaciones ya se presentaban antes de
la migracion acelerada de los ultimos afios; por ende se alude que las caracteristicas socio-
econdmicas latentes de la poblacion venezolana genera incomodidad y agudiza las problematicas
sociales ya existentes en la ciudad de San José de Cucuta por ende a pesar de que si existe
poblacion venezolana que comete actos delictivos que influyen en incremento d la inseguridad
en la ciudad, eso no quiere decir que la migracién o toda la poblacion venezolana sea situacion

de peligro para la ciudadania.

4.1.4 Exclusion social

Segtin el Banco Mundial en el 2018 menciona que: En términos generales, podria decirse
que la actitud de los colombianos hacia la poblacién migrante ha Estado caracterizada por la

empatia y la solidaridad. (CONPES, 2018)

No obstante, el FIP (Fondo de inversion para la paz) expone que: en algunos municipios se
han presentado incidentes aislados de discriminacion, particularmente en la forma de agresiones
verbales o fisicas, asi como en manifestaciones de grupos de ciudadanos que consideran que sus
actividades econdmicas o sus modos de vida podrian verse amenazados por el flujo de migrantes.

(CONPES, 2018)
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Asi mismo, se ha observado que ciertos grupos de la poblacion perciben que la migracion
podria acarrear riesgos para la seguridad ciudadana y el comercio. Estas preconcepciones y
prejuicios pueden estar relacionadas, en parte, por el manejo inadecuado de la informacion sobre
el involucramiento de la poblacion migrante en la comision de delitos por parte de algunos

actores. (CONPES, 2018)

A pesar de los esfuerzos realizados por el Estado colombiano para acoger a la poblacion
venezolana que habita en el pais no se puede negar el hecho de que se rebaso las capacidades de
respuesta, incidiendo en la desesperacion por parte de estos individuos por buscar la subsistencia
ocasionando una agudizacion de las condiciones y problematicas ya existentes, de esta forma la
poblacion colombiana se vio afectada ocasionando malos entendidos repercutiendo en

situaciones de exclusion.

La gobernacion de Norte de Santander menciona que: un nuevo comportamiento que
estamos experimentando producto del agudizado fendmeno migratorio que esta afrontando el
Departamento con la llegada masiva de nuestros hermanos venezolanos, al término que hemos
llegado a cometer actos de xenofobia. Teniendo en cuenta las culturas y la repercusion que tiene
un fendmeno migratorio, a través del sistema de vigilancia en salud publica se registraron para la
vigencia evaluada 200 casos para el evento de violencia de género e intrafamiliar. (Guerrero

Serrano, 2020)

Dicha situacion desborda la capacidad de las instituciones para dar respuesta oportuna a sus

necesidades y a la comunidad receptora donde la desorientacion en la ciudadania frente a los
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procesos migratorios y por ende generacion de falsa informacion y xenofobia se vuelve en un

problema adicional que se debe aborda. (Guerrero Serrano, 2020)

La condicion especifica de su situacion fronteriza hace que el departamento viva a diario la
presencia de una franja de poblacion de alta movilidad denominada “migracion pendular” que
igualmente requiere de condiciones de saneamiento bésico, transporte, seguridad ciudadana y
demas elementos propios de la poblacion local que se ante la insuficiente infraestructura social
de la region hace que surjan ambientes de tension social propicios para elevar el nivel de

xenofobia afectando a la poblacion migrante. (Guerrero Serrano, 2020).

En cuanto a la presente subcategoria es importante comprender la exclusion social segun

Subirats y otros, quienes lo definen como:

La exclusion social se define entonces como una situacion concreta fruto de un proceso dinamico de
acumulacion, superposicion y/o combinacion de diversos factores de desventaja o vulnerabilidad
social que pueden afectar a personas o grupos, generando una situacion de imposibilidad o dificultad
intensa de acceder a los mecanismos de desarrollo personal, de insercion socio comunitaria y a los

sistemas preestablecidos de proteccion social. (Subirats, y otros, 2004)

Por consiguiente, el Estado colombiano Frente a las necesidades basicas de la poblacion
migrante venezolana comprende su rol en la bisqueda de garantizar un desarrollo humano y

social adecuado desde la sociedad.

Y eso se va a ver reflejado en informacion como la siguiente
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En el articulo migracidon reconocimiento y democracia: andlisis a la situacion De los
venezolanos en norte de Santander en el periodo 2015 2018 (Torrado Verjel & Sanguino Cuéllar,
2018). En el cual se menciona que Algunos de los problemas que enfrentan los migrantes al
momento de acentuarse de manera temporal o definitiva ademas de la realidad socio-economica

de la region, son el rechazo social la exclusion la sobreexplotacion la negacion de sus derechos.

Historicamente norte a Santander en especial la ciudad de Clcuta pose situaciones historicas
que lo relacionan con El Pais venezolano debido a su convivencia y cercania, de esta forma no se
puede hablar de un fendémeno xenofobico en el territorio debido a que no se rechaza a toda la
poblacion migrante venezolana por su condicion, un ejemplo de esto es la Incorporacion de
profesionales venezolanos en el mercado laboral colombiano de la ciudad de Cucuta, si no Que
se presenta un rechazo debido a la inconformidad frente a los migrantes que no posean los
recursos propios ya sean fisicos o de conocimientos que aporten al desarrollo inmediato; De esta
manera mencionando a Adela Cortina existe casos o percepcion de aporofobia por parte de la

ciudadania colombiana.

Segun la investigacion exclusion social de los migrantes irregulares venezolanos asentados
en Culcuta, afio 2017 2018 : la ausencia de una politica publica integral plasma que Desde el afio
2015 al 2017 (Ferreira Cabellero, Pérez Ochoa, & Villa Navas, 2020) los migrantes venezolanos
han aumentada manera exponencial de esta manera en Clcuta ha tenido impactos desde el
ambito social financiero y de atencion diferencial Ocasionado por el apoyo en pro de la no

discriminacion xenofobia y exclusion social garantizando sus derechos.
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Asimismo, se destaca La poca capacidad de respuesta a la institucion colombiano en una
ciudad de San José de Cucuta va a responder los propios problemas del territorio ya que
contando con un alto indice de desempleo y poco crecimiento econémico el municipio no puede

responder de manera adecuada a la crisis migratoria y su flujo masivo.

Algunas de problematicas de exclusion social que enfrenta la poblacion migrante venezolana
en la ciudad de San José de Cucuta son el acceso a la salud la falta de respuesta institucional para
los nifios nifas y adolescentes (NNA) a la educacion basica, la situacion de alojamiento
improvisado, las condiciones laborales entre otros; Comprendiendo asi la falta de una politica

publica y planeacion institucional que integre un apoyo adecuado a esta poblacion vulnerable.

La investigacion percepcion de conflicto social con la migracion venezolana en Cuacuta
(Lizcano Medina & Medina Cardenas , 2018) arroja que Existen variables que afectan a los
migrantes Durante su estadia en la ciudad de San José de Cucuta Influenciando directamente en
su calidad de vida y bienestar, debido a la percepcion de la poblacion receptora que la migracion
como una concepcion de invasion al territorio, esto conlleva efectos socioculturales,
Econdmicas, escases de recursos, desempleo, discriminacion, explotacion para esta poblacion; se
destaca del texto lo siguiente: “la percepcion que tiene los ciudadanos colombianos del
municipio de Culcuta, sobre la llegada masiva de los migrantes venezolanos a la ciudad como
conflicto social, es negativa, debido al incremento de delincuencia en la ciudad y el caos que este
genera, por ello la importancia y necesidad de un profesional en psicologia para la intervencion
con la poblacidon migrante siendo el profesional quien promueva su insercion social y cobertura

de necesidades basicas”.
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Segtin el libro la migracion : el desborde de un fendmeno masivo (Aguilar Barreto, y otros,
2018) Menciona que un factor que afecta la inclusion social es el proceso adaptativo de la
poblacion migrante debido a su situacidon ya que estan en constante estrés y crisis personales,
Asimismo se menciona el efecto chivo expiatorio que atraviesan los migrantes debido a sus
problemas de orden social y cultural conllevando asi al territorio de acogida problematica
estamos xenofobia y exclusion social; Tanto el rechazo como la xenofobia pueden conllevar a
situaciones de agresion Por ende el Pais debe formarse en tematicas de respeto tolerancia y

aceptacion para Aminorar la exclusion social En la region.

Igual se menciona la necesidad de crear una politica publica en educacion intercultural Como
camino para mejorar la convivencia ciudadana comunicacion y empatia con la situacion del

nuevo migrantes en la sociedad de acogida.

Seglin la investigacion secuela psicologica de la migracion de venezolanos a la ciudad de
Cucuta norte de Santander (Echeverri Gonzalez, Jaimes Urbina, & Molano , 2019) se estipula
que En la ciudad de Cucuta si habéis visto un incremento del conflicto social Entre la poblacién
migrante y la poblacion de acogida debido a la falta de oportunidades Llegando asi A
incrementar conductas y dindmicas poco aceptadas en torno a la convivencia social y ciudadana;
Un claro ejemplo Lo mencionado con anterioridad es la Predominancia de poblacion venezolana
en los parques de la ciudad de Cucuta donde a causa de falta de oportunidades se Alojan en
dichas zonas generando asi también una perspectiva de inseguridad por parte de la poblacion

cucutefia lo que su vez genera mas conflictos social entre ambas poblaciones.
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Segtin el capitulo uno denominado conflictividad social y migracion en la frontera colombo-
venezolana del libro trajo social : frontera , flojo migratorio y capitalismo global (Morffe Peraza,
2020) menciona que A partir del afio 2016 la migracion masiva tiene como afectacion a
ciudades receptoras la conflictividad social ya que de acuerdo a un contexto socioecondémico
dificil presente en la region, este ha afectado los diversos sectores sociales académicos e
institucionales los cuales son los principales respondientes a nivel local al brindar garantias a la
poblacion migrante que estd en constante busqueda de oportunidades y de cubrir sus
necesidades; debido a la poca capacidad de respuesta muchas veces la region no puede cubrir las
necesidades de sus propios ciudadanos y de los migrantes por ende se debe plantear nuevas

estrategias para la mitigacion de estas problemadticas.

El articulo denominado la integracion de los venezolanos en Colombia: discurso de lideres
inmigrantes en Bogota y Cucuta (Aliaga Séez, Florez de Andrade, Garcia Sicard, & Diaz
Medina, 2020) menciona que De acuerdo a informacion recopilada la ciudad de Cacuta no posee
condiciones econdmicas y sociales adecuadas para poder acoger a la poblacién migrante y asi
brindarle atencion y garantias adecuadas a toda esta poblacion asimismo el Gobierno colombiano
enfrenta dificultades para la implementacion y creacion de nuevas estrategias de politicas
publicas pensadas desde la finalidad de brindar los servicios basicos necesarios para la atencion

de esta poblacion venezolana.

De igual forma se comprende la dificultad que debe enfrentar la poblacion de acogida frente
a los cambios y obligaciones al momento de convivir con la poblacion migratoria ya que esto
implica cambios para ambas sociedades y el Gobierno colombiano; a pesar de que la poblacion

venezolana menciona que han sido tratado desde la empatia por la poblacion colombiana No
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niegan la presencia de percepciones acciones y opiniones hostiles, Debido a que se comprende la

crisis como una competencia laboral en el territorio.

Es imprescindible destacar que “Algunos entrevistados demostraron su preocupacion frente
al hecho de que los medios de comunicacion podrian estar estimulando la retorica anti-

venezolana en Colombia.”

El informe del PNUD Migracion en Colombia y respuesta de Politica Publica (Bitar, 2022)
plasma que la percepcion negativa sobre la poblacidon venezolana migrante ha ido aumentando

con el paso del tiempo.

Como se aprecia hay una tendencia a estigmatizar como delincuentes a los ciudadanos
venezolanos, pero no se reconocen que historicamente esas situaciones ya se presentaban antes

de la migracion acelerada de los ultimos afios, debido a situaciones como rumores de delitos

cometidos por la poblacién migratoria que aumentan la inseguridad v la percepcion de

estigmatizacién e inclusion social.

De igual forma se destaca la implementaciéon de una encuesta donde dio como resultado “el

numero de colombianos que tienen una opinion desfavorable de la poblacién migrante
venezolana subid de un 49,4% en 2017 a un 64,1% en 2019. Una mayoria de la poblacion de
Colombia (62,6%) esta en desacuerdo con que el Gobierno colombiano acoja a la poblacion
migrante, y el 68,9% prefiere que los pasos fronterizos permanezcan cerrados para evitar la
entrada de personas venezolanas. Ademas, segin la Encuesta de Calidad de Vida, en 2020 el

53,6% de la poblacion migrante afirmo haber sido discriminada o rechazada por ser venezolana”.
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Se destaca la relacion que tiene la percepcion negativa de la poblacion migrante por parte de
la poblacion de acogida cuando surgen noticias y situaciones delictivas o de criminalidad donde

el victimario posea nacionalidad venezolana.

El libro es coger integrar y crecer: las politicas de Colombia frente a la migracion
proveniente Venezuela (Duque Marquez, 2020) menciona que la migracion masiva en las
ciudades colombianas han generado Una percepcion de inseguridad, inestabilidad social y
econdmica donde los nacionales perciben a los migrantes como factor de competencia frente a la
oferta social y laboral del Estado, asimismo percibe la disminucion de la calidad de los servicio
(salud, educacion, entre otros) y el aumento de impuestos para suplir la demanda, fortaleciendo

asi la inconformidad de la poblacién receptora con los migrantes.

El informe de la matriz de seguimiento al desplazamiento (DTM) recoleccion de
informacion Colombia (Organizacion de las Naciones Unidas para la Migracion, 2019) menciona
que en la encuesta realizada a la poblacion migrante “El 11 % de los encuestados reportd sentirse
inseguro en el lugar donde habita, el 40 % reportd haber sufrido agresiones discriminatorias y el
15 % reportd haber sufrido actos de violencia en su contra” de esta manera se resalta la
importancia de indagar y contemplar las problematicas que afectan a ambas poblaciones en la

dinamica social del territorio.

El informe migracion desde Venezuela Colombia: impactos y estrategias de respuesta en el
corte mediano plazo (Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento/Banco Mundial, 2018)_
estipula que a pesar de la constante solidaridad y empatia que tiene la poblacién colombiana con

los migrantes venezolanos se puede evidenciar situaciones de rechazo y xenofobia en las
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dinamicas sociales, donde se resalta lo siguiente “OIM encontr6 que, de las 2.335 encuestas
realizadas a migrantes venezolanos en zonas de frontera en Colombia entre junio y octubre de
2018, el 27% reporta haber sufrido algun hecho de discriminacion. Del mismo modo, en algunas
areas con presencia de grupos al margen de la ley, estos ejercen un control estricto de las
acciones, movimientos y actividades de la poblacion venezolana, generando sospecha y
desconfianza entre los locales y una percepcion de inseguridad derivada de su presencia en la

comunidad”.

De igual forma es importante reconocer que en regiones como Cucuta han circulado
amenazas a la poblacion venezolana y ataques con motobombas en lugares donde se albergan los

venezolanos.

El presente estudio migracion venezolana en el territorio fronterizo de Norte de Santander
(Albornoz Arias, Paredes herndndez, & Espinosa Castro, 2023) se desarrollé un muestreo donde
se destaca la participacion de 177 migrantes que participaron en la investigacion, al responder
ciertas preguntas relacionadas con el rechazo de discriminacion como poblacidén venezolana se

puede ilustrar lo siguiente.

En ese sentido La noticia titulada Clcuta: una frontera por otra y dinamica para la migracion
redacta por el espectador (Ramirez Cafion, 2023) exalta que “La poblacién migrante padecid en
mayor medida la violencia psicoldgica (31 % de los reportes), fisica (28 %), sexual (28 %) y
econdmica/patrimonial (26 %) a manos de desconocidos, parejas, familiares y Fuerza Publica
(esta ultima con prominente representacion en casos de agresiones fisicas, 18 %, y psicologicas,

16 %). Un 52 % de las agresiones psicologicas ocurrieron por personas desconocidas, lo que
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produce alertas en torno a la interseccion de las violencias basadas en género y los ataques
xenofobicos contra mujeres migrantes”, asegura el Observatorio de Asuntos de Género de Norte

de Santander.”

Debido a la percepcidn que tienen las personas acerca de los migrantes en la ciudad de
Cucuta la violencia se ha vuelto una nueva problematica que amenaza la convivencia ciudadana
entre ambas poblaciones, de esta manera la encuesta que se realiz6 destaca que la poblacion

considera a la migracién como una posible amenaza o una amenaza ya constituida.

4.2 Respuesta del Estado

Constituye comprender la respuesta o el accionar a las respuestas del Estado como aquellas
medidas tomadas por agentes gubernamentales en torno a responder la situacion migratoria
venezolana que afecta a la ciudad de San José de Cucuta, estas medidas pueden ser leyes,

politicas, regulaciones, programas, y estrategias entre otras.

Para la presente investigacion las subcategorias tomadas en respuesta del Estado son la
seguridad el aumento de la cobertura educativa las estrategias de prevencion contra el VIH la
inclusion social y otras respuestas; asimismo se evidencia la matriz documental los documentos

implementados para comprender las acciones empleadas por el Estado.

Comprendiendo de manera analitica la migracion venezolana a largo plazo se puede volver

beneficioso en torno a la produccion y crecimiento de la ciudad de San José de Cucuta debido al
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incremento de la fuerza laboral y capital humano que proporcionan los migrantes entornos al

ambito laboral. (Arena, Corugedo, Guajardo, & Yepez, 2022).

A pesar del lado problematica de crisis migratoria en San José de Cucuta se logra ver esta
problematica como una oportunidad para que Clcuta pueda liderar nuevas relaciones fronterizas

entre los paises venezolano y colombiano. (Rodriguez R. , 2023).

4.2.1 Seguridad

En cuanto a la seguridad se parte de concebir la seguridad humana como menciona el autor:

La seguridad humana hace hincapié en la necesidad de tomar medidas preventivas para
disminuir la vulnerabilidad y reducir al minimo los riesgos para los derechos, la seguridad y la

vida de la gente (Fernandez Pereira & Ballbé Mallol, 2005).

Esta sesion accion se ven reflejadas de acuerdo a la siguiente informacion

El informe indicadores de gobernanza en la migracion (Organizacion Internacional para las
Migraciones, 2021) menciona que desde el municipio De San José de Cucuta el cual es
comprendido cdmo descentralizado posee competencias especificas en torno a la Seguridad

Social orden publico ordenamiento al territorio

Comprendo lo anterior se resalta la importancia que tiene el Estado por brindarle a sus

habitantes la garantia de medidas y acciones en torno a la seguridad en el territorio nacional, de
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esta manera se comprende que ante la crisis migratoria el Estado busca garantizar a la poblacion

migrante y de acogida la seguridad de sentirte de protegidos.

La investigacion andlisis de los resultados de la implementacion del plan integral de
seguridad y convivencia ciudadana , frente a los delitos de mayor impacto en el municipio de
San José de Cucuta en los anos 2020 y primer semestre del 2021 (Farfan Rodriguez &
Vlllamizar Villamizar, 2021) menciona Algunas de las normas por las que se rige e implementa
la Policia Nacional en pro de mejorar la seguridad en la ciudad fronteriza de Cucuta, de esta
manera la ley 62 de 1993 (se expiden normas sobre la policia nacional) , la ley 1421 del 2010
(seguimiento y reporte de la ejecucion de los fondos de seguridad y convivencia ciudadana), la
ley 1801 del 2016 (Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana), el decreto 399 del
2011 (Organizacion y funcionamiento del fondo nacional de seguridad y convivencia ciudadana
y los fondos de seguridad de las entidades territoriales y se dictan otras disposiciones), La ley
1955 del 2019 (creacion del Plan Nacional de Desarrollo a partir del afio 2018 a 2022), el decreto
26115 de 1991 (establece la estructura o construccion de los consejos departamentales, consejos

regionales de seguridad y los consejos metropolitanos de seguridad).

Son algunas de las normativas empleadas por la Policia Nacional y demas entidades que
tienen como objetivo mejorar la seguridad del territorio, asimismo también se practica jornadas
especiales de prevencion contra el dedito donde se solicita la documentacion de la poblacion
migrante los antecedentes y la requisa correspondientes asimismo se verifica los documentos de

aquellos conductores y pasajeros con el fin de mejorar la seguridad en las vias de la ciudad.
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Seglin la investigacion factor estatales que inciden la problematica de la frontera Cacuta
Urefia San Antonio (Hurtado & Moreno Meza, 2017) se menciona qué Historicamente a partir
del afio 2015 en la frontera se realizaron Cierres una Unilaterales de la frontera por parte de
Venezuela Hasta el afio 2016; Debido a las constantes cambios en la relacion binacional los mas
afectados en la poblacion fronteriza debido a las decisiones de los gobernantes, por ende El
Gobierno central realizé 1lamado los gobiernos de Venezuela y Colombia para que realizaran
medidas trascendentales, En El Pais colombiano la defensoria del pueblo antes de la delincuencia
e inseguridad en la ciudad de Cucuta solicito al gobierno la busqueda de la creacion de nuevos

empleos tanto para la poblacion de acogida como para la poblacidon migrante venezolana.

El articulo investigativo Narrativa sobre mujeres migrantes venezolanas en un diario en linea
de la frontera colombiana (Espinel Rubio, Mojica Acevedo, & Nifio Vega, 2021) donde
menciona qué “el enfoque de seguridad nacional ha prevalecido por encima del enfoque de
derechos humanos en relacion con el tratamiento de la poblacion migrante y por tanto, el
gobierno de la migracion estd fundamentalmente centrado en la reactivacion de ideas como

nacion, soberania y seguridad.”

El libro la migracion: el desborde de un fendmeno masivo (Aguilar Barreto, y otros, 2018)
plasma que la finalidad de la creacion de una politica publica es buscar garantizar la dignidad y
la vida de la persona, previniendo vulnerabilidades, riesgos e inseguridades; De igual manera no
se tolera que los Estados permita la sobreexplotacion y trato inhumano a los migrantes al
momento de laborar, asimismo se debe propiciar los derechos laborales sin ninguna limitacion a

la justicia o queja ante las autoridades pertinentes.
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El libro a coger integrar y crecer: la politica colombiana frente a la migracion proveniente de
Venezuela (Duque Marquez, 2020) plasma que en busca de fortalecer la seguridad y convivencia
ciudadana el gobierno creo el centro integrado de seguimiento y andlisis de informes de
migracion donde se inicia para un proceso judicial de identificacion a migrantes que cometen
delitos en el territorio colombiano, de igual manera busca apoyar a crear un detallado plan de
accion que apoyen a los planes integrales de seguridad ciudadana y convivencia; Asimismo se
busca trabajar con actores claves en una articulacion para promover la integracion y mitigar la

discriminacion y xenofobia.

El reporte migracion desde Venezuela Colombia : impacto y estrategia de respuesta en el
corto y mediano plazo (Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento/Banco Mundial,
2018) menciona que la seguridad en Colombia en el afio 2018 no se ha visto afectada por la
presencia de ciudadanos migrantes venezolanos; De igual forma se menciona que la poblacion
venezolana posee una caracteristica de dualidad frente a la seguridad debido a que son victimas y
victimarios en los delitos, se destaca lo siguiente: “Aun cuando hay un mayor nimero de
detenciones de ciudadanos venezolanos, esto estaria relacionado con un aumento de esta
poblacion, lo que incrementa la probabilidad de verse inmersa en actividades delictivas, mas no

porque los ciudadanos venezolanos cometan un mayor nimero de delitos que los colombianos”.

4.2.2 Aumento de cobertura educativa

De esta manera se destaca los esfuerzos realizados por el Estado colombiano en busqueda de
brindarle garantias a los nifios, nifias y adolescentes venezolanos la oportunidad de acceder a una

educacion de calidad y gratuita frente a su condicion migratoria vulnerable.
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Y eso se va a ver reflejado en informacidon como la siguiente

El articulo investigativo Impacto de la crisis migratoria venezolana en los colegios publicos
del municipio de Cucuta (Posada Haddad, Triana Sanchez, & Panizo Cardona, 2018) menciona
que la cancilleria en busqueda de dar solucion al aumento de la poblacion venezolana en el
territorio colombiano creo el Permiso Especial de Permanencia (PEP) en el afio 2017
permitiendo que accedan a subsidios educativos y demas por dos afios, beneficiando de esta

manera a 51.177 migrantes.

En cuento al gobierno municipal de san José de Cucuta la secretaria de educacion en el afio
2018 extendio el plazo del calendario académico con el objetivo dar mas posibilidad a la
poblacion migrante de poder matricularse a los colegios, debido al aumento de las solicitudes de

matricula.

Asi mismo el gobierno departamental en el 2018 posee la orientacion de sobre la admision y

prestacion de la informacion necesaria para los migrantes del derecho y servicio a la educacion.

Cifras como la siguiente deben ser evidenciadas para la mejor comprension del accionar del
Estado: “el mayor porcentaje de estudiantes venezolanos pertenecen a los grados de primaria, en
el 2017 se matricularon 1.500 alumnos, mientras que para el 2018 la cifra ascendio6 a 3.349,
distribuidos en 55 colegios de la zona urbana y en 6 escuelas en zonas rurales: Segun la
secretaria de educacion municipal (2018), por ende el colegio con mayor numero de alumnos
venezolanos es el colegio el Pablo Correa Ledn de La Libertad, con 182, seguido del Instituto

técnico Jorge Gaitan Duran de Aguaclara, con 53 en el campo™.
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El articulo investigativo dificultades y desafios de integracion de los estudiantes venezolanos
en Colombia desde la voz de sus docentes (Aliaga Saez, De la Rosa Solano, Baracaldo Amaya,
& Romero Soler, 2022) plasma que uno de los principales desafios que enfrenta el gobierno es la
falta de documentacion adecuada ya que debido al ingreso irregular de la poblacion migrante los
NNA no poseen la documentacion necesaria para ingresar al sistema educativo de caracter
publico y privado; a pesar de lo mencionado anteriormente el Estado colombiano realizo expidid
circulares en torno al ingreso de los NNA migrantes y la prestacion del servicio, aunque
especifico que sin una documentacion adecuada no podra graduarse ni presentar el examen de

Estado.

El informe de indicadores de gobernanza a la migracion (Organizacion Internacional para las
Migraciones, 2021) en busqueda de garantizar el derecho fundamental a la educacion donde el
Estado de indica que el servicio sera gratuito en las instituciones del Estado en el documento
Consejo Nacional de Politica econdmica y social (CONPES) 3950 estipula que loa NNA
provenientes de Venezuela y que no posean un estatus migratorio regular pueden asistir a las
instituciones educativas al igual que realiza mencién de rutas o lineas para mejorar el acceso a la

educacion de dicha poblacion migrante.

Ademas, la circular conjunta 016 del 2018 creada por el ministerio de educacion y la unidad
administrativa especial migracion Colombia menciona que el estudiante migrante venezolano
que no cuente con documentos de identificacion validos en el pais debera ser registrado por

medio de un nimero especial asignado por la secretaria de educacion
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Desde la secretaria municipal de san José de Cucuta se realiza el proceso de solicitudes de
cupo a la educacion primaria y secundaria sin ningun tipo de distincion por nacionalidad; de
igual forma la secretaria de educacion de la ciudad de Clcuta en su circular 157 en 2018 estipula
la validacion gratuita de educacion basica y media para los NNA migrantes venezolanos, ademas

de certificados de terminacion de estudios.

El articulo imaginario y representaciones sociales sobre la migracion y la importancia de su
inclusion a la educacion (Garcia Mendoza, Estupinan, & Avendafio Castro, 2022) realiza
mencion de que las politicas publicas entorno a el &mbito educativo no pueden negar el servicio a
causa de requerimientos o falta de documentos legales, de igual manera el Estado se compromete
a realizar seguimiento a la poblacion migrante que entra al pais de manera irregular para que

realicen la documentacion adecuada.

Mencionando a la UNICEF el documento estipula lo siguiente: “Para el afio 2020, segiin
cifras de Child Resilience Alliance-UNICEF (2020) Colombia alberca cerca de 1.7 millones de
ciudadanos venezolanos que buscan oportunidades, en medio de la mas grave crisis social,
politica y econdmica de la historia de su pais, argumentando que en este flujo migratorio existen
docentes, padres, representantes, nifios, nifias y adolescentes venezolanos que impactan el
sistema educativo colombiano, ya que todos inmigrantes en edad escolar pueden ir al colegio y

no necesitan ningun tipo de documento que acredite su situacion migratoria en el pais”.

De esta manera se comprende que el acceso a la educacion se contempla como una
oportunidad para que la familia migrante pueda ocupar un lugar en la sociedad Colombia,

reconociendo la importancia del imaginario migracion-educacion en las politicas publicas ya que
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se crea la oportunidad de que posean una vida productiva y de bienestar fuera de su pais de

origen.

El trabajo de investigacion estrategias de marketing social para visibilizar experiencias
positivas de integracion de poblacion migrante venezolana en la ciudad de Cucuta, norte de
Santander (Camargo & Daza, 2021) evidencia que el sistema educativo cucutefio ha podido
responder en gran medida a la asignacion de cupos a la poblacion de NNA migrantes
venezolanos a pesar de la dificultad a causa de no contar con la documentaciéon necesaria, por

medio de la creacion de resoluciones que apoyen a la educacion de la poblacion en edad escolar.

Se menciona con gran relevancia lo siguiente: “El sistema educativo colombiano ha
desarrollado estrategias para la inclusion de nifios y nifias migrantes en los colegios entre estas se
encuentra una tabla de equivalencias de grados venezolanos y colombianos y realizar un examen
para conocer sus niveles académicos y ubicarlos dentro del esquema colombiano en los casos
donde no se cuenta con documentos que lo evidencia de igual manera se plantea el desarrollo de

espacios de sensibilizacion sobre la migracion”.

Como se menciona con anterioridad en todas las investigaciones el Estado ha buscado
brindar las garantias necesarias a la poblacién migrante de NNA provenientes de Venezuela,
estas garantias son desde a nivel nacional, departamental y municipal, la finalidad de incluir a la
poblacion en edad estudiantil migrante brindando un incremento en los cupos de matricula; de
manera transversal se comprende que al brindar el acceso a la salud se puede brindar la

percepcion de aceptacion y asignacion en la sociedad colombiana y cucutena.
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4.2.3 Estrategias de prevencion hacia el VIH

El Estado desarroll6 acciones en torno a la prevencion de la enfermedad Virus de
Inmunodeficiencia (VIH) debido a la problematica de salud publica que puede desencadenar en
riesgo si no se generan estrategias de prevencion a tiempo para ambas poblaciones que cohabitan

en el territorio cucutefio.

Y eso se va a ver reflejado en informacidon como la siguiente:

El informe de caracterizacion De los recién nacidos expuestos a madre con VIH estacional
en Cucuta , ciudad con alta prevalencia de inmigrantes venezolanos , 3 centros de referencia
departamental entre 2017 2020 (Cortes Escobar & Arias Sdnchez), ademads se destaca que En el
afio 2009 por medio de la UNICEF y la OPS se lanz6 una iniciativa regional para eliminar el
transaccion materno infantil del VIH de esta manera el 2010 la OPS aprob¢ La estrategia
mencionada con anterioridad y realizo un plan de accion, De esta manera se destaca que en 2016
se volvi6 a reafirmar los compromisos y la creacion de nuevos mediante un plan de accion para
la prevencion y control de la infeccion por VIH entre 2 afios del 2016 y 2021 con el proposito de

mitigar el impacto de infecciones de transmision sexual (Cortes Escobar & Arias Sanchez).

En respuesta a la problematica de la migracion desde el Ministerio de salud se creo el plan
de respuesta del sector salud al fenomeno migratorio donde realizo principal importancia a todas
aquellas enfermedades transmisibles tales como el VIH, de esta manera el hospital Erasmo Meoz

de la ciudad de Cucuta realiz6 una caracterizacion de los recién nacidos expuestos a VIH
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materno debido a que es la primera ciudad fronteriza respondiente de la migracion masiva de la

poblacion venezolana siendo asi esta enfermedad un factor de riesgo para toda la poblacion.

El informe indicadores de gobernanza de la migracion (Organizacion Internacional para las
Migraciones, 2021) plasma que Desde la Secretaria de salud de San José de Cucuta se busca
brindar una atencidn integral sin distincion de procedencia a la poblacidon migrante en las

unidades Basicas en las (E.S.E) IMsalud y el Hospital Erasmo Meoz

Desde el plan de desarrollo municipal 2020 al 2023 se busca el seguramente la poblacion
migrante en el sistema general es de salud social en salud con el régimen subsidiado, Asi mismo
municipio de Cucuta se compromete a identificar y afiliar a la poblacion migrante, asi como

gestionar y hacer seguimiento a la ejecucion.

La secretaria de equidad de género da respuesta institucional a la necesidad de la promocion
y acceso a los derechos salud sexual y reproductivos a las mujeres desde la equidad y los
derechos humanos, Ademas se resalta la articulacion con el CMGRD Para la identificacion de las
situaciones vulnerables a la que estan expuestas las mujeres en condicion de migrantes en la

ciudad de Cucuta.

El informe del PNUD migracién en Colombia y respuesta de politica publica (Bitar, 2022)
Se cred un programa junto al comité internacional de rescate en la escuela poblacion migrante
regular en San José de Clicuta pudiera acceder al servicio de la salud con la Peculiaridad de

atencion sin estar inscrito en el sistema de Salud colombiano de esta manera se brindan garantias
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y acceso gratuito a los recursos de salud sexual y reproductiva ademas de la interrupcion

voluntaria del embarazo para la poblacién migrante venezolana.

Libro acoger, integrar y crecer: las politicas de Colombia frente a la migracion proveniente
de Venezuela (Duque Marquez, 2020) donde mencionan Que las intervenciones propuestas por
el Estado colombiano estan orientadas a apoyar a la poblaciéon migrante desde los derechos
sexuales y reproductivos protegiendo la vida a todas las personas desde el pensamiento a
disminuir la mortalidad y morbilidad materna e infantil por infeccion por VIH buscando la
Minimizar consecuencias a largo plazo; Conforme a la atencion del VIH Colombia busca
prevenir y contener la epidemia ya que presenta un comportamiento creciente a medida que

entran mas mirantes al pais.

La investigacion desigualdades en salud de la poblacion migrante y refugiada venezolana en
Colombia (Asociacion Profamilia y Oficina de los Estados, 2020) donde se destaca que “En
Colombia, la prevalencia de VIH/Sida para 2019 es de 0,19 por cada 100 habitantes, lo que
corresponde a 75 mil personas infectadas por el virus [61]. Mas del 90% de las personas
infectadas ha tenido posibilidad de acceder a Tratamiento Antirretroviral (TAR), sin embargo, se

han evidenciado problemas de adherencia entre el 60% al 65% de los casos.”
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Uso de servicios por VIH/Sida en 2019 y variacion 2018 - 2019

Poblacién migrante

Comunidad de acogida

92.714 personas atendidas

29,3% respecto a 2018

+ Colombia reportd 93.767 personas que
utilizaron los servicios de salud para manejo
y atencion de VIH/Sida: 1.053 migrantes
venezolanos y 92.714 colombianos.

= Con respecto 2018, el uso de servicios de
salud para manejo de VIH/Sida en 2019
aumento en 81,5%.

+ Los hombres tanto de la poblacion
migrante y refugiada, como de la
comunidad de acogida, utilizan mas los
servicios de atencion y manejo por VIH/
Sida con relacion a las mujeres de ambos
grupos.

+ Bogota es la ciudad con la mayor cantidad
de personas atendidas, tanto de la
comunidad migrante y refugiada como de
acogida.

Grifica 4.16. Nimero de personas
atendidas por VIH/Sida, poblacién
migrante y comunidad de acogida, 2019
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Fuente. RIPS - Migrante. Sisterna de Informacion de la
Proteccion Social (SISPRO). Ministerio de Salud y
Proteccion Social (MSPS) de Colombia

Figura 2. Uso de los servicios de salud por VIH de la poblacion migrante en los afios 2018 y

2019. Fuente. Desigualdades en salud de la poblaciéon migrante y refugiada venezolana en

Colombia. (Profamilia, 2020)

Asimismo, el departamento del Norte Santander Reporta una de los mayores indices de

personas migrantes y refugiados venezolanos atendidos por VIH.

De esta manera se destaca todas las acciones que he desarrollado el Estado colombiano en

busca de promover y prevenir la propagacion de la enfermedad de VIH, buscando mantener en

ambas poblaciones tanto de acogida como La migrante venezolana Una salud publica adecuada

un pleno goce de bienestar De igual forma se busca implementar estrategias para todas aquellas

personas que poseen la enfermedad Garantizando asi una atencion tltima y tratamientos

adecuados.
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4.2.4 Inclusion social

En cuanto a la presente sub categoria se parte de concebir la inclusion social como autor:

La exclusion, de manera preliminar, ser entendida como una relacion social que impide u
obstaculiza el logro de una mejor posicion social, superar una situacioén o un derecho a que se
debiera tener acceso. Esto es sdlo una primera aproximacion ya que el concepto serd definido de

manera precisa mas adelante (Chuaqui, Mally, & Parraguez, 2016).

Comprendiendo la problematica social y econémica que vive la poblacion migrante en el
territorio colombiano el Estado debe propiciarse mecanismos enfocados en la inclusion social de
esta poblacion en la sociedad colombiana Asi mismo Comprender la importancia que tiene esto
para mejorar la calidad de vida y bienestar de los venezolanos en la ciudad de San José de

Cucuta.

Y eso se va a ver reflejado en informacidon como la siguiente

El libro trabajo social frontera crujo migratorio y capitalismo global en su primer capitulo
denominado conflictividad social y migracioén En la frontera colombo venezolanas (Morffe
Peraza, 2020) menciona qué Comprender el conflicto social no como un factor negativo sino
como espacio para contribuir y mantener a las poblaciones consolidadas en el empoderamiento y

la busqueda soluciones compartidas a los problemas que nos afectan.
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La investigacion medidas adoptadas por el Estado colombiano frente la actriz migratoria en
relacion a principios de igualdad y vida digna consagrados en el sistema Interamericano de
Derechos Humanos (Chaustre Chacon, 2019) El Estado tiene obligacion enmendar proteccion de
los derechos humanos por medio de las politicas publicas encaminadas a una atencién oportuna
de las necesidades basicas de los migrantes Asi mismo la practica de proyectos poseen como
objetivo principal la inclusion social la educacion garantia de trabajo entre otros, de esta manera

el compromiso adquirido de llevar esta estrategia sacado busque la igualdad y no discriminacion.

Por medio de la ley 1482 del 2011 el Estado se garantiza la proteccion de todas las personas
sin excepcidn de esta manera se busca controlar los datos delictivos como el racismo de la
discriminacién y el hostigamiento por motivos de nacionalidad, cultura, etnia entre otros, de
igual manera se busca contemplar desde las politicas publicas la promocion de la igualdad de
oportunidades y el acceso al beneficio del desarrollo bajo los principios de respeto y

reconocimiento de diferencias.

El articulo 100 de la Constitucion Politica se basa en la no discriminacién del trabajador
extranjero y sus derechos y garantias Asi mismo la OITY el Ministerio de trabajo mencionan que
los inmigrantes en Colombia deben recibir un salario y prestaciones de servicio digno estara
afiliado al sistema de Seguridad Social en salud Riesgo laborales ARL en caja de compensacion

familiar.

El decreto 1288 del 2018 busca que las personas migrantes se regularicen por medio del

permiso especial de permanencia PEP en cual es permita afiliarse al sistema de salud y trabajar
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asi mismo obliga al Estado colombiano a proteger a dicha poblacion desde un enfoque de

inclusion social.

De igual forma se exalta el accionar del Estado colombiano al prestar gran parte de su
atencion al velar por la busqueda de mitigacion de la discriminacion y la toma de conciencia de
la ciudadania colombiana con referencia a la inclusion social de esta poblacion migrante

brindada garantia de igualdad ademads de un trato de digno.

El libro La migracion del desborde de un fendmeno masivo estipula que cuando se busca una
educacion intercultural desde la justicia social pensado en la poblacion y el reconocimiento de

las diferencias se puede comprender el espacio.

El articulo migracidon reconocimiento y Democracia : analisis de la situacion de los
venezolanos en norte de Santander en el periodo 2015 2018 (Torrado Verjel & Sanguino Cuéllar,
2018), alude al reconocimiento de la poblaciéon migrante como sujetos de derecho para evitar la
discriminacion la violencia los actos xenofobicos y la aporofobia; Estas medidas se pueden llevar
a cabo desde la creacion de cartillas en pro del reconocimiento de los derechos que poseen los
migrantes en el territorio hasta la visibilizarian de esto en la sociedad; las politicas publicas
deben buscar realizar impacto y efectividad, Asimismo se busca aminorar y castigar los discursos

de odio.

La investigacion explosion social de los migrantes irregulares venezolanos asentados en
Cucuta afios 2017 2018 : la ausencia de una politica publica integral (Ferreira Cabellero, Pérez

Ochoa, & Villa Navas, 2020) menciona qué principalmente se debe buscar la colaboracion y
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coordinacion entre entes de centralizados y autoridades migratorias Asi mismo como el sector
social para ejecutar acciones de la poblacion migrante, De esta manera es que crea una politica
publica integral que solucione situaciones de exclusion social garantizando la mejora de la
situacion del territorio nacional sin desconocer las particularidades que presentan los migrantes

desde las problematicas que los afectan

El informe indicadores de gobernanza en la migracién menciona que Se busca crear politicas
locales con el Objetivo de Combatir crimenes pensado desde el odio la violencia la xenofobia y
la discriminacion a la poblacion migrante venezolana que reside en la ciudad de Cucuta, de esta
manera se resaltan acciones puntuales que propician la convivencia el respeto de los derechos

humanos para esta poblacion:

El plan de desarrollo municipal 20202023 implementa el programa Cucuta: territorio grande
y protector de los derechos humanos pretende implementar acciones desde la educacion y
concientizacion de las personas que han sufrido alguna violacion a sus derechos humanos o se

encuentren peligro en el municipio.

En plan de desarrollo 2020 aborda de igual manera 6 lineas estratégicas acompafiadas de
programas y planes especificos dirigidos a la poblacion migrante pensado desde una inclusiéon en
la comunidad receptora, este proyecto es generado con el apoyo de entidades cooperantes como
la OIM AGNUR y ONU-HABITAT, De esta manera se busca mejorar la calidad de vida de la

poblacion refugiada y migrante y sus comunidades de acogida.
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La investigacion estrategia de marketing social para visibilizar referencias positivas de
integracion de poblacion migratorio venezolana en la ciudad de Cacuta norte de Santander
(Camargo & Daza, 2021) plasma que La estrategia viajemos juntos busca generar sentimientos
de hermandad integracion entre ambas poblaciones con el fin de mitigar casos de xenofobia En

la ciudad de Cucuta.

El informe de migracion desde Venezuela-Colombia: impacto y estrategias de respuesta en
el corto y mediano plazo (Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento/Banco Mundial,
2018) plasma que el Estado Busca en el pueblo colombiano manifiesta empatia y solidaridad

hacia los migrantes venezolanos.

De igual forma el accionar del Estado frente a la inclusion social también se ve reflejado por
medio de narrativos ciudadana donde se busque que la poblacion migrante y receptora

mencionan su perspectiva de vivencias de sus Situacion migratoria en Colombia.

La narrativa ciudadana de Mauricio Rosero (Estoy en la frontera, 2019) el cual es un
influencer colombiano que tiene como objetivo motivar a los migrantes venezolanos por medio
de sus videos en YouTube los cuales estdn contemplados desde su eslogan “aférrate al plan” en
ellos busca motivarla con mensajes esperanzadores a la poblacion migrante; Estos videos brindan
una solidaridad hermandad y conectividad con las personas venezolanas que estan pasando por

dificultades.
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De esta manera imprescindible plasmar lo mencionado por ¢l “Creo que mis mensajes son
importantes porque ayudan a que muchas personas recobren la esperanza y vean ciertas

situaciones desde otro punto de vista”.

Como se aprecia hay una tendencia a estigmatizar como delincuentes a los ciudadanos
venezolanos, pero no se reconocen que historicamente esas situaciones ya se presentaban antes

de la migracion acelerada de los ultimos afios.

El libro migracion venezolana en Colombia : apreciacion y perspectivas en su primer
capitulo la respuesta colombiana migracion venezolano (Palacio & Patifo, 2023) Menciona que
existe una gran brecha entre la realidad y la percepcion de la poblacion colombiana que no ha
podido ser aminorada por las campanas de sensibilizacion que aumentan la empatia y mitiguen la
xenofobia, de esta manera se resaltan los siguientes datos: “El 53,6% se han sentido
discriminados, pero el 47,2% se consideran integrados a la sociedad colombiana a pesar del nivel

de precariedad en que se encuentran”.

4.2.5 Otras respuestas

Ademas, es importante mencionar otra respuesta que ha realizado el Estado colombiano en
busqueda de brindar garantias para la vida de bienestar de los migrantes venezolanos en el

territorio colombiano Asi mismo que la ciudad fronteriza de San José de Cucuta.

Y eso se va a ver reflejado en informacién como la siguiente:
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El trabajo de grado estudio de caso Estatuto temporal (Bitar Giraldo, Zambrano, Romero
Escobar, & Vergara Mercado, 2022) menciona que por medio de control migratorio migracion
Colombia las de prisas presidenciales y la cancilleria por medida de su articulacion brindaron
Buscaron la creacion de una politica ptblica en materia de la migracion historica colombiana y
llevarla a todo el territorio de esta manera se menciond el Estatuto temporal de produccion para
migrantes venezolanos; Asimismo se resalta a la Cooperacion Internacional por buscar e integrar

en los planes de desarrollo locales de més migratorios.

La ciudad de San José de Cucuta en su plan de desarrollo 2020 en 2023 en vista de la
caracteristica dinamica donde convergen la poblacion migrante y residente ha buscado integrar la
poblacion migrante en los diferentes proyectos de la region; Ademads se resalta la creacion de una
oficina de cooperacion y fronteras donde se buscan generar proyectos y beneficia a los
migrantes, en pro del mejoramiento de la atencion a la informacion se capacito al personal de las

diferentes secretarias en los proyectos de cooperacion internacional.

Sembrando la migracién fue el resultado de la estrategia desarrollada por la Secretaria de
Desarrollo Social donde se busco crear jornadas masivas de documentacion al permiso de

proteccion temporal PPT.

El articulo de investigacion migracioén reconocimiento y democracia : analisis en la situacion
de venezolanos Norte Santander periodo 2015 2018 (Torrado Verjel & Sanguino Cuéllar, 2018)
resalta que Se adapto a medidas como la tarjeta migratoria de transito fronterizo y el permiso
especial de permanencia, y algunas politica de asistencia ante la crisis migratoria; Destacando asi

lo has puesto en el documento de la siguiente manera:” El gobierno colombiano como respuesta
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institucional ha implementado una serie de politicas que va en la via de ejercer control sobre la
poblacion que ingresa, conocer sus datos y permitirle ejercer actos de permanencia y acceso a
derechos de manera transitoria. Entre esas medidas se encuentra el Permiso Especial de
Permanencia — PEP (Resolucion N°5797, 2017), solicitud de asilo, tramites ante la registraduria
con fines de inscripcion en registro civil, nacionalidad y naturalizacidn, acceso a salud

(Gobernacion de Norte de Santander, 2018)”.

El trabajo de investigacion eficacia las politicas migratorias en la ciudad de San José de
Cucuta (Garcia Moreno & Morales Angarita, 2017) Establece y menciona la creacion del
documento CONPES 360 del 2009 documento conocido como politica integral migratoria PIM,
el cual estéd orientada a tratar de manera integral el desarrollo de las migraciones e inmigraciones
dando relevancia a la efectividad de los mecanismos en los planes y programas donde se

involucren estos flujos migratorios.

De igual forma se menciona de Cartilla Red Migrante despedida por el Ministerio de
Relaciones Exteriores donde se copila normatividad y nuevas orientaciones sobre las turisticas
migratorias dando paso al plan estratégico internacional denominado fronteras en linea 2012 a

2014.

El articulo politica integral frontera y derecho migratorio : una mirada desde la vivencia de
migrantes venezolanos (Carvajal Rodriguez, Nufiez Rodriguez, & Lugo Rincon, 2021) plasma
que un documento base para la creacion de una politica publica estratégica Para comprender la
migracion en Colombia es el conpes 3950 del 2018 para poder atender esta migracion se Crear

una institucionalidad; De esta manera se resalta que el Hospital Universitario Erasmo me el cual
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es el mas importante en la ciudad de Cucuta y norte de Santander con una categoria cuatro de
complejidad atiende a la poblacién migrante venezolana que no cuente con ninglin recurso

econdomico.

La investigacion andlisis de los desafios para la coherencia y coordinacion en la gestion
publica local que he implicado la respuesta a la situacion de los migrantes provenientes desde
Venezuela plasma que normatividad como el CONPES 3603 que fundamenta la politica publica
migratoria por medio de los principios de coherencia y reciprocidad, integridad buscando

garantizar al migrante sus derechos y deberes.

La 1465 de 2011 se reformo la comision intersectorial de migraciones por el sistema
nacional de migraciones con el fin de apoyar al seguimiento, aplicacion y evaluacion de la
politica migratoria; ley 1565 de 2012 la cual busca generar condiciones para el retorno de los
connacionales; decreto 4062 de 2011 donde se estipula la creacion de Migracion Colombia, la
unidad administrativa especial de migracion Colombia como regano de apoyo a al ministerio de

relaciones exteriores.

La investigacion disefio de un refugio temporal para migrantes y desplazados en la ciudad de
Cucuta (Castillejo Marin, 2021) menciona que por medio la ley 2136 de 2021 se logr6 definir la
politica integral migratoria donde se busca coordinar, direccionar y fortalecer las instituciones
entorno a las competencias de gestion de la a migracion, donde se plantea el objetivo de la

migracion es que sea segura, regular y ordenada.
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De esta manera se destaca que: “Estas tltimas normas expedidas en el afio 2021 permiten a
los migrantes venezolanos tener un amparo desde las perspectiva juridica frente a sus derechos,
por tanto su estadia en Colombia tiene una connotacion diferente, ya que si cumplen con las
directrices que alli se definen, pueden refugiarse en Colombia de manera temporal, sino que

5 > b
dependiendo de una serie de requisitos, pueden tener un permiso para trabajar, cumpliendo asi

con el principio de migracion laboral”.

La investigacion aplicabilidad del procedimiento sancionatorio a la migracion irregular
venezolana en el municipio de san José de Cucuta (Colombia) en los afios 2016-2017 (Galavis
Rodriguez, Martinez Ramirez, & Ramirez Carrascal, 2018) donde menciona que el proceso
sancionatorio para la poblacion migrante en Colombia, se contempla en la ley 1437 de 2011 por
el cual se expide el codigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo,

el decreto 1067 de 2015 donde se expide el decreto tinico reglamentado del sector.

El articulo investigativo acompafiamiento y orientacion juridica a los migrantes con
vocacion de permanencia en Cucuta (Lidarte Escalante, 2019) donde se plasma a la resolucién
5797 de 2017 donde se expide la primera medida al Estado Colombiano el cual es el Permiso
Especial de Permanencia (PEP); la tarjeta de movilidad fronteriza ; Donde se buscan y a las
autoridades controlas verifiquen y registran el cumplimiento de los requisitos migratorios de
transito fronterizo; La ley 43 de 1993 determina. El caso y la normativa en la que los

venezolanos pueden adquirir la nacion colombiana.

El articulo la proteccion de los derechos Humanos de los venezolanos que migran a la ciudad

de Cucuta (Clavijo Hurtado, 2019) Donde menciona que permiso especial de permanencia.
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Abolio la impresion ahora de los migrantes con empresas o personas en Colombia de manera

legal.

Algunas entidades como caminante tricolor en la sede de Ctcuta, La Fundacion Colombo
venezolana Nueva ilusion Juridica en temas migratorios educacion. Educacion cena, programas
de la Cruz Roja, Pastor Social, entre otros. Con el fin de mitigar la situacion. La situacién
migratoria de esta poblacion; La politica denominada puertas abiertas. Con acceso a pagina web
busca permitir que los migrantes puedan ingresar a un Estado Con mas facilidad debido al

constante ingreso de esta poblacion.

Asimismo, la migracion Colombia disefi6 un plan estratégico. Garantias y servicios del
ciudadano nacional y extranjero como centro de accion institucional en el periodo 2012 a 2014, o

mas conocido como fronteras en linea 2002 2014.

El informe indicador es de gobernanza migracion a nivel local en el municipio de San José
de menciona (Organizacion Internacional para las Migraciones, 2021) Menciona en el plan
desarrollo municipal 2020-2023 Busca asegurar poblacion migrante en el sistema general de

Seguridad Social en salud.

La investigacion medidas Adoptadas por el Estado colombiano frente a crisis migratoria en
relacion a principios de igualdad y vida digna consagrado en el sistema interamericano de
derechos humanos (Chaustre Chacon, 2019) el cual menciona Que el gobierno colombiano
apoyado. Apoyado por DNF, migracion colombiana, Cancilleria realizaron el ingreso de

extranjeros al Sisbén.
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La investigacion desafio a la institucionalidad colombiana: Caso migracion transfronteriza.
De venezolanos. A San José de Cucuta en el periodo 2015 a julio de 2017, (Herazo Contreras &
Guanumen Pacheco, 2017) Menciona que La politica integral migratoria PIMY el documento
Conpes 3603. Desde la parte situacion del Estado y la sociedad civil. Busca garantizar la
proteccion y los derechos humanos de los miles de Colombia. De los objetivos de tratamiento
integral en todas las dimensiones de desarrollo una poblacion y mejorar la efectividad de las

estrategias y programas referentes a la poblacion de migrante.

De igual manera. Funcionalidades en el plan de desarrollo 1016, 2019, un norte productivo.
No, el desarrollo plan de gobierno local que. Esté en el apoyo procesos de migracion. Articulado

de programas e instituciones que contribuyan a la region.

El informe de gestion (Yafiez Rodriguez, 2021) estipula que Entonces el COVID-19. La
OMI no kit de limpieza y desinfeccion al Instituto de la esperanza y el consorcio. Por medio del
proyecto todos por Cucuta discapacidad e inclusion social; CORPRODINCO Y ACNUR

apoyaron a familias con discapacidad auditiva en su situacion migrante.

Resaltando datos especificos del Informe se menciona lo siguiente:

“11.106 migrantes afiliados al sistema de salud, a través del régimen simplificado, Charlas
brindadas a 1.793 migrantes en torno a prevencion y disminucion del riesgo de criaderos de
vectores, 60% de cobertura de proteccion social a personas afectadas con tuberculosis, poblacion
colombiana y migrante, 13 intervenciones para vigilar la calidad de la preparacion y suministro

de los alimentos en hogares de paso de asentamiento de poblacion migrante en el municipio, 16
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jornadas de desparasitacion antihelmintica a 1.587 nifios y nifias entre 1 - 14 afios, migrantes y
colombianos usuarios de los programas del ICBF, Fortalecimiento en la atencion a la poblacion
migrante en articulacion con las Organizaciones Cooperantes, Gestion de 12.000 pruebas
donadas para poblacion migrante y vulnerable COVID vy la realizacion de un censo de poblacion
de habitantes de calle, en el cual se identifico que la mayoria de habitantes de calle que se

encuentran en el Canal Bogota son migrantes venezolanos”.

Son desde la ciudad San José de Cucuta Se realizo intervencion en el parque Mercedes
Abreme. Desde una articulacion interinstitucional. En pro de 40 acciones en torno. A la
seguridad ciudadana proteccion acceso a salud prevalencia violencia género Me da cogida sobre
prevencion del delito. Recuperacion, espacio publico. Y jornadas de bienestar a la atencion

publica relacion migrante.

El libro migracion venezolana en Colombia : apreciacion y perspectivas En el capitulo 1, la
respuesta a Colombia de migracion venezolana (Palacio & Patifio, 2023) menciona que Existen
dos modos para brindar proteccion completa a la poblacion migrante que cruza la frontera el
primero es otorgarles de manera automatica el estatus de refugiados en el territorio nacional y la
segunda es la declaracion de Cartagena; De esta manera se recalca que los 3 criterios que
consideran una persona refugiada es que el contexto del pais de origen afronte una violencia

generalizada, una violacion masiva de los derechos humanos y una alteracion del orden publico.

Los centros de acogida para la poblacién migrante venezolana Agrupan la labor de las

autoridades departamentales locales la ONGY los grupos inter agenciales sobre flujos
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migratorios mixtos construyendo hacia un primer centro de recepcion para esta poblacion. La

cual posee necesidad de estadia y atencion de emergencia.

Otro modo mencionado en el en el libro es otorgar de manera automatica la residencia. En el
territorio colombiano a los migrantes independientemente de la documentacién que puedan
brindar. En el desarrollo de su proceso migratorio; Asimismo se resalta a través de la ley 43 de
1993 el otorgamiento de la nacionalidad por adopcidn a todo extranjero que la solicite y haya
recibido en Colombia por 5 afios consecutivos con la condicion de que posea la visa de
residencia, De igual modo se resalta. Que si emigrante es casado posee un compaiiero
permanente o tiene hijos de nacionalidad colombiana el periodo el periodo de tiempo cambia o

se reduce a dos afios.

Se resaltan a los esfuerzos. gubernamentales, apoyados por USAID, la Union Europea, el

Comité Internacional de Cruz Roja. Las agencias del Sistema De Naciones Unidas.

La pagina de la cancilleria (Cancilleria, 2022) en menciona que El grupo inter agencia sobre
flujos migratorios y el gobierno nacional lanzaron el plan regional de respuesta para refugiados y
migrantes 2023 2024, Busca principalmente conocer las necesidades de la poblacion migrante y

proyectar recursos necesarios para una respuesta adecuada.

La pagina de OIM- ONU MIGRACION (OIM ONU Migracién Colombia) menciona que En
busca del fortalecimiento de la politica publica migratoria en Colombia se busca la articulacion

interinstitucional del Estado y su despliegue territorial en pro de forjar asociaciones para el



141

abordaje de la migracion, promoviendo asi el fortalecimiento en insercion de los esfuerzos en

torno a la gobernanza migratoria del Gobierno de Colombia.

Por ultimo, se destaca la Narrativa ciudadana (El Pais, 2022) de Marlon Anaya un ciudadano
venezolano migrantes en el cual se menciona su travesia por el Darién como mecanismo de los
migrantes para obtener nuevas oportunidades en Estados Unidos; Marlon decidi6 narrar por
medio de la plataforma Tik Tok su viaje con el propdsito de ser convertirse en una inspiracion

para los demds migrantes venezolanos.

4.2.6 Vinculo internacional

Comprendiendo la gravedad de la crisis migratoria en el pais y evidenciado el rebasamiento
de las capacidades de cada sector el Estado colombiano creo acciones conjuntas entre los

diferentes sectores con la intencion de dar respuesta a las necesidades de la poblacion migrante.

Se ha conocido que, en los territorios mas afectados por el fendmeno, particularmente en los
municipios de la zona de frontera, un nimero importante de organizaciones internacionales,
ONG vy grupos de la sociedad civil se encuentran realizando labores humanitarias para la
atencion de los migrantes desde Venezuela. No obstante, a la fecha, el Gobierno nacional no

tiene certeza del numero de actores ni las acciones realizadas por los mismos. (CONPES, 2018)

Asi mismo se refleja, la preparacion del pais para enfrentar y atender de manera adecuada el
crecimiento de los flujos migratorios los cuales constituyen factores de desarrollo economico y

social; y propender por una migracion en condiciones de seguridad para colombianos y
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extranjeros en el marco de una politica integral migratoria. Para esto, debera adecuarse la
normatividad migratoria nacional a los acuerdos bilaterales o multilaterales que suscriba

Colombia en cuanto a movilidad de personas. (Departamento Nacional de Planeacion, 2015)

Retomando lo mencionado anteriormente el Estado colombiano enfrento un colapso de
capacidades y condiciones de respuesta frente a la magnitud de la crisis, por medio de esto
entidades internacionales como las cooperativas entraron al pais en busca de establecerse en
lugares estratégicos en los que puedan apoyar a la poblacién venezolana por medio de

estrategias.

En el nivel internacional, a través del modelo de gobernanza y con el apoyo de la unidad
estratégica, se realizaran los esfuerzos para recaudar y canalizar fondos de cooperacion, asi como
los créditos y otras formas de financiacion apoyen la gestion de la politica migratoria para la
poblacion proveniente de Venezuela.(...) Este mecanismo de articulacion y gobernanza deberd
proponer interacciones estratégicas, que se adelantaran a través del Ministerio de Relaciones
Exteriores, con otros paises afectados por la crisis, asi como dialogar con las organizaciones del

sistema de la ONU y la banca multilateral que tienen presencia en el pais. (CONPES, 2018)

De igual forma, El Ministerio de Relaciones Exteriores y la Unidad Administrativa Especial
Migracion Colombia podran celebrar convenios interadministrativos con entidades oficiales y
organismos internacionales para el intercambio de informacion, que permita cumplir con las

funciones misionales propias de la Entidad. (Ley 2136, 2021)
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Continuando el orden de ideas, los actores de cooperacion internacional actiian con mayor
énfasis en los componentes humanitarios de la ayuda sin una base de datos integrada y nacional
que brinde mayores informaciones sobre los impactos de las ayudas, también enfocdndose en la

parte asistencial de la migracion. (Guerrero Serrano, 2020)

4.2.7 Acciones pasivas

Como primer mecanismo de respuesta por parte del Estado para dar solucion a la crisis
humanitaria ocasionada por la migracidon venezolana se buscé brindar més garantias de respuesta

a la poblacion venezolana entorno a las necesidades que ellos poseian.

Los municipios receptores de migrantes cuentan con distintas capacidades institucionales
para lidiar con la crisis. Esta disparidad se refleja en la efectividad de la provision de bienes y
servicios publicos requeridos por los migrantes, como agua y saneamiento basico, soluciones
habitacionales temporales, servicios de salud y educacion, entre otros. De la misma manera, la
territorializacion de la politica se plantea como una necesidad de primer nivel debido a la
distribucién poco uniforme de los migrantes en el territorio colombiano. Esto ltimo no solo en
términos absolutos, sino también en proporcion a la poblacion de los municipios receptores.

(CONPES, 2018)

Desde 2010 se ha venido desarrollando, en forma articulada con otras entidades del
Gobierno, el Plan Fronteras para la Prosperidad (PFP) como herramienta de politica publica

diferencial que busca impulsar y apoyar el desarrollo social y econémico y la inclusién social en
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las fronteras del pais, fortaleciendo a su vez la integracion con los paises vecinos. (Departamento

Nacional de Planeacion, 2015)

Comprendiendo lo anterior se menciona con anterioridad se busco crear estrategias en pro
del desarrollo social y econdmico de la region con un enfoque transversal en el que se

beneficiaba la poblacion venezolana.

Por otra parte, se consolid6 la politica migratoria y la atencion al ciudadano y los
connacionales en el exterior, a través de la creacion de la Unidad Administrativa Especial
Migracion Colombia, la puesta en marcha de la Oficina de Atencion al Migrante, y la creacion
del Centro Integral de Atencion al Ciudadano (CIAC). (Departamento Nacional de Planeacion,

2015)

Asi mismo en el sector educativo el Estado brindo estrategias para la reinsercion escolar de
los nifios, nifias y adolescentes provenientes de Venezuela con el fin de garantizar su derecho a la

educacion tales como:

Durante la vigencia 2018, la secretaria de educacion de Cucuta movilizo, a través del
corredor escolar, a cerca de 2.203 estudiantes en 16 rutas entre el puente internacional Francisco
de Paula Santander y las instituciones educativas oficiales de esta ciudad. Por su parte, la
secretaria de educacion departamental de Norte de Santander presto el servicio de transporte a
cerca de 850 estudiantes entre el puente internacional Simén Bolivar y los establecimientos

educativos oficiales del municipio de Villa del Rosario. (CONPES, 2018)
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De igual manera, El Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes Venezolanos (ETPV)
busca brindar soluciones para la gestion y atencion del fendémeno migratorio de poblacion
proveniente de Venezuela que se encuentra en el territorio colombiano con animo de
permanecer, sirviendo de marco para la defensa de los derechos humanos y cumplimiento de los
tratados internacionales que versan sobre la proteccion a poblacion refugiada y migrante. (Sector

Proteccion, GIFMM,R4V, 2022)

En el sector de la salud el Estado brindo asistencia y estrategias para la poblacion venezolana

tal como:

Para el afio 2018: se garantiz6 la vacunacion de la poblacion migrante de Venezuela en todos
los puntos habilitados de los 40 municipios del departamento, reportandose un total de 225.625

dosis de biologicos aplicadas. (Guerrero Serrano, 2020)

A causa de la cantidad de la poblacion venezolana del Estado se cred la Planeacion Integral
en Salud donde se establece que: El proceso de planeacion esta orientado a reconocer las
condiciones de salud de la poblacion migrante en territorios de frontera y otros territorios
receptores de esta poblacion, de tal manera que permita la identificacion de brechas, la definicion
de prioridades de abordaje y de los resultados de las acciones e intervenciones en la salud de la

poblacioén migrante y receptora (MINSALUD, 2018).

Paralelamente el Estadio evidencio como necesidad el: Fortalecimiento a las atenciones e

intervenciones en Salud se refiere a las acciones que deben ponerse en marcha para favorecer la
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atencion en salud de la poblacion migrante a través de atenciones individuales e intervenciones

colectivas y poblacionales. (MINSALUD, 2018)

De manera simultanea el Estado llevo a cabo procesos de caracterizacion de la poblacion
venezolana con el propoésito de identificas las problematicas de indole critico con el objetivo de

brindar respuesta.

Para el afio 2018 segun datos suministrados por el MSPS en el departamento Norte de
Santander se realiz6 la atencion a 34.838 migrantes, de las cuales el 60% corresponde a
atenciones a poblacion femenina y el 40% a poblacion masculina. En la pirdmide poblacional de
atencion a poblacion extranjera, podemos apreciar que el grueso de atenciones a esta poblacion
se encuentra localizado en hombres de 0 a 4 afios con un 14%, a este le sigue el grupo de 0 a 4
afios de mujeres con un 12%. En tercer lugar, tenemos el grupo de mujeres de 20 a 24 afios con

un 11% de atenciones. (Guerrero Serrano, 2020)

Ademas, se busco realizar seguimiento, monitoreo y evaluacion del progreso en la
implementacion de las acciones definidas en el plan; asi como su expresion en los resultados en

salud en los sujetos, familias y comunidades migrantes y receptoras. (MINSALUD, 2018)

Incorporacion de la dindmica migratoria como factor relevante y de permanente analisis para
el Estado. Esto implica la adecuacion de instrumentos y procedimientos de politica ptblica en
areas tales como: politica migratoria en cuanto a la integracion de estas poblaciones en los planes

de desarrollo, garantia del ejercicio de los derechos y acceso a servicios para los migrantes;
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sistemas de informacion, monitoreo; planeacion, politicas territoriales focalizadas, entre otros

(MINSALUD, 2018).

Implementacion de las disposiciones del Decreto 1288 de 2018, que para el caso de salud
implica procesos de socializacion de procedimientos para el PEP (para venezolanos) y de los
programas para los retornados colombianos; proceso de aplicacion de la encuesta SISBEN y

afiliacion al SGSSS (MINSALUD, 2018).

Por ultimo, se menciona la importancia el Estado debe tener en torno a:

Definir coberturas y progresividad del sistema frente a inmigrantes en situacion irregular,

principalmente en los casos de condiciones cronicas y salud mental (MINSALUD, 2018).

4.2.8 Mesas intersectoriales

Se comprende por mesa intersectorial lo mencionado a continuacion:

Mesa de trabajo que posibilita la discusion de forma presencial de programas, proyectos,
metas y plan de accion que articule el trabajo de personas
instituciones y sectores relacionados con un tema especifico. Dentro de esta mesa se busca
generar lineamientos, coordinar esfuerzos y definir tareas
que fortalezca el trabajo que realiza para la implementacion y ejecucion del respectivo Decreto

de adopcion. (Alcalia Mayor de Bogota, s.f.)
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De esta manera a nivel general se puede mencionar que las mesas técnicas intersectoriales
son aquellas que se encargan de mapear, investigar y monitorear todas aquellas situaciones

ocasionadas por una problematica en este caso la migracion venezolana.

Se creo como estrategia de mejora: Mesas regionales de gestion de crisis, similares a los
puntos de mando unificados que promovieron el Ministerio de Relaciones Exteriores y la
Gerencia de Frontera en Norte de Santander, La Guajira y Arauca. De igual forma, en este nivel
deberan incluirse a los gobiernos locales, a las ONG nacionales e internacionales, asi como a los
grupos de trabajo de las organizaciones de la ONU que ya cuentan con presencia en el territorio.

(CONPES, 2018)

En el marco de la estrategia para la reapertura de la frontera colombo-venezolana, se
elaboraron en el mes de julio de 2016 diez mesas sectoriales en las que se discutieron las

propuestas para la apertura de ambos gobiernos. COMPES 3950

Hoy por hoy, en nuestro departamento se han generado una serie de espacios intersectoriales
y acciones transectoriales y comunitarias, para la implementacion de politicas publicas, con el
proposito de aunar esfuerzos para el abordaje de las problematicas asociadas al deterioro de la
célula fundamental de nuestra sociedad “ LA FAMILIA”; como en el caso de mitigar el consumo
de sustancias psicoactivas ilicitas, para lo cual se cre6 el consejo seccional de estupefacientes, el
comité de control de oferta de drogas y el comité de reduccion del consumo de sustancias
psicoactivas; asi mismo para el abordaje del maltrato y la violencia intrafamiliar, existe el comité
departamental de prevencion y atencion integral a las violencias con énfasis en nifios, nifias y

adolescentes. (Guerrero Serrano, 2020)
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Seglin presentacion de la mesa sectorial de salud el 10,9% de los migrantes de Venezuela en
Colombia estan en Norte de Santander y principalmente en los siguientes municipios: Cucuta,

Villa del Rosario, Tibll, Pamplona, Los Patios, Chinacota, Ocafia. (Guerrero Serrano, 2020)

Este plan cuenta ademas, con un componente denominado Gestion de Nivel Central que
retne las acciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social, el Instituto Nacional de Salud, el
Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos y el Instituto Nacional de
Cancerologia, entidades que desde el nivel nacional, vincula mediante una mesa de trabajo
creada para este fin, con otros actores y se articula con la Comision Nacional Intersectorial para

las Migraciones y la Comision Intersectorial para el Retorno. (MINSALUD, 2018)

4.2.9 Satisfaccion de necesidades basicas

El crecimiento poblacional en los ultimos afios proveniente de la migracion de venezolanos
no ha ido de la mano con programas de desarrollo productivo que permitan un crecimiento
econdmico formal y sostenible, sumado al débil crecimiento de los sectores industriales en el
departamento y poca diversificacion en su produccion y a las pocas politicas de nacionales y
departamentales que definan sectores estratégicos que deseemos desarrollar a largo plazo con

valor agregado e innovacion han generado altos indices de desempleo. (Guerrero Serrano, 2020)

Se garantizo6 atencion de urgencias y atencion de partos, se flexibilizaron requisitos de
documentacion para que la poblacion infantil en edad escolar pudiera acceder a educacion bésica

y se establecid un corredor humanitario para el transito de transporte escolar. (CONPES, 2018).



150

De esta manera se destaca la realizacion de una encuesta de calidad de vida en Colombia
Donde se encuestaron a la pobreza inmigrante en torno a la satisfaccion de las necesidades en su
presencia en el territorio, donde se Menciona las siguientes cifras : “El 52% de los migrantes
consideran que sus condiciones son mejores ahora en Colombia que en Venezuela mientras que
para el 73,3% las condiciones son al menos iguales o mejores” (Palacio & Patifio, 2023),
Entendiendo de esta manera que la poblacion que emigré a causa de las condiciones sociales
problematicas del pais venezolano dientes una mejora en su calidad de vida y bienestar después

de haber emigrado hacia Colombia a pesar de todas las dificultades en su trayectoria.

De igual forma se destaca que la poblacion migrante con més oportunidades y ayudas ha
recibido es la de mujeres y joven ya que son el grupo que mas trabaja y menos ingresos recibe
(menos de un salario minimo), a pesar de haber recibido ayuda humanitaria se puede evidenciar
que a largo plazo no poseen una politica integral que nos beneficie y apoye al pleno desarrollo de
sus capacidades. (Zambrano Miranda, Galvis Rodriguez, Sierra De Rodriguez, & Toloza

Martinez, 2020)

Segun la caracterizacion aplicada, las mujeres y jovenes representan la mayoria de poblacion
estudiada. Su Estado actual permite indagar sobre la privacion de sus libertades en cuanto a los
servicios econdmicos y las oportunidades sociales, siendo estas las priorizadas para migrar.
Primeramente, son el grupo que mas trabaja y el que menos ingreso posee, ya que reciben menos
de un salario minimo. Cabe resaltar que el grupo femenino en comparacion con los demas ha
recibido més ayudas humanitarias, sin embargo, no hay una politica integral de largo plazo para

el desarrollo futuro de esta poblacion. Esto se evidencio al ver que la probabilidad de satisfaccion
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con el territorio disminuye al solo recibir una ayuda humanitaria momentdnea y no una politica

integral permanente que permita el pleno desarrollo de sus capacidades

4.3 Estrategias

La categoria de estrategias se comprende desde el andlisis y mencion de las subcategorias de
convergencia de sectores, gestion de recursos, formacion de equipos, articulacion de equipos,

articulacion al plan de desarrollo y por ultimo el planteamiento de la estrategia Migra-Accion.

4.3.1 Convergencia de sectores

Por medio de la noticia 10 contactos de ONG’S que prestan ayuda a venezolanos en
Colombia Menciona que a pesar de los esfuerzos realizados por el Estado colombiano En torno
al flujo migratorio de esta poblacion No siempre puede brindarles las grandes lentillas necesarias
que necesitan en torno a las problemadticas basicas que posee por ende las organizaciones no
Gubernamentales (ONG’S) Prestan diferentes ayudas y servicios a la poblacion migrante

venezolana. (Cedrizuela, 2020)

Por ende, se menciona que en la ciudad de Bogota las ONG’S: Gran acuerdo Venezuela,
Somos pana Colombia, Asociacion Central de venezolanos en Colombia, y en la ciudad de San

José de Cucuta las ONG’S Fundacion Nueva Ilusion y Casa de paso Divina Providencia.

La ONG Gran Acuerdo Venezuela (GAV) (Gran Acuerdo Venezuela, 2021) Generar

acciones ¢ ideas que ayuden a la poblacion venezolana migrante la cual posea Situaciones
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problematicas dentro o fuera de su pais de origen, de igual manera la presente busca mantener

canales de comunicacion sobre teméticas que conciernen a la poblacion venezolana.

Somos panas Colombia (ACNUR, s.f.) una ONG llevada a cabo por ACNUR con el
proposito de llevar a cabo campafias orientadas a mitigar la xenofobia, promover la integracion y
brindar asesoria la poblacion venezolana migrante que busca mejorar su bienestar y estilo de

vida.

La Asociacion Central de venezolanos en Colombia (Coalicion Central de Venezolanos en
Colombia, 2021) es una ONG qué busca brindar asistencia a los Migrantes venezolanos en
Colombia y en el extranjero pues por medio de la comunicacion de informacion en desarrollo de
pymes y alianzas que promuevan la mejora de la calidad de vida; también posee un enfoque
cultural en busqueda de preservar las raices del pais venezolano tales como la musica, la

culinaria, el folklore y la inclusion social.

La Fundacién nueva alusion zona (Fundacién Colombovenezolana Nueva Ilusion, 2023)
ONG que da con el pensamiento de promocionar los derechos humanos y la defensa de estos con
la finalidad de ayudar a las familias migrantes y colombianos retornados afectados por la crisis
politica social y econdmica del pais venezolano donde obligd a la ciudadania venezolana a salir
de su territorio origen e instalarse en el territorio colombiano en busqueda de mejorar la

problematica de necesidades basicas que afrontaban.

La casa pasa Divina Providencia (Pastoral Social Caritas Colombiana, 2020) se cred y

edificé por medio del objetivo de ayudar al migrante venezolano y poblacion colombiana
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retornada que emigro del pais venezolano a Colombia mas especificamente en la ciudad de San
José de Culicuta donde ofrecen acompafiamiento alimentacion atencion médica atencion y juridica

de manera gratuita.

4.3.2 Gestion de recursos

Los recursos de cooperacion internacional que llegan a proyectos estratégicos del plan de
desarrollo del departamento en funcion del desarrollo regional son escasos, esto hace que la
asistencia a poblacion (retornada - migrante) desde la administracion departamental sea
restringida y halla poco desarrollo de capacitacion en las diferentes dreas que impulsa la

cooperacion internacional (Guerrero Serrano, 2020)

4.3.3 Formacion de equipos

Para el retorne solidario, el Gobierno Nacional, en coordinacion con el Sistema Nacional de
la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, formulara el Plan de acompafiamiento al
Retorno Solidario que contemple alianzas interinstitucionales y de cooperacion, que permita
brindar las herramientas para facilitar el acceso a servicios de salud, educacion, insercion laboral,
emprendimiento y adquisicion de vivienda, capacitaciones a nivel laboral, asi como asistencia
social, psicologica y asesoria juridica en caso de ser necesario, en concordancia con lo
establecido en la Ley 1448 de 2011, o las leyes que la modifiquen, adicionen o sustituyan. (Ley

2136, 2021)
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En Colombia y en Norte de Santander se ha establecido que las instituciones publicas de
salud deben dar atencion de urgencias a la poblacion venezolana, sin importar su estatus
migratorio. Norte de Santander y Clicuta, no han sido la excepcion, y a los esfuerzos
institucionales se han sumado los apoyos de las organizaciones de cooperacion, coordinadas con

el IDS a través del GIFMM. (Yafiez Rodriguez, 2020)

El Municipio San José de Cucuta cuenta con organismos y autoridades como Casas de
justicia, corregidores, inspectores de policia, comisarios y comités de convivencia que pueden
ayudar a mitigar el impacto en la rama judicial, resolviendo conflictos entre asociados, ademas
de alcanzar un mayor grado de satisfaccion y percepcion de acceso y goce efectivo de la justicia
por parte de ciudadanos y ciudadanas; esto en el entendido de llegar a soluciones pacificas sin los

gastos procesales en tiempo y dinero que implican un proceso judicial. (Yafiez Rodriguez, 2020)

4.3.4 Articulacion al plan de desarrollo

El pais duplicard la inversion en investigacion y desarrollo (I+D), cerrara las brechas
tecnologicas y actualizara el marco regulatorio para la investigacion y la innovacion con el fin de
sofisticar el aparato productivo, habilitando la migracion hacia una economia del conocimiento.

(Departamento Nacional de Planeacion, 2023)

Por otra parte, en el marco de la lucha contra el multicrimen, se implementaran acciones
intersectoriales contra la trata de personas y la explotacion sexual, con un enfoque territorial y

atencion a las situaciones de migracion. (Departamento Nacional de Planeacion, 2023)
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“Cucuta 2050, estrategia de todos” es un plan de desarrollo que busca potenciar las
habilidades sociales, capacidades econdmicas y los procesos de integracion social, para
reconocer la migracion como un catalizador de progreso colectivo. Asi, la administracion
municipal, se articulard a proyectos estratégicos como “Ciudades incluyentes, comunidades
solidarias” o los dispuestos en el grupo GIFMM para integrar la poblacion objeto de estudio

(Yanez Rodriguez, 2020).

4.3.5 Estrategias Migra-Accion

Por medio de los resultados de la investigacion se compone una estrategia de intervencion

que se abarca desde 3 aspectos: Integracion, Cooperacion y Educacion.

Tabla 4. Estrategia de transformacion Migra-Accion

Objetivo General: Estrategia Migra-Accion

Objetivos Especificos Actividades Producto y/o Resultado Social

Reuniones Se busca generar de manera coordinada con los
Integrar los saberes y
intersectoriales | actores y sectores que inciden en el territorio
procesos  entorno  a

migrantes

Se busca que los migrantes venezolanos por

medio de las paginas web se enteren de
Péginas web
informacion importante para ellos
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Planeacion de

acuerdos y
compromisos
colectivos  en

torno a la

Por medio de la integracion entre los diferentes
actores que abarcan el tema de la migracion de
manera estatal e internacional (ONG), se busca la

mejora de la crisis migratoria venezolana

Cooperar la migracion en

el territorio

migracion
Fortalecer los
temas que

Se busca reforzar aquellas tematicas realizadas
hacen las

por la cooperacién internacional que incidieron
agencias de

cooperacion en

el territorio

de manera positiva en la ciudad y sus habitantes.

Manejo de
medios (redes
sociales, aulas
virtuales,
infografias,
piezas de

comunicacion,

Destacar las experiencias significativas de la
poblacion migrante genera una empatia por los
ciudadanos venezolanos en su busqueda en la

mejora de su calidad de vida y bienestar
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podcast, videos,

entre otros)

Creacion de
capacidades a
través de
transferencias

metodoldgicas

Se busca generar conocimientos por medio del
aprendizaje del contexto para la mejora de las

situaciones problematicas

Educacion en torno a las

capacidades y atencion

Generacion de
las capacidades
en la educacion
de la poblacion
residente en el
reconocimiento
e inclusion

social

Se busca exponer cifras oficiales de la migracion

en el territorio colombiano

Mostrar cifras

oficiales

Se busca expresar ante la poblacion ciudadana
del territorio las cifras actuales sobre la tematica
de migracion que los concierne a causa de la

cohabitacidn en el territorio.
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Atender

procesos

exclusion

los

de

Se pretende atender los casos de exclusion social
para mejorar la convivencia social en la ciudad

de San José de Cucuta
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5. Conclusiones

El objetivo de la investigacion fue reconocer las acciones del Estado entorno a la poblacion

migrante, lo mencionado se desarrolld a través de los objetivos especificos.

En el primer objetivo de describir las problematicas relacionadas con la migracion, se
reconoce: que las problematicas mas significativas son la inseguridad donde se destaca en gran
medida la influencia de la aporofobia de la poblacion residente a los migrantes que no poseen
recursos econoémicos, fisicos o académicos con los que favorecer al territorio, la falta de
cobertura académica donde se resalta la escases la capacidad de las instituciones educativas para
brindar el acceso a los NNA de nacionalidad venezolana, el aumento de VIH debido a la
migracion esta enfermedad de trasmision sexual afecta a la salud ptblica de todos los ciudadanos
de la ciudad, por ultimo la exclusion social se enuncia debido a la afectacion de la poblacion
migrante en el territorio colombiano de manera especifica en la ciudad de San José de Cucuta a

causada por el impedimento de acceder a un desarrollo social.

En el segundo objetivo de analizar las situaciones de respuesta del Estado, se reconoce: que
el Estado colombiano, junto a los diversos actores (nacionales, internacionales y locales), buscan
la creacion de proyectos y programas que beneficien a la poblacion migrante en torno a la
garantias de la mitigacion o solucion de problematicas basicas (seguridad, aumento de cobertura
educativa, estrategias de prevencion hacia el VIH, inclusion social, entre otros) que los afectan
en el territorio; de igual manera el Estado busco crear una integracion en pro de la inclusion

social de ambas poblaciones (residente y migrante) para propiciar el desarrollo de la ciudad.
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En el tercer objetivo se re realiza la propuesta que se centra en tres ejes (Integracion,
cooperacion, educacion), por lo tanto el objetivo general de reconocer las acciones del Estado en
la ciudad de Cucuta para responder a la migracion, implica el reconocer que el estado no estaba
preparado para la llegada masiva de la poblacion venezolana migrante, determinar que las
acciones realizadas son de carécter coyuntural, coligiendo a procesos geopoliticos y por Gltimo

se requiere que la propuesta se ajuste a los procesos y modelos de la actualidad.
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6. Recomendaciones

De esta manera se destaca las siguientes recomendaciones a la alcaldia, la cooperacion y la
Universidad Francisco de Paula Santander (UFPS), en pro de apoyar al proceso de la crisis

migratoria pensada desde el accionar del estado en la ciudad de San José de Cucuta.

¢ Alcaldia se le recomienda dentro del plan de desarrollo incluir los temas de migracion,

fortalecer el marco institucional y ejecutar la propuesta presente

e Cooperacion, se les recomienda ser mas visible lo que estan haciendo, implementar otros

canales y fortalecer las transferencias metodologicas

Universidad Francisco de Paula Santander se le recomienda profundizar en el tema de la
migracion en tematicas de afectacion a la poblacion, la planeacion y ejecucion de planes o
proyectos relacionados a la mitigacion de necesidades de ambas poblaciones, ademas de

tematicas entorno a la inclusion social.
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Anexo 1. Diario de campo

Diario De Campo 1

Diario de Campo del segundo encuentro internacional de migracion

Fecha: 25 y 26 de septiembre del 2023
Objetivo especificoSegundo encuentro Internacional de Migraciones Frontera e Integracion
de la 2023
practica:

Nombre de la

. Participacion del encuentro Internacional
actividad:

Tiempo: 2 dias
Referente tedrico:

Para poder concentrar el desarrollo de una participacion activa dell
encuentro socio-fronterizo debemos comprender que “Las Fronteras al
ser un enlace entre paises brindan la posibilidad de ser lugares
fundamentales para el desarrollo de territorio” (Hevilla, El estudio de la
frontera en américa. Una aproximacion Bibliografica, 1998), gracias a
eso se destaca la importancia de interpretar la zona fronteriza de San José
de Clcuta como ciudad que puede brindar un desarrollo a causa la
inclusion social de los migrantes.

Es por esto que se resalta que el territorio se puede conocer como: “El
conjunto de vinculos regidos por el poder, pertenencia, dominio Y|
apropiacion realizada por la poblacion habitante de dicho espacio
geografico determinado, todo esto de acuerdo a la construccion social ¢
individual de este pensamiento” (Rodriguez Valbuena, 2010); para las
interacciones de la poblacion conjunta se presencia la relevancia de los|
vinculos basados en la apropiacion socio-cultural que se intenta resaltar

De esta manera la Politica publica es comprendida como: “La politica
publica desde su implementacion en el trabajo gubernamental enfoca su
estudio en como es un productor de efectos y repercusiones en la
sociedad, méas que como proceso de actividad.” (Thoenig, Political
publica y accion publica, 1997); su mencion es dada de manera lineal
enlazada en las transformaciones estatutarias ante la produccion
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ciudadana binacional enfocada en el Desarrollo de mejora de la calidad

de vida.
Propésito elLa alcaldia de san José de Cucuta por medio del encuentro busca plasmar
Intencionalidad Iy mencionar ante los entes internacionales, nacionales, locales y la|

poblacion ciudadana, las acciones, proyectos y/o estrategias que se
llevaron a cabo en la frontera colombo-venezolana de San José de
Cucuta.

Recursos:

Fisicos
Instalaciones del Hotel Casino International

Humanos

Invitados Internacionales

Invitados Nacionales

Comunidad o ciudadanos de la ciudad de San José de Cucuta

Retroalimentacion [El encuentro aporto informacion y datos recientes de la migracion|
de la actividad: venezolana a nivel nacional, pero realizando énfasis en la ciudad de San
José de Cucuta donde se mencionaban los diversos proyectos que s¢
realizaron para la mitigar la crisis migratoria con el apoyo de las
cooperaciones, de igual manera actores nacionales como el gobernador
de la Guajira, Bucaramanga y Bogota mencionaron su proceso entono a
la migracion masiva; ademas los actores internacionales remitidos por 1a
ONU- Haitad mencionaron su actuar frente a los retos que enfrentaron a
causa de la migracion venezolana.

Evidencia
fotografica

Samsung A22 de JAHEL KATHERINE
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25y 26 DE SEPIIEMBRE
CUCUTA. COLOMBIA

nfiicto y Migraj
aracion local

Samsung A22 de JAHEL KATHERINE
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Anexo 2. Matriz documental

Se plasma el esquema de la matriz documental que se desarrolld con los documentos claves
enfocados en la migracion, donde se destaca como contenido de la matriz los titulos, autores, fecha
de publicacion, el marco tedrico, el marco metodolédgico, el desarrollo del documento, la variable

que aporta, los aportes a la investigacion, la pertinencia y la referencia.



Anexo 3. Ilustracion de la matriz de revision documental
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MARCO TEORICO: TEORIA BASE

v

MARCO METODOLOGICO:
METODOLOGIA UTILIZADA EN EL

DOCUMENTO
v

LO DEL L1
v

Se acude a una estrategia mista que
combina la investigacidn documental, y
el estudio de caso bajo los rios de
fiabilidad, coherencia, validez interna y
contestualizacidn [Coller, 2005]

El abjeta de este articulo e= presentar resultados

de investigacidn sobre perfiles
sociodemogrificas y socicecondmicos de la
migracidn venezalana a Caolombia, que =i bien
se comprometid con el periodo comprendido
entre 2015 y 2017

Zin informacidn

Zin informacién

ot dacumento traza una riks de atencian Bagica al
fendmena migratario para los

présimes tres ahos, mids alld de las acciones humanitarias

realizadas hasts hoy,
Especificamente, las estrategias cotdn dirigidas 2
atender lag necesidades en salud,
educacidn, primera infancia ¢ insercién laberal de la
poblacién migrante provenients de
Weneauely, asi come 3 Fortalecer | institucionalidad
encargada de gestionar |a crisis, en
carticular on relacidn con atencidn de zongs v pases d

J&;ﬂﬁzﬁ; FECHA DE (REGIONAL-
PUBLICACIO | ENTIDAD/INSTITUC | HACIONAL-
INYESTIGACIO | AUTORES o
d NO 160 INTERNAC"
H. ARTIiCU
DEMAS ™ v | CREAC + v ALY | W
lara
Carackeri sticazs Focio
saciodemogrifics | Becys. Facultad de Derecho y
de la migracién Eed 2020 Ciencias Politicas de -
venszolina 3 - 13 Universidad de cionsl
Colombia [2015- Sehastian Antioguia, Colambi
2020) Arroyave- '
Quiirenau
CONPES 5350:
Estrategin pars o | Departament
atencién de la o Macional de ams Consejo Macional de P Macional
migracién desde Flancacién
Wenszucly
Frezidente
dela
Fiepiiblica
dJuan
Manuel | s expide
Plan Nacional De CST?O.S por medio | Departamento
Diezarrollo 2014 al Vichz;:e delaLey Macional de NACIONAL
2012 medela | 1793 de Planeacian.
Fiepiiblica 2018
Germéin
Wargas
Lleras
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