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Introduccion

¢Cdémo es la convivencia en tu escuela y por qué es importante fortalecerla?, ;qué piensan
estudiantes y familias sobre el manual de convivencia?, ¢la convivencia es una preocupacion

constante para tu institucién educativa?

Reflexionar sobre la relevancia de la convivencia escolar, permitira ahondar en la
importancia de la educacion como una articulacion clave para el desarrollo integral de la
persona, en mira de la construccién de una sociedad colombiana de paz. Dichas inquietudes son
principales temas en diversas conferencias, es una preocupacién constante de sus miembros y un

desafio importante para formar el ciudadano del presente y el profesional del futuro.

De manera que, se hace imperioso la revision del ordenamiento juridico vigente, junto con
los contenidos curriculares y areas transversales, lo cual, permitira desde la practica pedagogica
un trabajo armonico con las diferentes areas de aprendizaje, la construccion de una sana
convivencia escolar, todo ello, desde la perspectiva de integrar los proyectos productivos en la

praxis docente para el fortalecimiento de la convivencia escolar.

Por lo tanto, la presente investigacion se convertira en un referente para futuras
investigaciones relacionadas con la linea de investigacién denominada Pedagogia para la
Convivencia y la Paz, establecida dentro del programa académico de la Especializacion en
Practica Pedagodgica de la Universidad Francisco de Paula Santander de Cucuta y demas

instituciones relacionadas.
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Con el fin de desarrollar el presente trabajo de investigacion, en un primer momento, se
presentara un diagnostico de la problematica de convivencia escolar que se vive en el Colegio
Psicopedagdgico Gardner ubicado en la ciudad de Cucuta, Norte de Santander. Posteriormente,
se expondra el impacto que tiene la convivencia escolar en los estudiantes de la institucion

educativa en mencion, en relacién con el fendmeno objeto de estudio.

Finalmente, se propondra el desarrollo de proyectos productivos transversales como
estrategia didactica para el fortalecimiento de la convivencia escolar mediante los proyectos

pedagdgicos productivos.
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1. Problema

1.1 Titulo

Proyectos Pedagdgicos Productivos Para El Fortalecimiento De La Convivencia Escolar

1.2 Planteamiento del problema

Una sociedad se considera progresiva y productivamente estructurada cuando sus ciudadanos
reciben una educacién que responde a las realidades globales y sus requerimientos, sin olvidar la
convivencia local. Todos los paises estan organizados para lograr estos objetivos haciendo las
inversiones necesarias en educacion orientada a la calidad y desarrollo de talento de primer nivel,
considerando las necesidades y preocupaciones de los estudiantes, incluidas las escuelas y las

familias.

Abdala (2007), senala en relacion con la labor docente que: “la practica pedagogica se
desarrolla en el aula, donde se pone de manifiesto una determinada relacion maestro-
conocimiento-alumno, centrada en el ensefiar y aprender” (p.123), siendo la base fundamental
para que por medio de ella, se activen los procesos de ensefianza y aprendizaje que permiten la
formacion integral del ciudadano para su incorporacién plena a la sociedad colombiana, tal y
como lo expresa Diaz (2004), quien plantea que: “la practica pedagogica es una actividad
cotidiana que realiza el docente, orientada por un curriculo, en un contexto educativo, dirigido a
la construccion de saberes y formacion de los estudiantes como via para el desarrollo personal y

social” (p.14).
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Por ello, es importante apostar por los proyectos productivos como ejes transversales para
fortalecer elementos esenciales dentro de la institucidn, tales como la convivencia escolar, ya que
esta influenciado por la realidad nacional, regional e histéricas junto con la vida cotidiana,
creando un ambiente, en muchas de ellas, de poca tolerancia entre los compafieros por lo que, se
pueden crear unidades motivacionales para incentivar a los estudiantes en la participacion sana

dentro de la sociedad, el mejoramiento de sus habilidades y la tolerancia.

El Ministerio de Educacion Nacional, atendiendo a los lineamientos dispuestos en la
Constitucidn Politica de Colombia, la Ley General de Educacidn, los lineamientos curriculares,
los estandares basicos de competencias y demas referentes de calidad, busca que “todos los
nifios, nifias y jévenes cuenten con oportunidades para acceder al conocimiento por medio del
desarrollo de competencias y valores necesarios para vivir, convivir, ser emprendedores y seguir
aprendiendo a lo largo de su vida” (Ley 115, 1995), con la inclusion de factores internos y
externos bajo la articulacion entre lo productivo y lo pedag6gico con una visién amplia sobre lo
que se tiene y lo que se quiere; siendo oportuno en este trabajo apoyar desde el area transversal

de los proyectos productivos, para el fortalecimiento de la convivencia escolar.

Las précticas educativas, por tanto, deben adaptarse a las realidades de un pais afectado por
décadas de violencia y guerra, las acciones y oportunidades para fortalecer la convivencia
escolar, una realidad que afecta directamente a la parte de la educacion. Por lo tanto, es
importante buscar alternativas de solucidn a través del trabajo en el aula que incluya la basqueda
de un nuevo ambiente escolar pacifico. En ese sentido, el Ministerio de Educacion Nacional

(2014), establece “la convivencia escolar se puede entender como la accidon de vivir en compaiia
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de otras personas que hacen parte de la comunidad educativa, la cual debe enfocarse en el logro

de los objetivos educativos y su desarrollo integral” (p.25).

De manera que, en toda investigacion educativa, el conocimiento y la practica educativa son
cada vez mas complejos y cambiantes que, posibilitan debates abiertos gracias a sus
experiencias, pero procurando a la unidad propia desde la diferencia, tal y como lo expreso el
Mockus (2002), “la convivencia escolar resume el ideal de la vida en comun entre las personas
que forman parte de la comunidad educativa, partiendo del deseo de vivir juntos de manera

viable y deseable a pesar de la diversidad de origenes” (p.3).

Finalmente, reconocer que la educacion integral de los estudiantes es una responsabilidad
compartida, con los primeros pasos dados en cada casa y reforzados en escuela, como es el caso
del Colegio Psicopedagdgico Gardner, ubicado en la ciudad de Cucuta, Norte de Santander,
permitira el desarrollo de una alternativa que pudiera contribuir a posibles alternativas de
solucion en la institucién educativa definida; que puede redundar en beneficios amplios con
impacto positivo en lo educativo y social, asimismo, la investigacion se presenta como trabajo de
grado y requisito para optar al titulo de Especialista en Practica Pedagdgica de la Universidad

Francisco de Paula Santander, de la ciudad de Cucuta.

1.3 Formulacion del Problema

¢Como promover la convivencia escolar mediante los proyectos pedagogicos productivos en

el Colegio Psicopedagdgico Gardner, ubicado en la ciudad de Cucuta, Norte de Santander?
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1.4 Justificacién

Colombia ha sufrido muchos cambios sociales, y décadas de historia de violencia y guerra
han dejado su huella en diferentes generaciones, incluida la presente. Esta realidad se refleja en
los planteles educativos, donde a menudo se manifiestan niveles de intolerancia entre los
estudiantes, alterando la convivencia de paz. Frente a lo anterior, el Ministerio de Educacion
Colombiano ha dispuesto, a través del Sistema Nacional de Convivencia Escolar, lineamientos
didacticos contextualizados en el ordenamiento juridico como forma practica de aminorar los
flagelos de violencia escolar; pero esto no es suficiente, es ahi donde se desarrolla el proceso

investigativo que puede ser desarrollado, cobrando fuerza e importancia.

De manera que, una revision del ordenamiento juridico vigente, junto con los contenidos
curriculares y areas transversales permitira desde la préactica pedagdgica en un trabajo arménico
con las diferentes areas de aprendizaje la construccién de una sana convivencia escolar, todo
ello, desde la perspectiva de integrar los proyectos productivos en la praxis docente para el

fortalecimiento de la convivencia escolar.

Asi las cosas, se pretende realizar aportes significativos en funcién de la realidad que se
presenta en el Colegio Psicopedagogico Gardner ubicado en la ciudad de Cucuta, Norte de
Santander, en donde se busca revindicar la inclusion de proyectos productivos como estrategias
dentro de la préctica pedagogica para fortalecer la convivencia escolar en pro de la consecucion

de una educacion integral para sus estudiantes.



Finalmente, la presente investigacion se convertird en un referente para futuras
investigaciones relacionadas con la linea de investigacion denominada Pedagogia para la
Convivencia y la Paz, establecida dentro del programa académico de la Especializacion en
Préctica Pedagogica de la Universidad Francisco de Paula Santander de Clcuta y demas

Instituciones relacionadas.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Promover la convivencia escolar mediante la implementacién de proyectos pedagdgicos
productivos en el Colegio Psicopedagdgico Gardner ubicado en la ciudad de Cdcuta, Norte de

Santander

1.5.2 Objetivos Especificos

¢ Diagnosticar la problemética de convivencia escolar que se vive en el Colegio

Psicopedagogico Gardner ubicado en la ciudad de Cdcuta, Norte de Santander.

o |dentificar el impacto que tiene la convivencia escolar en los estudiantes del Colegio

Psicopedagdgico Gardner ubicado en la ciudad de Cdcuta, Norte de Santander.

17
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e Destacar el desarrollo de proyectos pedagdgicos productivos como una estrategia didactica
para el fortalecimiento de la convivencia escolar y una préctica pedagdgica activa y productiva,

en el Colegio Psicopedagdgico Gardner ubicado en la ciudad de Cucuta, Norte de Santander
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2. Marco referencial

2.1 Antecedentes

Con el fin de desarrollar plenamente el trabajo investigativo y cumplir de esta manera los
objetivos marcados en acapites anteriores, la monografia presenta los siguientes autores referidos

al tema objeto de estudio:

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Dando inicio con el apartado de los antecedentes, conviene partir desde lo internacional,
Leyton Leyton, (2020), por medio de su trabajo de investigacion titulado: Convivencia escolar

en Latinoamérica: una revision de literatura latinoamericana (2007-2017).

El autor, realizo una revision de literatura sobre investigaciones empiricas realizadas en
Latinoamérica, por la importancia del tema en la region, considerando los paises, las
metodologias utilizadas y las dimensiones mas recurrentes en dichos trabajos, asi como sus
resultados. Lo que se pretendio fue situar el desarrollo actual de conocimiento empirico en torno
a la convivencia escolar en la region, ofreciendo algunas respuestas acerca de las tematicas mas
recurrentes en el Gltimo tiempo en el abordaje de la convivencia escolar. Lo cual permitio
identificar desde sus resultados, las dimensiones relevantes y los aspectos clave en cada una de

ellas.

Asi, la pregunta central que determiné el investigador fue: ;Cudles son las dimensiones

emergentes mas recurrentes y cuales son los principales resultados de las investigaciones
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empiricas actuales realizadas sobre convivencia escolar en la region latinoamericana? Ademas, a
modo complementario, ¢Cuéles son los paises con mayor representatividad dentro de la muestra
escogida? ¢ Cudles son los tipos de investigacion mas comunes y qué metodologia utilizan? Y,

finalmente, ¢ Qué técnicas son mas recurrentes a la hora de recabar los datos?

Por lo tanto, el objetivo principal de dicha revision consistio en identificar, con base en los
resultados presentados por los articulos, los aspectos mas relevantes en la investigacién empirica
en torno a la convivencia escolar y sus dimensiones en Latinoamérica. Para llevar a cabo dicha
revision bibliogréafica, se utiliz6 una estrategia de busqueda inicial en las bases de datos isi y
Scopus. Los criterios utilizados correspondieron a articulos de investigacion empirica sobre
Convivencia Escolar (traducido como School Coexistence o School Life, dado que no existe
ningun término en inglés que traduzca el significado de convivencia escolar, tal vez debido a su
complejidad y a su uso mayoritario en paises de habla hispana) que hubiesen sido realizados por
autores latinoamericanos; como criterio temporal se establecié un periodo de diez afios, entre el

2007 y el 2017.

Es de notar que la seleccion de los articulos para dicha revision estuvo dada por la
pertinencia con la convivencia escolar desde una perspectiva relacional y que, en alguna medida,
tienda hacia una construccion democratica de esta. Se seleccionaron 64 articulos que se
consideraron, cumplieron con los criterios expuestos, los cuales se analizaron los resultados de
estos articulos, con el objetivo de plantear dimensiones de referencia que permitieran identificar
grupos de resultados y brechas en el conocimiento en la temética indagada. Asi, se identificaron
las dimensiones mas recurrentes en los estudios sobre convivencia escolar y los conocimientos

que plantean. Otros resultados relevantes indicaron que la violencia escolar tiende a ser manejada
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con sanciones, existe una carencia en la formacion inicial docente en cuanto a temas de
convivencia, igual que, uno de los valores centrales en las relaciones escolares como el respeto,
el conflicto asociado a la violencia, lo que dificultd su abordaje, al igual que, existe una
valoracion positiva hacia la diversidad cultural y la participacion como un elemento central en la

construccién de convivencia.

Este antecedente de corte internacional a pesar de ser desarrollado fuera de la realidad
colombiana, guarda una relacion directa con la presente investigacion toda vez que se vincula
con el tema objeto de estudio, estableciendo la relevancia internacional de la convivencia escolar
y sus diferentes dimensiones, visiones que permiten comprender el fenémeno desde una vision
mundial, determinando la carencia en la formacion inicial docente en cuanto a temas de

convivencia, junto con la importancia de la participacién como ntcleo la paz escolar.

En el mismo plano, Cerda, Gamal, Salazar, Yasha, Guzman, Cristian & Narvéez (2018),
plasman una investigacion acorde al tema de estudio, titulada: Impacto de la convivencia escolar
sobre el rendimiento académico, desde la percepcion de estudiantes con desarrollo tipico y

necesidades educativas especiales.

El objetivo de la investigacion persiguio caracterizar a los estudiantes de cuarto medio que
poseen perfiles de buen rendimiento académico, en relacion con la percepcién de la convivencia
escolar en el aula y en su establecimiento. Las preguntas de investigacion que encaminaron el
estudio fueron: ¢qué aspectos de la convivencia escolar tienen mayor influencia sobre el
rendimiento académico?, ¢los estudiantes que tienen necesidades educativas especiales tienen

una percepcion distinta de los estudiantes con un desarrollo tipico de aprendizaje?; ¢el impacto
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de la percepcion de convivencia escolar sobre el rendimiento académico es similar en funcion al

sexo y en funcidén de vivir 0 no una situacion de discapacidad?

La muestra estuvo constituida por 620 con una edad promedio de 16.5 afios y una desviacién
tipica de 0.8 afios que, durante el periodo de desarrollo de la investigacidn, cursaban cuarto afio
medio en uno de los 18 establecimientos de ensefianza media de la Regién del Bio, Chile, que

actualmente participan del programa PACE-UDEC.

Estas instituciones educativas, han sido catalogadas por las autoridades ministeriales como
de alta vulnerabilidad social (indice IVS sobre el 60%). EI método de muestreo fue no
probabilistico, por accesibilidad y anuencia de los estudiantes a responder la encuesta. En
relacion a las normativas éticas, se desarroll6 un protocolo de consentimiento informado, el que
fue aprobado por el Comité de Etica de la Universidad de Concepcion. Luego de obtener
permisos acreditados y con sus correspondientes firmas, se aplicé el instrumento que se describe

a continuacion.

Para efectos del analisis, se considero el promedio de calificaciones académicas de los
estudiantes de cuarto medio (valor que oscila entre 1y 7) y el diagnostico sobre su desarrollo de
aprendizaje, que es definido por un profesional del area. Esta informacion se obtuvo gracias al

consentimiento de apoderados y de la institucion.

Por otro lado, para medir la percepcion sobre la convivencia escolar de los estudiantes en su
establecimiento, se aplicé la Escala de Convivencia Escolar, instrumento que consta de 50 items

agrupados en ocho dimensiones validadas estadisticamente. EI cuestionario consulto a los
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estudiantes su experiencia en torno a tres topicos: situaciones que se presentan en su colegio y su
curso a nivel general y particular; cantidad de veces que ocurren situaciones que afectan a la
convivencia en su establecimiento; y, por Gltimo, si ha sido participe de determinados eventos y

con qué frecuencia lo hace.

De acuerdo a los resultados, los estudiantes, independiente de su tipo de desarrollo de
aprendizaje, disminuyen su rendimiento académico en cinco centésimas al subir un punto en la
percepcién de la indisciplina y aproximadamente 5 décimas si tiene necesidades educativas
especiales. Por otro lado, la victimizacion tiene una influencia distinta sobre el rendimiento

académico en funcién al sexo.

Resultaron significativos los mismos coeficientes asociados a la regresion lineal maltiple y,
ademas, la dimension docente. Un aspecto importante es que, de acuerdo a las variables
consideradas, si un estudiante tiene un desarrollo tipico de aprendizaje, la oportunidad de tener
un buen rendimiento es aproximadamente 7 veces mayor que si presentara necesidades

educativas especiales.

La importancia del articulo anterior, consiste la incidencia muy negativa sobre el
rendimiento escolar de aquellos estudiantes que sufren actos de violencia o intimidacion,
especialmente aquellos con necesidades educativas especiales. Apoyando que, esta situacion
requiere de la intervencion del profesor y de los pares, pues su accion de apoyo y ayuda puede
atenuar en parte esos efectos negativos y ademas fortalece el desarrollo de sus habilidades para la

vida diaria.
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En el mismo sentido, es importante lo expuesto por los autores Fierro Evans y Carbajal
Padilla (2019), por medio de su investigacion titulada: Convivencia Escolar: Una revisién del

concepto.

Se reportd un ejercicio de revision del concepto de convivencia escolar con diferentes
concepciones y, por tanto, se pretendio contribuir al desarrollo de un lenguaje comun en la
regién latinoamericana. Para ello las autoras conducen un trabajo documental orientado a
identificar los principales enfoques teoricos en la literatura de convivencia. En atencion a la
situacién antes expuesta, el presente documento propuso ofrecer un ejercicio analitico de
revision del concepto de convivencia desde Latinoamérica con el propdsito de aportar elementos

para su clarificacion.

Para la revision panoramica de literatura se recuperaron 30 articulos académicos utilizando
cuatro bases de datos: Redalyc, SCIELO, Ebsco y Dialnet, y se consideraron la amplitud regional

que ofrecen estas bases combinadas como fuente de busqueda.

El periodo de tiempo considerado comprendio de 1990 a la fecha, ya que es la década en la
cual el tema de convivencia toma fuerza en la region. Se utilizaron los descriptores "convivencia
escolar" y "convivencia escolar concepto”, cotejando que éstos se encontraran en el titulo,
subtitulo o palabras clave del trabajo. Esta seleccion de textos combino dos criterios: el filtrado a
partir del nimero de citacidn en google académico siendo 50 citas el minimo requerido, y/o los

descriptores predominantes.
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La revision panoramica de la literatura mostrd cuatro situaciones relevantes que describen
este “Sindrome de Babel”: a) la multiplicidad de enfoques tedricos que pueden estar siendo
referidos en un solo trabajo, dando lugar a una especie de “ensamblaje sincrético” que impide la
profundizacidn, o francamente a la utilizacion de enfoques contradictorios lo que a la postre
alentara el uso de dobles discursos basados en intereses y criterios manipulables; b) el manejo de
los conceptos de clima y convivencia como sindnimos, lo cual llevara a la paradoja de que el
estudio de la convivencia esté inundado de investigaciones sobre la violencia, limitando el
desarrollo de conocimiento sobre cdmo construir la convivencia, especialmente en entornos de
violencia y exclusion; ¢) la confusién entre conflicto, convivencia y violencia, perdiendo de vista
que si bien el conflicto es un elemento comun entre ambos, la manera de abordarlo es lo que

diferencia los estudios de convivencia de los de violencia.

A la vez identificamos la coincidencia alrededor de unos cuantos asuntos que se pueden
considerar centrales en la construccion de un lenguaje comun y que retomamos al momento de
hacer un pronunciamiento conceptual. Quedd de manifiesto que el enfoque de prevencion de la
violencia, no obstante ser el que ha recibido la mayor atencién, es insuficiente para abordar la
problematica expuesta, la cual no puede centrarse exclusivamente en los estudiantes y sus

comportamientos.

La importancia del anterior documento consiste en la necesidad de ampliar la mirada hacia
las practicas pedagogicas y de gestion en los distintos espacios escolares, las cuales contemplan a
una diversidad de agentes educativos. De manera que, la convivencia sea entendida como la
construccién de una paz duradera, no se orienta solamente a la reduccion de los niveles de

violencia escolar, sino que también se ocupa de fortalecer los aprendizajes académicos y el
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desarrollo de capacidades democraticas en los alumnos, al permitir el reconocimiento y el
entendimiento mutuo en la diferencia y el sentirse parte de una comunidad; la capacidad de
dialogo tanto para enfrentar los conflictos interpersonales de manera positiva, como el aumentar
la capacidad critica y argumentativa de los alumnos para implementar proyectos comunes o

enfrentar conflictos sociales.

Llegado este punto es necesario resaltar el trabajo de los investigadores Cuevas Solis,
Alvarez Palta, Cortés Bernal, Passi Rojas y Apablaza Campos (2021), a través de su
investigacion: ¢Como se construye la convivencia escolar en la educacion Montessori?

Estudio de caso de una escuela Montessori de Valparaiso, Chile.

La investigacion tuvo como objetivo comprender cdmo se construye la convivencia escolar
en un ambiente de educacién Montessori. Para responder a esta pregunta se dese6 conocer como
se educa para la resolucién de conflictos y qué aspectos los nifios desarrollan que favorezcan una
adecuada convivencia escolar en la comunidad educativa. Ademas de ello, se busco caracterizar
las relaciones de convivencia entre los nifios y los diferentes miembros de la comunidad, a través

de sus percepciones de dicho proceso.

Como criterio emergente de seleccion sobre la escuela a estudiar, el equipo de investigacion
reviso los antecedentes de las Escuelas Montessori de la comuna de Valparaiso, Chile. Se buscé
seleccionar aquella con mayor trayectoria y reconocimiento, tanto por el Consejo Nacional de

Educacién de Chile como por la Asociacion Internacional Montessori.
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El establecimiento seleccionado es un colegio particular con nifios de 3 a 6 afios para
educacion pre-béasica y de 6 a 12 afios para educacion basica, separados en dos grupos
denominados “Casa de Nifos” y “Taller”, respectivamente. Este ultimo se subdivide, en relacion
al desarrollo de los estudiantes, en “Taller Menor” y “Taller Mayor”. Para la investigacion, los
estudiantes de Taller fueron invitados a participar de forma voluntaria, autorizados por sus
padres mediante consentimiento informado, logrando 92% de participacion de los estudiantes.
También se invit6 al Equipo Pedagdgico permanente, el cual se compone por una directora
académica, maestros Montessori y asistentes, quienes participaron de forma voluntaria,
expresado a través de un consentimiento informado, obteniendo un 86% de participantes del

Equipo Pedagdgico.

Esta investigacion cualitativa se dividi6 en dos etapas. La primera consistié en una entrevista
de grupos focales, donde participaron los estudiantes de Taller Mayor y Taller Menor, con el
objetivo de generar un espacio para gue surjan actitudes, sentimientos, creencias, experiencias y
reacciones en los participantes, para obtener una multiplicidad de miradas y procesos
emocionales dentro del contexto del grupo. En la segunda etapa, se realiz6 un encuentro
dialdgico con el equipo pedagdgico permanente, que tuvo por objetivo compartir los hallazgos
emanados de los grupos focales de los estudiantes, de este modo se logré materializar la co-

construccién del conocimiento.

En conclusion, el circulo de emergencia como estrategia pedagogica para la resolucion de
conflictos es coherente con el desarrollo integral, centrado en las sensaciones y necesidades de
los nifios. Se han recogido aspectos empiricos que pueden ser replicados en establecimientos del

sistema tradicional de educacion. Entonces, ;cémo poder mejorar la convivencia escolar en
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ambientes tradicionales?, ;podrian estos hallazgos guiar la construccién de un clima escolar
nutritivo? Esta investigacion aporta evidencia que apoya que nifios de edades tempranas pueden

desarrollar competencias que permiten la resolucién de conflictos.

La importancia del articulo en mencion consiste en la necesidad del desarrollo de estas
habilidades sociales para formar seres integros, enfocados en la sana convivencia. El desafio del
siglo XXI se centra en mejorar la convivencia en las escuelas del mundo, mediante la educacién
para la paz, implementando estrategias restaurativas concretas como lo hace la escuela

Montessori estudiada mediante el circulo de emergencia y el desarrollo integral del individuo.

Finalmente, se presenta a la autora Tolaba (2022), mediante su investigacion titulada: Los
Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC): Una construccion institucional colectiva en la
Escuela Dr. Benjamin Zorrilla N° 4571, localidad de Cobres, Departamento La Poma,

provincia de Salta.

El objetivo general de la investigacion fue evaluar los Acuerdos Escolares de Convivencia
en la Escuela “Dr. Benjamin Zorrilla” N°4571, localidad de Cobres, Departamento La Poma,

provincial de Salta. El tipo de disefio, fue de caracter exploratorio y descriptivo.

Se trabajo en la investigacion, mediante una metodologia de tipo cualitativa, siendo el disefio
de investigacion, de tipo descriptivo e interpretativo. La muestra, estuvo conformada por 7

docentes, 2 directivos, 10 padres y 14 alumnos, siendo el muestreo no probabilistico intencional.
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Para la recoleccidn de datos se realizaron entrevistas en profundidad a los directores de la
escuela, matrices de datos para analizar proyectos institucionales y objetivos de los AEC, lectura
de proyectos del establecimiento escolar. Los resultados sefialaron que, la convivencia es
fundamental y este concepto es definido como una red de vinculos interpersonales, respetuosa de
la diversidad, caracterizadas por el dialogo, la escucha, la sencillez, el compartir, el perdény la
alegria, fundamentada todo en el Proyecto Educativo Institucional. Se privilegian los aspectos
mencionados como necesarios para generar un clima que favorezca el aprendizaje significativo.

Se considera también, que la disciplina es un medio para formar personas libres y justas.

Ante lo expuesto, se concluye que, para la elaboracion de los Acuerdos Escolares de
Convivencia, se realizaron diversas actividades que involucraron a toda la Comunidad
Educativa, la cual coincide en la formacion de valores, como responsabilidad, respeto,
compromiso, solidaridad, tolerancia, perseverancia, honestidad y lealtad; expresandose el desafio
de aprender a convivir, rescatando los valores democraticos como fundamentales para la

busqueda del consenso.

Resulta importante la investigacion abordada desde la perspectiva internacional, ya que el
fortalecimiento propio de la comunidad educativa junto con el direccionamiento propio del
Proyecto Educativo Institucional y de los proyectos educativos establecen el favorecimiento de
los valores necesarios para un buen clima escolar, generando espacios de convivencia para la

generacion educativa.
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2.1.2 Antecedentes Nacionales

Descendiendo al plano nacional, se tienen diferentes investigaciones que enriquecen el

presente proyecto, los cuales se mencionan a continuacion:

Es preciso iniciar presentando a Echeverri y Cérdoba (2021), con su trabajo titulado:
Estrategias pedagogicas para el fortalecimiento de la convivencia escolar en la Institucién

Educativa Santo Domingo en Bello Antioquia.

Las autoras realizaron un rastreo en torno a la convivencia escolar de la Institucion
Educativa Santo Domingo de Guzman de Bello Antioquia, con el fin de llevar a cabo un estudio
con relacién a las posibles situaciones que afectan la misma y, proponiendo, ademas, algunas

estrategias pedagdgicas que puedan servir para fortalecer dicho aspecto.

En primer lugar, se realiz6 una indagacién del entorno educativo por medio de la aplicacion
de diferentes instrumentos investigativos como encuestas y entrevistas, para posteriormente
plantear posibles actividades que involucren estrategias novedosas con las cuales se generen

fortalecimiento de habilidades con vivenciales altamente significativos.

El desarrollo de dicha investigacion estuvo orientado hacia un enfoque cualitativo, teniendo
en cuenta que, para indagar aquellas estrategias que promuevan el fortalecimiento de la
convivencia escolar, es necesario tener presente actividades orientadas a procesos de observacion
intencionada, andlisis, interpretacion y critica permitiendo dar sugerencias, respuestas y

soluciones a la problematica planteada, ademas de plasmar un alcance descriptivo, ya que se
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describen algunos fendmenos y situaciones que afectan la sana convivencia escolar en la
institucién educativa, para posteriormente, disefiar una serie de estrategias que promuevan el
fortalecimiento de dicho aspecto, siendo planteadas las mismas a través de una muestra
investigativa, ademas de la aplicacién de instrumentos y procedimientos para la sistematizacion

y analisis de los datos recolectados.

Como principales resultados se obtienen que, implementar estrategias pedagdgicas a través
de la ludica en las instituciones educativas, permite potencializar las habilidades en la resolucién
de conflictos, ademas de mejorar los procesos con vivenciales, por lo tanto, se requiere del
compromiso de los padres de familia y docentes para fortalecer valores éticos como el respeto las
diferentes acciones en pro del fortalecimiento de la convivencia escolar. En ese orden de ideas,
es importante mencionar que fue posible evidenciar a lo largo del proceso investigativo, que cada
uno de los aspectos que afectan la convivencia escolar estan directamente relacionados con cada
uno de los miembros del sector educativo, incluso padres de familia, pues es desde el hogar
donde se crean los principales principios de respeto y buenas précticas sociales, razon por la cual
se genera la necesidad de involucrarlos de una forma mas constante a cada uno de 0s procesos

escolares.

Las estrategias pedagdgicas, son herramientas educativas que permiten lograr
adecuadamente el cumplimiento de los objetivos trazados en los entornos educativos que
emergen de las interacciones sociales, estas herramientas permiten de manera dinamica y lddica
generar nuevos aprendizajes, es decir, aprender pero también desaprender de acuerdo a las metas
propuestas en cada estrategia, para la presente investigacion se plantean diferentes mecanismos,

los cuales facilitaron el proposito de la misma.
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En ese orden de ideas, con el andlisis de las categorias y subcategorias, se logro identificar
algunas estrategias pedagdgicas que ayudaron en el fortalecimiento de la convivencia escolar,
como el “dialogo” teniendo en cuenta las dificultades relacionadas con la comunicacion por la
falta de tolerancia la cual afecta la convivencia durante la jornada escolar, se considerd la
aplicacion de estrategias como los llamados de atencion, citacion a padres de familia, trabajos
escritos y conciliacion para los estudiantes con dificultades de convivencia, segun el analisis
estas estrategias permitieron que los estudiantes hicieran una reflexion sobre su comportamiento

de manera que modifique su conducta, transformandola en momentos de sano esparcimiento.

La importancia de la investigacion reside en la importancia de implementar estrategias
pedagdgicas en las instituciones educativas, lo cual, permite potencializar las habilidades en la
resolucion de conflictos, ademas de mejorar los procesos con vivenciales generando de esta
manera la facilidad del dialogo entre los estudiantes para la reduccion de factores que atentan

contra la paz escolar.

Igualmente, se resalta la investigacion realizada por Merifio Barboza y Madariaga Jiménez

(2022) denominada: Estrategias para la Prevencion y Resolucion de Conflictos Escolares.

El objetivo general del trabajo realizado fue establecer estrategias para la prevencion y

resolucion del conflicto escolar en las IED Nifio Jesus y Sonia Ahumada de Barranquilla.

De acuerdo con el problema de investigacion planteado se establecio que el presente trabajo
de grado es de corte mixto complementario, en el, cual se entrelazan el cualitativo y el

cuantitativo. Este estudio se considero del tipo de investigacion descriptiva, teniendo en cuenta
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que describe las caracteristicas, aspectos, o componentes de los conflictos escolares que se
presentan entre los estudiantes. Con la finalidad de cumplir con los objetivos de la presente

investigacion, se utilizé el método de muestreo no probabilistico por conveniencia.

El universo de estudio de estudio fueron los estudiantes de 5° (quinto grado) de bésica
primaria de las IED Sonia Ahumada y Nifio JesUs, que en total son 139 estudiantes del grado
quinto de la basica primaria entre los 9 y 11 afios y los 10 docentes que tienen la carga
académica de estos grados. En relacién a la obtencién de informacién se disefiaron 3
instrumentos: Guia de observacion y entrevista semiestructurada para obtener la informacién de
corte cualitativo y la encuesta para obtener informacidn cuantitativa. Con la guia de observacion
se obtuvo informacion en relacion con el conflicto escolar, y la convivencia escolar de manera
articulada; la cual permitié tener informacién de manifestaciones de conflicto o violencia escolar

y articularla con la encuesta aplicada a los estudiantes.

Se elaboraron tres instrumentos: una encuesta, una guia de observacién y una entrevista; el
primer instrumento para indagar a estudiantes sobre situaciones que presentan en el aula 'y que
fueron soportados o alimentados con la informacion recopilada a través de la guia de observacion
y la entrevista, para sondear la opinion de los profesores sobre las estrategias disefiadas e
implementadas en sus clases. Para la validacién de los instrumentos se disefié un instrumento de
aplicado a 4 validadores expertos que ya han usado este tipo de instrumentos en los diagnosticos

de otras areas.

Dentro de los principales resultados, se demostro que, los estudiantes ven el conflicto como

una discusion, pelea o guerra entre comparieros. Se cree que tienen poco control sobre conceptos
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clave como: conflicto, resolucion de conflictos, afrontamiento, habilidades emocionales y

habilidades de resolucién de conflictos.

Los motivos de conflicto entre los estudiantes estan relacionados con la falta de habilidades
para comunicarse y expresar emociones. Entre las respuestas de los estudiantes o estilos de
asumir el conflicto, la mayoria indic6 que acudirian al docente o hablarian, y nuevamente, con
base en observaciones y entrevistas con el docente, los estudiantes enfrentaron su conflicto de
manera agresiva e impulsiva; donde se percibe una falta de autocontrol y mal manejo de sus

emociones.

Un alto porcentaje de los estudiantes reconocio alternativas pacificas para afrontar los
conflictos y son conscientes de la necesidad de aplicarlos en diferentes situaciones; con la
encuesta se encontré que el dialogo, la mediacion y el recurrir a los docentes son las
herramientas mas usadas por los estudiantes frente a una situacion conflictiva, sin embargo, estas

herramientas suelen aplicarse cuando ya se han generados algun tipo de agresion.

La importancia del presente trabajo investigativo, radica en la importancia de las diferentes
acciones con las cuales realmente se evaden los conflictos o, que, en su defecto, no se solucionan
pacificamente generando malestares entre las relaciones de iguales. En relacion con los
mecanismos de resolucion de conflictos utilizados se encontrd que los estudiantes recurrian a las

acciones violentas consecuencia de no conocer otras herramientas distintas para solucionarlos.

Estas acciones nunca viabilizan la resolucion de un conflicto solo contribuyen al deterioro de

las relaciones interpersonales del salon de clase y a validar las relaciones de dominio-sumision.
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Asi las cosas, resulta transcendental prevenir los conflictos estudiantiles teniendo cuenta que una

vez se ha perdido el ambiente de empatia, solidaridad y comunicacion, se dificulta recuperarlo.

También, es necesario traer a colacion el trabajo realizado por Torres Torres (2018), titulado:
La promocion y la prevencion en la Institucion Educativa ciudad Itaglii como estrategia para

fortalecer la convivencia escolar.

La pregunta problematizadora consistio en ¢ Como se atienden los componentes de
promocion y prevencion desde los diferentes proyectos pedagdgicos, para fortalecer la
convivencia escolar en la Institucion Educativa Ciudad Itagtii?, por lo cual, el objetivo general
del articulo se determind en proponer estrategias que fortalezcan la convivencia escolar desde los
componentes de promocién y prevencion propuestos en la ley 1620 de 2013, atendiendo las

condiciones del contexto.

El enfoque metodolégico utilizado fue cualitativo y el método adoptado fue Investigacion-
Accion Educativa, toda vez que permitio reflexionar y de-construir las practicas educativas junto
con sus préacticas pedagdgicas para volver a ellas y transformarlas. Se aplicaron los instrumentos
descritos y se consigno la informacion en diferentes soportes: fichas, formatos de observacion,
matrices segun categorias previas, analisis estadistico y siguiendo los pasos del método de
Investigacion — Accidn Educativa, se realizaron los procesos de Deconstruccion y
Reconstruccion de la practica para llegar al analisis y las conclusiones segun el problema y los

objetivos propuestos.
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Como principales conclusiones, se tienen que en la I.E. Ciudad Itagii es pertinente una
gestién directiva que genere un empoderamiento a nivel organizacional, entendido como la
manera en que los maestros y otros directivos docentes diferentes al rector ayudan a éste a
establecer politicas para el manejo de la convivencia y los conflictos en la institucion,

apropiandolos de los procesos de convivencia.

Esto requirié potenciar las habilidades, destrezas en algunos y generar motivaciones en otros,
para que todos se sientan involucrados y participes de las experiencias con acciones que buscan

mejorar las relaciones en la institucion, la convivencia como tal.

Concretamente se requiere pasar del pensamiento a la accion y articular medios,
herramientas o estrategias que estan en el manual y en el Proyecto Educativa Institucional para
optimizar la operatividad del Comité Escolar de Convivencia a través de las mesas de
prevencion, asimismo, se requiere la necesidad de implementar en la institucion la mediacion
escolar como estrategia para el manejo de los asuntos que alteran la convivencia. La mediacion
escolar se entiende como un método para la resolucién de conflictos al interior de la escuela,
supone la participacion de un tercero que es neutral y facilita el didlogo, ademas demanda el
reconocimiento de unos acuerdos minimos y el propdésito desde la cooperacion de llegar a

soluciones adecuadas y pacificas en relacion con los conflictos o problemas tratados.

Por lo anterior, es relevante el trabajo citado toda vez que, se considera que un paso
fundamental a seguir es la reflexion, seguimiento de los modelos y confianza en los procesos que

dirigen todos los aspectos de la convivencia. La disciplina o las normas al interior de las
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instituciones educativas no pueden seguir siendo regidas por viejas tradiciones o sanciones que

refuerzan de manera negativa el comportamiento disruptivo de los estudiantes.

Finalmente, se presenta el trabajo investigativo realizado por Guerrero Cuervo (2018).
Denominado: Anadlisis del proyecto de convivencia “convivir en paz sana la mente”: en la

IED., nueva constitucion seccion bachillerato, jornada tarde.

Como principal objetivo del trabajo realizado consistio en analizar la implementacién del

actual proyecto de convivencia “Convivir en Paz Sana la Mente" en IED Nueva Constitucion.

De esta manera, se buscd revisar el proyecto educativo Institucional (PEI), en torno a los
aspectos misionales y perfil de estudiante, asi como los programas basicos referidos a la

formacion en convivencia y ciudadania.

Para poder dar respuesta a los objetivos propuestos el enfoque de la investigacion que se
utiliz6 fue cualitativo, por poseer la caracteristica de priorizar el analisis de las cualidades e
interpretaciones de los fendmenos, partiendo de la observacion de estos. La tarea principal de
esta investigacion: fue analizar la implementacion que ha tenido el programa de convivencia en
la comunidad educativa, a partir de sus percepciones y opiniones. El tipo de investigacion a
desarrollar en este estudio fue de tipo descriptivo, ya que pretendié dar a conocer el proyecto de
convivencia “Convivir en Paz Sana la Mente”, la manera como se ha implementado y las

percepciones de los actores institucionales sobre el mismo.
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Como principales conclusiones del trabajo se tiene que, la implementacion del proyecto de
convivencia “Convivir en Paz Sana la Mente”, se construye con la recoleccion de las diferentes
acciones que varios docentes estaban haciendo y se trat6 de darle un cuerpo de proyecto
institucional, nace con muy buenas intenciones, pero se dejé como un proyecto extra curricular.
Recomendando la priorizacion de las situaciones convivenciales no solo como proyecto que
cumpla unas actividades especificas, sino que esta se vincule a todos los espacios académicos, de
una manera dinamica, fluida, en las actividades diarias del aula de clase, donde se muestran tres
componentes basicos para el desarrollo de la competencia de aprender a con-vivir consigo
mismo y con los otros, estas son las competencias cognitivas, emocionales y comunicativas, y

estas se desarrollan con contenidos practicos diarios.

Es importante lo presentado por la autora para el presente trabajo investigativo ya que, se
sustenta en las diversas propuestas a nivel internacional y nacional en cuanto al manejo e

implementacion de politicas y practicas en torno a la ciudadania y la convivencia.

2.1.3 Antecedentes Regionales

Descendiendo al plano local, se tienen diferentes investigaciones que enriquecen el presente

proyecto, los cuales se mencionan a continuacion:

Para dar inicio, se presenta a Parada, Becerra Solano, y Ramirez Sulvaran (2021), con su
trabajo de investigacion denominado: Proyectos educativos transversales una mirada desde la

institucion educativa colegio nuestra sefiora de las mercedes del municipio de Sardinata.
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Se propuso aportar al cumplimiento y la efectividad de las politicas publicas referentes al
medio ambiente, el emprendimiento, la salud escolar, la construccién de ciudadania y los
derechos humanos en el marco del post acuerdo en tres instituciones educativas del municipio de
Sardinata, Norte de Santander, Colombia. Bajo esta perspectiva se realizo el analisis de la
transversalidad con una mirada interdisciplinaria en la Institucién Educativa Colegio Nuestra
Sefiora de las Mercedes, de caracter publico, ubicada en el sector urbano del Municipio de
Sardinata, Norte de Santander. Alli se ofrece educacion a la poblacion clasificada en estrato 1,
cuyo sistema familiar esta integrado, principalmente, por obreros, campesinos, artesanos,
comerciantes y personas independientes en la informalidad, quienes conservan los aspectos

culturales de la comunidad y la region.

Para el desarrollo de la investigacién se estructur6 una ruta metodoldgica que tuvo como
punto de partida: la revision del marco legal, la identificacion de los actores involucrados en el
estudio, el disefio de instrumentos que permitieran la recoleccion de la informacidn, la aplicacién
de dichos instrumentos, el analisis de la informacion recopilada y la socializacion de los
resultados con la comunidad académica. Este horizonte metodoldgico permitio conocer la
situacién actual de la Institucion Educativa Colegio Nuestra Sefiora de las Mercedes, respecto a
los proyectos pedagogicos, las instalaciones locativas, la infraestructura que apoya la misién

institucional y las caracteristicas de la comunidad educativa.

Con el fin de lograr los objetivos propuestos se elaboraron cuatro encuestas dirigidas a
docentes, estudiantes, padres de familia y administrativos de la Institucion Educativa Colegio
Nuestra Sefiora de las Mercedes de Sardinata. Las encuestas se estructuraron a partir de

preguntas abiertas y cerradas, seleccion Unica y mdaltiple, que permitieron recopilar informacion
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de la caracterizacién de la comunidad académica, la aplicabilidad de los ejes transversales en los
diferentes cursos, los elementos de la malla curricular institucional y los aspectos
sociodemograficos. Las preguntas de seleccion multiple permitieron que los actores eligieran

diferentes opciones de respuesta, siendo asi no excluyentes.

Como principales resultados y conclusiones se tienen que en el caso del Colegio Nuestra
Sefiora de las Mercedes, se destaca la importancia de la Catedra de Paz y Convivencia
Ciudadana, pero es necesario profundizar en temas como las relaciones interpersonales, el
control emocional, la convivencia pacifica y el uso apropiado de redes sociales. Es importante
resaltar que la institucion ha actualizado el Manual de Convivencia y reconoce la importancia de

que la comunidad educativa participe para lograr un mayor impacto.

En el analisis de los hallazgos del eje de emprendimiento se evidencid que, aunque todavia
existen estrategias de proyectos pedagdgicos direccionados a la cultura de emprendimiento, el
impacto de los resultados no es relevante como indicador para la Institucién Educativa Colegio

Nuestra Sefora de las Mercedes.

Lo anterior, en lo concerniente al cumplimiento de la politica pablica de educacion en
jovenes emprendedores establecida por la Ley 1014/2006 (Ley de Emprendimiento). En este
aspecto, es necesario fortalecer el quehacer de docentes, estudiantes y padres de familia, frente a
estas competencias y su proceso de ensefianza; dado que en la actualidad la institucion lo
desarrolla como una préctica con enfoque transversal, lo cual no permite afianzar el
conocimiento en el estudiante para su empoderamiento emprendedor en términos de su proyecto

de vida. De igual forma, se hace necesario incorporar el eje de emprendimiento en el PEI bajo la
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modalidad de catedra Gnica de emprendimiento, en aras de potenciar la formulacién de proyectos

productivos de emprender.

Resulta importante los aportes de la investigacion citada, toda vez que la construccién de
proyectos transversales en torno a las competencias civicas y ciudadanas, resulta fundamental
para responder a retos contemporaneos propios de la construccién de ciudadania. Esto, desde las
transformaciones sociopoliticas del pais, las cuales responden a los acuerdos de paz y la
busqueda de una democracia participativa, donde regiones histéricamente abandonadas, que han
recibido el impacto del conflicto armado interno, tengan opciones de transformacion y

mejoramiento de sus procesos historicos y culturales.

Asimismo, se presenta el trabajo realizado por Parada Rico, Montero Ferreira, y Maldonado
Estévez (2020), titulado: Construyendo ruralidad a partir de los proyectos pedagdgicos
transversales: Una experiencia desde la institucion educativa Argelino Duran Quintero del

municipio de Sardinata.

La investigacion tuvo como propdsito contribuir a la efectividad de las politicas pablicas de
medio ambiente, emprendimiento, salud escolar, construccion de ciudadania y derechos humanos
en el marco de post acuerdo de paz, en tres instituciones educativas focalizadas en el Municipio
de Sardinata, Norte de Santander, entre las que se cuenta la Institucion Educativa Colegio

Argelino Duran Quintero del Corregimiento La Victoria.

El proceso de investigacion se estructuré mediante una ruta metodoldgica que permitid

conocer el estado actual de los diferentes proyectos pedagdgicos adelantados por el Colegio
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Argelino Duran Quintero, ademas de las capacidades de la ie y la comunidad educativa en
general, es decir, los actores o entidades que soportan y apoyan el trabajo en los ejes

transversales.

Para cumplir con los objetivos de investigacion se disefiaron cuatro encuestas dirigidas a
estudiantes, padres y madres de familia, docentes y administrativos de la Institucion Educativa.
Estos instrumentos contenian preguntas abiertas y cerradas que indagaban por informacién
sociodemografica, caracterizacion de la comunidad académica y aplicabilidad de los ejes

transversales en los diferentes cursos y momentos de la malla curricular institucional.

Las encuestas tenian como propdsito identificar las caracteristicas de la poblacion objeto y
determinar el conocimiento con que contaban los actores de la comunidad académica sobre cada
uno de los componentes de los proyectos pedagogicos transversales, asi como su participacion en
la formulacion y ejecucion, las tematicas desarrolladas, las actividades realizadas y las

herramientas pedagdgicas empleadas en cada uno de ellos.

Como principal resultado, consistio en determinar el proceso de diagnostico aproximo
aspectos significativos de las condiciones, procesos Yy particularidades de la Institucion Educativa
Argelino Duran Quintero del Municipio de Sardinata, ligados a los proyectos transversales,
desde un analisis de la comunidad educativa incluyendo estudiantes, docentes, padres de familia
y administrativos. Es importante destacar que una de las particularidades del colegio es que se
encuentra ubicado en zona rural y, por lo tanto, es fundamental reconocer que el territorio

implica un producto social e histdrico en su analisis e interpretacion.
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Es importante el proyecto desarrollado por los investigadores, ya que permite vislumbrar de
mejor forma la importancia de la participacién activa, involucrando a los diferentes integrantes
de la comunidad educativa a partir de acciones como desarrollar y asumir procesos colectivos y
compromisos particulares. el compromiso docente, pues es el profesor quien dinamiza los
procesos Y facilita la construccion colectiva de los mismos. Sumado a que, aporta su practica
pedagdgica en la dinamizacién de los procesos que se desarrollan en la vida escolar, y el sentido
de apego, entendido desde la apropiacion de la escuela por parte de la comunidad educativa con

sentido de pertinencia e identidad por la institucion educativa.

Finalmente, se presenta a Galvis (2018), con su trabajo de investigacion titulada: Propuesta
Iadico pedagdgica para fortalecer la convivencia escolar en estudiantes grado tercero B del

Instituto Técnico Guaimaral.

El clima escolar es un factor que influye y que en ocasiones condiciona significativamente el
proceso de ensefianza aprendizaje. Es asi como en aquellos procesos donde se privilegia el
desarrollo de una adecuada afectividad se logra percibir que el trabajo es mas efectivo y asertivo,
de igual manera se constata que los estudiantes se comprometen activamente con su propio
aprendizaje. El establecimiento de relaciones respetuosas y de confianza, en el aula, en la que la
empatia, la equidad, la tolerancia, la solidaridad y el respeto sean los elementos fundamentales
que presidan las acciones pedagogicas, y la creacion de un adecuado clima escolar que lleve al

logro de las competencias propuestas.

El objetivo general de la investigacion consistio en fortalecer la convivencia escolar en

estudiantes del grado tercero B del instituto técnico Guaimaral, por medio de actividades ludico
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pedagdgicas, bajo el enfoque cualitativo, es decir que los investigadores indagaron en situaciones
naturales, intentando dar estilo o interpretar los fendmenos en los términos del significado que
las personas les otorgan. La poblacion de la investigacidn estuvo constituida por 70 estudiantes
del grupo de tercero del Instituto Técnico Guaimaral. La muestra estuvo conformada por solo 35

estudiantes del grupo 302 de la poblacion escogida, por ser su titular.

La técnica de la observacién es un procedimiento de recoleccién de datos e informacion que
consiste en utilizar los sentidos para observar hechos y realidades sociales presentes donde se
desarrollan las actividades. La recoleccion de la informacion se realiz6 de manera directa,
mediante la cual, se evidenciaron los diferentes comportamientos de los estudiantes del grado
tercero B, tanto en el aula de clase como en las horas de descanso, con la cual se inici6 el
diagnostico. Los instrumentos utilizados para esta investigacion cualitativa fueron: El diario de

campo, el taller diagndstico y el arbol de problemas.

Como principales resultados, se tuvo que lo desarrollado permitié en primera instancia
realizar un acercamiento a la realidad de la convivencia de los estudiantes dentro y fuera del
aula. Asi mismo, se pudo identificar aquellos factores que afectaban la interaccion de estos en la

cotidianidad de la escuela.

En segunda instancia, conocidos dichos factores, se determinaron las acciones pertinentes
para generar la toma de conciencia de los nifios y las nifias frente a las actitudes personales y
grupales que no estaban permitiendo la creacion de un clima escolar para su adecuado
aprendizaje. En tercera estancia, se realiz la intervencion ludico pedagdgica, a partir de talleres,

con la que se pudo aportar herramientas necesarias para que el grupo pudiera mejorar su
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ambiente de convivencia. La implementacion de la propuesta con la poblacion estudiantil
seleccionada permitio validar el papel fundamental que juega la lGdica en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Es de esta manera, que el juego y los roles que se desempefian en él posibilita o potencia en
los Estudiantes los valores, las competencias, el aprendizaje colaborativo y el mejoramiento de

las relaciones interpersonales en aula.

La importancia de la investigacion dentro del presente, consiste en el reconocer que es
necesario realizar cambios significativos en las practicas pedagogicas, que conlleven a la
interaccion y la convivencia escolar en el ejercicio de la formacidn de los nifios y las nifias y en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, con el fin de disminuir las variables de violencia junto con
el mejoramiento de la convivencia escolar, para el buen desarrollo del Proyecto educativo

institucional.

2.2 Marco Tebrico

Teniendo en cuenta el titulo del proyecto, asi como el planteamiento de los objetivos del
mismo, se presenta a continuacidn una contextualizacién tedrica en donde se abordan temas
especificos tales como, la convivencia escolar, la violencia escolar y los proyectos pedagogicos

productivos.
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2.2.1 Convivencia Escolar

La concepcion de la convivencia escolar se vislumbra de diferentes dpticas, por lo tanto,
conviene rememorar lo expuesto por Fierro-Evans, Cecilia, & Carbajal-Padilla, Patricia. (2019),

citados como antecedentes dentro del presente trabajo, los cuales sefialan los siguientes:

Convivencia como Educacién Socio-Emocional

El enfoque de Educacion Socio-Emocional centra su atencion al desarrollo de habilidades
sociales como elemento central de la convivencia y por tanto como factor predictor para la
mejora de las relaciones interpersonales en la escuela. En la literatura se encuentran trabajos con
una perspectiva mas clinica centrada en la evaluacion de desajustes personales y escolares, asi
como otros centrados en el desarrollo individual de habilidades para la autorregulacién a partir

de la identificacién, el manejo y el control de las propias emociones.

Otros trabajos retoman el sentido de convivencia como una vision colectiva que permite
enfatizar el reconocimiento del otro, la toma de perspectiva, asi como la empatia y la
cooperacion. Estas habilidades constituyen herramientas adecuadas para que los estudiantes y
docentes puedan enfrentar de mejor manera los conflictos interpersonales inherentes a la vida

escolar.

Convivencia como Educacion para la Ciudadania y la Democracia
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La perspectiva de Educacion para la Ciudadania y la Democracia, al desarrollar estudios con
enfoque de convivencia, amplia la atencion centrada en el conjunto de regulaciones formales
sobre la democracia, para considerar los procesos cotidianos de participacion como
oportunidades para desarrollar capacidades civicas. La convivencia se aborda asi, como un
espacio formativo desde la vida escolar y que puede aportar en distintos sentidos: aprender a
reconocer la diversidad de identidades y capacidades de otras personas; valorar la pluralidad de
ideas; participar en espacios de deliberacion, argumentacion, elaboracion y seguimiento de
normas, asi como desarrollar herramientas dialdgicas para enfrentar los conflictos

interpersonales, entre otros.

Convivencia como Educacion para la Paz

Desde la Educacion para la Paz, la convivencia se estudia como la alternativa para abordar
tanto los problemas de violencia, como los de exclusion en la escuela. Es decir, la convivencia se
centra en atender tanto las distintas manifestaciones de violencia directa como las raices de las
que se nutre. Por ello, el analisis de los distintos elementos del conflicto cobra especial
relevancia: origen del conflicto, actores involucrados, procesos seguidos y alternativas de

solucion propuestas.

Convivencia como Educacion para los Derechos Humanos

Muy en sintonia con el enfoque anterior, para los estudiosos de la Educacion para los

Derechos Humanos, la convivencia representa la oportunidad de ir mas alla de la perspectiva
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normativa centrada en la evaluacion del cumplimiento o no de los derechos humanos en la

escuela.

Esto permite analizar los problemas de fracaso y desercidn escolar considerando las practicas
pedagdgicas y de gestion cotidianas que comprometen el garantizar el derecho a la educacion.
Ademas, la Convencion de los Derechos de los Nifios (1989), abre la discusion sobre los niveles
de participacion que deberian tener los estudiantes en la toma de decisiones sobre asuntos que les

conciernen en el &mbito escolar.

A proposito de esta discusion, el concepto de convivencia ofrece una mirada amplia que
permite reconocer todos los &mbitos de la vida escolar implicados en la construccion de

condiciones para garantizar el pleno ejercicio de todos los derechos de la infancia.

Convivencia como Desarrollo Moral y Formacién en Valores

Por lo que toca a los estudiosos del Desarrollo Moral y la Formacién en Valores, la
convivencia desplaza la discusion del plano ideoldgico implicado en las distintas corrientes
teoricas -educacion para el caracter, desarrollo del juicio moral, clarificacion de valores,
desarrollo socio-moral-, hacia una perspectiva colectiva y no individual, basada en valores
practicados y trayendo a la discusion, ademas, las dindmicas institucionalizadas como objeto de
revision. Esto permite trascender la mirada sobre los sujetos como individuos aislados, sus
desempefios y sus déficits personales, en favor de una vision comprehensiva sobre la vida escolar

y el orden moral que promueve.
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La convivencia enmarcada en los cuatro pilares de la educacion para el siglo XXI (Delors,
2016) y entendida en un sentido amplio como la construccién de una paz duradera, no se orienta
solamente a la reduccion de los niveles de violencia escolar, sino que también se ocupa de
fortalecer los aprendizajes académicos y el desarrollo de capacidades democréticas en los
alumnos, al permitir el reconocimiento y el entendimiento mutuo en la diferencia y el sentirse

parte de una comunidad.

En suma, la convivencia escolar es uno de los elementos mas importantes en nuestra practica
educativa, ya que, un clima escolar positivo para los alumnos conduce a un mejor aprendizaje en
el ambiente escolar, y lo positivo que estos conflictos se aborden en el aula implica relacion y
respeto, por lo tanto, es un espacio donde se fomenta activamente la tolerancia y la buena

interaccion entre los estudiantes.

Un ambiente escolar pacifico, permite una convivencia mas comoda y a los estudiantes se les
facilita cumplir con sus responsabilidades dentro y fuera del aula, con la apuesta de aportar a

nuestra sociedad.

2.2.2 Violencia Escolar

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura -

UNESCO (2021), la violencia escolar comprende violencia fisica, psicoldgica y sexual.

De manera, que, desde una perspectiva internacional, la violencia escolar incluye agresiones

fisicas, peleas, castigos corporales y acoso fisico; la violencia psicoldgica incluye maltrato



verbal, maltrato emocional, exclusion social y acoso psicoldgico; y la violencia sexual incluye

actos sexuales sin consentimiento (consumados o en grado de tentativa), tocamientos no

deseados, y el acoso sexual.

La edad también es un factor determinante: a medida que los nifios y las nifias crecen,
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disminuye la probabilidad de que sean victimas de acoso, de que participen en una pelea fisica o

de que exista una agresion fisica. Por el contrario, los y las estudiantes mayores tienen mayor

riesgo de exposicion al ciberacoso que los mas pequefios
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Figura 1. Unesco: marco conceptual de la violencia escolar. Fuente. La Educacion encierra un

tesoro (Delors, 1996)
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De manera que, la violencia y el acoso en la escuela afectan tanto a nifias como a nifios, pero
existen diferencias. La probabilidad de que los nifios participen en una pelea o sean agredidos
fisicamente es superior que la de las nifias. El acoso fisico es mas comun entre los nifios que

entre las nifias, mientras que en el &mbito psicoldgico ocurre lo contrario.

2.2.3 Proyectos Pedagogicos Productivos

Desde una perspectiva legal, los proyectos productivos estan concebidos como una actividad

planificada para la solucion de problemas cotidianos, al respecto el Decreto 1860 (1994), sefiala:

Articulo 36. Proyectos Pedagdgicas. El proyecto pedagdgico es una actividad dentro del plan de
estudio que de manera planificada ejercita al educando en la solucién de problemas cotidianos,
seleccionados por tener relacién directa con el entorno social, cultural, cientifico y tecnolégico del
alumno. Cumple la funcion de correlacionar, integrar y hacer activos los conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes y valores logrados en el desarrollo de diversas areas, asi como de la experiencia
acumulada. La ensefianza prevista en el articulo 14 de la Ley 115 de 1994, se cumplird bajo la
modalidad de proyectos pedagdgicos. Los proyectos pedagdgicos también podran estar orientados al
disefio y elaboracion de un producto, al aprovechamiento de un material equipo, a la adquisicion de
dominio sobre unatécnica o tecnologia, a la solucién de un caso de la vida académica, social, politica
0 econdmica y en general, al desarrollo de intereses de los educandos que promuevan su espiritu
investigativo y cualquier otro propdsito que cumpla los fines y objetivos en el proyecto educativo

institucional.

Las escuelas deben realizar actividades educativas en un ambiente colaborativo para
desarrollar ciudadanos que aporten a la sociedad desde el medio ambiente en el dia a dia. Por
ello, es necesario explicar qué exige el gobierno a las instituciones educativas, en cuanto a

incrementar la relacion entre educacion y calidad.
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Por lo tanto, la direccion escolar, debe ser el lider del programa, sin ignorar a los estudiantes,
que son el corazdn de la escuela, por lo tanto, se puede decir que la convivencia es el eje
vertebrador de todas las actividades, pues para interrumpir la ensefianza y el aprendizaje en la

academia, es importante tener como eje la docencia, la cual puede ser fortalecida.

De otra parte, la modificacion del articulo 14 de la Ley 115 de 1994 establece lo siguiente

sobre la ensefianza obligatoria, al respecto la Ley 1029 (2006), sefiala:

En todos los establecimientos oficiales o privados que ofrezcan educacion formal es obligatoria en

los niveles de la educacion preescolar, basica y media cumplir con:

a) El estudio, la comprensién y la practica de la Constitucion y la instruccion civica, de conformidad
con el articulo 41 de la Constitucion Politica; Dentro de la capacitacion a que se refiere este literal,
deberan impartirse nociones basicas sobre jurisdiccion de paz, mecanismos alternativos de solucion

de conflictos, derecho de familia, derecho laboral y contratos méas usuales;

b) El aprovechamiento del tiempo libre, el fomento de las diversas culturas, la practica de la
educacion fisica, la recreacion y el deporte formativo, para lo cual el Gobierno promovera y

estimulara su difusion o desarrollo;

¢) La ensefianza de la proteccidn del ambiente, la ecologia y la preservacion de los recursos naturales,
de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Constitucion Politica;

d) La educacion para la justicia, la paz, la democracia, la solidaridad, la confraternidad, el

cooperativismo y, en general, la formacién de los valores humanos, y

e) La educacion sexual, impartida en cada caso de acuerdo con las necesidades psiquicas, fisicas y
afectivas de los educandos seguln su edad

Asi, los proyectos educativos apuntan a la formacion de los alumnos de acuerdo con la
situacién, sin limitarse a un campo en particular, con el fin de fortalecer el proceso educativo y

hacer de la escuela una institucion viva de la sociedad.
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2.2.4 Teoria de la psicologia Vygotskiana o psicologia sociocultural

Lev Vygotsky hace una contribucidn importante al desarrollar un enfoque general que
considera el desarrollo cognitivo de las personas desde un punto de vista sociocultural. Esta
teoria establece que todos los alumnos llegan a la escuela con conocimientos previos y todo
aprendizaje es una actividad social, de manera que, el aprendizaje y el desarrollo estan
vinculados desde el primer dia. Esto se refiere a dos niveles de evolucion: el nivel real de
desarrollo donde los propios nifios pueden realizar actividades que demuestran sus habilidades

mentales.

Mas alla del nivel basico de desarrollo, un nifio resolvera un problema si se le ayuda o se le
muestra como resolverlo, es decir, el nifio puede resolver el problema (sea el que sea) solo con la
ayuda de otros. Por lo tanto, la educacion se relaciona con el desarrollo humano a través de lo

que segun Vygotsky (1979) llamo la "zona de desarrollo proximo", en sus palabras:

No es otra cosa que la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de
resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través
de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracion con otro compariero mas

capaz. (p.133)

En la teoria de Vygotsky (1979), las herramientas de transferencia cultural se identifican en
tres perspectivas principales relacionadas con la educacion: aprendizaje imitativo; guiado (el
alumno interioriza las instrucciones del profesor y las utiliza para la autosuperacion) y el
cooperativo (el aprendizaje se produce cuando un grupo de comparfieros trata de entenderse entre

si).
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Teniendo en cuenta lo anterior, es importante considerar examinar las practicas y estrategias
docentes que utilizan las instituciones para promover la convivencia, abordar el conflicto y
prevenir la violencia en las escuelas, asi como eliminar de sus estructuras conductas que

promuevan la violencia.

2.3 Marco Conceptual

En el presente acapite se hara claridad frente conceptos base de la presente investigacion,

con el fin de lograr una mejor comprension:

Acoso escolar (bullying).

De acuerdo con el articulo 2° de la Ley 1620 de 2013, es toda conducta negativa, intencional
metodica y sistematica de agresion, intimidacion, humillacion, ridiculizacion, difamacion,
coaccidn, aislamiento deliberado, amenaza o incitacién a la violencia o cualquier forma de
maltrato psicoldgico, verbal, fisico o por medios electronicos contra un nifio, nifia o adolescente,
por parte de un estudiante o varios de sus pares con gquienes mantiene una relacién de poder
asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a lo largo de un tiempo determinado. También
puede ocurrir por parte de docentes contra estudiantes, o por parte de estudiantes contra

docentes, ante la indiferencia o complicidad de su entorno.

Agresion escolar.
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Es toda accion realizada por uno o varios integrantes de la comunidad educativa que busca
afectar negativamente a otros miembros de la comunidad educativa, de los cuales por lo menos
uno es estudiante. Segun el Decreto No. 1965 (2013), la agresidn escolar puede ser fisica, verbal,

gestual, relacional y electrénica, en este sentido:

Agresion fisica. Es toda accion que tenga como finalidad causar dafio al cuerpo o a la salud de otra
persona. Incluye pufietazos, patadas, empujones, cachetadas, mordiscos, rasgufios, pellizcos, jalon

de pelo, entre otras.

Agresion verbal. Es toda accion que busque con las palabras degradar, humillar, atemorizar,

descalificar a otros. Incluye insultos, apodos ofensivos, burlas y amenazas.

Agresion gestual. Es toda accion que busque con los gestos degradar, humillar, atemorizar o

descalificar a otros.

Agresion relacional. Es toda accion que busque afectar negativamente las relaciones que otros
tienen. Incluye excluir de grupos, aislar deliberadamente y difundir rumores o secretos buscando

afectar negativamente el estatus o imagen que tiene la persona frente a otros.

Agresion electronica. Es toda accion que busque afectar negativamente a otros a través de medios
electronicos. Incluye la divulgacion de fotos o videos intimos o humillantes en Internet, realizar
comentarios insultantes u ofensivos sobre otros a través de redes sociales y enviar correos
electronicos o mensajes de texto insultantes u ofensivos, tanto de manera anénima como cuando se

revela la identidad de quien los envia. (Art.39)

Ciberacoso escolar (ciberbullying)

De acuerdo con el articulo 2° de la Ley 1620 de 2013, es toda forma de intimidacion con uso
deliberado de tecnologias de informacion (Internet, redes sociales virtuales, telefonia moévil y

videojuegos online) para ejercer maltrato psicologico y continuado.
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Convivencia Escolar

La convivencia escolar posibilita el aprendizaje de relaciones de respeto, de inclusiéon y de
participacién democratica, pero también de sus contrarios, por analogia, el Ministerio de

Educacién Chileno (2019), define la convivencia escolar como:

El conjunto de las interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad
(estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, directivos, padres, madres y apoderados y
sostenedor), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los
grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la institucion. Incluye también

la relacion de la comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta”.

(p.9).

Esta definicion considera todas las relaciones, incluyendo aquellas formales e informales,
intencionadas y esponténeas, oficiales y no oficiales. Por otro lado, la convivencia se aborda
segun Fierro-Evans, Cecilia, & Carbajal-Padilla, Patricia (2019), como un espacio formativo
desde la vida escolar y que puede aportar en distintos sentidos: aprender a reconocer la
diversidad de identidades y capacidades de otras personas; valorar la pluralidad de ideas;
participar en espacios de deliberacion, argumentacion, elaboracion y seguimiento de normas, asi

como desarrollar herramientas dialdgicas para enfrentar los conflictos interpersonales, entre otros

(p. 40)

Practica pedagogica

Para aclarar y tener una vision mas amplia acerca de lo que significa la practica pedagogica,

me remito a varias definiciones, aunque existen numerosas, dependiendo del enfoque
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epistemoldgico con la que se aborde, para tener un poco mas de precision con el fin de ahondar

en el tema, como las siguientes aproximaciones:

Para Fierro (1993), se concibe como una conjugacion de procesos que permiten una funcion

propia del maestro, en palabras del autor, practica pedagdgica es:

Una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las percepciones y las
acciones de los agentes implicados en el proceso-maestros, alumnos, autoridades educativas y padres
de familia-como los aspectos politicos institucionales, administrativos y normativos, que, seguln el

proyecto educativo de cada pais, delimitan las funciones del maestro (p 21).

Una nocion similar, consiste en expresar el proceso participativo de la educacion con el
compromiso social, asi expone Huberman, citado en Moreno (2002), al expresar que la préctica

pedagogica es un:

Proceso consciente, deliberado, participativo implementando por un sistema educativo o una
organizacion con el objeto de mejorar desempefios y resultados, estimular el desarrollo de la
renovacion en campos académicos, profesionales o laborales y formar el espiritu de compromiso de

cada persona con la sociedad y particularmente para a la comunidad en la cual se desenvuelve (p 25).

Finalmente, traemos a colacion una definicion un poco més general de la practica, con el fin
de comprender sus caracteristicas principales, en palabras de Gimeno, citado por Diker y Terigi
(1997), al decir que: “practica educativa como experiencia antropoldgica de cualquier cultura,
aquella que se desprende de la propia institucionalizacién de la educacion en el sistema escolar y

dentro del marco en que se regula la educacion” (p. 120).
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De un modo mas simple y, como lo mencioné, compromete a los sujetos, los que direccionan
el proceso de ensefianza aprendizaje, un espacio (escuela) y un saber (pedagogia). Asume las
diferentes relaciones que se dan en ese contexto, como los procedimientos, estrategias y
acciones, estableciendo normatividad y jerarquias en el tiempo y espacio donde se realizan,
encaminados segun los objetivos a alcanzar, los temas a ensefiar, las posiciones y disposiciones

de los escolares, acorde a la unidad didéactica, al curriculo y a la filosofia institucional.

Proyecto Pedagdgico.

El proyecto pedagdgico es una actividad dentro del plan de estudio que de manera
planificada ejercita al educando en la solucion de problemas cotidianos, seleccionados por tener
relacion directa con el entorno social, cultural, cientifico y tecnoldgico del alumno. Cumpliendo
la funcidn de correlacionar, integrar y hacer activos los conocimientos, habilidades, destrezas,
actitudes y valores logrados en el desarrollo de diversas areas, asi como de la experiencia

acumulada por ellos. (Ley 1029, 2006).

2.4 Marco Contextual

El Colegio Psicopedagogico Gardner de la ciudad de San José de Cdcuta, se encuentra
ubicado en la AV 8 No 1n-11, del barrio San Martin, GPS:

https://goo.gl/maps/rFusH8n1SvV{wwc86.

Como resefia histdrica se tiene que la Institucion fue fundado por José Antonio Manrique

Torres en el afio 1987 de octubre 27, siendo su primera directora Zoraida Manrique quien por
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razones personales no pudo continuar al frente de la institucion dejando su cargo en manos de la

sefiora Doris de Barbosa quien continuo su labor como directora del colegio.

En el afio del 1988 y 1989 funciono con los grados 1°y 2° de primaria, en 1991 se obtuvo la
licencia de funcionamiento para el grado 3° de primaria en ese mismo afio la planta fisica pasé a
ser propiedad de la sefiora Doris De Barbosa. En el afio 1992 se pidié la licencia para los grados

4°y 5° de primaria, reestructurando la planta fisica.

En el afio de 1994 sali6 la primera promocion de quinto grado, durante este periodo se hizo
realizo la zona sanitaria (bafios y lavamanos) se dotaron los salones de pupitres y ventiladores
nuevos. En el afio de 1997 se cumplieron los diez afios de servicio a la comunidad celebrandose

el aniversario, se edité el primer periodico escolar del colegio.

En los primeros diez afios de servicio a la comunidad, la institucion se le hicieron varias
reformas locativas, En 1998 se construyo la secretaria del plantel, entre ellas se modificé la

planta fisica principalmente en el patio central y fachada de la Institucion.

En ese mismo afio se solicitd ante la secretaria de Educacion para la apertura de la Educacion
Basica Secundaria en el1999 con grado sexto de primaria y grado noveno cuyo cupo fue de 16
alumnos. En el afio 2000 se continud con el grado séptimo, se construyd la tienda escolar para un
mejor servicio a los nifios y nifias de la institucion. En el afio 2001 se obtuvo la banda marcial
con la ayuda de los padres de familia y el aporte de la propietaria en ese afio. En ese mismo afio
se amplid la sala de computo. En el afio 2002 se amplio la planta fisica construyendo el segundo

piso.
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El colegio en el 2002 celebra las bodas de cristal (15 afios de servicio a la comunidad), se
editd y publico el segundo periddico escolar con el motivo de sus quince afios de servicio a la
comunidad, asistieron a esta celebracion ex alumnos, profesores y comunidad en general, el
dicho periddico reposa en los archivos del colegio. En el afio 2004 ante la escasez de alumnos se
gestiond ante la Corporacién Paz y Futuro en cabeza del José Antonio Manrique Torres los
subsidios necesarios para los estudiantes, un convenio con el cual los estudiantes de la

comunidad gozaban y que fue de gran beneficio para la institucion.

En el afio 2013 del 1 enero el colegio Felipe De Armas paso a tener nueva administracion
por la sefiora Alicia Gallego Portilla y obteniendo como directora la sefiorita Jessica Carolina
Buendia Gallego, que en ese afio la nueva administracion expuso nuevos proyectos para el
colegio. Entre nuevos proyectos que gestiono la nueva administracion fue la apertura del grado
parvulo y pre-jardin para el afio 2014, la cual se realizaron los trdmites necesarios ante la
secretaria de educacion y fue aprobado desde parvulos hasta grado 11° de educacién basica

media y ciclos validacion fines de semana.

En el 2014 la sefiora Alicia Gallego y la sefiorita Jessica Buendia obtuvieron el permiso para
abrir ciclos de validacion comenzando con 10 de ciclo 111, 9 de ciclo IV y 10 de ciclo V, Ese

mismo afio el colegio culmino con 10 graduados de ciclos validacion.

En el afio del 2014 el colegio Felipe De Armas, cerrd sus puertas para hacer una reforma
interna que generaria un gran impacto en nuestra comunidad Educativa. En él afios 2015 la
Institucion se reformo reconociendo como nueva administracion a Jessica Buendia, como la

propietaria y rectora del nuevo Colegio Psicopedagogico Gardner, ya que el colegio queria
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implementar una estrategia que ayudara los estudiantes a reconocer la importancia de las

Inteligencias multiples, donde se aposto a la nueva Educacion del siglo XXI.

Junto con la nueva propietaria y rectora se modifico la bandera, escudo, uniformes, himno,
proyecto educativo, planes de area y demas tramites que se hacian necesarios para el buen
funcionamiento de la Institucidn apostandole a la Educacion del futuro. Con el trascurso del
tiempo la institucion empez6 a tomar fuerza en la comunidad exponiendo su metodologia de
trabajo al publico, la institucién se dio a conocer en el 2016 entre los 20 mejores colegios
privados de la ciudad de Cucuta por su trabajo entregado hacia los estudiantes y la comunidad en

general manteniendo su estatus en un nivel alto.

En el 2019 se dio a conocer la primera promocion de grado Undécimo (Edad regular Jornada
de la mafiana.) y con el programa de CLEI — FINES DE SEMANA, se ha egresado mas de 9
promociones de grado Undécimo —Educacion para jovenes en extra edad y adultos, desde el

2014.

En el 2020 la Institucion se enfrent6 a los nuevos cambios educativos, para que no fuera una
educacion tradicional si no una educacién Moderna educando para la sociedad e incorporando
temas trasversales para educar al alumnado en todos los ambitos a los que se enfrentara cuando
sea adulto. En la actualidad la Institucidn se ha enfocado en reconocer la importancia de las
inteligencias maltiples de nuestros estudiantes y asi fortalecer en temas de Investigacion a su vez

apostandole a los nuevos retos de la Educacion y a las nuevas tecnologias.
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Las normas del ordenamiento juridico colombiano que recopilan el ambito del derecho a la

salud, son:

Tabla 1. Marco Legal

Norma

Descripcion

Constitucion Politica de Colombia,
Articulo 1

Constitucion Politica de Colombia,
Articulo 44

Constitucion Politica de Colombia,
Articulo 47

Constitucion Politica de Colombia,
Articulo 67

Ley 1098 del 2006 “Por la cual se
expide el Cadigo de la Infanciay la
Adolescencia”

Colombia es un Estado social de derecho, fundada
en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo
y la solidaridad de las personas que la integran y
en la prevalencia del interés general.

Son derechos fundamentales de los nifios: la vida,
integridad fisica, salud y seguridad social, el
cuidado y amor, la educacion y la cultura, la
recreacion y la libre expresion de su opinion. Los
derechos de los nifios prevalecen sobre los
derechos de los demaés.

El Estado adelantara una politica de prevision,
rehabilitacién e integracion social para los
disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a
quienes se prestara la atencion especializada que
requieran.

La educacion es un derecho de la persona y un
servicio publico gque tiene una funcion social; con
ella se busca el acceso al conocimiento, a la
ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y
valores de la cultura. La educacion formard al
colombiano en el respeto a los derechos humanos,
a la paz y a la democracia; y en la préctica del
trabajo y la recreacion, para el mejoramiento
cultural, cientifico, tecnologico y para la
proteccion del ambiente.

El codigo tiene por objeto establecer normas
sustantivas y procesales para la proteccion
integral de los nifios, las nifias y los adolescentes,
garantizar el ejercicio de sus derechos y libertades
consagrados en los instrumentos internacionales



Norma

Descripcion

Ley 115 de 1994 “Por la cual se
expide la ley general de educacion”

Ley 1620 de 2013, “Por la cual se
crea el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y Formacién
para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, la Educacion para la
Sexualidad y la Prevencién vy
Mitigacion de la Violencia Escolar”.

Decreto 1122 de 1998, “Por el cual
se expiden normas para el desarrollo

de la Catedra de Estudios
Afrocolombianos, en todos los
establecimientos de educacion

formal del pais y se dictan otras
disposiciones”.

de Derechos Humanos, en la Constitucion Politica
y en las leyes, asi como su restablecimiento.

La Ley sefiala las normas generales para regular
el Servicio Publico de la Educacion que cumple
una funcion social acorde con las necesidades e
intereses de las personas, de la familia y de la
sociedad. Se fundamenta en los principios de la
Constitucion Politica sobre el derecho a la
educacion que tiene toda persona, en las
libertades de ensefianza, aprendizaje,
investigacion y catedra y en su caracter de
servicio publico.

El objeto de la ley es contribuir a la formacién de
ciudadanos activos que aporten a la construccién
de una sociedad democrética, participativa,
pluralista e intercultural, en concordancia con el
mandato constitucional y la Ley General de
Educacién —Ley 115 de 1994- mediante la
creacion del Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y Formacion para los Derechos Humanos,
la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion
y Mitigacion de la Violencia Escolar, que
promueva y fortalezca la formacién ciudadana y
el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos de los estudiantes, de los niveles
educativos de preescolar, basica y media y
prevenga y mitigue la violencia escolar y el
embarazo en la adolescencia.

Establece la Catedra de Estudios
Afrocolombianos, la cual, comprendera un
conjunto de temas, problemas y actividades
pedagdgicas relativos a la cultura propia de las
comunidades negras, y se desarrollaran como
parte integral de los procesos curriculares del
segundo grupo de areas obligatorias y
fundamentales establecidas en el articulo 23 de la
Ley 115 de 1994, correspondiente a ciencias
sociales, historia, geografia, constitucién politica
y democracia. También podrd efectuarse
mediante proyectos pedagOgicos que permitan
correlacionar e integrar procesos culturales
propios de las comunidades negras con
experiencias, conocimientos y  actitudes
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Norma

Descripcion

Decreto 1965 de 2013 “por el cual
se reglamenta la Ley 1620 de 2013,
que crea el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y Formacion
para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, la Educacion para la
Sexualidad y la Prevencién vy
Mitigacion de la Violencia Escolar”

Decreto 1075 de 2015 “por medio
del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Educacion”

generados en las areas y asignaturas del plan de
estudios  del  respectivo  establecimiento
educativo.

El decreto reglamenta el funcionamiento del
Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
Formacion para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la
Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar;
sus herramientas; los lineamientos generales bajo
los cuales se deben ajustar los Manuales de
Convivencia de los Establecimientos Educativos,
de acuerdo con lo ordenado en la Ley 1620 de
2013y otros aspectos relacionados con incentivos
y la participacion de las entidades del orden
nacional y  territorial,  establecimientos
educativos, la familia y la sociedad dentro del
Sistema Nacional de Convivencia Escolar.

Tiene como objetivo de compilar y racionalizar
las normas de caracter reglamentario que rigen en
el sector y contar con un instrumento juridico
Unico para el mismo, se hace necesario expedir el
presente Decreto Unico Reglamentario Sectorial.
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3. Disefio metodologico

3.1 Tipo de investigacion, disefio y enfoque

3.1.1 Enfoque

Para efectos del desarrollo adecuado del presente proyecto de investigacion, su estudio y
analisis se pretendio perfilar desde el enfoque cualitativo, ya que se: “utiliza la recoleccion de
datos sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2006). En armonia

con lo anterior, Blasco Mira y Pérez Turpin, sefialan que:

En la investigacion cualitativa, se estudia la realidad en su contexto natural tal y como sucede,
sacando e interpretando los fendmenos de acuerdo con las personas implicadas. Utiliza variedad de
instrumentos para recoger informacion como las entrevistas, imagenes, observaciones, historias de
vida, en los que se describen las rutinas y las situaciones problemas, asi como los significados en la

vida de los participantes (pag. 17).

Lo anterior, permitio al autor, interpretar basado en la realidad del contexto el fendmeno que
se viene presentando en el Colegio Psicopedagdgico Gardner, desde la cotidianidad de los
estudiantes; a fin de que los docentes describieran desde la percepcion de sus protagonistas dicha
realidad a partir de sus intersubjetividades, interacciones, comportamientos; lo cual revela una

variada gama de matices en torno al objeto de estudio se contextualiza en la convivencia escolar.
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3.1.2 Disefo

La investigacion se ajusta en el disefio fenomenoldgico, en donde la experiencia del sujeto es

primordial, al respecto Martinez (1999), afirma:

Lo determina como el estudio de los fendmenos tal como son experimentados, percibidos y vividos
por el ser humano permitiendo la comprensién de las realidades cuya naturaleza; asi como su
estructura peculiar s6lo pueden ser captadas en el marco de diferencias del sujeto que las vive y por

ende las experimenta. (p.58)

Asi las experiencias de los docentes con sus estudiantes en cuanto a convivencia escolar
desarrollada en el tiempo, permite tratar de entender el mundo que viven esos estudiantes que
hacen vida dentro del Colegio Psicopedagdgico Gardner. Del mismo modo, la investigacion se
apoyd en lo hermenéutico, donde el mismo autor establece que por ser un método
complementario de la fenomenologia porque permite en todo momento la interpretacion de la

naturaleza.

Por ello, el investigador la utiliza para observar las situaciones que subyacen en el objeto de
investigacion y buscar el significado, la complementariedad del disefio, permite a los
investigadores marcar un camino mas claro sobre los conocimientos que exige estructurar ideas
sobre el fendmeno de estudio e interpretar la manera como los docentes perciben la convivencia
escolar que vienen demostrando los estudiantes en las diversas areas de aprendizaje en el Colegio

Psicopedagdgico Gardner, que viene a representar el objeto de estudio.
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3.1.3 Tipo de Investigacion

La presente investigacion fue de corte Descriptivo, ya que, se busca describir el objeto de
estudio (convivencia escolar) a partir de las vivencias de los docentes con sus estudiantes en la
cotidianidad de las actividades cumplidas durante la jornada de clase en las diversas areas de
aprendizaje y comprender el fendmeno a través de los hallazgos para describir los hechos, que
vinculan al Colegio Psicopedag6gico Gardner, reconociendo que luego de un proceso
investigativo se da la produccion de nuevos conocimientos; para ello es conveniente hacer una

aproximacion descriptiva y detallada del objeto de estudio.

3.2 Muestra e Informantes

3.2.1 Muestra

Con la finalidad de cumplir con los objetivos de la presente investigacion, se utilizé el
método de muestreo no probabilistico por conveniencia, que segun lo planteado por McMillan, y
Schumacher (2005). El universo de estudio seran los docentes de educacién basica primaria del
Colegio Psicopedagdgico Gardner, que en total son 10 docentes que tienen la carga académica
del mismo, sin embargo, la muestra se tomé con los docentes que, decidieron voluntariamente
participar, siendo un total de 05 docentes de diferentes cargos en la institucion educativa, por lo
tanto, la muestra es del 50%, los cuales, pertenecen a un mismo grupo social, compartiendo

caracteristicas y condiciones socioecondmicas similares.
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3.2.2 Informantes

Desde esta perspectiva, Hurtado (2007), considera que los participantes o informantes clave
“Los define como aquellas entidades (personas, regiones, instituciones, docentes entre otros), las
cuales permiten aportar informacion precisa clara y oportuna referida al objeto de estudio”
(p.41). Es por ello, que el investigador contd con el apoyo del cuerpo docente de donde surgieron
los informantes, quienes, por medio de su voluntad, conocimientos, capacidades realizaron los
aportes necesarios para llevar adelante el proceso investigativo, siendo necesaria su codificacion,

Ccomo se muestra:

Tabla 2. Informantes

Nro. de

Institucion Descripcion Participantes Cabdigos
DP1
Colegio DP2
Psicopedagogico Docentes 5 DP3
Gardner DP4
DP5

3.3 Técnicas e Instrumentos Para La Recoleccion De La Informacion

En relacién a la obtencién de informacién y en pleno consenso con la Institucion Educativa,
objeto de estudio, se utiliz6 el Formulario de Google (Google Forms) integrado dentro de la
herramienta Google Drive, encaminada a la elaboracion de forma intuitiva, rapida y sencilla de
formularios, cuestionarios y otros instrumentos similares para la recogida de informacion on-
line, que el usuario disefia directamente por medio de una aplicacién web (sin necesidad de

instalar ningun software de escritorio en nuestro ordenador) accesible para todos los miembros
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de la comunidad universitaria que dispongan de una cuenta de correo institucional, el cual, nos
permite mayor flexibilidad ya que puede ajustarse a los entrevistados (Diaz-Bravo et al., 2013),
en palabras del autor: “su ventaja es la posibilidad de adaptarse a los sujetos con enormes

posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar términos, identificar ambigiiedades y reducir

formalismos” (p.2).

Las posibilidades de aplicacion de las herramientas creadas con Google Forms trascienden
del aula 'y de las actividades meramente presenciales, y los docentes, han podido completar los
cuestionarios de forma remota, desde cualquier lugar y dispositivo con acceso a Internet, lo que

considero que ha aportado un valor afiadido a estos instrumentos de evaluacion

La anterior técnica, fue aplicada a los cinco (05) docentes del Colegio Psicopedagdgico
Gardner, como informantes clave; los cuales resolvieron los cuestionarios de forma digital. Para
la fase del disefio de los instrumentos se plantea una lista de chequeo compuesta por 8
interrogantes; asi como un cuestionario estructurado en 10 preguntas relacionadas al objeto de

estudio.

De manera que, se expone las caracteristicas de los respectivos informantes de la presente

investigacion a través de la presente tabla:
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Tabla 3. Caracteristicas de los informantes

. L Codigo  Géner Experiencia Area de
NUumero Institucion .y
S 0 Laboral Formacion
M 7 afos Coordinador
F 3 afios Docente
F 3 afios Docente
1 . DP1 F 1 afio Docente
2 Colegio  DP2 F 1 afio Docente
3 Psicopedagdgi DP3
4 co Gardner DP4
5 DP5

Dentro de la informacion documental aplicada, se conto con la lista de chequeo que nos
permitio comprender el contexto del Colegio Psicopedagogico Gardner, lo cual se resume en la

presente relacion:

Tabla 4. Resultados Generales de la Lista de Chequeo

Resultados Generales de la Lista de Chequeo

Opciones de respuesta:

Investigador: Institucion:
g ' Colegio Informantes
Emanuel Psicopedagogico articipantes: (5)
Combita Silva pedagog participantes.
Gardner Si (S Algunas No (N
H(S) Veces (AV) o (N)
Convivencia Escolar
1. ¢Lainstitucion cuenta con manual de convivencia? 5
2. ¢Reflejan los estudiantes que conocen la convivencia
2 3

escolar al momento de ser evaluados?



3. ¢Los estudiantes reciben con agrado las normas de

. . 2 3
convivencia?
Practica Pedagdgica
4. ¢Los docentes en la institucion promueven la sana
. . 4 1
convivencia escolar?
5. ¢Se vinculan actividades escolares con otros grados
3 2
para promover a paz?
Proyectos productivos
6. ¢Considera que la ejecucion de actividades dentro del
area de proyectos productivos contribuye con la 3 5
convivencia escolar?
7. ¢Piensa usted que dentro del area de los proyectos
productivos es necesario impulsar  estrategias
didacticas orientadas a la consolidacion  de  las 5

competencias de convivencia escolar como parte de la

formacion integral de los estudiantes.?

Por su parte, el cuestionario aplicado nos permitié conocer pormenores del contexto de
convivencia desarrollado en la Institucion Educativa, los cuales nos permiten examinar un

panorama general del fendmeno de estudio:



Tabla 5. Resultados Generales del Cuestionario

Resultados Generales del Cuestionario

Investigador:
Emanuel
Combita Silva

Institucion:
Colegio Informantes
Psicopedagdgico  participantes: (5)
Gardner

Opciones de respuesta:

Siempre

()

Algunas
Veces
(AV)

Nunca

(N)

Convivencia Escolar

¢En la institucion educativa, se presenta situaciones
de violencia por parte de los estudiantes?

¢Se da aplicacién al manual de convivencia dentro
del aula como forma de mejorar su entorno escolar?
¢Se promueve la cultura de paz en la Institucion

Educativa?

Practica Pedagogica

¢Disefia actividades para estimular el aprendizaje
colaborativo entre los estudiantes que promueva la
convivencia entre ellos?

¢Promueve la ensefianza de normas de convivencia

escolar desde la practica educativa?

Proyectos productivos

¢Se combinan valores desde las actividades de
proyectos productivos para promover la convivencia

escolar?
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7. ¢Se promueven las normas de convivencia bajo
estrategias didacticas dentro del desarrollo de

proyectos pedagdgicos productivos?

3.4 Analisis De La Informacién

Con el fin de analizar correctamente la informacion, una vez aplicado el cuestionario a los
docentes de la Institucion Educativa de manera virtual, se tomaron en cuenta todos y cada una de
los aportes al igual que los puntos de vista de los informantes para ser interpretados de acuerdo a
las categorias y el cruce de informacién donde se vinculé toda la informacion recogida con las
bases tedricas y los objetivos creados de la estructura de la investigacion que conllevo a la
triangulacidn en procura de dar respuesta a la convivencia escolar mediante la implementacion
de proyectos pedagogicos productivas que es donde precisamente se centra el fenémeno

investigado.

Aplicados los instrumentos con cada informante, la informacion se concentr6 de acuerdo al
cddigo de los participantes, para el respectivo andlisis interpretativo destacando la 6ptica de cada
relato donde el investigador tuvo que compilar y sintetizar la informacion para expresar basado
en el método cualitativo el sentir y expresion de los informantes; teniendo en cuenta las
caracteristicas propias como la experiencia, edad y rol docente|0; lo que se pretende es lograr dar

respuesta a los objetivos establecidos y con ello dar paso a las conclusiones finales.
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Llegado este punto, es necesario indicar que, una vez triangulada la informacion recolectada

por parte de los informantes e integrada con los instrumentos complementarios dentro de la

presente investigacion (lista de chequeo, cuestionario y entrevista), permitieron ampliar el

panorama al autor del proyecto, permitiendo una mejor comprension, analisis y comprension del

mismo, por lo que se expone en el presente acapite:

Tabla 6. Triangulacion

RELACION DE LA ENTREVISTA POR OBJETIVO ESPECIFICO Y CATEGORIA

Convivencia Escolar, Practica Pedagdgica,

Objetivos Especificos 12y3 Categorias Proyectos Pedaggicos Productivos
Tipo de Investigacion Cualitativa Nombre Entrevista Semiestructurada
Informantes 05 Institucion  Colegio Psicopedagdgico Gardner

Afio de la Investigacion

2023

Objetivo Especifico No
1

Categoria

Subcategoria

Descripcion de la Entrevista

Total

Diagnosticar la
problemética de
convivencia escolar que
se vive en el Colegio
Psicopedagdgico Gardner
ubicado en la ciudad de
Cucuta, Norte de
Santander.

Convivencia
Escolar

Respeto
Tolerancia

Aprendizaje
Colaborativo

(4) Identifican la convivencia
escolar como una

(1) “funcion vital de relacion
que se construye en una
institucion educativa, busca
gue todos los miembros
convivan desde el respeto, la
aceptacion y la tolerancia.
Ademas de ser una base
fundamental para el
aprendizaje ya que enriquece
el aprendizaje colaborativo o

en grupo”.
Frente a las problematicas
internas que afectan la

Convivencia Escolar en la
Institucion  Educativa, se
tienen visiones variadas, asi:
(1) Falta de empatia

(1) Falta de respeto debido a la
superioridad  de  algunos
estudiantes hacia otros

05
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(1) Desacato del manual de
Convivencia por parte de
padres y alumnos

(1) Agresion verbal e incluso
fisica

(1) Falta de comunicacion
asertiva

Objetivo Especifico No
2

Categoria Subcategoria

Descripcién de la Entrevista

Total

Identificar el impacto que
tiene la  convivencia
escolar en los estudiantes
del Colegio
Psicopedagdgico Gardner
ubicado en la ciudad de
Cucuta, Norte de
Santander.

Conflicto

Préactica

Pedagbgica Norma

Agresion

(5) Los informantes reconocen
la importancia del manual de
convivencia como medio para
el mejoramiento del
rendimiento académico de los
estudiantes, estableciendo
mejores relaciones con su
projimo a través de las
estrategias de  aprendizaje
establecidos por cada docente.
Frente a lo anterior, se resaltan
las diferentes acciones por
parte de los docentes para la
generacion de una mejor
convivencia escolar, entre los
cuales se destacan:

(2) Establecer reglas de aula
compensada con recompensas.
(1) Indagacién sobre el
presunto desconocimiento de
la norma escolar

(2) Trabajos colaborativos y
talleres para el mejoramiento
de las relaciones entre los
estudiantes,  evitando las
divisiones.

05

Objetivo Especifico No
3

Categoria Subcategoria

Descripcion de la Entrevista

Total

Proponer el desarrollo de
proyectos productivos
transversales como
estrategia didactica para
el fortalecimiento de la
convivencia escolar y una
practica pedagdgica
activa y productiva

Proceso de
Proyectos ensefianza
Pedagdgicos
Productivos
Trabajo

colaborativo

(5) Los informantes sefialan
que, los proyectos pedagdgicos
productivos mejoran el
proceso de ensefianza docente,
siendo necesarios para el
fortalecimiento de la
convivencia a través del
trabajo en grupo, con el fin de
conocer las dificultades,
diferencias, ventajas y
desventajas para comprender,
respetar y colaborar entre si.

05
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De manera que, examinada las condiciones previas de la investigacion, los docentes de la
Institucion Educativa Colegio Psicopedagdgico Gardner, en unanimidad, reconocieron la
existencia y conocimiento del manual de convivencia como un documento claro de reglas para la
generacion de relacionamientos sanos en el establecimiento educativo. Sin embargo,
reconocieron una serie de problematicas internas que afectan directamente la sana convivencia, y
aungue los pedagogos manifestaron su comprensién como documento reglamentario, reconocen
que, en ocasiones el manual de convivencia es desacatado, no solo por parte de los estudiantes

sino también por los padres de familia.

Lo anterior situacion, es reflejada por parte de los estudiantes al momento de ser evaluados,
ya que, desde la perspectiva docente, se parte de un desconocimiento del manual de convivencia,
al ser confrontados por la norma, siendo un patrén al obtener la receptibilidad del estudiantado,
frente a su acatamiento. Por lo que, puede inferirse la necesidad de retroalimentacion del manual
de convivencia dentro del plantel educativo, para el aprovechamiento de pares, estudiantes y

padres de familia.

Por lo tanto, como lo expres6 uno de los informantes, la reivindicacién de los valores
propios permite la sana convivencia, definido por este como aquella que permite una: “Funcién
vital de relacién que se construye en una institucion educativa, busca que todos los miembros
convivan desde el respeto, la aceptacion y la tolerancia. Ademas de ser una base fundamental

para el aprendizaje ya que enriquece el aprendizaje colaborativo o en grupo”.
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Al respecto, Fierro Evans, & Carbajal Padilla (2019), citados como antecedentes dentro del
presente trabajo, indican que, la convivencia desplaza la discusién del plano ideoldgico
implicado en las distintas corrientes tedricas -educacion para el caracter, desarrollo del juicio
moral, clarificacion de valores, desarrollo socio-moral, hacia una perspectiva colectiva y no
individual, basada en valores practicados y trayendo a la discusién, ademas, las dindmicas
institucionalizadas como objeto de revisién. Esto permite trascender la mirada sobre los sujetos
como individuos aislados, sus desempefios y sus déficits personales, en favor de una vision

comprehensiva sobre la vida escolar y el orden moral que promueve.

De esta manera, al exponer el diagndstico propuesto como objetivo dentro de la presente
investigacion y su impacto sobre la convivencia escolar, demuestra, desde la perspectiva docente
un reto desde la préctica pedagdgica ya que: si hay paz en nuestro entorno de trabajo con los
estudiantes — docentes, trabajaremos con un mejor rendimiento, los resultados académicos y de
comportamiento seran mejores. Siendo necesaria una interrelacion positiva en procura del

desarrollo integral de los estudiantes.

Por ello, el rol docente junto con la practica pedagogica de los mismos constituye pilares
fundamentales para la reduccidn de factores internos y externos que atentan contra la
convivencia, dicha situacion es loable dentro de la institucion, como afirma una informante: me
preocupo por gue los nifios sepan y entiendan desde pequefios que existen normas y se deben
cumplir, sobre todo para que ellos aprendan a respetar y convivir su projimo, otra docente
afirmd: soy una docente que nunca deja de recodarles por medio de mis estrategias de
aprendizaje la importancia de una buena convivencia. Ademas, cuando se esta incumpliendo

alguna norma del manual de convivencia me gusta recalcarla, de ahi la importancia de lo
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delimitado por el Ministerio de Educacion Nacional (2014), al establecer que: “la convivencia
escolar se puede entender como la accién de vivir en compafiia de otras personas que hacen parte
de la comunidad educativa, la cual debe enfocarse en el logro de los objetivos educativos y su
desarrollo integral” (p.25), y, tal y como lo expreso el Mockus (2002), “la convivencia escolar
resume el ideal de la vida en comun entre las personas que forman parte de la comunidad
educativa, partiendo del deseo de vivir juntos de manera viable y deseable a pesar de la

diversidad de origenes” (p.3).

Asi, el papel docente a través de su practica pedagdgica implica una responsabilidad alta en
la consecucion del mejoramiento de la convivencia escolar, ya que, de acuerdo a la informacién
recolectada, se requiere una continua socializacion del manual de convivencia con los alumnos y
padres de familia junto con el acompafiamiento de acciones desde aula, que permitan la
prevencion de conductas agresivas y aumenten la promocion de tolerancia, respeto, y trabajos
colaborativos, en palabras de una informante: en todas mis clases me gusta crear grupos
colaborativos con el fin que entre todos los estudiantes del salon se relacionen y puedan
intercambiar sus diferentes puntos de vista y de alli se generan siempre ambientes de
aprendizaje muy favorables. En suma, la reduccion de los indices de violencia en el
establecimiento educativo, es un esfuerzo armonico entre todos los sujetos: alumnos, padres de

familia y docentes.

Frente al segundo objetivo especifico planteado, es decir, identificar el impacto que tiene la
convivencia escolar en los estudiantes del Colegio Psicopedagdgico Gardner, se tiene que, en su
gran mayoria, los estudiantes denotan un desagrado en la aceptacion de normas de convivencia,

determinadas en el manual, por lo que, al basarse en el conocimiento de los estudiantes frente a
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la norma educativa, infiere un poco importancia de los alumnos generando de esta forma una
tendencia al comportamiento de intolerancia dentro del contexto educativo, generando en
consecuencia, implicaciones de caracter familiar, social, académico requiriendo un mayor
esfuerzo desde la practica pedagogica de los pedagogos para la aminoracion de los conflictos

escolares.

Lo anterior, merece relevancia toda vez que, la tarea no siempre es permanente por parte de
los docentes, ya que uno de ellos marco “algunas veces” dentro de la promocion de la sana
convivencia escolar por parte de los docentes aunando que, no siempre ensefia normas de
convivencia desde la practica educativa, segun la informacion recolectada. Asi las cosas, es
necesario que el rol docente al estar frente a la planificacion de aula, pueda desde alli crear,
promover y desarrollar acciones pedagdgicas a favor de la convivencia escolar, al respecto,

Huberman, (s.f., citado en Moreno, 2002), expresa que la préctica pedagogica es un:

Proceso consciente, deliberado, participativo implementando por un sistema educativo o una
organizacion con el objeto de mejorar desempefios y resultados, estimular el desarrollo de la
renovacion en campos académicos, profesionales o laborales y formar el espiritu de compromiso de

cada persona con la sociedad y particularmente para a la comunidad en la cual se desenvuelve. (p 25)

En otras palabras, la convivencia escolar vista desde la practica pedagdgica compromete a
los sujetos, los que direccionan el proceso de ensefianza aprendizaje, un espacio (escuela) y un
saber (pedagogia). Asume las diferentes relaciones que se dan en ese contexto, como los
procedimientos, estrategias y acciones, estableciendo normatividad y jerarquias en el tiempo y

espacio donde se realizan, encaminados segun los objetivos a alcanzar, los temas a ensefiar, las
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posiciones y disposiciones de los escolares, acorde a la unidad didactica, al curriculo y a la

filosofia institucional.

Resulta relevante lo manifestado por uno de los informantes al expresar que: la falta de
respeto es una de las problematicas y que en muchos de los casos la superioridad de algunos
estudiantes hacia otros es causa para ello. Lo anterior, implica que, las brechas sociales entre los
estudiantes implican una incidencia negativa, acentuado en el crecimiento propio de los
estudiantes en la institucion educativa, asi pues, de los datos arrojados se indica “a los
muchachos de bachillerato muchas veces se les olvida que es la convivencia escolar y su
importancia lo cual hace que indirectamente algunos jovenes no se sientan comodos en la
institucion”, dicho fendmeno comporta una huella en la institucion educativa afectando la

convivencia escolar, siendo un reto para asumir desde la practica pedagdgica de los pedagogos.

Frente a lo anterior, se pone en evidencia segun los datos arrojados por los informantes, que,
no siempre se promueve la cultura de paz en la institucion educativa, aunque se propende en su
mayoria. Igualmente llama la atencion que, son ocasionales las actividades escolares con los
diferentes grados para promover la paz, puesto que, aungue no negaron la iniciativa, no tiene la
fuerza necesaria para superar el indice negativo precedido como se ha expuesto, en otras
palabras, se necesita el establecimiento de acciones pedagogicas claras y concretas que permitan
un mejoramiento claro de la convivencia escolar en miras de las necesidades claras de la
institucién educativa. Por lo que, al abordar de mejor forma las actividades que se pueda
desarrollar desde el aula de clase, es indispensable el fortalecimiento propio del trabajo

colaborativo entre los estudiantes como una estrategia pedagogica clara para la superacion de
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barreras sociales, tal y como expresé un informante: cada estudiante aprende a conocer las

debilidades y fortalezas de su compariero y este mismo le ayuda a reforzarla.

Siguiendo a Fierro Evans, y Carbajal Padilla (2019), debemos entender el sentido de
convivencia, vista como una visién colectiva, permite enfatizar el reconocimiento del otro, la
toma de perspectiva, asi como la empatia y la cooperacién, estas habilidades constituyen
herramientas adecuadas para que los estudiantes y docentes puedan enfrentar de mejor manera
los conflictos interpersonales inherentes a la vida escolar. La convivencia se aborda asi, como un
espacio formativo desde la vida escolar y que puede aportar en distintos sentidos: aprender a
reconocer la diversidad de identidades y capacidades de otras personas; valorar la pluralidad de
ideas; participar en espacios de deliberacion, argumentacion, elaboracion y seguimiento de
normas, asi como desarrollar herramientas dialdgicas para enfrentar los conflictos

interpersonales, entre otros.

De manera que, los docentes deben procurar examinar las causas propias que generan los
conflictos en detrimento de la convivencia escolar, como lo expuso solamente un informante:
Indago en cada uno de mis alumnos y cuales normas no respeta y se las ensefio para poder
convivir mejor. Por ello, la importancia del pedagogo por medio de su practica pedagdgica,
abordar realidades que se presentan en la institucion educativa en la que se desenvuelve, para
que, no pasen desapercibidos y asi generar alternativas de solucion que permita el mejoramiento

de la convivencia escolar.

Finalmente, el Gltimo objetivo planteado consistio en destacar el desarrollo de proyectos

productivos transversales como estrategia didactica para el fortalecimiento de la convivencia
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escolar y una préactica pedagdgica activa y productiva, por lo que, al contrastarse con los datos
obtenidos en la presente investigacion, se tiene que, los docentes de la institucion educativa no
estdn muy convencidos en que la ejecucion de actividades dentro del area de proyectos
productivos contribuye con la convivencia escolar, ya que solo 3 de los 5 informantes aseguraron
positivamente su respuesta, mientras que los restantes indicaron que, en algunas veces es
positivo su intervencién, aunque ninguno se opuso rotundamente a su apreciacion. Sin embargo,
la totalidad de los entrevistados determinaron su conformidad frente a la necesidad de impulsar
estrategias didacticas orientadas a la consolidacion de las competencias de convivencia escolar
como parte de la formacion integral de los estudiantes, por medio de los proyectos productivos,

pese a lo indicado en el acépite anterior.

Ahora bien, partiendo desde la concepcion legal, el proyecto pedagdgico es una actividad
dentro del plan de estudio que de manera planificada ejercita al educando en la solucién de
problemas cotidianos, seleccionados por tener relacion directa con el entorno social, cultural,
cientifico y tecnoldgico del alumno, por lo que, cumple la funcion de correlacionar, integrar y
hacer activos los conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores logrados en el
desarrollo de diversas areas, asi como de la experiencia acumulada, los cuales, también podran
estar orientados al disefio y elaboracion de un producto, al aprovechamiento de un material
equipo, a la adquisicién de dominio sobre una técnica o tecnologia, a la solucion de un caso de la
vida académica, social, politica 0 econdmica y en general, al desarrollo de intereses de los
educandos que promuevan su espiritu investigativo y cualquier otro propésito que cumpla los

fines y objetivos en el proyecto educativo institucional. (Decreto 1860,1994).
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De la informacion recolectada, especialmente en lo atinente a la necesidad de implementar el
desarrollo de proyectos productivos como herramienta para el mejoramiento de la convivencia
escolar, se tiene que existe una respuesta unanime y afirmativa frente a lo planteado, e indicaron
que a través de ellos: mejoran la calidad del proceso de ensefianza, Son necesarios y ayudan a
fortalecer la convivencia, y promueven una posibilidad de aprendizaje por parte de la

comunidad Educativa.

Es importante sefialar que, se puede desarrollar la participacién de las familias en las
distintas actividades del proyecto pedagdgico productivo por medio de un diagndstico claro, en
donde se permita vislumbrar las necesidades y las posibilidades productivas que existen en el
entorno inmediato como medida para el fortalecimiento de la convivencia escolar, asi lo
corrobora la informacion planteada: los estudiante deben participar y es una oportunidad para
que ellos trabajen en grupo conozcan las dificultades , diferencias , ventajas y desventajas de los
compafieros y asi poder entender por qué no todos actian y aprenden de la misma forma, se

puedan colaborar y respetar.

En suma, los proyectos pedagdgicos productivos en el colegio Psicopedagogico Gardner
ubicado en la ciudad de Cucuta, Norte de Santander, permitira contribuir en el fortalecimiento y
mejoramiento de la convivencia escolar por medio de aprendizajes claros en una integracion
clara e inequivoca de los alumnos, docentes y padres de familia, aminorando las diferencias y

revindicando el respeto y tolerancia entre todos los actores educativos.
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5. Conclusiones

En el colegio Psicopedagdgico Gardner ubicado en la ciudad de Cucuta, Norte de Santander,
se tiene claridad por parte de los docentes entrevistados sobre el manual de convivencia, que es
la norma en la cual, pueden delimitar las reglas institucionales para propender a una convivencia
escolar pacifica, sin embargo, la aceptabilidad de la misma, segun los informantes no es de la
totalidad, involucrando a los alumnos como a padres de familia, que desconocen dicho
documento, siendo necesaria la retroalimentacion del manual de convivencia, frente a los actores
escolares y la inclusién desde la practica pedagdgica para la generacion de ambientes de paz

escolar.

Los estudiantes denotan un desagrado en la aceptacién de normas de convivencia,
determinadas en el manual, por lo que, al basarse en el conocimiento de los estudiantes frente a
la norma educativa, infiere un poco importancia de los alumnos generando de esta forma una
tendencia al comportamiento de intolerancia dentro del contexto educativo, generando en
consecuencia, implicaciones de caracter familiar, social, académico requiriendo un mayor
esfuerzo desde la préctica pedagdgica de los pedagogos para la aminoracion de los conflictos

escolares.

El docente debe revitalizar la planificacion de aula, para que, desde alli empiece a crear,
promover y desarrollar acciones pedagdgicas a favor de la convivencia escolar. Por lo que, al
abordar de mejor forma las actividades que se pueda desarrollar desde el aula de clase, es
indispensable el fortalecimiento propio del trabajo colaborativo entre los estudiantes como una

estrategia pedagogica clara para la superacién de barreras sociales, sin olvidar que, la
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convivencia se aborda como un espacio formativo desde la vida escolar y que puede aportar en
distintos sentidos: aprender a reconocer la diversidad de identidades y capacidades de otras
personas; valorar la pluralidad de ideas; participar en espacios de deliberacion, argumentacion,
elaboracion y seguimiento de normas, asi como desarrollar herramientas dialdgicas para

enfrentar los conflictos interpersonales, entre otros.

Se pone en evidencia, segun los datos arrojados por los informantes, que, no siempre se
promueve la cultura de paz en la institucion educativa, aunque se propende en su mayoria.
Igualmente, llama la atencion que, son ocasionales las actividades escolares con los diferentes
grados para promover la paz, puesto que, aungue no negaron la iniciativa, no tiene la fuerza
necesaria para superar el indice negativo precedido como se ha expuesto, en otras palabras, se
necesita el establecimiento de acciones pedagdgicas claras y concretas que permitan un
mejoramiento claro de la convivencia escolar en miras de las necesidades claras de la institucion
educativa. Por lo que, al abordar de mejor forma las actividades que se pueda desarrollar desde el

aula de clase, es indispensable el fortalecimiento propio del trabajo colaborativo.

Los docentes de la institucion educativa no estdn muy convencidos en que la ejecucion de
actividades dentro del area de proyectos productivos contribuye con la convivencia escolar, ya
que solo 3 de los 5 informantes aseguraron positivamente su respuesta, mientras que los restantes
indicaron gue, en algunas veces es positivo su intervencion, aungue ninguno se opuso
rotundamente a su apreciacion. Sin embargo, la totalidad de los entrevistados determinaron su
conformidad frente a la necesidad de impulsar estrategias didacticas orientadas a la
consolidacién de las competencias de convivencia escolar como parte de la formacion integral de

los estudiantes, por medio de los proyectos productivos, los cuales, permitird contribuir en el



fortalecimiento y mejoramiento de la convivencia escolar por medio de aprendizajes claros en

una integracion clara de todos los actores escolares.
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