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Resumen 

En Colombia, y en la mayoría de los países del mundo se tiene como reto desarrollar una 

educación a distancia apropiada de calidad, que se pueda emplear hacia el acercamiento del 

aprendizaje de las nuevas generaciones. Esto hace que la vanguardia de las TIC en cabeza de las 

plataformas digitales sea indispensable para realizar una cohesión con el aprendizaje. Es así 

como, las redes del conocimiento en las instituciones educativas deben ser involucradas 

mediante el uso del internet, como recurso para mitigar las falencias en el conocimiento que ha 

adquirido el estudiante en el aula de clase, y esto con el fin de generar nuevas e innovadoras 

estrategias para el aprendizaje, pero la selección de estas plataformas se hace de manera 

arbitraria y esto hace que la mayoría de las veces esta plataforma sea subutilizada, por esta razón 

este trabajo propone el desarrollo de una metodología para la selección de la plataforma digital 

más acorde a las necesidades de instituciones públicas y/o privadas, teniendo en cuenta 

condicionantes técnicos, sociales, ambientales, económicos, políticos e infraestructura. 

Palabras clave: Herramientas virtuales, E-learning, TIC, educación, estrategia pedagógica. 
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Abstract 

In Colombia, and in most countries of the world, the challenge is to develop an appropriate 

quality distance education, which can be used to bring learning closer to the new generations. 

This makes that the vanguard of ICT in the head of digital platforms is essential to realize a 

cohesion with learning. Thus, knowledge networks in educational institutions should be involved 

through the use of the Internet, as a resource to mitigate the shortcomings in the knowledge 

acquired by the student in the classroom, and this in order to generate new and innovative 

strategies for learning, but the selection of these platforms is done in an arbitrary way and this 

makes that most of the times this platform is underutilized, for this reason this work proposes the 

development of a methodology for the selection of the digital platform more according to the 

needs of public and/or private institutions, taking into account technical, social, environmental, 

economic, political and infrastructural conditions. 

 

Keywords: Virtual tools, ICT, education, pedagogical strategy. 
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