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RESUMEN

El presente trabajo tiene como finalidad analizar la naturaleza de la relacién contractual que
se presenta entre la plataforma digital Rappi. Primeramente, se definen los tres elementos
esenciales por los cuales se constituye un contrato de trabajo en Colombia. En segundo
lugar, se describen las funciones, obligaciones y derechos de la plataforma. Aslmismo, se
identifica la normatividad que se deriva de la prestacién del servicio entre las plataformas
digitales. Los resultados obtenidos en esta investigacion se obtuvieron a través del tipo de
investigacion, juridica — documental y descriptiva, lo cual requeria una exaustiva revision de
normas legales y pronunciamientos constitucionales, asi como también la consulta y analisis
de articulos cientificos y pronunciamientos legales que tienen otros paises sobre los mismos
derechos.
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