
En Colombia desde que inició radio Sutatenza en 1947, se ha originado un sinnúmero de espacios 

comunitarios. El crecimiento de estas emisoras comunitarias ha posibilitado la interacción y la 

participación entre los oyentes y los directores de programas, cuyos intereses son el desarrollo de 

la comunidad. Entendiendo la importancia de la radio comunitaria es preciso resaltar el alcance de 

este medio alternativo, y realizar investigaciones que permitan a la radio comunitaria medir y 

conocer a sus propias audiencias. Logrando un acercamiento con la emisora en la que se aprende a 

medir e identificar a quienes los escuchan. Este proyecto de investigación busca abordar los usos y 

apropiaciones que hace la audiencia de la emisora Impacto Stereo, a partir de diferentes 

mecanismos que permitan lograr un acercamiento con su público, identificando cuales son las 

características de tal audiencia, sus preferencias de consumo y qué impacto ha causado en los 

hábitos de escucha en la comunidad de Villa del Rosario. Además, tiene como fin que la emisora 

entienda a sus oyentes, sus preferencias de consumo, el valor de la experiencia comunicativa e 

identificar un perfil general. Este estudio cuenta con una metodología mixta, con métodos y 

técnicas como instrumentos cuantitativos y cualitativos basados en un sondeo de audiencia, 

realización de encuestas y entrevistas estructuradas. 
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Resumen 

 

 

Esta investigación tiene como objetivo describir los usos y apropiaciones que hace la 

audiencia de la emisora Impacto Stereo 98.2 FM de Villa del Rosario y a su vez aborda 

objetivos específicos, tales como describir el perfil de la audiencia, identificar los usos de 

temporalidad, espacialidad y tecnicidad que realiza la audiencia y determinar la 

revaloración del medio y el valor de la experiencia comunicativa que hace la audiencia de 

la emisora comunitaria, planteado lo anterior bajo las categorías propuestas por Jesús 

Martín Barbero y Gilles Pronovost. Se presenta como un proyecto que busca abordar estos 

usos y apropiaciones a partir de diferentes mecanismos que permitan lograr un 

acercamiento de la emisora con su público, identificando cuales son las características de 

tal audiencia, sus preferencias de consumo y qué impacto ha causado en los hábitos de 

escucha de sus oyentes. Se abordó con una investigación de campo, de tipo descriptivo 

desde el enfoque mixto, logrando un acercamiento a través de instrumentos cuantitativos y 

cualitativos. 

 

La población y muestra se identificó a través de un sondeo de opinión aplicado a 470 

habitantes de municipio, una encuesta aplicada a 136 personas y finalmente el desarrollo de 

20 entrevistas estructuradas. Fueron validadas bajo la operacionalización de variables 

donde se determinaron cuáles eran las preguntas a realizar. Como resultado de la 

investigación se identificó que la mayoría de los habitantes del municipio no tienen 

conocimiento de la emisora a pesar de que lleva 21 años de difusión, se determinó que la 

mayor audiencia de la emisora son adultos mayores respaldado esto en el 57 por ciento de 

los resultados. También se conectan con ella trabajadores de almacenes. 



 

Dentro de las características de la audiencia se determina que en gran parte escuchan 

la emisora porque pertenece a la iglesia del Movimiento Misionero Mundial y por 

contenidos culturales e informativos. Es una audiencia constante en la semana, pero en el 

día a día consume muy poco los contenidos. En un alto porcentaje escuchan la emisora 

desde casa. En apropiación de la emisora se determinó que el contenido musical es 

solamente cristiano y un alto porcentaje de oyentes se identifica con este tipo de música. La 

emisora forma parte importante de la rutina diaria de los oyentes tomando el rol de 

acompañante espiritual y aunque es una audiencia pequeña, es bastante activa. 
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