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RESUMEN

Este proyecto se baso en el andlisis de la Ley 1221 de 2008 del trabajo como prospectiva en el
entorno social y tecnoldgico de los estudiantes del programa contaduria publica. Para ello, se
implementé una investigacién tipo descriptiva. La informacion se obtuvo mediante una encuesta
aplicada a los estudiantes. La poblacién y muestra correspondio a los 163 estudiantes de VIl y IX
semestre del Programa de Contaduria Publica. Se logré diagnosticar el conocimiento del
teletrabajo en Colombia que tienen los estudiantes del Programa Contaduria Puablica de la
Universidad Francisco de Paula Santander. Posteriormente, se caracterizaron los componentes
influyentes de la Ley 1221 de 2008 del teletrabajo como prospectiva en el entorno social y
tecnoldgico. Finalmente, se evalud el uso de las herramientas tecnoldgicas y de comunicaciones
(TIC) mediante la Ley 1221 de 2008 que manejan los estudiantes de Contaduria Publica.

PALABRAS CLAVE: Teletrabajo, contaduria publica, entorno social y tecnolégico, Ley 1221.
CARACTERISTICAS:
PAGINAS: 111 PLANOS: ILUSTRACIONES: CD ROOM_1

**Copia No Controlada**




ANALISIS DE LA LEY 1221 DE 2008 DEL TRABAJO COMO PROSPECTIVA EN EL
ENTORNO SOCIAL Y TECNOLOGICO DE LOS ESTUDIANTES DEL PROGRAMA
CONTADURIA PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER,

DE LA CIUDAD DE CUCUTA

YULI LUCELY PEREZ FORERO

YURLEY KATERINE SUAREZ CONTRERAS

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
PLAN DE ESTUDIOS DE CONTADURIA PUBLICA
SAN JOSE DE CUCUTA

2022



ANALISIS DE LA LEY 1221 DE 2008 DEL TRABAJO COMO PROSPECTIVA EN EL
ENTORNO SOCIAL Y TECNOLOGICO DE LOS ESTUDIANTES DEL PROGRAMA
CONTADURIA PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER,

DE LA CIUDAD DE CUCUTA

YULI LUCELY PEREZ FORERO

YURLEY KATERINE SUAREZ CONTRERAS

Trabajo de grado presentado como requisito para optar al titulo de:

Contadora Publica

Director:

BETTY ESPERANZA SOTO FLOREZ

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
PLAN DE ESTUDIOS DE CONTADURIA PUBLICA
SAN JOSE DE CUCUTA

2022



MWm DAVILA PEREZ uns Y
JENNY JOHANNA CONTRERAS ROPERO UFPS

DIRECTOR (A): BETTY ESPERANZA SO0TO FLOREZ

NOMBRE DEL ESTUDIANTE CODIGO | CALIFICACION | LETRAS AML |
YULI LUCELI PEREZ FORERO 1223150 4.1 CUATRO UNO X

YURLEY KATERINE SUAREZ C, | 1223158 2 G CUATRO UNO

FIRMA DE LOS JURADOS:
co»[ - p
PERANZA SOTf-l OR!-? MARVIN VLADIMIR DAVILA PEREZ
Juradao Jurado
),
NNA CON S ROPERO
Jurado

Marbell

Vo.Bo. COORDINADOR COMITE CURRICULAR PLAN DE ESTUDIOS )0" %

Avenida Gran Colombia No 12E.96 Barrlo Colsag
Taléfono (CETN7) 5776655 - www ulps edu co
oficinadeprensa@ufps edu.co San José de Cucuta - Coomitiia



Contenido

Introduccion
1. Problema
1.1 Titulo
1.2 Planteamiento del Problema
1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general
1.3.2 Objetivos especificos
1.4 Justificacion
1.5 Alcance
1.6 Limitaciones
1.6.1 De tipo académico
1.6.2 De tipo técnico
1.6.3 De tipo econémico
2. Marco Referencial
2.1 Antecedentes de la Investigacion
2.1.1 A nivel internacional
2.1.2 A nivel nacional
2.1.3 A nivel regional
2.2 Marco Tedrico
2.2.1 Tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC)
2.2.2 Teletrabajo

2.2.3 Teoria institucional

pag.
14
17
17
17
20
20
20
21
22
23
23
24
24
25
25
25
27
31
33
33
33

34



2.2.4 Modelo de Aceptacion Tecnoldgica (TAM)
2.2.5 Aceptacion de tecnologia para la adopcion del teletrabajo
2.2.6 Recursos y capacidades del teletrabajo
2.2.7 Tecnologia, organizacion y entorno (TOE)
2.3 Marco Legal
2.4 Sistema de Variables
2.5 Operacionalizacion de Variables o Mapa de Instrumentos
3. Disefio Metodoldgico
3.1 Tipo de Investigacion
3.2 Disefio Investigativo
3.3 Poblacion
3.4 Muestra
3.5 Instrumentos
3.6 Técnicas de Recoleccion de Datos
3.6.1 Informacion o fuentes primarias
3.6.2 Informacion o fuentes secundarias
3.7 Técnica de Analisis de la Informacion
4. Resultados
4.1 Diagnostico del Conocimiento del Teletrabajo en Colombia que tienen los
Estudiantes del Programa Contaduria Publica de la Universidad Francisco de Paula
Santander, de la Ciudad de Cucuta
4.2 Caracterizacion de los Componentes Influyentes de la Ley 1221 de 2008 del
Teletrabajo como Prospectiva en el Entorno Social y Tecnolégico de los Estudiantes del

Programa de Contaduria Publica de la Universidad Francisco de Paula Santander, de la

35

35

36

36

37

40

40

42

42

42

43

43

45

46

46

46

47

48

50



Ciudad de Cucuta 58
4.3 Evaluacion del Uso de las Herramientas Tecnologicas y de Comunicaciones (TIC)
Mediante la Ley 1221 de 2008 que Manejan los Estudiantes del Programa de Contaduria
Publica de la Universidad Francisco de Paula Santander, de la Ciudad de Cucuta 65
4.4 Propuesta de un Plan de Capacitacion para Fortalecer el Uso de las Herramientas
Tecnologicas y de Comunicaciones (TIC) a los Estudiantes del Programa de Contaduria
Publica de la Universidad Francisco de Paula Santander, de la Ciudad de Cucuta 74

4.4.1 Estrategia 1. Apropiacion del uso de las tecnologias de informacion y

comunicaciones 78

4.4.2 Estrategia 2. Conformacion del conocimiento en las Tics 79

4.4.3 Estrategia 3. Desarrollo de las habilidades de las TICS en el programa de

contaduria publica de la UFPS 80

4.4.4 Conclusiones de la propuesta de capacitacion de las tics en los estudiantes de

contaduria publica de la UFPS 81
5. Conclusiones 83
6. Recomendaciones 86
Referencias Bibliogréaficas 87

AnNexos 106



