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Introduccién

Una de las actividades que se desarrolla en el municipio de villa del rosario y que pasa
desapercibido e ignorada, como ocurre en los demas municipios que conforman el pais, es el
RECICLAJE, y con ella, también es desconocida un importante nimero de personas que realizan

dicha actividad. Se analiz0 la situacion socioeconémica de los proveedores de la empresa ARVO.

Lo que la investigacion pretende inferir es la situacion actual de los recicladores donde se
evidencia los bajos niveles de la calidad de vida en la mayoria de estas familias. Anqué la actividad
de reciclaje en las dos Gltimas décadas ha generado un impacto positivo y mas ain por el tema que
enmarca la globalizacion y el concepto de ambiente sostenible, es bastante notorio que la mayor
parte del beneficio econémico se queda en manos de los propietarios de estas grandes bodegas y
desafortunadamente la mano de obra directa en este caso los recicladores quienes de manera formal
e informal trabajan para estos centros de acopio, son los menos favorecidos, y es aqui, donde se
logra determinar que en un 60% de la actividad es realizada por los recicladores a traves del
recorrido que hacen por toda la ciudad en busca del material reciclable, el cual una vez recogido
deben seleccionar, agrupar y por ultimo llevarlo por sus propios medios al centro de acopio donde
reciben un dinero producto de la venta del mismo de acuerdo al peso en kilogramos, sin tener
derecho a un pago por seguridad social o algin beneficio diferente al Dinero pagado por el material

recogido.

Finalmente se puede decir que, con el censo arrojado por este estudio, marcé un punto de partida
para la empresa ARVO, debido que en la actualidad no existen estudios especificos en este tema
que involucre esta problemaética en la ciudad de Villa de Rosario y por lo tanto es un sector
descuidado, para el cual se busca prestar la atencion.
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Descripcion del Proyecto
1. Problema
1.1 Titulo
ANALISIS DE LA SITUACION SOCIOECONOMICA DE LOS PROVEEDORES DE
LA EMPRESA ARVO EN EL MUNICIPIO DE VILLA DEL ROSARIO

1.2 Planteamiento del problema

El mundo vive dentro de una sociedad de consumo masivo, donde cada dia crece méas la
demanda de bienes, generando la necesidad de crear mas recursos y la trasformacion de materias
primas, pero como es conocido son infinitas e ilimitadas las necesidades del ser humano, para unos
recursos que hoy en dia son escasos, es de ahi que el reciclaje hoy por hoy es tendencia mundial,
ya que se ha concientizado de la importancia de reutilizar y poder ayudar al medio ambiente. “El
consumo es el verdadero motor de la economia. Asi, la masa forestal, el agua y las materias primas
son cada vez mas escasas. Esta claro que la economia esta devorando recursos de nuestro planeta,

recursos que estan empezando a escasear” (Curcio, 2015)

Actualmente en la sociedad se ve la necesidad de enfrentar este consumo masivo y dar comienzo
a la generacién de nuevos modelos basados en sistemas o procesos industriales que definan un
desarrollo sostenible y alcanzable. De lo anterior surge la idea de transformar estos residuos para
reincorporarlos a su ciclo de vida nuevamente y producir productos en condiciones Adecuadas

para su consumo Y utilizacién, de ahi se hace evidente la necesidad de reciclar (LIBIA, 2017).

El fendmeno de la migracion afecta a todos los paises, aunque de diferentes maneras. Los
gobiernos desarrollan continuamente politicas para el acceso legal de los inmigrantes; sin embargo,
en muchas ocasiones, existe un alto ingreso de migracion irregular la cual es dificil de cuantificar
conllevando una serie de problematicas sociales y economicas. Cientos de miles de venezolanos
y venezolanas permanecen sin ningun tipo de documentacion o0 permiso para permanecer
regularmente en los paises cercanos, y por lo tanto carecen de acceso formal a los derechos y
servicios basicos. Esto los hace particularmente vulnerables a la explotacion laboral y sexual, el

trafico de personas, la violencia, la discriminacion y la xenofobia. La mayoria de los refugiados y
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migrantes de Venezuela que llegan a los paises vecinos son familias con hijos, mujeres
embarazadas, adultos mayores y personas con discapacidad. A menudo obligados a tomar rutas
irregulares para alcanzar la seguridad, pueden ser victimas de traficantes, tratantes y grupos
armados irregulares. Mas y mas familias llegan con recursos cada vez mas escasos Yy tienen una
necesidad inmediata de documentacion, proteccion, albergue, alimentos y medicamento debido a
esta crisis la mayoria opta por un trabajo informal que en la mayoria de los casos es el reciclaje de
residuos. (ONU 2019).

Los desechos siempre han sido una problematica que acarrea grandes dificultades y retos, no
solo para los gobiernos sino para los ciudadanos, debido fundamentalmente a los efectos que
generan las basuras en diferentes frentes, uno de ellos y tal vez el mas leve, es el impacto visual
negativo a las personas del comun cuando se topan con lugares casi desbordados por el nivel
basura, que invade el espacio publico y libera sustancias que pueden ser perjudicales para la salud,
esta situacion es muy comun para el caso Colombiano y para la ciudad de Medellin, sin embargo,
de estos desechos se desprende una posibilidad enorme para la generacion de ingresos y
oportunidades ya que muchos de estos desechos pueden regresar nuevamente a la cadena
productiva por lo tanto cumpliran de nuevo un ciclo productivo. La actividad de aprovechamiento
reduce las toneladas que se disponen en rellenos sanitarios u otro tipo de sitio de disposicion final,
lo cual a su vez reduce impactos ambientales (superservicios, 2017). Con lo anterior mencionado
podemos concluir que la industria del reciclaje genera oportunidades de trabajo y aprovechamiento

y asi mismo embellecemos ayudamos nuestro planeta

“En Colombia, cerca de 30 mil personas recorren las calles a pie para recuperar, de entre la
basura los desechos aprovechables que mas tarde logran vender como sustento econémico para
sus familias” (Moreno, 2018). De esta manera son los recicladores quienes hacen el mayor trabajo
en la industria recicladora, los riesgos a los que se exponen por falta de proteccion al momento de
laborar en dicha actividad y las altas horas de trabajo por precios muy bajos que no reflejan la

importancia de esta de esta actividad.

Es importante mencionar que la actividad de reciclar aparte de ser necesaria se debe considerar

una tarea obligatoria debido al aumento de la contaminacion que se ha generado en los ultimos
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afios debido a al aumento de actividades lucrativas, mal manejo de residuos y la falta de cultura
ciudadana, en razon a no a un uso adecuado a los recursos naturales. Se debe tener claridad acerca
del proceso para las generaciones de procesos y a la vez buscar alternativas que hagan del reciclaje
un esquema generador de recursos financieros, que involucren procesos de produccion sin afectar
los recursos naturales existentes y que al final del ejercicio contribuyan positivamente al desarrollo
sostenible y a proporcionar ambientes sanos de convivencia. Esta problemaética ha sido captada
por varios autores sobre todo para la actualidad dado el despertar de una preocupacion masiva por
el manejo de los residuos y la contaminacion debido a la acelerada degradacion medio ambiental
que atraviesa el mundo y en el marco del cumplimiento de los objetivos del desarrollo sostenible,
teniendo esto en cuenta y tomando la informacion existente para el mercado del reciclaje en la
ciudad de Bogota se encuentro que el tamafio promedio del mercado de ventas del reciclaje para
el afio 2017 fue de alrededor de 400.000 millones de pesos de los cuales aproximadamente el 33%
(131 mil millones) fueron pagados en un afio a los mas de 13 mil recicladores que se encuentran
en la capital del pais, con estas cifras se obtiene una remuneracion bruta de $797.522, esta cifra no
solo abarca el pago por su esfuerzos sino que de alli se descuenta los costos en los que puedo
incurrir el reciclador a la hora de realizar su labor como el transporte, almacenamiento,

herramientas, alimento , entre otros. (Arroyave, 2020)

La cantidad de residuos sdlidos No Reciclables fue obtenida de los registros historicos
diligenciados por el personal de Aseo de la Regional y de cada Centro Zonal en el formato Control
de Residuos, obteniendo una generacion para el afio 2015 y 2016 de 6300 Kg y 7200 Kg
respectivamente, dicho aumento se presentd probablemente por el volumen de contratos de obra
que se ejecutaron durante el ultimo trimestre de 2016, para lo cual permanecieron un mayor
numero de personas en la Regional y el Centro Zonal Cucuta | especialmente. (ICBF, 2017) Segun
el informe anual de recursos naturales de la Contraloria, hasta octubre de 2016 se generaron 92.181

toneladas de residuos sélidos domiciliarios.

Segun la organizacion internacional del trabajo (OIT) en Colombia el 9,0% de poblacion se
encuentra sin empleo y el 42,4% viven de empleos propios no formales, el 56.8%, es decir
alrededor de la mitad de los ocupados se emplean en ventas informales en el cual los ingresos

fluctian dependiendo el dia de la semana. Las ventas son inestables por lo cual los trabajadores
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obtienen su sueldo al diario. Desconocen su sueldo real, ya que no realizan una contabilidad y este
es ponderado en relacién a la capacidad de satisfacer los gastos diarios y del hogar. El acceso a
créditos con bancos es limitado. Acceder a la educacion y salud es casi imposible debido a sus

recursos econémicos deficientes. (Vélez Alvarez, C 2015).

Las condiciones de empleo y trabajo constituyen un determinante social de la salud y la calidad
de vida (Benach et al., 2010), la OIT (2002, p.56) define el trabajo informal como “las tareas
regulares de trabajadores no declarados, ejecutadas en empresas declaradas o no registradas, sin
recibir la proteccion social necesaria, garantias de seguridad ni derechos de representacion. A su
vez la informalidad se asume como un problema social que afecta significativamente la salud y
obedece a las condiciones laborales a las que se someten quienes laboran bajo esta modalidad; en
materia de seguridad social, la situacion de los trabajadores y las trabajadoras colombianas es
bastante precaria. El trabajo del sector informal, ademas de reunir a la poblacion méas vulnerable,
se encuentra mal remunerado, ya que sus jornadas son largas, extenuantes y se asocian con
condiciones laborales precarias que afectan la calidad de vida y la salud. La salud refleja las
condiciones del entorno cultural, social, laboral y familiar. Al enfatizar la correlacion existente
entre la condicion laboral y la salud del trabajador, puede inferirse que algunas condiciones como
un ambiente y clima organizacional 6ptimos, garantias contractuales, factores ambientales y
disefios apropiados de los puestos de trabajo, son factores que influyen positivamente en la salud,
el desempefio ocupacional y las actividades extra laborales, especificamente las relacionadas con
el entorno socio familiar. (Barreto, L. F. C 2017).

Actualmente el trabajo, del reciclador de oficio en su mayoria precario e informal, lo cual
implica un estado de inseguridad y ausencia de condiciones socioeconémicas minimas que afectan
al entorno familiar y social de trabajador, por esto de a poco estd comenzando a cambiar, tanto con
la integracion y reconocimiento de la figura del reciclador.

Asociado con lo anterior el propdsito de la investigacion se centra principalmente en ayudar a
los recicladores mejorar sus condiciones de trabajo y generar bienestar comunitario que les permita

desarrollar su potencial laboral y por ende crecer en proporcion a la actividad realizada.
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Formulacion del problema
¢ CUAL ES LA SITUACION SOCIOECONOMICA DE LOS PROVEEDORES DE LA
EMPRESA ARVO EN EL MUNICIPIO DE VILLA DEL ROSARIO?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 General.
Analizar la situacion socioecondmica de los proveedores de la empresa ARVO en el

municipio de villa del rosario.

1.3.2 Especificos.

e Identificar los factores que afectan la situacién socioeconémica de los proveedores de
ARVO en el municipio de Villa del Rosario.

e Diagnosticar la situacion socioeconémica de los proveedores de la empresa ARVO en
el municipio de Villa del Rosario.

e Verificar el cumplimiento de las normas de seguridad de la empresa ARVO en el
municipio de Villa del Rosario.

e Proponer estrategias para el mejoramiento de la situacion ARVO en el municipio de

Villa del Rosario.

1.4 Justificacion

A nivel personal.

El estudio permitio desarrollar un importante logro dentro de la realizacion personal y
profesional, al llevar a cabo un trabajo con alto contenido social que pone a prueba las capacidades
de investigacién, asi mismo abordar el proyecto con una perspectiva social como herramientas
de atencidn a las necesidades socioecondmicas de las personas objeto de estudio, marcar un antes

y un después en el estudio, el presente estudio busca establecer los factores de riesgo incidentes
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dentro de la poblacion objeto de estudiada aportando resultados que sean de insumo y punto de

referencia.

A nivel institucional.

Para tal fin, la informacion obtenida a partir de la presente investigacion, sirve como base para
la posible creacidn y ejecucion de programas o estrategias de investigacion en la Universidad
Francisco Paula Santander y otras universidades, Ademas de tener el presente trabajo como parte
de los requisitos exigidos a los integrantes del mismo para alcanzar el titulo del Contador Pablico
en la Universidad Francisco de Paula Santander. Se espera con este proyecto cumplir con las
expectativas de la Universidad y en particular con los directivos del comité curricular del Programa
de Contaduria Publica. A su vez fomentar e incentivar a los estudiantes a realizar investigaciones
que sirven para nutrir semilleros y base para nuevas teorias e instrumentos para los futuros

investigadores.

A nivel de Contaduria Publica.

El beneficio en el Programa de Contaduria Publica de la Universidad Francisco de Paula
Santander es fomentar la investigacion y la innovacion de estas, generando profesionales de
contaduria competentes en habilidades de investigacion. Respecto al desarrollo de habilidades
investigativas que permitan el estudio en problematicas actuales de interés para la sociedad, y por
lo tanto un aporte en la busqueda de soluciones; motivando también en los estudiantes la

realizacion de investigaciones de enfoque cuantitativo.

A nivel de la empresa ARVO

La apertura de los mercados y el mismo afan de superacion del hombre, ha hecho que el
aprovechamiento sea un fendmeno imparable por lo cual la necesidad de reciclar y aprovechar de
mejor manera los recursos del planeta es cada vez mas obvio e indispensable se espera que con la
caracterizacion se logre identificar esta poblacion desconocida con el fin de brindar un mejor

acompafiamiento y formalizar la labor de los recicladores asistentes a ARVO.
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1.5 Alcance

Se identificd la poblacion formal e informal dedicada a la actividad de aprovechamiento que
suministraa ARVO en el municipio de Villa del Rosario, su condicién itinerante y caracterizacion,
establecer la dinamica alrededor de la mismay entre ellos los beneficios que tienen los recicladores
que trabajan de forma asociada se encuentran la formalizacion del oficio el respaldo institucional

por parte de la empresa incidencia en politica de reciclaje.

1.6 Limitaciones

e Datos auto-informados: La informacién con la cuenta el sector es incompleta y asimétrica.

e Efectos longitudinales: El tiempo podria construir un obstaculo para la elaboracion de proyecto
de investigacion ya que es indispensable para realizar buenas observaciones.

e Acceso: la distancia para acceder al sector donde esta ubicada la empresa foco del estudio y
la disponibilidad de la poblacién debido a que no poseen hora de llegada a la instalaciones.

e Solo se caracterizara a los proveedores asistentes a ARVO y no a toda la poblacidn que practica

dicha actividad en el municipio.

2. Marco referencial

2.1 Antecedentes de la investigacion

Internacionales

Panama

(Farnum, 2019), en su proyecto primera caracterizacion nacional de recicladores de Oficio de
panama, Incorporar datos fiables a la caracterizacién de los recicladores de Panama es una tarea
importante para la gestion de desechos en el pais; por lo que el Movimiento Nacional de
Recicladores de Panama (MNRP) emprendio la investigacion para responder a interrogantes como:

¢ Cuantos recicladores trabajan en Panama? y ¢ Cuales son sus condiciones laborales? La poblacion
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de estudio estaba conformada por todos los recicladores presentes en vertederos del pais. A efectos
de seleccionar la muestra, se consideraron factores como: acceso a los sitios, contactos informantes
claves, nimero estimado de recicladores en sitio. Asi se determind la muestra a partir de 23
vertederos a lo largo del pais. ElI 72% de los recicladores fue entrevistado en las provincias de
Panama, Chiriqui y Coldn, existiendo una relacion directa con la cantidad de residuos solidos que
Ilegan a los vertederos. El estimado de poblacion de recicladores laborando en vertederos supera
las 600 personas. De las 522 entrevistas realizadas, el 2.3% dijo ser extranjero, 43% con mas de
10 afios ejerciendo el oficio. 25% mujeres y 75% hombres fue su distribucidn porcentual por sexo.
En el aspecto de formacion y disolucion de la familia, prevalece la unién libre con mas del 40%.
Los recicladores de oficio que laboran en los vertederos estan compuestos de mujeres y hombres,
entre los 30 y los 40 afios, con un promedio de 4 afios de experiencia en el oficio. En su mayoria
viven en familias, cada reciclador tiene en promedio 4 dependientes. Existe alto porcentaje de
analfabetismos y bajo nivel de escolaridad, lo que representa una barrera para esta poblacion. Sin
embargo, manifiestan un marcado interés en capacitarse, lo que significa un potencial. Los
recicladores de oficio que laboran en los vertederos estdn compuestos de mujeres y hombres, entre
los 30 y los 40 afios, con un promedio de 4 afios de experiencia en el oficio. En su mayoria viven
en familias, cada reciclador tiene en promedio 4 dependientes. Existe alto porcentaje de
analfabetismos y bajo nivel de escolaridad, lo que representa una barrera para esta poblacion. Sin

embargo, manifiestan un marcado interés en capacitarse, lo que significa un potencial.

Perl

(Prada, 2015)en su tesis “Evaluacion del nivel de riesgo por agentes quimicos (Tolueno y
Benceno) en los recicladores del botadero municipal de la ciudad de Moyobamba™ tiene como
objetivo fundamental, la aplicacion de una metodologia, que permita conocer el nivel de riesgo
ocupacional y ambiental a la que estan expuestos los recicladores del Botadero Municipal de la
Ciudad de Moyobamba. Los instrumentos utilizados para la recoleccién de los datos necesarios
para la investigacion: Encuesta: Se realiz6 para obtener datos de los propios participantes sobre
las condiciones de su trabajo (reciclaje), algunas caracteristicas generales y datos sobre los peligros
que ellos identifican en sus actividades. Mediante la encuesta se busca reconocer las condiciones

de trabajo de los recicladores y asi como también de los sintomas que puedan estar presentando
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producto de la labor que desempefian. Se realizaron las encuestas (5 personas), las cuales realizan
alguna de las actividades de reciclaje: buceado, segregado y/o venta. También se recabd la
informacion personal correspondiente a: edad, sexo, afios de reciclaje, enfermedades o accidentes
producto de actividades de reciclaje, uso de equipos de proteccion personal, grado de instruccion,
y sintomas producto de la exposicion. Luego de llevar a cabo la cuantificacion de acido hipdrico
y fenoles totales en relacidn con la creatinina en orina como indicadores bioldgicos a la exposicion
a tolueno y benceno y de determinar el nivel de riesgo de los recicladores del botadero municipal
de la ciudad de Moyobamba se puede concluir lo siguiente: La concentracion promedio de acido
hipdrico (tolueno) en orina es de 0,2 mg/L, y el porcentaje que sobrepasan los niveles normales es
de 60%, que segun la Organizacion Mundial de Salud (OMS) es de 0,2 mg/L. La concentracion
promedio de fenoles totales en orina es de 70 mg/L y el porcentaje que sobrepasan los niveles
normales es de 40%, que segun la Organizacion Mundial de Salud (OMS) es de 75 mg/L

detectandose asi también valores maximos de hasta 0,3 mg/L en tolueno y 82 mg/L en benceno.

Ecuador

(Brito, 2016) Su investigacion “Estudio de estrategias de politica publica para el mejoramiento
del ingreso y condicion laboral de los recicladores informales del centro norte de Quito” su
objetivo principal es analizar la mejora del ingreso y condicion laboral de los recicladores
informales del centro norte de Quito en el afio 2016. La metodologia de este trabajo de
investigacion es exploratoria y descriptiva, se realiz6 una encuesta como fuente informacion
primaria y también se analizé fuentes bibliogréficas secundarias, como publicaciones de entidades
gubernamentales; documentos académicos, publicaciones de prensa, mapas, entre otros.
Observando los temas de disertacion se encuentra que a través de la encuesta se tiene un mejor
entendimiento de la situacion y desenvolvimiento de los recicladores informales. Primeramente se
procedio a encuestar a los recicladores informales en las calles de los barrios de las tres
administraciones zonales escogidas (Belisario Quevedo, Mariscal Sucre e Ifiaquito) del centro
norte de Quito. Posteriormente la informacidn recolectada por medio de las encuestas se ordend y
sistematiz6 para determinar las condiciones socioecondmicas y problematica de la conformacion
familiar y apertura a la asociatividad de los recicladores informales. El 91,11% de recicladores

informales encuestados posee algun tipo de instruccion académica. Existe un 8,89% que no ingreso
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a un centro educativo, siendo en su mayoria analfabetos. Hay un 37,78% de recicladores que
ingres6 a la primaria y no acab0 sus estudios, en cambio un 40,00% si la culmind. A nivel
secundario un 8,89% no culmind sus estudios y un 4,44% si lo hizo. Se puede deducir que la gran
mayoria de recicladores informales son alfabetos (saben leer y escribir) y ninguno se encuentra en
el nivel superior de instruccion. Esta informacion sustenta para proponer una estrategia de politica
publica que atienda a los recicladores analfabetos y alfabetos (segun la informacion brindada por
algunos encuestados muestran un desconocimiento sobre informacién de organizaciones formales,
apoyo del municipio o no saben las leyes con respecto a la actividad de reciclaje) con
capacitaciones para que puedan reivindicar sus derechos, obtener informacion sobre el reciclaje y
desenvolverse de mejor manera en su actividad. En consecuencia, que los recicladores exijan a los
intermediarios o directamente a las industrias de reciclaje precios justos, peso exacto de los
residuos reciclables, de manera que puedan mejorar sus ingresos y condicion laboral. Los
recicladores informales encuestados en el centro norte de Quito, son un grupo excluido y
marginado, vive en la pobreza y tiene un bajo nivel de instruccion, se desenvuelven en un ambiente
laboral precario y no poseen en su mayoria de informacidn sobre sus derechos y organizaciones
formales de recicladores. En su mayoria son mujeres (madres de familia en algunos casos) y
realizan otras actividades adicionalmente a la de reciclaje. La gran mayoria de recicladores
informales pertenecen a la poblacion econdémicamente activa, mientras que un porcentaje
considerable se encuentra en la poblacion de adultos mayores. Por encontrarse en el &mbito de la
informalidad no cuentan con un salario basico ni seguro de vida. Los recicladores informales tienen

horarios de trabajos fluctuantes y no son fijos.

Ecuador

(TATIANA, 2020) EN su tesis “recoleccion y venta de botellas plasticas e impacto
socioeconomico en recicladores de base del barrio brisas del mar” su objetivo principal es
establecer el impacto socioecondmico generado por la recoleccion y venta de botellas plasticas en
los recicladores de base en el barrio Brisas del Mar de Machala. En la investigacion la metodologia
que se aplico fue el enfoque de investigacion mixta, es decir fue cuan — cualitativa en razén que se
determind la correlacién existente entre el contexto socioeconémico de los recicladores de base y

la actividad de recoleccion de base de botellas plasticas que a diario realizan para subsistir. : Se
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utilizaron herramientas como la encuesta, la entrevista y la observacion directa, que contribuyeron
a la recoleccion de la informacion de campo, para luego poder emitir juicios y posteriores
conclusiones sobre los datos obtenidos. 27 recicladores (90%) dijeron que si conocen de personas
particulares que realizan también esta actividad, por ejemplo las amas de casa son una gran
rivalidad ya que desde su casa recolecta y ya no les dan a ellos como antes lo hacian las botellas
plasticas, sino que la almacenan para venderlas personalmente; otros rivales son los propios
familiares del reciclador que también realizan esta actividad para asi ayudar con mas ingresos en
la casa; de igual manera la competencia se extiende hacia amigos que se han vinculado a esta
actividad ultimamente. Por lo expuesto, segun el 90% de los encuestados la competencia existente
si les afecta ya que han visto reducir la cantidad de material reciclable recolectado diariamente.
Finalmente 3 recicladores (10%), manifestaron que no conocen de personas particulares que
realizan esta actividad. La organizacién de los recicladores de base del Barrio Brisas del Mar es
débil y deficiente, ya que no existia una asociacion gque lidere y gestione propuestas para mejorar
la calidad de vida de los antes mencionados, ocasionando que se presente una paralizacion del

desarrollo socioecondmico dentro de la actividad que realizan.

Nacional

Cartagena

(Bustamante, Moreno, & Milanes, 2019) En su articulo “Condiciones de trabajo en recicladores
de la ciudad de Cartagena, Colombia” Determina las Condiciones de trabajo en recicladores de
la ciudad de Cartagena, Colombia. Materiales y métodos: Estudio descriptivo, participaron 206
recicladores de 4 puntos de reciclajes de Cartagena, durante el primer periodo del afio 2018. Para
la recoleccion de la informacion se utilizaron dos instrumentos; el primero evaluaba las
condiciones sociodemograficas y el otro las condiciones de trabajo de los participantes. Los datos
recolectados fueron analizados por medio del programa SPSS version 24.0 y se hizo un analisis
descriptivo para cada una de las variables estudiadas. Resultados: El 15,5% de los participantes ha
tenido accidentes de origen laboral, el 44,6% de los participantes manifiestan la presencia de
roedores en el lugar de trabajo, el 91,3% ejecuta movimientos repetitivos, se encuentran expuestos
a cambios de temperatura como el sol (67,5%) y la lluvia (46,6%). Es importante resaltar que el

10,7% de los participantes expresa no utilizar los elementos de proteccidn personal. Conclusiones:
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De acuerdo con estos resultados es importante garantizar la afiliacion de los recicladores al sistema
general de seguridad social en salud con el fin de que estas personas puedan tener acceso a los
programas de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad y riesgos ocupacionales.

Bogota

(Tovar, 2018) en el articulo “Formalizacion de las organizaciones de recicladores de oficio en
Bogota: reflexiones desde la economia popular” su objetivo es evidenciar las limitaciones de los
procesos de formalizacion -que parten de una concepcion informal de las actividades
socioecondémicas como el caso de la labor del reciclaje-, se presentan aqui los obstaculos y los
riesgos de fracaso de estas politicas que desconocen las realidades de los sectores y pueden generar
mayores procesos de exclusién y marginacion. Incluso la formalizacion podria considerarse una
estrategia politica para legalizar, controlar e inclusive apropiarse de los excedentes producidos por
estas poblaciones. Para la recoleccion de la informacidn se utilizaron Instrumentos econémicos y
financieros Los recicladores tienen dos fuentes de ingresos: i) la tarifa de aprovechamiento por la
prestacion del servicio publico; y ii) la venta del material. Antes de la expedicién del Decreto 596,
en Bogota se remuneraba individualmente a cada reciclador. De esta manera, cada dos meses el
reciclador recibia la transferencia equivalente a la cantidad de toneladas registradas y aprobadas
por la institucionalidad. Con el Decreto 596 se establece que la tarifa debe ser pagada a la
organizacion, después de haber validado la cantidad de material registrado en el SUI. La
formalizacion no contempl6 un esquema transitorio de financiamiento que cubriera el desfase entre
el momento de inscripcion al SUI y el pago efectivo de la tarifa a las organizaciones. Con el
argumento de mejorar la participacion en la cadena de valor, tratando de sobrepasar a los
intermediarios y vender directamente a la industria, los recicladores han pasado a financiar a las
grandes empresas de reciclaje quienes se toman minimo dos meses para pagar las facturas.
Mientras tanto, las organizaciones deben endeudarse en el circuito informal con prestatarios cuyas
tasas de interés sobrepasan las de usura. Reflexiones finales Los recicladores conocen los
materiales, las dinamicas del mercado y el comportamiento de los precios. Saben cuéles
mercancias deberian redisefiarse en la cadena de produccion, por lo que, mas alla de impulsar
estrategias de responsabilidad social empresarial y apoyar una integracion y formalizacion
tercerizada, la industria deberia dialogar con los recicladores y las instituciones servir de garantes

para que los ajustes en la produccion de materiales se efectden. Asimismo, los usuarios deberian
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ser capacitados por los recicladores sobre como separar en la fuente y entregar el material,
estableciéndose relaciones sinérgicas y no unidireccionales, en un esquema donde los recicladores

serian el eje central para el aprovechamiento.

Bogota

De la Corte Constitucional al Plan de Desarrollo Bogota Humana No es desconocido que los
recicladores cuando interpusieron la Tutela del afio 2002 buscaban ser parte activa de una actividad
econOdmica importante como la prestacion del servicio publico domiciliario de aseo en la ciudad
de Bogotd, con el claro interés de participar en condiciones de igualdad en una licitacion en la cual
se competia con grandes empresas —consorcios-, que cuentan con un poderoso respaldo

econémico, juridico, administrativo de origen nacional e internacional.

Estos cambios han sido reforzados, ya en su fase de implementacion, con el Plan de Desarrollo
Bogota Humana, el cual liga lo ya fijado por la Honorable Corte Constitucional en el auto 275 de
2011 con una perspectiva de ciudad soportada en la filosofia de Basura Cero. Es asi como el
articulo 30 del Plan de Desarrollo establece que la ciudad “Se orienta A minimizar el impacto de
los escombros y los residuos sélidos, incluyendo los especiales y peligrosos, generados por la
ciudad sobre el ambiente y la salud de ciudadanos. Implica un cambio cultural, educativo y de
politicas publicas sobre el manejo de residuos, que involucra al Estado, la ciudadania y el sector
productivo. Comprende acciones de estimulo a la produccién de bienes de consumo reutilizables
0 biodegradables, construccion de una cultura de separacion de residuos en la fuente, recoleccion
separada, procesos industriales de reciclaje y aprovechamiento final y minimizacion de la
disposicién en relleno sanitario. Las acciones se dirigen hacia cumplir en el mediano y largo
plazos, la meta de reducir la generacion de basuras, elevar de manera constante la cantidad de
residuos aprovechados y suprimir la segregacion social, la discriminacion ambiental y la

depredacion del ambiente causados por la estructura actual del servicio de aseo.”

Medellin
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Santiago L. (0). Realizar una Caracterizacion socioecondémica de la poblacion de recicladores
de la comuna 12 del municipio de Medellin. Es una investigacion de caracter cuantitativo, donde
se disefid una encuesta como herramienta de recoleccion de informacion aplicada a 122
recicladores, que realizan sus actividades de reciclaje en la comuna 12 o cerca de ella. La muestra
se escogid de una serie de cooperativas de reciclaje que se encuentran agrupadas en esta comuna,
en el sector naranjal de la ciudad de Medellin; primero, se obtuvo un diagnostico socioeconémico
de la poblacion de recicladores que alli laboran, se realiza un analisis comparativo de las
condiciones del reciclador asociado y no asociado a una cooperativa, se brindan recomendaciones
para mejorar la productividad y eficiencia asociada a cada reciclador, se plantea un modelo de
economia circular y un modelo probabilistico de ingresos para analizar la situacion de los
recicladores. se pueden visualizar los datos obtenidos de la encuesta aplicada a una muestra de
recicladores de la comuna 12, estos arrojan que; la edad promedio de este grupo de personas es de
45 afios, con un rango amplio ya que en la muestra se encuentran individuos que van desde los 23
afios hasta los 70 afios, sin embargo el 75% de los recicladores poseen una edad igual 0 menor a
56 afios, también se observa que la mayoria de los recicladores pertenecen al estrato
socioecondémico mas bajo, ya que, el 75% de ellos reportaron un estrato menor o igual a 2, mientras
que los estratos altos (4, 5 y 6) no tienen representacion alguna dentro del estudio. Las cooperativas
siguen haciendo un trabajo muy timido ya que solo se limitan a comprar y vender los materiales
que le son llevados por los recicladores, pero estas entidades tienen un potencial enorme para
generar contrataos de recoleccion y de reciclaje en diferentes lugares como universidades,
conjuntos residenciales, hospitales, colegios, entre otros, estos contratos benefician enormemente
a los recicladores ya que pasarian a ejercer su actividad en un punto fijo, sin necesidad de recorrer
las calles y exponerse a accidentes ademas de que les brinda la oportunidad de recolectar mas

residuos y en mejor estado gracias al apoyo de la comunidad.

2.2 Bases tedricas

La regla de las 3R: Reducir, Reutilizar y Reciclar

Durante la Cumbre del G8 en junio de 2004, el primer ministro de Jap6n Kozani Junichiro

presentd la iniciativa de las tres erres que busca construir una sociedad orientada hacia el
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reciclaje. En abril de 2005 se llevo a cabo una asamblea de ministros en la que se discutio
con Estados Unidos, Alemania, Francia y otros 20 paises la manera en que se puede implementar
de manera internacional acciones relacionadas a las tres erres. (LUCIA, 2017)

Las tres erres (3R) es una regla para cuidar el medio ambiente, especificamente para reducir el
volumen de residuos o basura generada. En pocas palabras, las 3R te ayudan a tirar menos basura,
ahorrar dinero y ser un consumidor méas responsable, asi reduciendo tu huella de carbono. Y lo
mejor de todo es que es muy fécil de seguir, ya que solo tiene tres pasos: reducir, reutilizar
y reciclar. Dentro de los beneficios ambientales encontramos la disminucion de residuos solidos,
el incremento de la calidad del suelo, reduccién de la emisidn de gases de efecto invernadero;

mejorando asi la calidad de aire y ayudando a que la situacion del clima se estabilice.

También hay beneficios econdmicos, ya que los residuos sélidos pueden ser vendidos empresas
que los reciclan, ahorramos en costos en el hogar utilizando materiales reciclados. Se pueden crear
diferentes articulos hechos de material reciclado como camas, sofés, sillas, mesas, ld&mparas,
floreros, entre otros. En algunos casos, el arte de reciclar puede llegar a ser un negocio, pues se
crean articulos gque se venden. Por ultimo, tenemos el beneficio social, ya que poco a poco se crea

una cultura de responsabilidad con el ambiente.

eReutilizar: es la prolongacion y adecuacion de la vida util de los residuos sdlidos
recuperados y que mediante procesos, operaciones o técnicas devuelven a los materiales su
posibilidad de utilizacion en su funcidn original o en alguna relacionada, sin que para ello requieran
procesos adicionales de transformacion. Del mismo modo también es definido como la
capacidad para que un producto o envase se use en mas de una ocasion, de la misma forma vy
para el mismo propdsito para el cual fue fabricado. Asimismo, son actividades que se deben
considerar para que los productos sean reutilizados a futuro asi, por ejemplo: volver a usar
las bolsas, los envases y otros articulos, pedir prestado, alquilar o compartir los articulos

que se usan poco Yy vender o donar los articulos, en lugar de tirarlos.

eReducir: define como moderar o disminuir la cantidad de empaque innecesario y de esa manera

adoptara las préacticas que reducen la toxicidad de los desechos. Del mismo modo reducir es
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minimizar la cantidad de residuos sélidos generados para disminuir los impactos ambientales
y los costos asociados a su manipulacion. La reduccion de residuos solidos puede realizarse en las
viviendas, las instalaciones comerciales e industriales através de compras selectivas y

del aprovechamiento de productos y materiales.

eReciclar: La ultima de las tareas es la de reciclar, que consiste en el proceso de someter los
materiales a un proceso en el cual se puedan volver a utilizar, reduciendo de forma
verdaderamente significativa la utilizacion de nuevos materiales, y con ello, menos basura en
un futuro. Las sociedades del mundo siempre han producido residuos, pero es ahora, en la
sociedad de consumo, cuando el volumen de las basuras ha crecido de forma desorbitada. Ademas,
se haincrementado su toxicidad hasta convertirse en un gravisimo problema. Estamos inmersos
en la cultura del usar y tirar, y en la basura de cada dia estan los recursos que dentro de poco
echaremos en falta. Finalmente reciclar es una idea ya asentada en la poblacion en general. No se
trata de combatirla, si no de corregirla. Mostrar que es la tercera opcion: si ya logramos
reducir el consumo y ya reutilizamos lo adquirido, se puede hasta entonces, pensar en su
reciclaje. Pero también tenemos que aclarar que, para reciclar, los materiales deben tener ciertas

cualidades que les permitan ser reciclados.

Teoria de la motivacién humana Maslow

En 1943, Abraham Maslow desarroll6 una teoria sobre la motivacion humana, en la cual
sostiene que las necesidades son el motor del hombre y, sobre la base de que el comportamiento
es bio-socio psicoldgico. En esta teoria sefiald, que las necesidades humanas son las que llevan al
hombre a actuar y que al ser éste una persona siempre insatisfecha, en tanto cubre una necesidad
tiene otra que satisfacer. Su teoria supone que cada nivel debe ser satisfecho relativamente para
que en el mismo nivel inmediato superior pueda motivar la conducta. El interés y esfuerzo en
cubrir las necesidades es diferente en cada individuo; habra quién se interese en las necesidades
sociales y no en las de estima o de autorrealizacion personal. Propuso una jerarquia de necesidades

con cinco niveles:
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Las fisioldgicas o basicas que todo ser humano posee, como la necesidad de alimento, abrigo,
o las sexuales. De seguridad o proteccién, que son la vivienda, el seguro médico y el sistema de
ahorro. Las sociales, que se traducen en la necesidad de los hombres de amar y ser amados, de
pertenecer a grupos sociales, de aceptar a otros y ser aceptados en diversos grupos sociales. Las
de autoestima, surgen en el individuo que ha satisfecho los niveles anteriores de necesidad. Esta
persona tendra que estimarse y aceptarse a si misma, tener prestigio, gozar de buena fama y de
reconocimiento. Por Ultimo estan las necesidades de autorrealizacion o autosatisfaccion, que se
refieren al deseo de alcanzar el maximo potencial o de lograr lo que realmente se desea ser
(MORENO & FIGUEROA) A lo largo de su vida una persona o un grupo de individuos se
enfrentaran ante retos que le ira presentando la existencia. De acuerdo con la escala jerarquica, las
personas evolucionan hacia el siguiente nivel, una vez que logran satisfacer las necesidades que se
les presentaron en el nivel inmediatamente inferior. En la ilustracion 1 se aprecian los niveles de

necesidades y los productos que se relacionan con ellos

moralidad,
creatividad,
espontaneidad,
falta de prejuicios,

Autorrealizacion

autorreconocimiento,
‘confianza, respeto, éxito

/ amistad, afecto, intimidad sexual

seguridad fisica, de empleo, de recursos,
moral, familiar, de salud, de propiedad privada

Reconocimiento

Seguridad

Fisiologia

lustracion 1 Jerarquia de necesidades de Maslow

Fuente: https://www.psyciencia.com/la-piramide-de-maslow-al-microscopio/


https://www.psyciencia.com/la-piramide-de-maslow-al-microscopio/
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El medio ambiente en la Responsabilidad Social Empresarial.

El libro verde “Fomentar un marco europeo para la responsabilidad social de las empresas”
presentado por la Comision Europea en 2001 define la Responsabilidad Social Empresarial (RSE)
como la integracion voluntaria, por parte de las empresas, de las preocupaciones sociales y
medioambientales en sus operaciones comerciales y sus relaciones con sus interlocutores. Por lo
tanto, para ser socialmente responsable, la empresa no debe limitarse a cumplir plenamente sus
obligaciones juridicas, sino ir mas alla de su cumplimiento invirtiendo “mas” en el capital humano,
el entorno ambiental y las relaciones con los grupos de interés, entendidos como todos aquellos
colectivos u organizaciones que tienen algun tipo de relacion con las actividades de la empresa,

que pueden verse afectados por ella o que pueden afectar a la misma.

En su dimension integradora, la responsabilidad social empresarial abarca distintos ambitos
sociales y ambientales, y en este Ultimo aspecto se ocupa de la responsabilidad de las empresas
respecto a los efectos que tienen sus procesos, productos y servicios en la calidad del aire, del agua,
en el clima, la biodiversidad o el consumo de recursos naturales, asi como del fomento de los

principios generales de proteccion del medio ambiente, tanto desde un enfoque local como global.

(Yiri & Alfonso, 2015) Sostienen que "la responsabilidad social empresarial es el compromiso
continuo de contribuir al desarrollo econémico sostenible, mejorando la calidad de vida de los
empleados y sus familias, asi como la de la comunidad local y de la sociedad en general”. Una
empresa socialmente responsable es aquella cuyos directivos y propietarios son conscientes del
efecto que las operaciones de la organizacion puede ocasionar al interior y al exterior de la
compafia. En esta linea se debe sefialar, que la RSE no solo esta enfocada en la generacion de
valor agregado o a la obtencion de mejores resultados financieros, sino que adicionalmente
compromete en su atmasfera a actores internos como los colaboradores y accionistas, y actores
externos como clientes, proveedores y distribuidores, considera que el rendimiento econémico
permite a una empresa crecer, la gestion de sus procesos y su transparencia le permiten

sostenibilidad, es decir, existencia en el tiempo (Henriquez &Oreste, 2015).
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Cualquier accion o decision que toma la empresa tiene una repercusion sobre su entorno o
medioambiente, ya sea al consumir recursos naturales (materias primas, energia, etc.) o al ofrecer
sus productos terminados contaminando. Esta es razon suficiente para comprometerse a contribuir
a un desarrollo sostenible y econémicamente viable, satisfaciendo las necesidades presentes sin

comprometer las de las generaciones futuras (Martinez, 2007).

La responsabilidad social empresarial se constituye en el paradigma cuyos fundamentos se
encuentran en la ética civica, La cual surge de factores tales como: el cambio de concebir la
generacion de riqueza, la dignidad del ser humano, el trabajo digno y en general la racionalidad
econOdmica. En la actualidad es necesario trabajar sobre la mentalidad y el comportamiento ético
de las personas involucradas en los procesos economicos, por ejemplo: con el estado, los
empresarios, los gerentes, los sindicatos, los empleados, los consumidores y otros grupos de
Interés; se debe tener como referente el liderazgo estratégico, la cultura organizacional y el
mercado, pero teniendo en cuenta la sensibilidad social y humana. Si el comportamiento
empresarial es socialmente responsable es porque se evidencia en la sociedad una mayor equidad,
una distribucién de riqueza mas justa y un mejoramiento de la calidad de vida de todos los humanos
presentes en el entorno social; por lo tanto la responsabilidad social y la ética empresarial deben
mirarse, desde una perspectiva operacional, como la relacion que deberia haber entre las empresas

y el gobierno en cuanto al cumplimiento de la normatividad. (Vargas, 2014).

El conocimiento sobre la RSE y su aplicacion en paises de América Latina esta ain en etapa
inicial. Segun un estudio realizado por (Vanina Farber, 2013) afirma que en Ameérica Latina existe

una asociacion directa entre Responsabilidad Social y Filantropia Empresarial.

La Responsabilidad Social Empresarial o Corporativa se crea con la finalidad de poder construir
un plan de accion o estrategias que permitan visionar a una empresa hacia el cambio responsable
de manejos de procesos, cuidado del medio ambiente y realizar secuencias responsables de todo

lo que implique ofrecer un producto o un servicio.

Hay estrategias que sirven de apoyo publico a las PYME, creando comunicacion y
entendimiento sobre la RSE y la sensibilizacion de la misma. (Lourdes Urriolagoitia, Murillo y
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otros.) Deduce que unas de las iniciativas son: Apoyo a la implantacion de la RSE con la cadena
de proveedores de la empresa. Asi como también la elaboracion de herramientas didacticas a
aplicar. Tener un enfoque de que aplicando la Responsabilidad Social Empresarial desde la
creacion de la PYME, ayudara a garantizar la correcta utilizacion de recursos econoémicos y

humanos. Crea competitividad en la empresa y logra que esta se mantenga dentro del mercado.

Economia Circular

La economia circular proporciona multiples mecanismos de creacién de valor no vinculados al
consumo de recursos finitos. En una economia circular los recursos se regeneran dentro del ciclo
bioldgico o se recuperan y restauran gracias al ciclo técnico. Dentro del ciclo bioldgico, distintos
procesos (compostaje, digestion anaerdbica, biogas) permiten regenerar los materiales
descartados, pese a la intervencion humana o sin que esta sea necesaria. En el ciclo técnico, con la
suficiente energia disponible, la intervencién humana recupera los distintos recursos (reutilizacion,
aprovechamiento, tratamiento, entre otros) y recrea el orden dentro de la escala temporal que se
plantee. (Stahel & MacArthur, 2019).

En una economia circular, a diferencia de un modelo lineal, la produccidn de un bien considera
los impactos ambientales a lo largo de su ciclo de vida y los integra desde su concepcion, (eco-
concepcién o ecodisefio); busca optimizar el uso de la materia prima y energia adecuando los
procesos productivos (ecologia industrial); privilegia la venta de un servicio frente a la venta de
un producto, garantizando asi que el producto tenga una alta duracién y sea funcional durante el
mayor tiempo posible (economia de la funcionalidad); promueve que los productos tengan un
segundo uso, ya sea reutilizandolos total o parcialmente en nuevos productos o reparandolos para
alargar su uso. Finalmente, a los residuos se les debe aprovechar al maximo su potencial o tratarlos;
recuperando el valor energético que hay en los mismos en los casos en que no puedan ser

reincorporados al ciclo productivo.

El manejo integral de los residuos comprende su generacion, separacion en la fuente,
recoleccion, transferencia y transporte, aprovechamiento, tratamiento y su disposicion final. Desde

esta perspectiva, es relevante indicar un orden de preferencia de medidas conducentes a reducir y
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gestionar los residuos, lo que se conoce como jerarquia en la gestion de los residuos. Desde el
punto de vista conceptual y para efectos de esta politica, la jerarquia se presenta como una piramide
invertida, en la cual se establecen primero medidas para prevenir que se generen residuos. Esto se
convierte en el propdsito primordial de una politica que busca avanzar hacia una economia circular.
La siguiente medida por orden de prioridad consiste en reducir los residuos sélidos, por ejemplo,
a través de la reutilizacion, para dar paso posteriormente al aprovechamiento, entendido como
reciclaje. Después de esta medida siguen las acciones de tratamiento de residuos no aprovechables
para: (i) la reincorporacion de los materiales a procesos productivos (p. ej. el compostaje o la
digestion anaerdbica); (ii) la valorizacion a través de generacidn de energia antes de ser dispuestos;
o (iii) la reduccion del volumen o tamafio antes de su disposicion final. La Gltima medida en
términos de prioridad es la disposicion final, ya sea en rellenos sanitarios 0 mediante incineracion
sin valorizacion energética. Esta medida es el dltimo recurso para los residuos sélidos que no se

han podido evitar, desviar o recuperar en los pasos anteriores.

Un enfoque complementario para una gestion sostenible e integrada de los residuos sélidos, se
presenta a través del (llustracion 2) desarrollado por ONU-Habitat (2010). Este marco distingue
tres componentes fisicos (triangulo de la izquierda) de los sistemas de gestion de residuos sélidos:
los servicios de recoleccion de residuos (centrados en las preocupaciones de salud publica del
servicio publico de aseo), la eliminacion ecoldgica (centrada en las preocupaciones ambientales)
y las 3R (reducir, reutilizar, reciclar [aprovechar], centradas en el valor econémico y en el
agotamiento de los recursos, como premisas para el avance hacia una economia circular). Ademas,
el marco reconoce que los problemas de gestion de residuos no se pueden resolver haciendo frente
Unicamente a los componentes fisicos, tratando los aspectos técnicos o proporcionando
infraestructura. Por lo tanto, el marco también se centra en tres aspectos de gobernabilidad
(triangulo de la derecha): la inclusion, la sostenibilidad financiera y la existencia de instituciones
solidas y politicas proactivas (CONPES, 2016). La clusividad en este caso se adapta a la
formalizacion, apoyo a la movilidad social de los recicladores de oficio y su inclusion como
personas prestadoras de la actividad de aprovechamiento en el servicio publico de aseo. Con este
aspecto se considera la relevancia de su labor al desviar residuos que potencialmente irian a los
rellenos sanitarios y su aporte a la mitigacién del cambio climatico producto de reducir el uso de

materia prima virgen, a través del aprovechamiento de los materiales. En este sentido, le apuesta
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a la competitividad Prevencion Reutilizacion Aprovechamiento Tratamiento Disposicién Final
Reciclaje o Compostaje (tratamiento bioldgico) o Coprocesamiento (reduccion de volumen) o
Valorizacién (generacion de energia) del gremio y al cumplimiento de estdndares de calidad y

eficiencia en la prestacion del servicio.

Salud publica Inclusividad
Recoleccion Recicladores de
: oficio
Instituciones solidas
Medio ambiente y politicas
Eliminacion proactivas
(regionalizacion)
3R Sostenibilidad
Reaucir, Reutilizar, financiera

Reclclar
Gestlon sostenlble e Integrada de residuos

lustracién 2 Marco analitico de los dos triangulos
Fuente: https://www.cra.gov.co/documents/CONPES-3874-1.pdf

2.3 Bases legales

Constitucion politica de Colombia de 1991

Titulo I1: De los derechos, las garantias y los deberes Capitulo I11: De los derechos colectivos
y del ambiente Articulo 79: Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. Es
deber del Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las areas de especial
importancia ecologica y fomentar la educacion para el logro de estos fines. Articulo 80. El Estado
planificara el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo
sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion. Ademas, debera prevenir y controlar los
factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparacion de los dafios
causados. Asi mismo, cooperara con otras naciones en la proteccion de los ecosistemas situados

en las zonas fronterizas.


https://www.cra.gov.co/documents/CONPES-3874-1.pdf
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Ley 1259 de 2008

Por medio de la cual se instaura en el territorio nacional la aplicacion del comparendo ambiental
a los infractores de las normas de aseo, limpieza y recoleccion de escombros; y se dictan otras
disposiciones. La finalidad de la presente ley es crear e implementar el Comparendo Ambiental
como instrumento de cultura ciudadana, sobre el adecuado manejo de residuos sélidos y
escombros, previendo la afectacion del medio ambiente y la salud publica, mediante sanciones
pedagdgicas y econOmicas a todas aquellas personas naturales o juridicas que infrinjan la
normatividad existente en materia de residuos sélidos; asi como propiciar el fomento de estimulos

a las buenas précticas ambientalistas.

<Inciso adicionado por el articulo 1 |de la Ley 1466 de 2011. El nuevo texto es el siguiente:>
Esta ley busca aplicar los instrumentos legales para proteger desde la fraternidad social y la
recuperacion ambiental, a los hombres y mujeres que trabajan en la actividad del reciclaje
excluyendo el ejercicio arbitrario de la facultad sancionatoria frente a la poblacion vulnerable y
garantizando plenamente el derecho al trabajo.

Decreto 2412 de 2018

Que el articulo 14.24 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 1 de la Ley 689 de
2001, define el servicio publico de aseo como: "El servicio de recoleccion municipal de residuos
principalmente sélidos. También se aplicara esta ley alas actividades complementarias de
transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicion final de tales residuos, Igualmente incluye,
entre otras, las actividades complementarias de corte de césped y poda de arboles ubicados en las

vias y areas publicas; de lavado de estas areas, transferencia, tratamiento y aprovechamiento™.

Que el articulo 11 de la Ley 1454 de 2011 "Por la cual se dictan normas organicas sobre
ordenamiento territorial y se modifican otras disposiciones”, fomenta la conformacion de
asociaciones de entidades territoriales para, entre otras acciones prestar conjuntamente servicios
publicos, funciones administrativas, ejecutar obras de interés comin o cumplir funciones de

planificacién, asi como, procurar el desarrollo integral de sus territorios.
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Que el articulo 88 de la Ley 1753 de 2015, cred el incentivo al aprovechamiento de residuos
solidos en aquellas entidades territoriales en cuyo Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos

(PGIRS) se hayan definido proyectos de aprovechamiento viables.

Que el valor por suscriptor de dicho incentivo, tal como lo establece el mencionado articulo, se
calculara sobre las toneladas de residuos no aprovechables por suscriptor del servicio publico de

aseo, como un valor adicional al costo de disposicion final de estos residuos.

Que los recursos provenientes del incentivo seran destinados a la actividad de aprovechamiento
del servicio publico de aseo para el desarrollo de infraestructura, separacién en la fuente,
recoleccion, transporte, recepcién, pesaje, clasificacion y otras formas de aprovechamiento;
desarrolladas por los prestadores de la actividad de aprovechamiento y los recicladores de oficio
que se hayan organizado bajo la Ley 142 de 1994 para promover su formalizacion e inclusion
social. Dichos recursos también se emplearan en la elaboracion de estudios de prefactibilidad y
factibilidad que permitan la implementacion de formas alternativas de aprovechamiento de
residuos tales como el compostaje, el aprovechamiento energético y las plantas de tratamiento

integral de residuos sélidos, entre otros.

Que las actividades de aprovechamiento y tratamiento de residuos sélidos buscan reducir la
cantidad de residuos dispuestos en rellenos sanitarios por sus significativos beneficios sociales,

ambientales y econémicos.

Decreto 1669 de 2002

Modificado por el articulo 1° del Decreto 1669 de 2002, el cual quedara asi presente decreto se
aplican a las personas naturales o juridicas que presten servicios de salud a humanos y/o animales
e igualmente a las que generen, identifiquen, separen, desactiven, empaquen, recolecten,
transporten, almacenen, manejen, aprovechen, recuperen, transformen, traten y dispongan
finalmente los residuos hospitalarios y similares, en desarrollo de las actividades, manejo e

instalaciones relacionadas con: a) La prestacidn de servicios de salud, incluidas las acciones de
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promocion de la salud, prevencion de la enfermedad, diagnostico, tratamiento y rehabilitacion; b)
La docencia e investigacion con organismos vivos 0 con cadaveres; c) Bioterios y laboratorios de
biotecnologia; d) Actividades de tanatopraxia, autopsias o de preparacion de cadaveres; e)
Consultorios, clinicas, farmacias, centros de pigmentacion y/o tatuajes, laboratorios veterinarios,
centros de zoonosis y zooldgicos; f) Plantas de beneficio de animales bovinos, caprinos, porcinos,
equinos y de aves”. Articulo 2°. Modifiquese el articulo 4° del Decreto 2676 de 2000, incluyendo
las definiciones de plantas de beneficio de animales y decomiso no aprovechable, y reformando la

definicion del término generador modificada en el articulo 2° del Decreto 1669 de 2002.

Sentencia c- 793/09

SENTENCIA CONDICIONADA EN INFRACCION DE NORMAS AMBIENTALES.
Aplicacion por eventual interpretacion contraria a la constitucion/ SENTENCIA
CONDICIONADA EN INFRACCIONES DE NORMAS AMBIENTALES — Aplicacion para la
proteccion de los derechos de los recicladores informales de basura.

Encuentra la corte que no obstante que las disposiciones demandadas obedecen a finalidades,
constitucionalmente legitimas, que resultan acordes con la proteccién del medio ambiente, la
convivencia ciudadana y la preservacion de la salud publica, en tanto fomentan practicas de
recoleccion, manejo y disposicion de residuos sélidos y escombros, de acuerdo con estandares y
protocolos adecuados de salud publica, son susceptibles de interpretarse y aplicarse con un alcance
que resulta lesivo de los derechos de los recicladores informales de basura, toda vez que por su
redaccion, las normas acusadas podrian interpretarse como orientadas a proscribir la actividad de
reciclaje informal, que constituira limitaciones de los derechos al trabajo y al minimo vital, siendo
esta dicotomia la que impone acudir a una sentencia de asequibilidad condicionada que al paso
que permita mantener en el ordenamiento juridico los contenidos de las disposiciones acusadas
que , no solamente no son contrarios a la constitucion, sino que ,obedecen a objetivo socialmente
valiosos, excluya, como contrarios a la carta, los contenidos normativos que es posible derivar de

ellas y que tendran un impacto lesivo sobre los recicladores informales de basura.

2.4 Marco conceptual
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Aprovechamiento: Es el proceso mediante el cual, a través de un manejo integral de los
residuos sélidos, los materiales recuperados se reincorporan al ciclo econémico y productivo en
forma eficiente, por medio de la reutilizacion, el reciclaje, la incineracion con fines de generacion
de energia, el compostaje o cualquier otra modalidad que conlleve beneficios sanitarios,
ambientales y/o econdémicos.

Bodegas (UER): establecimientos comerciales e industriales dedicados al acopio, la
compra, pre transformacion, transformacion y venta de material con potencial reciclable en el
perimetro urbano de la ciudad.

Caracterizacion: Desde una perspectiva investigativa la caracterizacion es una fase
descriptiva con fines de identificacion, entre otros aspectos, de los componentes, acontecimientos
(cronologia e hitos), actores, procesos y contexto de una experiencia, un hecho o un proceso
(Sanchez Upegui, 2010).

Itinerante: Itinerante es un adjetivo que se utiliza para describir todo aquello que se disloca
constantemente de un lugar a otro, sin permanecer en un lugar fijo.

Reciclador de oficio: Es la persona que reconoce al reciclaje como actividad principal y
permanente de trabajo, de la cual deriva la mayor parte de sus ingresos y la realiza de manera
asentada o movil.

Recicladores de rebusque u ocasionales: reciclan de acuerdo con oportunidades y
circunstancias particulares de sus necesidades, compartiendo el reciclaje con otras labores como
el 'retaque’, la limosna y otras.

Residuos Solidos: Es todo producto resultado de algun tipo de utilizacion o uso y que carece de
valor econémico alguno.

Reutilizar: actividad que consiste en volver a utilizar cualquier tipo de material sin previo
proceso.

Recuperacidn: es la transformacion de un residuo abandonado en materia prima de segundo
grado.

Residuo: es todo material que se encuentre en cualquier estado de la naturaleza y que haya sido

producto de una transformacién o abandonado voluntariamente por su consumidor

2.5 Sistema de variable
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Variable dependiente
En la investigacion se definié como variable dependiente: la empresa ARVO de municipio de
Villa del Rosario

Variable independiente
En la investigacion se definié como variable independiente: la situacion socioecondmica de los

recicladores.

Variable interviniente

Se puede detectar que las variables intervinientes son las siguientes: falta de oportunidades
debido a la crisis econémica y migratoria, esto hace que las personas opten por un trabajo informal
como lo es el reciclaje de residuos, sumandole la falta de proteccion de seguridad y vinculaciones

a riesgos laborales.

2.6 Matriz de operacionalizacion de las variables

Objetivo general: Analizar la situacion socioecondémica de los proveedores de la empresa

ARVO en el municipio de villa del rosario.

Tabla 1Matriz operacionales de variables

OBJETIVOS VARIABLE DEFINICION INDICADOR FUENTE ITEMS
ESPECIFICOS
Identificar los Factores que NUmero de Encuesta 1,3,4,7,10,11
factores que afectan afectan la personas sin s ,18,,25
la situacion  situacion documentos
socioecondmica de socioeconém legales, nimero de
los proveedores de ica personas afiliadas
ARVO en el al sistema de
municipio de Villa seguridad social

del Rosario.
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OBJETIVOS VARIABLE DEFINICION INDICADOR FUENTE ITEMS
ESPECIFICOS

Diagnosticar la Situacion Es el conjunto de Nivel deingresos Encuesta 5,6,8,9,12,13
situacion Socioeconé  variables  econdmicas, que esta actividad ,14,15,16,17,
socioecondmica de mica de los socioldgicas, educativas le genera ,19,23,24
los proveedores de proveedores vy laborales por las que se
la empresa ARVO califica a un individuo o
en el municipio de un colectivo dentro de
Villa del Rosario. una jerarquia social.

Verificar el Cumplimient Las Normas de Numero de Encuesta 20,21,22
cumplimientodelas o de las Seguridad son sistemas personas que
normas de normas de de control que tienen cuentan con los
seguridad de la seguridad como objetivo generar implementos de
empresa ARVO en patrones de normas de
el municipio de comportamiento basados seguridad
Villa del Rosario. en las medidas a tomar
para prevenir y controlar
los riesgos inherentes en
un proceso determinado.

Proponer Plan El plan estratégico es un Politicas de Texto 3
estrategias para el estratégico programa de actuacion mejoramiento de Intern
mejoramiento de la que consiste en aclarar lo  prestacién de et
situacion ARVO en que pretendemos  servicio Encuesta

el municipio de

Villa del Rosario

conseguir 'y como nos

proponemos conseguirlo.

Fuente: elaboracion propia

3. Metodologia

3.1 Tipo de investigacion
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Enfoque

La metodologia cuantitativa de acuerdo con (TAMAYO, 2007), consiste en el contraste de
teorias ya existentes a partir de una serie de hipotesis surgidas de la misma, siendo necesario
obtener una muestra, ya sea en forma aleatoria o discriminada, pero representativa de una
poblacién o fendmeno objeto de estudio. Por lo tanto, para realizar estudios cuantitativos es
indispensable contar con una teoria ya construida, dado que el método cientifico utilizado en la
misma es el deductivo; mientras que la metodologia cualitativa consiste en la construccion o
generacion de una teoria a partir de una serie de proposiciones extraidas de un cuerpo teorico que
servird de punto de partida al investigador, para lo cual no es necesario extraer una muestra
representativa, sino una muestra tedrica conformada por uno 0 més casos, Y es por ello que utiliza

el método inductivo, segun el cual se debe partir de un estado nulo de teoria.

El enfoque de la investigacion fue de tipo cuantitativo ya que los andlisis realizados se
hicieron a partir de cantidades y herramientas estadisticas que permitio establecer un proceso
numeérico para ponderar las diferentes variables indicadas en el instrumento de recoleccion de
datos. Ya que se realiza un censo para conocer las condiciones socioeconémicas de los recicladores

de la empresa ARVO Yy finalmente se analiza impactos con los resultados encontrados.

Método

La investigacion descriptiva tiene como objetivo la descripcion precisa del evento de estudio,
este tipo de investigacion se asocia al diagnostico; el propdsito es exponer el evento estudiado,
haciendo una enumeracion detallada de sus caracteristicas, de modo tal que en los resultados se
puedan obtener dos niveles de analisis dependiendo del fendmeno o del propdsito del investigador,
esta investigaciones trabajan con uno o varios elementos de estudio en un contexto determinado,
pero su intencion no es establecer relaciones de causalidad entre ellos por tal razon no ameritan de
la formulacion de hipétesis. (BARRERA, 2002).

Es de tipo descriptiva ya que la investigacion se baso en dar a conocer las situaciones
socioecondmicas de las personas dedicadas al reciclaje. El proceso anterior se evalu6 mediante la

aplicacion de la encuesta en donde se establecieron patrones que indicaran una caracterizacion
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social en aspectos de educacion, vivienda, salud, ingresos, que nos permitiera diagnosticar la

situacion actual de la calidad de vida de la poblacion objeto de estudio.

Técnica
El primer nivel de conocimiento cientifico sobre un problema de investigacion se logra
a través de estudios de tipo exploratorio; tienen por objetivo, la formulacion de un problema
para posibilitar una investigacion mas precisa o el desarrollo de una hipotesis. “Tienen por
objeto esencial familiarizarnos con un tema desconocido, novedoso 0 escasamente
estudiado. Son el punto de partida para estudios posteriores de mayor profundidad”.
(Rivero, 2008)

Estudios descriptivos: Sirven para analizar como es y como se manifiesta un fendmeno
y sus componentes. Permiten detallar el fendmeno estudiado béasicamente a través de la
medicion de uno o mas de sus atributos. “Estos estudios describen la frecuencia y las caracteristicas
mas importantes de un problema. Para hacer estudios descriptivos hay que tener en cuenta

dos elementos fundamentales: Muestra e Instrumento”. (Rivero, 2008)

El tipo de estudio que se llevara a cabo fue exploratorio y descriptivo, ya que se realizé el
desplazamiento a la empresa ARVO dedicada a la actividad del reciclaje, con el fin de conocer la
responsabilidad social que tiene frente a los recicladores que consiguen su sustento de manera
formal e informal dentro de esta actividad; este estudio se respaldé con una encuesta a la

poblacidon de objeto.

El tipo de estudio que se llevara a cabo fue exploratorio y descriptivo, ya que se realizo el
desplazamiento a la empresa ARVO dedicada a la actividad del reciclaje, con el fin de conocer la
responsabilidad social que tiene frente a los recicladores que consiguen su sustento de manera
formal e informal dentro de esta actividad; este estudio se respaldd con una encuesta a la

poblacién de objeto.

3.2 Poblacion
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La poblacion que se tuvo en cuenta para el desarrollo de este anteproyecto y que sera objeto
de estudio esta investigacion conformada por los proveedores de la empresa ARVO, la cual esta
conformada por 27 trabajadores formales y unos 67 proveedores informales.

3.3 Muestra

El tamafio total de la poblacién es 94 proveedores dentro los cuales 27 son empleados formales
y 67 informales, el tipo de muestreo es intencional o conveniencia debido a que el investigador
escogera de forma voluntaria elementos que conformaran la muestra, dando por supuesto que esta
sera representativa de la poblacion de referencia. En el cual la poblacion objeto de estudio sera

la el total de trabajadores formales e informales 94 proveedores.

Muestreo por conveniencia:

Muestreo intencionado: también recibe el nombre de sesgado. EI investigador
selecciona los elementos que a su juicio son representativos, lo que exige un conocimiento

previo de la poblacion que se investiga. (Rivero, 2008)

El investigador elige a los miembros solo por su proximidad y no considera si realmente estos
representan muestra representativa de toda la poblacion o no. Cuando se utiliza esta técnica, se
pueden observar habitos, opiniones, y puntos de vista de manera mas facil.

Los investigadores utilizan técnicas de muestreo en situaciones en las que hay grandes
poblaciones para ser evaluadas, ya que, en la mayoria de los casos, es casi imposible realizar
pruebas a toda una poblacién.

3.4 Disefio de instrumento

El siguiente instrumento para la recoleccion de datos es un cuestionario para evaluar los
diferentes factores socioeconomicos de la poblacién de proveedores de la empresa, el instrumento
estd compuesto por un total de 25 preguntas de las cuales varias de ellas son de seleccién multiple.

El enfoque de la investigacion fue de tipo cuantitativo ya que los analisis realizados se hicieron a
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partir de cantidades y herramientas estadisticas que permitié establecer un proceso numérico para
ponderar las diferentes variables. El instrumento fue creado para conocer las condiciones
socioeconomicas de los recicladores de la empresa ARVO y finalmente permitié analizar impactos
con método descriptivo, a su vez permitiendo dar a conocer las situaciones socioeconoémicas de la
poblacién a estudio dedicada al reciclaje. La encuesta en donde se establecieron patrones que
indicaron una caracterizacion social en aspectos de educacion, vivienda, salud, ingresos, que nos
permitiendo diagnosticar la situacion actual de la calidad de vida, ingresos y factores de riesgo a
los que estan expuestos realizando dichas actividades de la empresa ARVO, asi mismos conocer
la responsabilidad social que tiene la empresa frente a los recicladores que consiguen su sustento
de manera formal e informal dentro de esta actividad. La poblacion que se tuvo en cuenta para el
desarrollo de este proyecto esta conformada por los proveedores de la empresa ARVO.

Se buscd estratificar la poblacion de estudio, a su vez de conocer, caracteristicas y
circunstancias individuales y colectivas que permiten identificar riesgos, priorizar actividades y
obtencion de datos. En relacion a lo anterior se buscé dar respuesta y categorizar la cantidad en
valor alfanumérico de la poblacién a estudio que es el foco de sustento para su nucleo familiar,

describir las condiciones a los que estan expuestos como los inmigrantes.

La prueba piloto (PP), es parte del Marco Metodologico de los Proyectos de Investigacion,
de acuerdo con (Navarrete, 2006). Mientras no se demuestre lo contrario, la medida directa es
la que garantiza valores mas precisos de las dimensiones consideradas. El instrumento ni la
técnica empleada requieren una validacion especial de resultados, es aconsejable asegurar
la bondad del procedimiento de medida, incluida la instrumentacion, mediante una PP La
data antropométrica para que sea valida debe obtenerse con metodologia definida por
expertos en ese campo, que garantice: la respetabilidad (r), reproducibilidad (R), linealidad,
confiabilidad (R) , y se mantenga en los rangos que minimicen los errores de medicion. El
objetivo general es realizar una PP para validarlos resultados de las mediciones obtenidos con el

método e instrumentos fisicos de recoleccion de data antropométrica.

3.5 Técnicas de recoleccion de datos
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Métodos
Se empleo el censo el cual es un instrumento para la clasificacion de factores socioeconémicos,
la cual se aplicé de forma individual a los proveedores de material reciclable de la empresa ARVO
de municipio de villa rosario, garantizando la privacidad de los participantes con el fin de
recolectar datos certeros de las diferentes variables y posteriormente se digitaran los resultados en

un programa de Microsoft Office Excel.

Técnica

Se ingreso a las instalaciones de la empresa en el transcurso de una jornada laboral, con el
debido permiso del propietario se explicé el material y su finalidad, para que por consenso propio
por medio de un consentimiento verbal acepten ser participes de la investigacion en donde se
protegera la identidad, luego se entregd el censo para que sea respondido individualmente de
forma seleccion multiple, los cuales estan relacionados con el objetivo de la investigacion los datos
recogidos se organizaron en un formato del programa Microsoft Office Excel que posteriormente

fueron analizados.

3.6 Técnicas de andlisis de la informacion

Para el anélisis de los datos del censo se realizd una base de datos en Microsoft office Excel
y el programa Microsoft office Word en donde se plasm6 cada pregunta con su debida respuesta
que fue recogida inicialmente en las encuestas respondidas manualmente por cada proveedor, alli
se analizé la frecuencia y porcentaje de cada pregunta, separando la clasificacion de respuestas
del total de las encuestas, de forma individual se sumo el total de las respuestas de cada sumatoria
por items y encuesta individual, se hallé la media, para asi tomar los trabajadores que punttan por
encima de la media en uno o mas de los factores socioecondémicos evaluados. Se realizaron

graficas estadisticas para clasificar la informacion.
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4. Resultados de la investigacion
4.1 Factores que afectan la situacion socioeconémica de los proveedores ARVO en el
municipio de Villa del Rosario.

La ASOCIACION DE RECICLAJE DE VILLA DE ROSARIO (ARVO), es una Asociacion
vigilada por la superintendencia de servicios publicos domiciliarios (SUI), que agremia a los
recicladores (proveedores) de oficio del municipio de VILLA DE ROSARIO- NORTE DE
SANTANDER, lleva prestando este servicio hace 3 afios, su objetivo es trabajar por la
dignificacion del trabajo del reciclador informal, contribuyendo a mejorar su calidad de vida y la
de sus familias. En el cual su principal actividad es el aprovechamiento (reciclaje), actividad que
hoy por hoy ha tomado una gran relevancia, ademas de ello se ha destacado por ser una actividad
econdmica sostenible, en ese entendido se trabaja en la recoleccion de residuos del municipio, para
asi generar beneficios ambientales y socioeconémicos. En su labor, el material recolectado por el
reciclador y lo transporta a la bodega, para luego seleccionar y clasificarse y posteriormente ser

enviado agrandes mayoristas.

El censo se realizd, en la bodega donde se hace la transaccion econdmica del material, ubicada

especificamente en el sector calle 24 N #12-15 barrié Montevideo I. Una vez fue factible, se
establecié contacto directo con los recicladores y en conversacion personal con cada uno de ellos
se realiz0 la presentacion de la propuesta de trabajo, en la presentacion se les explic las razones

de la encuesta y se les consulté si deseaban participar en este.

Por otra parte, unos de los aspectos que podria causar un impacto favorable al proyecto, se
refiere a que el lugar donde se sitla el terreno, se encuentra en una zona altamente estratégica,
dado que se ubica en zona comercial, y se recibe material reciclable, capturando materia prima.
De tal modo que estos factores condicionan una buena ubicacidn, al encontrarse en un area de

influencia transitada.
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lustracién 3 micro ubicacion

Fuente: google maps

Para la conocer las problematicas sociales de la poblacion, determinantes sociales y los factores
a que ponen en riesgo la economia desde el punto de vista socioeconémico. Previamente al
proyecto de investigacion, se tuvo la experiencia de conocer la poblacion objeto a estudio, conocer
la empresa compartir vivencias con los proveedores de material de reciclaje desde este punto surge
la incertidumbre de conocer mas estos determinantes y realizar una exploracién mas exhausta en
los factores que afectan su economia, asi mismo como requisito para obtener el titulo como
contadores. EI mundo vive dentro de una sociedad de consumo masivo, donde cada dia crece mas
la demanda de bienes, generando la necesidad de crear mas recursos y la trasformacion de materias
primas los que no se cuenta con abundancia. Esto previo al desarrollo del presente trabajo de
grado, se realizd recolecciéon de datos en varios tiempos debido a que los recolectores no
permanecian tiempo constante en la empresa , se analizaron los datos de la encuesta se utilizé el
software de Microsoft office Excel y Microsoft office Word para anélisis y tabulacion de los
resultados en donde se plasmo cada pregunta con su debida respuesta, las cuales se obtuvieron de

las encuestas que cada participante respondié manualmente, con la previa explicacion del
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cuestionario. Posteriormente se asignd valor numerico para las respuestas que el instrumento
valido como teniendo en cuenta su objetivo a conocer, se realiz6 en cada encuesta la sumatoria de
los valores asignados a las respuestas de cada pregunta, para posterior dar su analisis y conclusion,

a continuacion se presentan los resultados de la aplicacion del instrumento:

Pregunta. ¢Hace cuanto tiempo se dedica a la actividad de reciclaje?
Tabla 2 Tiempo que se dedica a la actividad
RANGO CANTIDAD PORCENTAJE

0all 38 0.41
meses
la3 36 0.38
afos
4al0 17 0.18
afos
110 3 0.03
mas

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 1¢Hace cuanto tiempo se dedica a la actividad de reciclaje?

Fuente: elaboracion propia

En la pregunta hace cuanto se dedica a la actividad de reciclaje, el mayor porcentaje de los
participantes siendo 41% de la poblacién de estudio respondieron de vO a 11 meses, asi mismo
al estar indocumentados y no tener una oportunidad laboral se encaminan por esta manera de

sustento , 38% respondieron 1 a 3 afios, tiempo que es paralelo a el cierre fronterizo, este actividad
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ha incrementado paulatinamente debido a que no encontraron una estabilidad laboral por lo que
optaron por esta alternativa como generadora de ingresos diario a su vez 18% respondieron 4 a
10 afios, 3% respondieron 11 o mas en este oficio, estas persona iniciaron esta labor desde muy
temprana edad esto se debe a que sus padres también son recicladores y no vieron en el estudio

una mejor forma de salir adelante.

Pregunta. ;Qué seguridad social posee?

Tabla 3 ;Qué seguridad social posee?

RANGO CANTIDAD PORCENTAJE
SUBSIDIADO 26 0.28
CONTRIBUTIVO 3 0.03
NINGUNO 65 0.69

Fuente: elaboracidn propia
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Grafica 2 ¢ Qué seguridad social posee?

Fuente: elaboracidn propia

Referente a la pregunta seguridad social se puede inferir que este 69% corresponden a las
personas que no estan afiliada a ningun sistema de seguridad en el pais, de los encuestados
manifestaron no poseer ninguna vinculacion a seguridad social tanto como subsidiado,
contributivo o beneficiario no conocen donde acceder a servicios de salud, a su vez una
problematica social que enfrenta el pais, poblacion vulnerable siendo la mayor parte debido a la

condicion de ser emigrantes. El 28% se encuentran en el régimen subsidiado de salud y el 3% estan
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afiliados al régimen contributivo. EI problema de la basura y el manejo inadecuado de los residuos
industriales y domiciliares, representan sin duda alguna, uno de los principales factores que
dafian la salud pablica y contaminan el medio ambiente, pero ademas esta falta de gestion de los
residuos y desechos también dificultan el trabajo y afectan directamente la salud de las personas

recicladoras.

Pregunta. Lee y escribe
Tabla 4 Lee y escribe

RANGO CANTIDADES PORCENTAIJE
Si 88 0.94
No 6 0.06

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 3 Lee y escribe

Fuente: elaboracidn propia

En relacién a la pregunta del cuestionario si lee o escribe el 94% de la poblacion a estudio
equivalente a 88 personas respondieron si, es decir poseen un nivel minimo de educacion a su vez
el 6% equivalente a 6 personas respondieron no poseer ningun tipo de formacién académico. La

mayor parte de la poblacion estudio tienen un nivel basico de educacion.

Pregunta. Nivel educativo

Tabla 5 Nivel educativo

RANGO CANTIDADES PORCENTAIJE
PRIMARIA 37 0.39
SEGUNDARIA 38 0.40
TECNICO 8 0.09

NO POSEE 11 0.12
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Fuente: elaboracién propia
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Grafica 4 Nivel educativo

Fuente: elaboracidn propia

En relacion a que nivel educativo poseen los encuestados, el 40% mencion6 haber cursado la
secundaria, el 39% de los encuestados curso la primaria, se encontré adicionalmente solo el
12% de los encuestados manifestd que no ha recibido ningln tipo de educacion lo que demarca
que esta actividad econdmica se vea discriminada por la sociedad al ver a estas personas como
inferiores por falta de formacion, esto debido a la carencia de las entidades del estado quienes no
ofrecen programas académicos a esta poblacién dedicada a la actividad del reciclaje y que debido
a sus bajos ingresos no pueden acceder a ella, en cuanto a la educacion, técnica, tecnoldgica se
encontraron 9% recicladores que alcanzaran este nivel de escolaridad, con lo que podemos
concluir que por falta de oportunidades les toca dejar sus profesiones y buscar nuevas
oportunidades para poder sustentar sus necesidades.

Pregunta. ;Cuantas horas al dia dedica a esta actividad?

Tabla 6¢Cuantas horas al dia dedica a esta actividad?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
1 a6 horas 27 0.29
6 a 12 horas 54 0.57
Mayor de 12 horas 13 0.14

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 5 ;Cuantas horas al dia dedica a esta actividad?

Fuente: elaboracidn propia

El 57% de los encuestados respondio que dedica a esta actividad entre 6 a 12 horas
diarias, tiempo que no es compensado econémicamente, adicional deben recorren la ciudad en
busca de material reciclable, desde tempranas horas de la madrugada trabajando largas jornadas
diarias, un 29% indica que trabaja de 1 a 6 horas diarias y que tienen un cronograma en donde
saben los dias cuando pasa el vehiculo recolector de basuras que hace mas facil su trabajo
porque tienen mas disposicion de encontrar material reciclable y un 14% nos indicé que laboran

mayor a 12 horas generar mayor ingresos.

Pregunta. ¢Cuantos dias a la semana dedica a esta actividad?

Tabla 7¢Cuantos dias a la semana dedica a esta actividad?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
1 a3 dias 14 0.15
3ab5dias 9 0.10
Mayor de 5 dias 71 0.75

Fuente: elaboracidn propia
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Grafica 6 ;Cuantos dias a la semana dedica a esta actividad?

Fuente: elaboracion propia

Los dias de la semana empleados por los recicladores pararealizar su labor, se encuentran
relacionados en mayor medida con los dias de recoleccion de residuos solidos en el municipio
lunes, miércoles, viernes y sabado, Como se observa en la Figura el 75% de los encuestados
emplean mayor a 5 dias a la semana en el reciclaje principalmente los dias de recoleccion,
mientras que un 15% emplea 3a5 dias de la semanay un 10% trabaja toda la semana, que lo

alteran con los dias de recoleccion del municipio los patios.

Pregunta. ¢Alterna el reciclaje con otro trabajo?

Tabla 8¢ Alterna el reciclaje con otro trabajo?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
Si 32 0.34
No 62 0.66

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 7;Alterna el reciclaje con otro trabajo?

Fuente: elaboracion propia

En la pregunta sobre si alterna el reciclaje con otro trabajo, 62 personas respondieron no, lo
que quiere decir que dependen exclusivamente de esta ocupacion como Unica fuente de ingresos,
32 personas respondieron que si lo alternan con distintos trabajos temporales como lo son
ayudante de construccién, ama de casa, oficios barios.

Pregunta. ¢En qué barrios, ejerce su actividad de reciclador durante la semana?

Tabla 9 Barrios

BARRIO CANTIDAD
LOMITAS 26
MONTEVIDEO 25
LA ESPERANZA 9
ROSARIO 12
NAVARRA WOLF 24
PATIOS 11
TRAPICHE 14
CAMPO VERDE 6
BUENA VISTA 7
LA PALMITA 3
LA PARADA 4
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Fuente: elaboracion propia
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Grafica 8 ¢En qué barrios, ejerce su actividad de reciclador durante la semana?

Fuente: elaboracion propia

En la pregunta del cuestionario en que barrio ejerce su actividad de reciclador durante la

semana, recorren los municipios de Villa Rosario y Patios, alternandolos con los dias de

recoleccion de basuras, en mayor frecuencia las zonas especificas como los Montevideo, Lomitas,

La esperanza, Navarro Wolf, trapiche, Campo verde, cabe resaltar que los barrios mencionados

son cercanos de la bodega donde se clasifica y se vende el material recolectado.

Pregunta. ¢ En qué horarios ejerce su actividad de reciclador durante el dia?

Tabla 10 ¢En qué horarios ejerce su actividad de reciclador durante el dia?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
De6ama 12 pm 82 0.85
De 12 pm a 6 pm 14 0.15

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 9 . ¢En qué horarios ejerce su actividad de reciclador durante el dia?

Fuente: elaboracidn propia

En la pregunta cuantas horas al dia dedica a esta actividad el 85% personas de la poblacion
respondieron de 6 am a 12 pm cabe destacar que al momento de entrevistar a los encuestados nos
comentaban que su horario de ruta comienza a las 4 am por diversos motivos como lo son menos
circulacion de personas en las vias, al mismo tiempo les permite llegar a los puntos de recoleccion
de basura antes que los camiones prestadores de servicios de aseo, 15% contestaron 12 pm a 6
pm.

Pregunta. ;Qué medio de transporte utiliza?

Tabla 11 ;Qué medio de transporte utiliza?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
VEHICULO A MOTOR 2 0.02
ZORRA O CARRETA 54 0.58
COSTAL 38 0.40

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 10 ;Qué medio de transporte utiliza?

Fuente: elaboracidn propia

En la pregunta qué medio de transporte utiliza para reciclar el 58% de la poblacion
respondieron zorra o carreta pues estas le permiten desplazarse y movilizar el material de una
manera manejable a la hora de hacer sus recorridos, 40% usan costal debido a que no se encuentran
vinculados a una asociacién, no tienen la misma oportunidad de tener un medio de transporte en
el que puedan desplazar el material de una forma mas facil e identificamos que las 2% que utilizan
vehiculo a motor (motocarro) se encuentran afiliados a la asociacion y por lo tanto son recicladores

de oficio.

Pregunta. Lugar en donde obtiene el material que recicla

Tabla 12 Lugar en donde obtiene el material que recicla

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
Via publica 58 0.58
Casas/conjuntos 42 0.42

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 11 Lugar en donde obtiene el material que recicla

Fuente: elaboracidn propia

En la pregunta del cuestionario el lugar en donde se obtiene el material que recicla el 58% de
la poblacion respondieron en via publica es importante agregar que estos recicladores se les
facilita la recoleccidén porgue esta exequible al transetnte y el 42% respondieron casas/conjuntos
la asociacion en la asignacion de rutas les da conjuntos especificos donde tienen acceso para
ingresar a recolectar el material que han tirado directamente a los contenedores que pertenecen a

la asociacion de ARVO.

Pregunta. ¢De cuanto fueron sus ingresos en el mes anterior por concepto de reciclaje?

Tabla 13; De cuénto fueron sus ingresos en el mes anterior por concepto de reciclaje?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
menos de 250 mil 54 0.58
pesos
entre 250 y 500 mil 37 0.39
pesos
entre 500 y 750 mil 3 0.03
pesos

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 12¢De cuanto fueron sus ingresos en el mes anterior por concepto de reciclaje?

Fuente: elaboracidn propia
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En la pregunta de cuanto fueron sus ingresos en el mes anterior por concepto de reciclaje 58%

respondié menos de 250 mil pesos 39% respondieron entre 250 y 500 mil pesos. 3% respondieron

entre 500 y 750 mil pesos, evidenciando que no es un ingreso apropiado para vivir dignamente y

mucho menos para suplir las necesidades basicas que afio tras afio aumentan de acuerdo

indicadores econdmicos del pais, que no permiten a tender a cabalidad con los ingresos recibidos

por esta actividad.

Pregunta. ¢Ha recibido usted por parte del estado capacitaciones o incentivos econ6micos?

Tabla 14;Ha recibido usted por parte del estado capacitaciones o incentivos econémicos?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
Si 14 0.15
No 78 0.85

Fuente: elaboracién propia
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Grafica 13. ¢Ha recibido usted por parte del estado capacitaciones o incentivos econémicos?

Fuente: elaboracidn propia

Con una cifra considerable del 85% los recicladores respondieron que no han recibido por parte
del estado ninguna capacitacion o incentivo econémico lo que demuestra que no han sido
beneficiados a programas que ayuden al mejoramiento o que optimicen sus condiciones laborales,
0 con incentivos econdmicos que ayuden a mejorar su calidad de vida, con lo anterior se puede
evidenciar que a pesar que hay decretos de ayudas, no se ejecutan de la mejor manera y no logra
llegar a la beneficiarios de etas, y un 15% respondieron si por parte de la asociacion y convenio
con el SENA recibieron capacitaciones para el manejo de residuos solidos y reciben incentivo de

aprovechamiento.

CONCLUCION DE LOS FACTORES QUE AFECTAN LA SITUACION
SOCIOECONOMICA DE LOS PROVEEDORES ARVO EN EL MUNICIPIO DE VILLA DEL
ROSARIO

En el barrio Montevideo se encuestaron 70 hombres y 24 mujeres, los cuales normalmente
realizan sus labores con ayuda de sus familiares y que tienen en el reciclaje una alternativa laboral
con la cual sostienen a sus familias, estas personas dedican entre tres y ocho dias a la semana
para realizar su labor y muchos de ellos realizan una jornada diaria mayor a la establecida
en la ley, apesar de las desventajas laborales que tienen y a los riesgos que se exponen por el

manejo de residuos.
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los factores que afectan los determinantes socioeconomicos de los recicladores de la empresa
ARVO son la falta de oportunidad laboral sumado al ser mayor parte de poblacion migrante a la
ausencia de estabilidad laboral debido a ser un empleo informal ya que no estan vinculados
directamente a la empresa, a su vez siendo la mayor parte de familias numerosas solamente con
un ingreso, debido a que la mayoria son cabezas de familia sumado todo esto es un impedimento
para garantizar la necesidades basicas como son vivienda digna seguridad social, no poseen una
estabilidad econdémica debido a que dependen a mayor parte de la produccion obtenida en su diario
de vivir por no poseer un salario establecido, también pudimos identificar qué mayor parte de

esta poblacién solo dependen de esta actividad econdémica

El nivel educativo de la poblacion de recicladores encuestados en cuanto a educacion la
gran parte son educacién media que por la situacién que se vive en Venezuela no tuvieron opcion
y les toco emigrar a otro pais y dejar sus estudios sin culminar, en representacion menos poseen
educacion superior con lo que podemos concluir que por la falta de oportunidades les toca dejar

sus profesiones y buscar nuevas oportunidades para poder sustentar sus necesidades.

En cuanto a educacion técnica y/o capacitacion sobre residuos solidos es bajo, lo cual reduce
las posibilidad espera realizar procesos con los cuales puedan darle un valor agregado a los
materiales que recuperan y asi aumentar los ingresos que reciben en esta labor. Puesto que en la
actualidad son muy pocos los programas laborales, educativos y de incentivos que existen en la
ciudad para quienes se dedican a este oficio, resaltando que existen muchos programas propuestos
que no se han implementado o que no han tenido la cobertura suficiente y que el avance en esta
actividad es lento comparado con la importancia de esta practica amigable con el medio ambiente

y su contribucion al desarrollo sostenible de nuestro planeta.

4.2 Diagnostico la situacion socioecondémica de los proveedores de la empresa ARVO en

el municipio de Villa del Rosario

Pregunta. ¢Es cabeza de hogar?
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Tabla 15¢Es cabeza de hogar?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
Sl 80 0.85
NO 14 0.15

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 14 ¢Es cabeza de hogar?

Fuente: elaboracién propia

En relacion a la pregunta es cabeza de hogar el 85% de los encuestados responden ser cabeza
de hogar es decir que son los unicos responsables del sustento de sus familias, cabe destacar que
estas familias son numerosas lo que implica mayor gasto para suplir sus necesidades basicas siendo
asi uno de los principales factores que impiden en el desarrollo de su economia ya que no cuentan
con un apoyo a nivel econdmico diferencia del 15% que cuentan con el apoyo monetario del algun
integrante de su nucleo familiar, el resultado anterior el reciclaje se constituye como una de las

principales alternativa laborales.

Pregunta. ¢Hace cuanto vive en villa del rosario?

Tabla 16 ¢Hace cuanto vive en villa del rosario?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
Menor 1 meses 2 0.02
1 a 6 meses 12 0.13
6 a 12 meses 15 0.16

Mayor de 1 afio 65 0.69
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Fuente: elaboracion propia
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Grafica 15 ;Hace cuanto vive en villa del rosario?

Fuente: elaboracion propia

En la pregunta hace cuanto tiempo vive en villa del rosario el 69% de la poblacién estudiada
respondieron que su tiempo de vivencia es mayor a un afio, asi mismo el 16% han vivido de 6 a
12 meses, 13% han vivido de 1 a 6 meses, lo cual se puede analizar que las personas que llevan
mayor a un afio son propias del municipio o quienes por causa de la emigracién se han establecido
en dicha localidad.

Pregunta. Lugar de procedencia

Tabla 17 Lugar de procedencia

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
COLOMBIA 25 0.73
VENEZUELA 69 0.27

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 16 Lugar de procedencia

Fuente: elaboracidn propia

En la pregunta del cuestionario lugar de procedencia la mayor prevalencia siendo el 73%
equivalente a 69 personas de la poblacion respondieron que son procedentes de Venezuela a
diferencia del 27% siendo la cantidad de 25 persona que mencionan ser proceden de Colombia.
Con el resultado anterior se puede observar que la gran parte de la poblacién son del vecino pais,
donde la migracion masiva es el desenlace de la falta de oportunidades e inseguridad, por tal
motivo se desplazan a Colombia en busca de suefios de un mejor futuro, en la mayoria de los casos
tienen que buscar una alternativa inmediatas y optan por un trabajo informal como lo es de

reciclaje de residuos. Todo esto debido a la falta de documentacion y falta de oportunidades.

Pregunta. Direccion de residencia

Tabla 18Direccion de residencia

BARRIO CANTIDAD PORCENTAJE
MONTEVIDEO 35 0,37
LA ESPERANZA 32 0.34
NAVARRO WOLF 14 0.15
LOMITAS 4 0.04
20 DE JULIO 6 0.07

GALAN 1 0.01
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CAMPO VERDE 2 0.02

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 17 Direccion de residencia

Fuente: elaboracidn propia

En la pregunta del cuestionario direccidn de residencia, 37% de la poblacién respondieron que
viven en el barrio Montevideo, 34% viven en el barrio La esperanza, 15% en Navarro Wolf, 4%
en Lomitas, 7% en 20 de julio, 1% en galan, 2% en campo verde. Con lo anterior se pudo observar
que las poblaciones encuestadas viven cerca de las zonas donde realizan sus recorridos y aledafia

a la bodega donde entregan el material recolectado.

Pregunta. ¢Tipo de vivienda?

Tabla 19 Tipo de vivienda?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
Propia 30 0.32
Arrendada 61 0.65
Familiar 3 0.02

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 18 ¢ Tipo de vivienda?

Fuente: elaboracidn propia

El resultado de la pregunta muestra que el 65% de la poblacién estudiada la vivienda donde
viven es arrendada debido al no contar con la posibilidad adquirir de un subsidio de vivienda, o
ingresos suficientes los cuales ayuden al mejoramiento de la calidad de vida de sus familias, en
razén a que si tuvieran una vivienda propia sus ingresos serian destinados a otras necesidades
importantes como lo son educacion para sus hijos y bienestar social, el 3% viven en casas
familiares en donde se reparten los gastos en todo el nicleo familiar, y 32% tienen casa propia

pero ha sido més por invasion de terrenos.

Pregunta. ¢Cuéntas personas dependen de usted por su actividad como reciclador?

Tabla 20 ¢ Cuantas personas dependen de usted por su actividad como reciclador?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
1 persona 16 0.17
2 a 4 personas 53 0.57
4 a 6 personas 20 0.21
mas de 6 personas 5 0.05

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 19 ¢Cuantas personas dependen de usted por su actividad como reciclador?

Fuente: elaboracidn propia

El nacleo familiar mas representativo segun el resultado arrojado por la encuesta, se encuentra
entre 2 a4 personas lo que traduce a un 57% de la muestra encuestada, vemos que en la actividad
del reciclaje es comun ver familias enteras realizando la labor diaria, entre este grupo de personas
se integran por papas e hijos menores de edad que muchas veces no estan estudiando o haciendo
alguna actividad que tenga que ver con su infancia, el 21% es de grupo familias de entre 4 a 6
personas , grupos familiares numerosos en donde se encuentran personas mayores de la tercera
edad quienes dependen econdmicamente de sus hijos quienes realizan la actividad del reciclaje, y
tan solo el 5% representa a grupos familiares de mas de 6 personas, y el 16% son nucleos

familiares de un individuo.

Pregunta. ¢Qué hacia antes de dedicarse al reciclaje?

Tabla 21;Qué hacia antes de dedicarse al reciclaje?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
CONSTRUCION 25 0.27
COMERCIANTE 10 0.11
ASEO 8 0.08
ESTUDIANTE 8 0.09
CAMPO 3 0.03
MECANICO 3 0.03
CHEF 1 0.01
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SERVIDOR 2 0.02
PUBLICO

SOLADADURA 3 0.03
BIOQUIMICA 1 0.01
ATLETA DE 1 0.01
BOXEO

OTROS 29 0.31

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 20 ¢Qué hacia antes de dedicarse al reciclaje?

Fuente: elaboracidn propia

Esta respuesta es abierta y brinda como resultado la siguiente tabla, la cual muestra la
diversidad de oficios y ocupaciones en las cuales se desempefiaban los recicladores. Entre
las actividades con mayor peso se encuentran los obreros de construccion, vendedores y
personal doméstico. Entre ellos se cuenta con personas que mencionan que anteriormente
se dedicaban a estudiar, estas personas son de un rango de edad entre 18 a 23 afios, se puede decir
que por la emigracién del vecino pais los jovenes dejan sus estudios sus metas , para emigrar a

otros paises para buscar como suplir sus necesidades.

Pregunta. ¢Tipo de propiedad del medio de transporte utilizado en el reciclaje?
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Tabla 22 ;Tipo de propiedad del medio de transporte utilizado en el reciclaje?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
PROPIO 54 0.58
ARRENDADO 1 0.01
PRESTADO 33 0.35
NO POSEE 6 0.06

Fuente: elaboracion propia

60
50
40
30
20

10

0 — -

propio arrendado prestado No posee
W Serie 3 54 1 33 6

Grafica 21 ¢ Tipo de propiedad del medio de transporte utilizado en el reciclaje?

Fuente: elaboracidn propia

Se observd que las personas que tienen carretas en condicion de préstamo, es porque la asocian
se las ha asignado a los recicladores de oficio, asi mismo las motos de carga son de propiedad de
la asociacion, de acuerdo con los recicladores que contestaron propio cabe resaltar que gran parte
hacen referencia al costal. Lo que genera un problema debido a que al no tener un vehiculo
apropiado para trasladar el material reciclable lo restringe a transportar mayores cantidades,

limitando sus ingresos.

Pregunta. ¢Pertenece usted a alguna asociacion o gremio de recicladores de oficio?
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Tabla 23;Pertenece usted a alguna asociacion o gremio de recicladores de oficio?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
Si 27 0.29
No 67 0.71

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 22 . ;Pertenece usted a alguna asociacion o gremio de recicladores de oficio?

Fuente: elaboracidn propia

El 71% de la poblacion encuestada respondi6 que no pertenecen a ningun tipo de asociacion o
gremio reciclador, esto debido por diferentes factores como lo son la falta documentacion, este

oficio lo hacen esporadicamente y para la asociacion esto no es conveniente.

CONCLUSION DEL DIAGNOSTICO LA SITUACION SOCIOECONOMICA DE LOS
PROVEEDORES DE LA EMPRESA ARVO EN EL MUNICIPIO DE VILLA DEL ROSARIO

Debido a la problematica de la crisis fronteriza, cientos de migrantes venezolanos permanecen
en Colombia sin ningln tipo de documentacion y por lo tanto se convierten en poblacion flotante
la cual carece de acceso formal a los derechos y servicios basicos. Esto los hace vulnerables a la
explotacion laboral, a ser discriminados, las familias llegan con recursos cada vez méas escasos y
tienen una necesidad inmediata de documentacion, vivienda, alimentos, debido a esto la mayor

parte opta por un trabajo informal que en su mayoria de los casos es el reciclaje de residuos.
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En la pregunta tipo de viviendo el 61% de la poblacién respondieron que no poseen vivienda
propio siendo esto un factor que perjudica al nivel socioeconémico debido a es un gasto adicional
que tienen que cubrir, donde la mayor parte del tiempo no pueden garantizar una vivienda digna
donde la falta de recursos economicos el no tener el empleo digno, la mala remuneracion laboral
, a lavez su grupo familiar en promedio estd compuesto de 2 a 4 personas lo que implica que deben
garantizar la canasta basica gastos de salud . Siendo dificil cumplir sus necesidades teniendo en

cuenta que la mayor parte de la poblacion son cabeza de hogar.

La gran mayor parte de la poblacion encuestada se encuentra ubicados cerca zona donde
recolectan los residuos resaltando el barrio Montevideo donde es la zona mas cercana al lugar de
donde vende los residuos recolectados , y permitiendo que su desplazamiento sea mas corto a la

hora de hacer sus recorridos matutinos .

El vehiculo méas usado es de traccion humana (la carreta). Esto implica que la actividad de
transporte es intensiva en mano de obra con gran desgaste fisico; los recicladores dependen de su
fuerza de trabajo para transportar el material. La relacion vehiculo/reciclador es de uno a uno,
hecho que afecta la productividad promedio por trabajador y constituye una limitacion para generar
economias, sumado a las largas de jornada laboral, la ingesta no adecuada, y estrés laboral de no
cumplir con metas de recursos auto propuesta. En su mayoria los recicladores no cuentan con

carreta propia, la asociacion es quien le suministra este medio de transporte.

4.3 Verificacion del cumplimiento de las normas de seguridad de la empresa ARVO en el

municipio de Villa del Rosario

Pregunta. ¢Qué tipo de material recupera semanalmente?

Tabla 24 ;Qué tipo de material recupera semanalmente?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
metales 87 0,38
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vidrio 39 0,17

Papeles vy 100 0,43
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Otro 4 0,02

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 23;Qué tipo de material recupera semanalmente?

Fuente: elaboracidn propia

En la pregunta qué tipo de material recupera semanalmente, el 100 % respondieron papeles
(carton) y acrilicos (cachivache, PET, PVC),metales como segundo tipo de material mas solicitado
conel 87%, el vidrié no suele ser tan recolectado por lo poco remunerado y dificil de transportar
por lo fragil teniendo un porcentaje del 39% ;el 4% responden entre otros. Una de las
problematicas mas comunes de recolectar dicho material es a falta de cultura de los hogares no
permite hacer una adecuada separacion de los residuos sélidos reutilizables ya que si se llevara
este habito el procedimiento de los recicladores se aria mas facil y menos peligroso para ellos,

disminuyendo lesiones, punciones con objetos corto punzantes.

Pregunta. ;Qué elementos de proteccion utiliza?
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Tabla 25 ;Qué elementos de proteccion utiliza?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
Guantes 50 0,34
Botas 25 0,17
Gorra 56 0,37
Uniforme 14 0,09
Gafas 5 0,03

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 24 ;Qué elementos de proteccion utiliza?

Fuente: elaboracién propia

En la pregunta relacionada a los elementos de proteccién personal que utilizan, un 50% de la
poblacion respondieron guantes, 56% gorra, 25 % botas, 14 % uniforme, 5% gafas. Resaltando
que las personas que poseen uniformes han sido dotadas por la asociacion con los siguientes
implementos (gorra, overol, guantes), el resto de la poblacién no utilizan los equipos de
proteccion completos, escasamente guantes gorra para protegerse del sol, esto a que ellos
mismos se tienen que costear estos elementos, lo cual es mas dificil de adquirir los a no estar

afiliado a una asociacion, por tanto el de riesgos de accidentes siempre es alto , al ser considerado
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como un trabajo de alto de riesgo, con gran nivel de contaminacion, comparten sus espacios
con animales portadores de virus como roedores, otros microorganismos, exponiendo su

salud.

Pregunta. ¢Posee carnet de identificacion de reciclador?

Tabla 26 ¢Posee carnet de identificacion de reciclador?

RANGO CANTIDADES PORCENTAJE
Si 4 0,04

No 90 0.90
Fuente: elaboracion propia
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Grafica 25 ¢Posee carnet de identificacion de reciclador?

Fuente: elaboracidn propia

En la pregunta posee carnet de identificacion de reciclador el 96% equivalente a 90 personas
de la poblacion respondieron que no y el 4% equivale al 4 personas respondieron si, resaltando
que las personas que poseen carnet son recicladores de oficio y desde muy temprana edad se
dedican a este, se identificd que hay personas que estan vinculadas a la asociacion pero no se les
ha dotado su carnet de identificacion. Esta actividad no es constante debido a que muchos ingresan
a ella por falta de oportunidades y para conseguir un sustento diario.
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CONCLUSION DE LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE
SEGURIDAD DE LA EMPRESA ARVO EN EL MUNICIPIO DE VILLA DEL ROSARIO

Por medio de la encuesta aplicada se pudo observar los diferentes riesgos a los que se someten
los recicladores al momento de realizar dicha actividad, la gran parte no poseen uniformes que
los identifiquen como recicladores, no tienen los respectivos elementos de trabajo adecuados para
dicha actividad sin lineamientos de seguridad establecidos, debido a la falta de insumos para la
proteccion previo a realizar sus actividades, lo que ayuda a detectar una serie de factores que los
ponen en riesgos a los que estan expuestos, las cuales podrian serlas enfermedades respiratorias
por falta de implementos como tapabocas , enfermedades diarreicas, y otras inespecificas, ademas
la enfermedades autoinmunes al tener el riesgo de puncionarse con objetos corto punzante. La
manipulacion de residuos sélidos implica la exposicion a diferentes factores de riesgo que afectan
la salud del ser humano, dentro de éstos se incluye la exposicion a microorganismos, vapores y
lixiviados toxicos derivados, a su vez se exponen al transito vehicular y cargas fisicas excesivas,
temperaturas extremas, radiaciones ultravioleta. Estos factores de riesgo se ven potenciados
debido a que muchos recicladores ingresan al oficio desconociendo los diferentes riesgos a los que
estaran expuestos y las enfermedades y lesiones que pueden ser ocasionadas por estos, y en su

mayor parte no reciben capacitaciones antes de realizar las actividades.

Una de las barreras que impiden la realizacion de un trabajo seguro son la falta de
conocimientos acerca de seguridad, capacitaciones acerca de los riesgos asociados al trabajo si no
se hace de manera segura y con los implementos adecuados para ofrecer condiciones seguras que
garanticen a los empleados un mejor desempefio dentro de la organizacion, mediante leyes a las
que toda organizacion debe acogerse. Estas leyes dan cabida a la estructuracion de programas,
actividades y grupos que favorezcan ambientes seguros de trabajo y ayuden a mejorar la salud

ocupacional.

La organizacion ha identificado a sus recicladores, sus rutas, su bodega, sus medios de
transporte, las principales fuentes de recoleccion, los retos a los que se enfrentan, y las fallas que
hay en la intervencion del gobierno. Se observa ausencia de coordinacion entre las distintas

entidades publicas, principalmente con los entes territoriales. Las organizaciones aun se
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encuentran en una etapa temprana de formalizacidn desde la perspectiva rigida, La migracion a
mecanismos de proteccion social es aln incipiente, y si bien la solidaridad es el principio
que reemplaza el pago de seguridad social, este mecanismo no es sostenible en las
circunstancias actuales de las organizaciones, en las que carecen de recursos para proteger

a sus asociados contra enfermedades o invalidez.

4.4 Proponer estrategias para el mejoramiento de la situacion ARVO en el municipio de

Villa del Rosario.

Segun los resultados obtenidos se pudieron detectar las falencias que viven dia a dia los
recicladores como lo son la falta de implementos de proteccidn personal, se encuentran expuestos
a enfermedades laborales, la mayoria no se encuentran vinculados a seguridad social debido a
tener ingresos bajos, no se evidencia realizacion de capacitaciones periddicas, la gran parte de los
recicladores no estan vinculados en una asociacion lo que los hace trabajadores informales por lo
cual no tienen beneficios y estan vulnerables, asi mismo se tomd la decision de dar propuestas

que ayuden al mejoramiento de dicha actividad.

e Equipo de Proteccion Personal (EPP) y carnet de identificacion

El fuego, los humos toxicos, los residuos quimicos, los objetos médicos o cortantes que entran
en contacto con la piel o estan expuestos a enfermedades infecciosas son solo algunos de los
riesgos de salud y seguridad que enfrentan los recicladores cuando trabajan en sitios de disposicion
final de residuos soélidos. Las medidas para reducir estos riesgos pueden comenzar con la
distribucion de ropa de trabajo adecuada, equipo de proteccion personal, agua potable y
desinfectantes. También puede tomar medidas en respuesta a emergencias medicas y mejorar el
acceso a servicios médicos basicos como vacunas, pruebas de VIH y chequeos médicos regulares.
Los botiquines de primeros auxilios deben estar disponibles en el sitio y tanto el personal de la
planta como los recicladores deben estar capacitados en su uso. Los recolectores de residuos y sus
familias pueden recibir capacitacion y capacitacion en salud, seguridad, primeros auxilios, higiene

bésica y planificacion familiar.
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Equipos de proteccion personal (EPP) para ayudar a los recicladores a realizar sus actividades
con mayor seguridad y efectividad, es una de las acciones mas conveniente que puede llevarse a
cabo con el fin de mejorar la seguridad y dignidad profesional del &mbito de trabajo de los
recicladores. Puede otorgarsele un conjunto inicial de EPP a cada reciclador, por un costo muy
bajo, y sustituirlo a intervalos determinados de tiempo en funcion del desgaste que conlleva su
uso. El uso de este tipo de equipo debe hacerse cumplir estrictamente, no permitir que haya
recicladores autorizados dentro del sitio sin EPP una vez que los mismos fueron otorgados. En
este sentido, es necesario tomar los recaudos necesarios en cuanto a la vigilancia y aplicacién de
estas medidas. Los articulos perdidos, robados o rotos por los recicladores pueden ser sustituidos
a expensas suyas, mediante un esquema de pago negociado con ellos 0 mediante un subsidio
parcial. Un equipo de seguridad debe incluir al menos:

* Gorras

« Overol del algoddn

 Guantes (impermeables y con buen agarre, tales como los guantes de jardineria)

* Botas largas de seguridad con puntera de acero

* Gafas protectoras

* Méscaras (para polvo o quirtrgicas)

Es importante observar que los recicladores no siempre ven la necesidad de utilizar dicho
equipo. En muchos casos pueden encontrar que obstaculiza su trabajo, o pueden verse tentados a
venderlo para obtener una ganancia. Estos riesgos deben ser mitigados. Es importante que el

equipo sea comodo Y facil de utilizar.

La seguridad dentro de una empresa es esencial para prevenir riesgos, por tanto, deben tener
unas condiciones Optimas para que sus empleados puedan desarrollar sus actividades con la mayor
seguridad posible. Para esto es fundamental que cada empleado posea su carnet. La distribucién
de carnets para identificacion puede también ayudar a consolidar la autoestima y legitimidad social
de los recicladores que trabajan en el sitio, incentivarlos a obedecer las reglas del mismo y a
organizarse. Entre distintos beneficios que trae a la empresa como:

e Incrementa la seguridad de la empresa y de los trabajadores
e Promueve el compromiso mutuo

e Aporta beneficios y reconocimiento a la asociacion
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e Ayuda en casos de emergencias
Este nuevo documento permitird una identificacién mas fiable de las personas que realizan este
oficio. De igual forma, gracias a un cddigo QR, que enlaza los datos del personal, se evitara
falsificaciones en el documento y permitira que los recicladores de oficio puedan identificarse ante

la Policia o ante la ciudadania, a la hora de realizar su funcién.

e Campaiias educativas
Una de las estrategias a desempefiar son las capacitaciones de los empleados en el conocimiento
del tipo, comportamiento y procesamiento de los diversos materiales plasticos que pueda permitir
la prevencion y solucion de los diversos problemas tipicos presentes durante el reciclado,
aportando un incrementado de las técnicas de reciclaje, asi mismo impulsar el aprovechamiento

del material recuperado, permitiendo darle un valor agregado.

Como obtener el certificado

El Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA es la institucion encargada de realizar la
capacitacion, evaluacion y de expedir los certificados, cuya vigencia es de 3 afios. Es importante
preparar la siguiente documentacion por reciclador para realizar el proceso de certificacion:

e Copia del documento de identificacion ampliada al 150%.

e Fotocopia de un recibo publico (preferiblemente del teléfono)

Asimismo, los recicladores deben ser capacitados en temas de seguridad industrial, de
separacion y clasificacién de materiales aprovechables que aumente el valor en el mercado, y
capacitacion administrativa y financiera, para poder hacer seguimiento econémico y tomar
medidas correctivas — de ser necesario — 0 inversiones de mejora de ingresos. Se deben realizar
capacitaciones de salubridad para evitar, no s6lo que adquieran enfermedades, sino que tampoco
las transmitan en sus familias. De igual forma se requeriran de capacitaciones y acompafiamiento
en temas operacionales, donde se apoye en el desarrollo y puesta en marcha de procedimientos
operativos de trabajo, los cursos de capacitacion pueden constituir un elemento importante de

programas o iniciativas mas amplias que incluyan insercion en el mercado laboral.
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Estrategias definidas en el programa de aprovechamiento de los Planes de Gestion Integral de
Residuos Soélidos (PGIRS), el ente territorial y la persona Prestadora de la actividad de
aprovechamiento deberan implementar de manera permanente y coordinada campafias educativas,
con la finalidad de concientizar a los usuarios sobre el reciclaje, el retso, el aprovechamiento y la
adecuada presentacion de los residuos aprovechables

La asociacion puede incentivar un programa de capacitacion y recoleccion puerta a puerta de
materiales reciclables, tanto a nivel de hogar, conjuntos residenciales, escuelas, empresas,
mercados o edificios del gobierno, brindandoles a los recicladores un flujo constante y
formalmente reconocido de materiales en mejores condiciones. Facilitar la adquisicion de
vehiculos pequefios y baratos (tales carretas, motorizados) puede ayudarles a ampliar el volumen

y la cobertura de la recoleccién inicial.

e Formalizacion de recicladores
Reciclador de oficio: Persona natural que realiza de manera habitual las actividades de
recuperacion, recoleccion, transporte, o clasificacion de residuos sélidos para su posterior
reincorporacién en el ciclo econémico productivo como materia prima; que deriva el sustento
propio y familiar de esta actividad". (Departamento Administrativo de la Funcién Puablica,
2016)
Los usuarios de la actividad de aprovechamiento en el servicio pablico de Aseo tendran el
derecho a:
1. Recibir capacitacion sobre la separacion en la fuente de los residuos solidos
aprovechables.
2. Recibir el incentivo a la separacion en la fuente (DINC) cuando se logren los niveles de
rechazo establecidos.
Ser incluido en la ruta de recoleccion de residuos solidos aprovechables
Acceder al apoyo de las autoridades municipales y nacionales
Equipo de Proteccién Personal

Vehiculo de transaccion humana (carreta)

N o g b~ w

asistir a las celebraciones en las fechas especiales
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Solicitudes de inclusion al registro unico de recicladores de oficio (ruro)

Para el proceso de solicitud de inclusion al Registro Unico de Recicladores de Oficio-RURO
se debe tener en cuenta lo establecido en la Resolucion 355 de 2017 "Por medio de la cual se
establecen los criterios, mecanismos y el procedimiento para la actualizacion del Registro Unico
de Recicladores de Oficio- RURO y se derogan las Resoluciones 066 de 2014 y 523 de 2014".

Requisitos para la inclusion al ruro: La persona natural que solicite ser incluida en el Registro

Unico de Recicladores de Oficio-RURO, debera cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ser ciudadano colombiano, mayor de edad.

2. Venezolano con permiso especial de permanencia

3. Radicar debidamente diligenciado el formato de solicitud de inclusion establecido por la
UAESP

4. Anexar a la solicitud, fotocopia de la cedula de ciudadania o fotocopia de cualquiera de los
tres (3) tipos de comprobantes que certifican la solicitud de tramite de un documento por
primera vez, duplicado, rectificacion o renovacion que expide la Registraduria Nacional del
Estado Civil.

5. Anexar a la solicitud, certificado de antecedentes disciplinarios, penales, contractuales,
fiscales y de perdida de investidura, expedido por la Procuraduria General de la Nacion y/o
certificado de estado de cedula de ciudadania expedido por la Registraduria Nacional del

Estado Civil, los cuales pueden ser consultados en la pagina web de dichas entidades.

Por medio de charlas se le explicara a los recicladores los pasos para poder pertenecer a la

asociacion asi mismo se le dara a conocer los beneficios que pueden tener.

e propuesta pdliza de accidentes personales para recicladores

El reciclador no posee ningun tipo de contrato laboral, no tiene acceso a una seguridad social,

a benéficos pensionales y ellos no podrian costear estos gastos como independiente, esto a que
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sus recursos no dan basto para cubrir todas sus necesidades basicas. Debido a esto se propone a
la asociacion ARVO hacer con los recicladores una vinculacion a una poliza de accidentes, con
el fin de que los recicladores estén salvaguardados en caso de un accidente laboral.

La asocian ARVO seria intermediaria en la recoleccion de los fondos y la gestion de vinculacion
de cada reciclador para acceder al servicio de la pdliza de accidentes, por medio de cuotas fijas
al momento de que el reciclador lleve los residuos sélidos.

La poliza de accidentes cotizada con la aseguradora solidaria de Colombia consiste en: La
Pdliza de Accidentes Personales Platinum es un seguro de caracter voluntario cuyo objeto basico
es brindar proteccion, con coberturas muy favorables por accidente y muerte por enfermedad para

el asegurado.

Beneficios

e Un seguro que se puede comercializar de manera grupal o individual.

e Cubrimiento adicional especifico en caso de CUADRIPLEJIA'Y HEMIPLEJIA.
e Cobertura de Canasta (muerte por enfermedad).

o Cobertura de Enfermedades Graves al 50% de la cobertura de canasta.

e Edad de permanencia hasta los 70 afios.

e Posibilidad de venta cruzada.

MUERTE ACCIDENTAL (amparo basico): Amparar contra el riesgo de muerte accidental que
sufra el asegurado como consecuencia de un accidente amparado por la pdliza, siempre y cuando

este ocurra dentro de los 365 dias siguientes a la fecha del accidente.

INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE POR ACCIDENTE: Al ser calificada de acuerdo
con los criterios establecidos en el manual Unico de calificaciéon de invalidez (decreto 1507 de
2014, o aquel vigente al momento de la calificacidn de la invalidez) sea igual o superior al 50% de

la péerdida de la capacidad laboral.
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INDEMNIZACION ADICIONAL POR CUADRIPLEJIA O HEMIPLEJIA POR
ACCIDENTE: Cuadriplejia: como consecuencia directa de una lesion corporal causada por un
accidente, el asegurado sufre la paralisis total y permanente de las extremidades superiores y de
las inferiores. Hemiplejia: como consecuencia directa de una lesion corporal causada por un
accidente el asegurado sufre la paralisis total y permanente de un lado del cuerpo y sus dos
extremidades.

Nota: Estas coberturas son excluyentes entre si, y asi mismo con Incapacidad Total y

Permanente por Accidente.

RENTA DIARIA DE INCAPACIDAD POR ACCIDENTE: Si dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la ocurrencia de un accidente cubierto por esta pdliza el asegurado es incapacitado
temporalmente a consecuencia de un accidente, (30) dias por evento — vigencia, con un maximo

dos (2) eventos al afio.

CANASTA - MUERTE POR CUALQUIER CAUSA: cubre el evento de presentarse el
fallecimiento del asegurado por causas naturales (este opera a partir del dia 60 del inicio de la
poliza).

ENFERMEDADES GRAVES: Con un maximo del 50% del valor asegurado contratado para
el amparo canasta, si durante la vigencia de este amparo le sea diagnosticada méedicamente por
primera vez alguna de las siguientes enfermedades al asegurado: céancer, infarto al miocardio,
insuficiencia renal cronica, ACV, Afeccion de arteria coronaria que exija cirugia.

Trasplante de Organos Vitales (Corazon, Pulmén, Higado y Péancreas), Enfermedad de
Alzheimer, Quemaduras Graves o gran quemado, Anemia Aplasica, Esclerosis Multiple, Trauma

mayor de la cabeza, Enfermedad de Parkinson y Estado de coma.

AUXILIO FUNERARIO: Si durante la vigencia de esta péliza el asegurado llegare a fallecer

como consecuencia de un evento amparado por la poliza.
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Requisitos de asegurabilidad: EI tomador para la expedicion de la péliza Gnicamente nos debe
remitir listado con:
Nombre completo y apellidos.
* N° documento de identidad.

* Fecha de nacimiento o edad.

renta dia 60.000 renta dia 10.000 renta dia 10.000
oS vALOR ASEGURADO  VALOR ASEGURADO VALOR ASEGURADO
|MUERTE ACCIDENTAL 30,000,000 20,000,000 20,000,000
|INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE POR ACCIDENTE 10,000,000 20,000,000 30,000,000
|INDEMNIZACION POR CUADRIPLEJIA O HEMIPLEJIA POR ACCIDENTE 10,000,000 20,000,000 30,000,000
|RENTA DIARIA DE INCAPACIDAD POR ACCIDENTE (30 dias) 1,800,000 300,000 300,000
|CANASTA POR MUERTE POR CUALQUIER CAUSA 4,000,000 1,000,000 1,000,000
|ENFERMEDADES GRAVES (COMO ANTICIPO DE CANASTA) 2,000,000 500,000 500,000
|AUXILIO FUNERARIO 2,000,000 3,000,000 4,000,000

lustracion 4 planes de seguro de accidentes

Fuentes: aseguradora solidaria de Colombia
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Conclusiones
Se identificé a través de la aplicacion de la encuesta, que en cuanto a la caracterizacion,
los recicladores en su mayoria conforman familias numerosas que se agrupan en
viviendas arrendadas, no poseen ningun tipo de seguridad social, sus ingresos van
acorde a sus necesidades, el presente diagndstico nos indico que la actividad del
reciclaje en el municipio no se encuentra desarrollada totalmente y por lo tanto las
personas que se sustentan de la misma, cuentan con los recursos que ellos mismos
generen y su estilo de vida estd condicionado a sus aspiraciones y del entorno en el cual

desarrollan su ejercicio laboral.

la aplicacién de la entrevista, que el rol y responsabilidad de la asociacion ARVO,
actualmente esta enfocado en proyecciones ambientales, legales y econdémicas y de ser
Ilevadas a cabo, se convertirian en un punto de partida y un logro significativo para el
proceso de reciclaje en el municipio; ademas seria de gran ayuda para los recicladores
que actualmente no son reconocidos y por lo tanto no poseen ninguna vinculacion,
producto de la falta de apoyo por parte del estado el cual no destina el rubro necesario

para fortalecer esta actividad y contribuir a su formalizacion.

en la investigacion, se logro determinar que el impacto generado a los recicladores por
parte de la asociacion ARVO, es alto, puesto que en la actualidad son muy pocos los
programas laborales, educativos y de incentivos que existen en el municipio para
quienes se dedican a este oficio, resaltando que existen muchos programas propuestos
que no se han implementado o que no han tenido la cobertura suficiente y que el avance
en esta actividad es lento comparado con la importancia de esta practica amigable con

el medio ambiente y su contribucion al desarrollo sostenible de nuestro planeta.

En la actualidad uno de los problemas sociales que se presentan en el sector
poblacional investigada, es el desconocimiento de proteccion personal para enfrentar la
problematica que a diario viven. El trabajo se hace al aire libre, con exposicion al sol,

a la lluvia, al viento, al polvo, al humo, a la pestilencia y a gases toxicos. Por esta razon,
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es necesario brindarles un equipo de proteccion personal (EPP) adecuado para

protegerlos de estas condiciones.

Recomendaciones

De acuerdo a la investigacion realizada y el analisis de la informacién se considero sugerir los
siguientes aspectos con el fin de aportar conocimiento y dejar un precedente que sirva para futuras
investigaciones relacionadas con la temética y contribuir a la estructuracion y formalizacion de la

actividad del reciclaje.

La nocion econdmica y empresarial de las organizaciones tiene que ver con las actividades que
generan valor agregado sobre el material recolectado. La asociacion se concentra Unicamente en
almacenar, clasificar y pesar el material; no desarrolla actividades como transformacién y
beneficio. Debido a lo anterior, la asociacion comercializa el material con bodegueros o con la

industria que si genera valor agregado sobre los materiales que la organizacion recolecta.

Integrar a los recicladores informales a los sistemas de gestion formal de residuos solidos
municipales presenta una serie de desafios y oportunidades. Cuando se lleva a cabo con éxito, su
trabajo puede mejorar el rendimiento del sistema y la sostenibilidad ambiental mientras mantiene

e incluso mejora las condiciones de vida y trabajo de los recicladores.

Los principales proveedores de materias primas para el sector del reciclaje son los recicladores
de oficio, sin embargo, se logré evidenciar que estos presentan deficiencias relacionadas con la
recoleccion y clasificacion de los materiales, por lo que se recomienda la conformacion de alianzas
estratégicas que permitan formalizar un proceso de apoyo y/o acompafiamiento y formacion para
el desarrollo de esta actividad economica. Realizar programas de sensibilizacién en el municipio,
sobre la importancia del reciclaje en casa y conocer los beneficios que conlleva realizar esta partica
amigable con el medio ambiente y por ende facilitar el trabajo a las personas que se dedican a esta

actividad
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