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INTRODUCCION

La Gobernacién de Arauca, es una entidad publica de orden departamental, la cual cuenta
con un Centro Administrativo ubicado en la CII. 20 #22-19, del casco urbano del Municipio de
Arauca, en donde se realizan actividades encaminadas a la formulacién de planes, programas y
proyectos enfocados a planificar y promover el desarrollo econémico, social y Sostenible del
departamento de Arauca; sin embargo, se evidencia que el desarrollo de sus actividades diarias
implican una gran demanda y uso inadecuado de los recursos naturales, generando impactos que
deterioran el ambiente y por tanto se ven reflejados en la calidad de vida de sus empleados y de la
comunidad en general, contribuyendo ademas a la Probleméatica Ambiental Local, Regional,

Nacional y Mundial.

Adicionalmente en la actualidad, la Gobernacién de Arauca no cuenta con programas de
gestion ambiental al interior de sus instalaciones lo que simboliza que no hay aprovechamiento
de los residuos solidos, no existe separacion en la fuente de los residuos, tampoco existen
programas de uso eficiente o ahorro de agua y energia, no se efectlian capacitaciones de
educacion ambiental a los funcionarios o contratistas lo que conlleva a que no se esta realizando
un consumo sostenible originando deterioro de los recursos naturales, aumentando la

contaminacion ambiental y paisajistica.

De acuerdo a lo expuesto con anterioridad, surge la necesidad de formular el Plan
Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) para en Centro Administrativo Departamental (CAD),
el cual se desarroll6 bajo una metodologia de tipo mixta, donde cualitativamente se recolectd

informacion de fuentes primarias a través de listas de chequeo, encuestas y visitas técnicas de



inspeccion; al igual que de fuentes secundarias tales como informacion bibliogréfica de tesis,
proyectos, articulos cientificos y normatividad vigente aplicable al CAD. Asi mismo,
Cuantitativamente se recolectaron y analizaron ciertos datos numéricos relacionados con la
evaluacion de impactos ambientales, en el interior de la institucion; al igual que datos de
consumo de agua y energia eléctrica que se obtuvieron a partir de las facturas de servicios

publicos.

Con la formulacién del PIGA para el CAD ambientalmente se contribuira a disminuir,
mitigar y controlar los impactos ambientales generados, permitira establecer los objetivos que
mejoren la calidad ambiental y la eficiencia en sus procesos, ayudara a la proteccion y
conservacion del medio ambiente, planificara el manejo y aprovechamiento de los recursos
naturales para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion y

ademas, ayudara a cumplir los objetivos, metas y la normatividad ambiental y sanitaria vigente.

12
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1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO

La contaminacién en Colombia ha venido aumentando de manera progresiva debido al
crecimiento de la poblacion y el desarrollo de la industria; hay deterioro de los entornos
naturales, con impactos al aire, suelo y las fuentes hidricas (Erazo Gracia, J. 2017); lo cual genera
un desequilibrio ambiental, que sin lugar a dudas trae consecuencias que afectan directamente el
sistema natural, econémico y sociocultural tanto a nivel administrativo como a nivel local y

regional (Salazar Leon, M., & Gonzélez Ariza, S. L. 2015).

Por lo anterior, resulta impredecible contrarrestar el deterioro generado por el aumento de
la infraestructura y productividad industrial, asi como los procesos enfocados en la prestacién de
un servicio por parte de las entidades publicas donde se generan desechos reciclables, ordinarios
y peligrosos, para lo cual es necesario una disposicion adecuada sin dejar a un lado el consumo
del recurso hidrico y el consumo de energia en sus diferentes procesos (Andrade et Al. 2008), tal

es el caso de la Gobernacion de Arauca.

En la Gobernacion de Arauca se desarrollan actividades que implican el uso de los
recursos naturales generando impactos ambientales que en algunos casos pueden deteriorar el
ambiente y por tanto la calidad de vida de sus empleados, debido a que los procesos realizados al
interior de sus instalaciones pueden conllevar, al uso excesivo de papel, la no segregacion y
aprovechamiento de los residuos sélidos, al igual que el excesivo consumo de agua y energia

eléctrica.
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Por lo anterior, se evidencia la necesidad de que la gobernacion de Arauca actualicen y
formulen politicas, planes y programas de gestién ambiental que le permitan abordar los
requisitos de la legislacién medio ambiental vigente, mejorar la proteccién ambiental y a reducir
sus impactos sobre el medio ambiente; por ende surge la necesidad de formular el Plan

Institucional de Gestion Ambiental — PIGA.

1.2 MARCO TEORICO

Segn Pedraza Alvarez, D. (2018), todos los dias se evidencian los graves problemas de
tipo ambiental, originados en su gran mayoria por la accion del hombre, que realiza grandes
modificaciones en su entorno. Los efectos de dichas actividades humanas que generan
alteraciones a su entorno, ya sean favorables o no, son conocidos como impactos ambientales. Un
impacto ambiental puede tener muchas formas y también efectos diferentes sobre el ambiente vy,
de acuerdo a esto, pueden llegar a clasificarse como impacto positivo, negativo, directo,

indirecto, reversible, irreversible (Castillo Barrera, I. C. 2021).

A raiz de prevenir, mitigar y compensar los posibles impactos negativos causados por el
uso y el aprovechamiento de los recursos naturales, asi como promover comportamientos y
conocimientos ciudadanos respetuosos con su entorno nace la gestion ambiental y los PIGA

(Delgado, A., & de los Angeles, M. 2021).

A continuacion se relacionan los conceptos que dan base al desarrollo del presente

proyecto:
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1.2.1 Lagestion ambiental. Segun ARIAS, A. C. A. (2020), la gestién ambiental es
comprendida como el conjunto de acciones y estrategias mediante las cuales se organizan
las actividades antrépicas que influyen sobre el ambiente con el fin de lograr una

adecuada calidad de vida previniendo o mitigando los problemas ambientales.

La Gestion Ambiental en la época contemporanea surge como una necesidad de mejorar
ambientalmente la productividad de una empresa bajo el principio de desarrollo sostenible y

mejoramiento continuo.

En Colombia surge la gestion ambiental como una prioridad para el sector productivo e
institucional de introducir a su gestion principios fundamentales como el Desarrollo Sostenible y
Produccion mas limpia, mejorando sus procesos, utilizando materiales amigables con el ambiente
y reduciendo las emisiones toxicas y los vertimientos que puedan contaminar, como una

estrategia (Quintero Galvis, C. M., & Velandia Rodriguez, D. A. 2020).

En este sentido, la Gestiébn Ambiental tiene como objetivo lograr la mejor actuacion
ambiental, mediante un proceso de mejoramiento continuo, cuyo fin es determinar las mejores
practicas y procesos para reducir los impactos ambientales de la organizacién, por medio del
control de los aspectos derivados de las operaciones y el monitoreo de sus impactos sobre el

medio, determinando las causas y los efectos correspondientes (Castillo Barrera, 1. C. 2021).
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1.2.2 Plan Institucional de Gestion Ambiental. EI PIGA, es el instrumento de planeacion que
parte del analisis de la situacién ambiental institucional, para el planteamiento de acciones
de gestion ambiental que garanticen el cumplimiento de los objetivos de eco-eficiencia

establecidos en el Decreto 456 de 2008 (DE PLANEACION, O. A. 2019).

Cada plan institucional debe ser coherente con las politicas de la organizacion, debe
brindar estrategias especificas y tratar de solucionar la problemaética promulgada por dicha
organizacion, en otras palabras el objetivo es mitigar el impacto ambiental que la institucion este
causando al medio ambiente, permitiendo una relacién estable y amable con los recursos

naturales (Quintero Galvis, C. M., & Velandia Rodriguez, D. A. 2020).

1.3 ESTADO DEL ARTE

Para la elaboracion del presente documento se tendran en cuenta investigaciones y
trabajos de grados desarrollados en relacion con los Planes Institucionales de Gestion Ambiental
a nivel nacional. Se toman en cuenta dado a que se consideran oportunos y adecuados para el
desarrollo del proyecto.

En este sentido, Salazar Leon y Gonzalez Ariza (2015), elaboraron el documento
designado “F ORMULACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL -
PIGA- EN LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SANTANDER S.A. E.S.P. "ESANT”
como trabajo de grado, en donde se presenta la informacion necesaria a cerca de la Empresa de
Servicios Publicos de Santander S.A. E.S.P. “ESANT” a partir de un diagndstico y analisis de la
situacion ambiental de la empresa y su entorno. De igual manera se expone la metodologia
Ilevada a cabo para la formulacion del PIGA, la cual se dividio en dos fases; en la primera de

ellas, se realizd el analisis de la situacién ambiental el cual comprendio la identificacion de la
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entidad y la identificacion de aspectos e impactos ambientales relacionado con las actividades de
la empresa. En la segunda fase se formulo el plan de gestion ambiental, se propuso la politica
ambiental, los objetivos ambientales, la conformacion del comité PIGA. El trabajo es inherente al
desarrollo del presente proyecto, por la metodologia propuesta para el cumplimiento de sus

objetivos, la cual sirve como informacion bibliografica para el desarrollo del presente proyecto.

De igual manera en la universidad de Cundinamarca sede Facatativa, en el afio 2017
Castro Londofio, S. N. desarrollo la “Formulacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental
(PIGA) para la extension Facatativa de la universidad de Cundinamarca ”, en donde se
establecio la politica ambiental de la institucion, la identificacion de aspectos e impactos
ambientales y la implantacidn objetivos y programas ambientales en busqueda de la mejora

continua; lo cual brinda informacion relevante para el desarrollo del presente proyecto.

Asi mismo, Florez Ponguta en el afio 2019 desarrollo el trabajo de grado denominado
“FORMULACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL (PIGA) PARA LA
GOBERNACION DE BOYACA ”. El proyecto parte de una Revision Ambiental Inicial (RAI) que
se realiza dentro de la entidad para conocer e identificar los Aspectos e Impactos Ambientales
que la organizacion genera en su quehacer diario y a partir de lo analizado, se implementan
estrategias de Gestion Ambiental (uso responsable del agua, energia, control y aprovechamiento
de los residuos solidos, entre otras) y de mejora continua para mitigar y prevenir la
contaminacion en aras de mejorar las condiciones Ambientales a nivel interno y externo,
garantizando un ambiente apropiado para empleados y usuarios. El trabajo es apropiado para el
desarrollo del presente proyecto debido a que es aplicado a una entidad publica del mismo orden,

brindado informacion relevante y ajustada a este tipo de entidades como lo es una Gobernacion.
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De otro modo, en el afio 2020 Artesanias de Colombia S.A., establece el documento
denominado “PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL PIGA 2020-2024”, donde se
establece la politica ambiental, la identificacion de aspectos e impactos ambientales, las
condiciones ambientales institucionales y programas de gestion ambiental. El proyecto es
pertinente ya que en él se exponen herramientas metodoldgicas propuestas por la Secretaria
Distrital de Ambiente las cuales pueden ser revisadas y ajustadas para la elaboracién del presente

proyecto.

Finalmente, en el afio anteriormente mencionado la Camara de Representantes desarrollo
el PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL - PIGA. Con el objetivo Evaluar las
condiciones ambientales presentes en la Camara de Representantes, identificando las fuentes,
procesos e impactos negativos y positivos, que permitan la mejora de la gestién ambiental
institucional, minimizando los impactos generados y contribuyendo con la calidad ambiental de
la entidad. De igual manera, en el mencionado documento se establecieron la politica ambiental,
la identificacion de aspectos e impactos ambientales, las condiciones ambientales institucionales
y objetivos ambientales; lo cual permite tener una orientacion bibliografica y conceptual clara

para el establecimiento del instrumento de planificacién que se propondra en este documento.

1.4 JUSTIFICACION

En la actualidad la Gobernacion de Arauca no cuenta con programas de gestion ambiental
al interior de sus instalaciones lo que simboliza que no hay aprovechamiento de los residuos
solidos, no existe separacion en la fuente de los residuos, tampoco existen programas de uso
eficiente o ahorro de agua y energia, no se efectian capacitaciones de educacién ambiental a los

funcionarios o contratistas lo que conlleva a que no se esta realizando un consumo sostenible
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originando deterioro de los recursos naturales, aumentando la contaminacion ambiental y
paisajistica.

De acuerdo a lo anterior, surge la necesidad de formular el PIGA para el CAD, el cual
ambientalmente ayudara a disminuir, mitigar y controlar los impactos ambientales generados al
interior de las instalaciones, permitira establecer los objetivos que mejoren la calidad ambiental
y la eficiencia en sus procesos, ayudara a la proteccion y conservacion del medio ambiente,
planificara el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales para garantizar su desarrollo
sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion y ademas, ayudara a cumplir los objetivos,

metas y la normatividad ambiental y sanitaria vigente.

Econdmica y financieramente, el PIGA conseguira en el CAD un equilibrio adecuado
para el desarrollo econdémico, uso racional de recursos, generara beneficios econémicos
ahorrando costos por energia eléctrica, recurso hidrico y residuos sélidos. Ademas, en la parte
social se brindard un mejor ambiente de trabajo, conseguira que el personal tenga derecho a gozar
de un ambiente sano y también garantizara la mejora en la prestacion de sus servicios a la

comunidad Araucana.



20

2 OBJETIVO GENERAL

Formular el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) para el Centro

Administrativo Departamental de Arauca de la Gobernacion del departamento de Arauca.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Diagnosticar la situacién ambiental actual de los residuos solidos, agua y energia

que se presenta en el Centro Administrativo Departamental de la Gobernacion de Arauca.

2. ldentificar los aspectos e impactos ambientales generados por las actividades

desarrolladas en el Centro Administrativo Departamental de la Gobernacion de Arauca.

3. Disefiar la politica ambiental para el Centro Administrativo Departamental de Arauca.

4. Disefiar Programas de Gestion Ambiental que contribuyan en la armonia socio

ambiental del Centro Administrativo Departamental de la Gobernacidn de acuerdo a sus

competencias misionales.
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3 METODOLOGIA PROPUESTA.

Con el proposito de dar cumplimiento a los objetivos planteados, se llevd a cabo la
adaptacion de una metodologia de tipo mixta; que para Pole, K. (2009) la investigacion con
metodologias mixtas puede proveer inferencias mas sélidas porque los datos son observados
desde multiples perspectivas; ya que, un método puede proveer mayor profundidad, el otro
mayor aliento, y juntos confirmarse o complementarse. Por ejemplo, los datos cuantitativos se
pueden utilizar para medir el éxito de una intervencion y los datos cualitativos para explicar el

proceso de esta.

En este sentido para el desarrollo del PIGA, cualitativamente se recolectd informacion de
fuentes primarias a través de listas de chequeo, encuestas y visitas técnicas de inspeccion; al igual
que de fuentes secundarias tales como informacion bibliografica de tesis, proyectos, articulos

cientificos y normatividad vigente aplicable al CAD.

Asi mismo, Cuantitativamente se recolectaron y analizaron ciertos datos numéricos
relacionados con la evaluacién de impactos ambientales, para una adecuada comprensién del
fendmeno abordado; al igual que datos de consumo de agua y energia eléctrica obtenidos a partir

de las facturas de servicios publicos.

Es de resaltar que la valoracion de impactos ambientales del Centro Administrativo
Departamental de la Gobernacion de Arauca, se adapto a partir de la Guia Metodoldgica para la
Evaluacién del Impacto Ambiental propuesta por VICENTE CONESA FERNANDEZ-

VITORIA, desarrollando las siguientes etapas:
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e Descripcion de los criterios que se aplican para la evaluacion de los impactos.

o Identificacion de los impactos ambientales en cada una de las actividades de la entidad
mediante una Matriz de Evaluacién de Impactos Ambientales.

e Evaluacion de cada uno de los impactos mediante los criterios designados, determinando

la magnitud del impacto y resaltando las actividades con mayor afectacion.

De igual manera, se desarrollaron Programas de Gestion Ambiental, centrados en el
ahorro y uso eficiente del agua y la energia, ademas en el adecuado manejo de los residuos

solidos. Por lo anterior el proyecto se dividio en las siguientes tres fases:
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FASE I: Planificacion y revision de la informacion \,\ FASE II: Diagnostico \,\ FASE III: Elaboracion de programas.
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Figura 1. Diagrama metodoldgico.
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4 RESULTADOS

41 CONTEXTO DE LAENTIDAD

4.1.1 Informacién General de La Entidad

Tabla 1. Informacion general de la Gobernacién de Arauca.

Razon social Gobernacion de Arauca

Nit 800102838 — 5

Direccién Calle 20 - Carrera 21 Esquina
Correo Electronico  archivogeneral@arauca.gov.co
Teléfono 57- 6078851946

Fuente: Autor, 2022.
4.1.2 Localizacién. El centro administrativo de la Gobernacion de Arauca, se encuentra

ubicado en el extremo norte de la regién de la Orinoguia Colombiana, en el Departamento
de Arauca, especificamente en el Municipio de Arauca cuyo nombre colonial es Villa de
Santa Barbara de Arauca sobre la Calle 20 - Carrera 21 Esquina, aledafio a la Plaza de

Bolivar.

UBICACION GEOGRAFICA DEL CENTRO
ADMINISTRATIVO DE LA GOBERNACION
DE ARAUCA

GOBERNACION DE ARAUCA|

/////// /,//
792272

/7

A ,7/./
_ /4//////

7

Escala:  1:25,000 2 0:5_7 z g de
Coordenadas Geograficas de Ubicacién 2341456.796 N
5247510.163 E
AUTOR: ENTIDAD:

BRAYAM USCATEGUI - Ing. Ambiental

SISTEMA DE REFERENCIA:
CTM12 - Origen Naclonal

Figura 2.
de Arauca.
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Leyenda
B Madrevieja
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@ veredas
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Zona Urbana

CurvaNivel

Ubicacion Geografica del Centro Administrativo Departamental de la Gobernacion
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4.1.3 Funciones de la gobernacion de Arauca. Las funciones definidas para la Gobernacion de
Arauca, dada su naturaleza, corresponden a actividades de desarrollo y prosperidad, que

se cumplen en el marco legal definido por la Constitucion y las leyes.

Segun la Constitucion Politica de Colombia las funciones son:

“Articulo 298. Los departamentos tienen autonomia para la administracién de los asuntos
seccionales y la planificacion y promocion del desarrollo econdmico y social dentro de su

territorio en los términos establecidos por la Constitucion.

Los departamentos ejercen funciones administrativas, de coordinacion, de
complementariedad de la accién municipal, de intermediacion entre la Nacion y los Municipios y

de prestacion de los servicios que determinen la Constitucion y las leyes.

La ley reglamentara lo relacionado con el ejercicio de las atribuciones que la Constitucion

les otorga” (De Colombia, C. P. 1991).

4.1.4 Mision. La Gobernacion de Arauca tiene como mision servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
constitucionales, planificar y promover el desarrollo econdmico, social y sostenible,
dentro de su territorio y fortalecer la capacidad de gestion de sus municipios, prestando
los servicios que determina la constitucion y la ley, con fundamento en los principios de

igualdad, moralidad, eficacia, eficiencia, celeridad, imparcialidad y publicidad.
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4.1.6
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Vision. El Departamento de Arauca, sera una Region de frontera que construye la paz,
para mejorar la calidad de vida de sus habitantes y el ordenamiento sostenible de su
territorio, a partir de la fortaleza de su institucionalidad, sobre la base de un alto sentido
ético de lo publico y una fuerte alianza entre los sectores publico, privado y académico.
Al igual se consolidara como el principal puerto agropecuario de la region nororiental,
siendo al 2032 una regidn productiva, transformadora, incluyente con base en el
desarrollo agroindustrial del cadena del cacao, ganaderia bovina, platano, forestal y
turistica; que se integrara a los mercado nacionales e internacionales y fortalecera el uso

de las TICS para la formacion de competencias laborales.

Estructura Organizacional. La Estructura Administrativa de la Gobernacion de Arauca
es plana y refleja niveles minimos de degradacion estructural, en forma tal que la
realizacion de actividades y la asimilacién de las tareas se efectta sobre la base del
liderazgo y no de la autoridad formal vertical. Este esquema organizacional contribuye a
disminuir la brecha formal entre los niveles de concepcién y fijacion de politicas y los
ejecutores, propiciando ambientes de trabajo en equipo que facilitan la integracion en el
logro de la mision y objetivos del Departamento y de cada una de sus grandes areas de

competencia.
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lll Sccretaia de Gobierno y
seguridad Ciudadana

Secretaria de Desarrollo
Social

B Secretaria General y
Desarrollo Instit

= Secretaria de Hacienda
Despacho Gobernador :

== Secretaria de Planeacion

== Secretaria de Educacion

Secretaria de Desarrrollo
— Agropecuario y
Sostenible

Secretaria de
Infraestructura Fisica

Figura 3. Estructura organizacional de la Gobernacion de Arauca.

4.1.7 Mapa de Procesos. La Gobernacidn de Arauca cuenta con la siguiente relacion entre sus

procesos Y sus clientes y partes interesadas.
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Figura 4. Mapa de procesos de la Gobernacion de Arauca.

4.1.8 Horario de Atencion. La jornada de atencién para todos los ciudadanos es de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y 2:00 p.m. a 6:00 p.m., al igual que la jornada laboral

del personal de la Gobernacion de Arauca.

4.1.9 Funcionarios. La informacion establecida en la siguiente tabla es variable y depende de
las necesidades de la entidad y del personal determinado para satisfacerla; la poblacién

flotante se refiere en su mayoria a las personas que visitan la entidad.

Tabla 2. Informacion del personal y la poblacion flotante de la Gobernacion de Arauca.
Personal de planta 130
Personal de Prestacion 190
de Servicios - OPS
Poblacion Flotante 150

Fuente: Autor, 2022.
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4.2 DIAGNOSTICO AMBIENTAL INICIAL.

El Diagnostico Ambiental Inicial (DAI) basado en la Guia Técnica Colombiana -GTC
093, es una metodologia que funciona de manera eficaz realizando la identificacion de aspectos e
impactos, controles y programas ambientales de una organizacion con el fin de evaluar el
desempefio ambiental de la misma, lo que conlleva a efectuar un andlisis en el que se puntualizan
los contrastes entre lo existente y lo que deberia ser, ya con esto plasmado, se crea un plan de

accion concreto que permita implementar el PIGA.

Esta revision tuvo como alcance la verificacion de las diferentes actividades y procesos
que forman la base de la organizacién, abarcando secretarias, dependencias, practicas y
programas ambientales posiblemente implementados en el CAD de la gobernacion de Arauca,
esto con el fin de establecer el punto de partida pare el disefio del PIGA, que contribuya a obtener

la mejora continua de la organizacion.

El método utilizado para la realizacion del diagndstico fue recolectar informacion de
fuentes primarias a través de listas de chequeo, encuestas y visitas técnicas de inspeccion. A
través de la informacion recolectada durante las visitas técnicas realizadas los dias 13, 20 y 21 de
Octubre, y la aplicacion de la lista de chequeo de DA, se logré evidenciar y evaluar el estado
actual de la entidad, los procesos llevados a cabo y las practicas ambientales implementadas, lo

cual sera descrito a continuacion:

4.2.1 FUNCION DE LAS SECRETARIAS Y/O DEPENDENCIAS

4.2.1.1 SECRETARIA DE HACIENDA
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Imagen 1y 2. Se observa la estancia de la secretaria de hacienda. \

N 1T
. l BTG

Fuente: Autor, 2022.

+« Funcion principal de la secretaria: Coordinar y controlar el sistema presupuestal de la
Gobernacion, constituido por el plan financiero. el plan operativo anual de inversiones,
el presupuesto anual y el acertado manejo las Finanzas Publicas, para el cumplimiento
de los planes y programas de desarrollo econdémico y social, mediante la aplicacion de
los principios del sistema presupuestal, oportuno y eficaz, conforme a la normatividad

vigente (Gobernacion de Arauca, 2020).

+ Dependencias que conforman la secretaria:

Tabla 3. Dependencias de la Secretaria de Hacienda.
Direccion de Planificacion Financiera
Direccién de Gestién Rentas y Tesoreria
Direccion de Gestion de Presupuestal
Direccion de Gestion de Contabilidad
Fuente: Autor, 2022.
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4.2.1.2 SECRETARIA DE EDUCACION

Imagen 3y 4. Se evidencia el recinto de la secretaria de Educacion

: .

Secretaria de
Educacion

o

Fuente: Autor, 222.

+« Funcion principal de la secretaria: Son las definidas para todas las Secretarias por la
Ley 115 de 1994, las cuales se complementan con las competencias que la Ley 715 de
2001 otorga a las entidades territoriales certificadas en materia educativa (Gobernacion

de Arauca, 2020). Entre las principales se encuentran:

e Establecer las politicas, planes y programas departamentales y de educacion, de
acuerdo con los criterios establecidos por el Ministerio de Educaciéon Nacional.

e Disefar y poner en marcha los programas que se requieran para mejorar la eficiencia,
la calidad y la cobertura de la educacién.

e Administrar y responder por el funcionamiento, oportunidad y calidad de la
informacion educativa departamental y suministrar la informacion a la Nacién en las

condiciones que se requiera.

% Dependencias que conforman la secretaria:
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Tabla 4. Dependencias de la Secretaria de Educacion.

Direccion de Inspeccion y Vigilancia
Direccion de Planeamiento Educativo
Direccién de Administraciéon Financiera
Direccién Gestion del Talento Humano
Direccién de Cobertura Educativa
Direccién de Calidad Educativa
Direccion de Comunicaciones
Fuente: Autor, 2022.

4.2.1.3 SECRETARIA GENERAL Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Imagen 5y 6. Se observa la estancia de secretaria de general y desarrollo institucional.
[}

Fﬁente: Autor, 2022.

¢+ Funcion principal de la secretaria: Desarrollar procesos de gestion del talento humano
que faciliten la verificacion y sostenibilidad de las competencias laborales y procesos
asociados al bienestar social dentro del marco de las normas de carrera administrativa y
régimen del empleado pablico, buscando impactar la gestion institucional y la calidad de
vida laboral de los funcionarios de acuerdo con la normatividad vigente (Gobernacion de

Arauca, 2020).
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+ Dependencias que conforman la secretaria:

Tabla 5. Dependencias de Secretaria general y desarrollo institucional.

Direccion Integral de Doctrina y Conceptos Juridicos
Direccién de Gestion del Talento Humano
Direccion de Gestion Néminas y Pensiones
Direccién de Control Interno Disciplinario

Direccion de Sistemas e Informatica
Direccion de Gestién Documental
Direccion de Gestion Logistica
Fuente: Autor, 2022.

4.2.1.3.1 Area Funcional de Secretaria General — Direccién de Gestion Documental

evidencia el recinto de la direccion de gestion documental.

=

Fuente: Autor, 2022.

% Funcion principal del Area: Ejecutar acciones de soporte técnico para la gestion
documental y fomentar la conservacion adecuada de los archivos mediante la utilizacién
de procedimientos y operaciones archivisticas, contribuyendo a consolidar la gestién
documental, mediante el uso de nuevas tecnologias de informacién y la comunicacion de

conformidad con las normas vigentes (Gobernacion de Arauca, 2020).
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4.2.1.3.2 Area Funcional de Secretaria General — Direccién de Sistemas e Informatica

Imagen 9y 10. Se observa la estancia de la direccion de sistemas e informatica.

Fuente: Autor, 2022.

% Funcion principal del Area: Garantizar el funcionamiento del sistema de informacion y
de infraestructura de tecnologias de informacion de la Administracion Departamental,
actuando de manera eficiente, para asegurar que los servicios de soporte acordados con
los procesos del negocio se cumplan de manera eficiente conforme la innovacién y las
soluciones de mejora tecnoldgica requeridas en materia de software y hardware para hacer

mas competitiva la gestion de la Gobernacion de Arauca (Gobernacion de Arauca, 2020).

4.2.1.4 SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA FISICA
Imagen 11 y 12 Se observa el recinto de la secretaria de infraestructura fisica.

Fuente: Autor, 2022.
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¢+ Funcion principal de la secretaria: Liderar, orientar y coordinar los procesos
garantizando el disefio, construccion, sostenimiento y conservacion de las vias publicas, la
infraestructura fisica y las edificaciones destinadas por el departamento, para el servicio
publico, de acuerdo a requerimientos y directrices planteadas en el Plan de Desarrollo
Departamental, asi como también la construccion de habitat sostenible, mediante acciones
de proteccion de los recursos naturales y del ambiente de la gestidn de viviendas y de
aumentos de cobertura de los servicios de acueducto y saneamiento basico (Gobernacion

de Arauca, 2020).

++ Dependencias que conforman la secretaria:

Tabla 6. Dependencias de la Secretaria de Infraestructura Fisica.
Direccion de Planeacion de Infraestructura
Direccién de Gestion de Obras y Urbanismo

Fuente: Autor, 2022.

4.2.1.5 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Imagen 13y 14. Se evidencia el area de la secretaria de desarrollo social.

Fuente: Autor, 2022.

¢ Funcién principal de la secretaria: Dirigir, coordinar, disefiar y desarrollar
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permanentemente los planes, programas y proyectos para la atencion integral a los
grupos poblacionales segun los lineamientos de inclusion a grupos especiales en
situacion de pobreza y vulnerabilidad, con un enfoque diferencial, transversal a las

entidades del departamento de Arauca (Gobernacion de Arauca, 2020).

% Dependencias que conforman la secretaria:

Tabla 7. Dependencias de la Secretaria de Desarrollo Social.
Direccion de Grupos Etnicos
Direccion de Nifiez, Infancia, Adolescencia y
Juventud

Direccion de Victimas

Direccién de Derechos Humanos

Direccion de Equidad y Género
Fuente: Autor, 2022.

4.2.1.6 SECRETARIA DE GOBIERNO Y SEGURIDAD CIUDADANA

Imagen 15y 16. Se observa el recinto de la secretaria de Gobierno y Seguridad Ciudadana.

| — i
‘ | -
1 h =: =

Fuente: Autor, 2022.

¢+ Funcion principal de la secretaria: Asistir y acompafiar juridicamente e
institucionalmente a los municipios del Departamento de Arauca, en temas relacionados

con la descentralizacion, ejercer un efectivo control y seguimiento a la gestién municipal
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a través de indicadores en lo concerniente a régimen politico y municipal (Gobernacién de

Arauca, 2020).

Tabla 8. Dependencias de la Secretaria de gobierno y seguridad ciudadana.
Direccion de Convivencia y Seguridad Ciudadana
Direccion Gestion del Riesgo y Cambio Climatico
Direccion de Relaciones y Asuntos Fronterizas
Direccion de Desarrollo Comunitario
Direccion Fondo de Seguridad
Fuente: Autor, 2022.

4.2.1.7 SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y SOSTENIBLE

serva la estancia de la secretaria de desarrollo agropecuario y sostenible.

Imagen 17y 18. Se ob

' Fuente: Autor, 2022.

¢+ Funcion principal de la secretaria: Liderar, formular y articular los procesos y
politicas sectoriales de la Secretaria orientando sus planes, programas y proyectos al
cumplimiento del ordenamiento ambiental, fomento de las iniciativas empresariales, en
lo relacionado con el turismo para mejorar la competitividad y sostenibilidad de la

economia del Departamento (Gobernacién de Arauca, 2020).
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4.2.1.8 SECRETARIA DE PLANEACION

Imagen 19y 20. Se observa el area de la secretaria de Planeacion.

P -
g —=
‘ : "’3 PLANEA

a y :

Fuente: Autor, 202.

¢+ Funcion principal de la secretaria: Liderar, coordinar, formular las politicas sectoriales
orientando sus planes, programas y proyectos para lograr el cumplimiento de la mision y
los objetivos institucionales en coordinacion con las dependencias que integran la
secretaria, garantizando unidad de criterio en materia de planeacién estratégica y de la

inversion publica, en el sector central y descentralizado del departamento (Gobernacion

de Arauca, 2020).

Tabla 9. Dependencias de la Secretaria de Planeacion.
Direccion de Seguimiento y Evaluacion de los Planes de Desarrollo
Direccién de Seguimiento de las Inversiones Publicas
Direccién de Cooperacion Nacional e Internacional
Direccion de Competitividad, Emprendimiento, Ciencia y Tecnologia
Direccién de Ordenamiento Territorial y Vivienda
Direccion de Gestion de Sistemas de Informacion
Direccion de Asistencia Técnica Municipal

Fuente: Autor, 2022.
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4.2.1.9 DESPACHO DEL GOBERNADOR

Imagen 21y 22. Se observa el recinto de despacho.

Fuente: Autor, 2022.

¢+ Funcion principal del Gobernador: Ejercer la jefatura de la administracién pablica
departamental, representar legalmente a la Gobernacion, hacer cumplir la Constitucion, la
ley, los decretos y los acuerdos. Adelantar y ejecutar los planes y programas de desarrollo
econdmico y social, preservar el orden publico en el Departamento para garantizar el

bienestar de la poblacion (Gobernacion de Arauca, 2020).

4.2.1.9.1 Area Funcional del Despacho — Control Interno.

Imagen 23 y 24. Se observa la estancia de control interno.

——

Fuente: utor, 2022.
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% Funcion principal del Area: Asistir, organizar, valorar, administrar y apoyar en los
términos establecidos por la Ley, al Gobernador del Departamento de Arauca, en la
implementacion del Sistema de Control Interno y asesorar a la Alta Direccion en la
continuidad del proceso administrativo, la evaluacion de los planes establecidos y en la
introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos

previstos, dando aplicacion a la Ley 87 de 1993 (Gobernacion de Arauca, 2020).

4.2.1.9.2 Area Funcional del Despacho — Coordinacion Area Juridica.

Imagen 25y 26. Se observa la coordinacion del &rea juridica.
1 )

Q

COORDINACION
- ASUiTTOS
JURIDICOS

Fuente: Autor, 2022.

% Funcion principal del Area: Asistir, aconsejar y asesorar directamente en los términos
establecidos por la Ley, acorde con lo que el Gobernador indique y el Plan Integral de

Desarrollo le sefiale en relacion con los aspectos del area (Gobernacién de Arauca, 2020).
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4.2.2 CONDICIONES AMBIENTALES INTERNAS. El anélisis de las condiciones
ambientales internas refleja el estado y desempefio ambiental actual de la entidad; este se
Ileva a cabo en cada una de las secretarias y/o dependencias que funcionan al interior del
CAD, con el objetivo de identificar los factores de riesgo asociados al entorno laboral, los
posibles impactos generados por la incorrecta gestion de los residuos, asi como del uso y
gestion de los recursos (agua, energia y papel), ademas de los posibles impactos

generados por el estado de la infraestructura fisica del edificio.

A continuacion se realiza una descripcion de las condiciones ambientales internas del CAD:

4.2.2.9 Condiciones la infraestructura fisica del CAD. La infraestructura fisica del CAD, cuenta
con una arquitectura urbana y tipica de oficinas, con muros, paredes y techos provistos de
materiales pesados como piedra, vigas, teja y ladrillo; pisos en cemento cubiertos de

baldosa en ceramica.

El edificio se encuentra catalogado en Plan de Bésico de Ordenamiento Territorial —
PBOT del Municipio de Arauca, como un bien de interés historico y cultural con segundo grado
de conservacion que corresponde a los inmuebles patrimoniales con altas calidades espaciales y
técnicas, hechos urbanos de importancia, representante ademas de épocas y estilos que se dieron

en la cultura araucana (Alcaldia de Arauca, 2015).
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Imagen 27y 28. Se evi

dencia la infraestructura fisica del CAD de la Gobernacién de Arauca.
&‘

T v

Fuente: A\utor, 2022.

4.2.2.10 Condiciones generales de oficina. Algunas de las oficinas de la entidad, han sido
adaptadas con divisiones de tal modo que ofrecen autonomia y privacidad en cada uno
de los sitios de trabajo; sin embargo algunos puestos de trabajo han sido distribuidos en
un area general, lo que influye en la generacion de ruido y distraccién, para los
servidores publicos. Se evidencio ademas, baja iluminacién en algunas areas de trabajo,
como también la falta de recirculacién del aire interno debido a que las ventanas en su

mayoria son de tipo fija es decir se encuentran selladas y no permiten la entrada de aire.

Imagen 29 y 30. Se expone la distribucion de los puestos de trabajo en el CAD de la
Gobernacion de Arauca.

Fuente: Autor, 2022. -
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De otro modo, en el dialogo semi-estructurado con los funcionarios, se logré establecer
que al interior de las oficinas se convive una problematica originada por el polvo proveniente de
la falta de orden y aseo y de la degradacion de los documentos debido a que no se tienen

implementadas las medidas necesarias para la conservacion documental.

y 32. Se evidencia

Imagen 31 la falta de orden y aseo en las oficinas de la entidad.

4.2.2.11 Calidad del Aire Interno. Las oficinas de la entidad no cuentan con un sistema de
ventilacién que permitan la recirculacion del aire interno, ademas, la mayoria de las
ventanas o ventanales que hacen parte de la infraestructura de la entidad, son de tipo
fijas (es decir no se pueden abrir) y por ende se presenta el encerramiento del aire, polvo

y malos olores en las areas de trabajo.

De otro modo, en la mayoria de las oficinas se cuenta con sistema de refrigeracion tipo
aire acondicionado que permiten disminuir la temperatura del sitio de trabajo, pero que impactan
directamente el consumo de energia, en total se hallaron 67 aires acondicionados distribuidos en

las areas del CAD de la siguiente manera:



Figura 5.
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Diagrama de distribucion de Aires Acondicionados del CAD.

Del grafico anterior, se puede analizar que son las secretarias de Planeacion, Gobierno y de

Infraestructura fisica, las areas que presentan un mayor porcentaje de A.A. en la entidad (38% de

estos en dichas areas), las cuales influirian significativamente en el consumo de energia de la

entidad.

4.2.2.12 Equipos generadores de ruido. A través de las visitas realizadas por cada area y puesto

de trabajo, se logré establecer que los equipos y/o elementos generadores de ruido son
principalmente las impresoras y scanner que se encuentran al interior de las oficinas y
muy cerca de los puesto de trabajo, ademas a través del dialogo semi-estructurado, se

logré evidenciar problematicas de ruido originadas por aires acondicionados en mal

estado.
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Imagen 33 y 34. Se muestra la cercania de impresoras y scanner a los puestos de trabajo, lo
cual genera ruido a los funcionarios.
B N\ T_ - i

——

Fuente: Autor, 2022.

4.2.2.13 Presencia de humedad y escapes de agua. En este sentido, se pudo evidenciar la
presencia de humedad en oficinas pertenecientes a la secretaria de educaciony ala
secretaria de hacienda, humedad generada principalmente por la acumulacion de agua
producto del desagle de aires acondicionados y la falta de mantenimiento a la

infraestructura del CAD provocando infiltraciones en los dias lluviosos.

Imagen 35y 36. Se expone la problematica de humedad con la que se convive e algunas
oficinas del CAD.

Fuente: Autor, 2022.

De otro modo, se logré constatar que se presentan infiltraciones en las oficinas de la
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secretaria de educacion provenientes de aguas residuales de los sanitarios que se encuentran en el
segundo piso de la entidad, que debido a la falta de mantenimiento y a la antigiiedad del edificio

se presentan averias en la tuberia de desagiie de los mismos.

Imagen 37 y 38. Se refleja la problematica originada en la secretaria de educacion por
filtraciones de aguas residuales provenientes de los sanitarios del segundo piso de la entidad.

Fuente: Autor, 2022.

En este mismo orden de ideas, es importante resaltar que se presentan fisuras en el techo
de la plazoleta de la entidad, ademas de obstruccion de los canales de desagle para aguas lluvias,
problematica generada por la incorrecta instalacion de los motores de aire acondicionado los
cuales fueron dispuestos sobre las canaletas de aguas lluvias, reteniendo la hojarasca y
obstruyendo el flujo del agua; ademas, de la falta de limpieza y mantenimiento de los canales de

drenaje de aguas lluvias.
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Imagen 39y 40. Se evidencia las fisuras en el techo de la plazoleta de la entidad y la obstruccion
de los canales de desagiie de aguas lluvias por la incorrecta instalacion de equipos de aires
acondicionados.

‘“% -

Fuente: Autor, 2022.

Imagen 41. Se observa la obstruccién de canales de desague de aguas lluvias por la falta de

limpieza de la misma originado filtraciones, malos olores y proliferacion de vectores.

—

Fuente: Auor, 2022.
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4.2.2.14 Presencia de olores. Se logro establecer que en las oficinas de la entidad, se presentan
olores generados principalmente por humedad y por las malas condiciones en la que se
encuentran los sanitarios de la entidad; lo anterior puede conducir al desarrollo de
enfermedades del sistema respiratorio tales como asma y alergias que conllevan al
deterioro de la calidad de vida del personal que labora en esas areas y bajo dichas

condiciones.

4.2.2.15 Condiciones de lluminacion. En el CAD de la gobernacion de Arauca, el sistema de
iluminacién se encuentra conformado por lamparas fluorescentes tubulares, bombillas
ahorradoras y paneles LED; como se puede establecer en la Figura N°6, la curva que
representa graficamente las luminarias o bombillas NO ahorradoras, se encuentra en
algunas areas muy por encima de las ahorradoras, por ende se evidencia la necesidad de

realizar una renovacion del sistema de iluminacion tendiente al ahorro de la energia.

Imagen 42 y 43. Se exterioriza los tipos de luminarias implementadas en el sistema de
iluminacion del CAD.

Fuente: Autor, 2022.

Asi mismo, se logré establecer, que en la mayoria de oficinas el sistema de encendido de

la iluminacion es compartido (varias bombillas o luminarias se encienden con un solo
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interruptor), esto debido a que el sistema de iluminacion se maneja de manera general y no

localizada por puesto de trabajo.

De otro modo, en lo referente a la iluminacion natural se logré evidenciar que en algunas
areas existen ventanas que pueden permitir la iluminacién natural, pero que en su mayoria se

encuentran obstruidas por cortinas o persianas.

Imagen 44 y 45. Se ostenta el no aprovechamiento de la luz natural en algunas oficinas del

CAD.

Fuente: Autor, 2022.
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Figura 6. Diagrama de distribucion del Numero de bombillas o luminarias implementadas en

el sistema de iluminacion del CAD.
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Del grafico expuesto con anterioridad, se puede evidenciar que la curva de luminaria no
ahorradora en mas del 60% de las areas del CAD se encuentra por encima de las ahorradoras, de

lo cual deja en evidencia la necesidad de sustituir las mismas por sistemas mas eficientes.

4.2.2.16 Equipos de Oficina. Durante la revision realizada, se logrd evidenciar que la
gobernacion de Arauca no cuenta con un inventario actualizado de los equipos que se
encuentran en funcionamiento al interior del CAD, ademas, de que no se tiene relacion
de los equipos portatiles que pertenecen a los funcionarios, pero que al estar al interior
del CAD representan un consumo de energia para la entidad, por tal razon se procedio a
realizar la tarea de revision area por area y oficina por oficina logrando localizar equipos
tales como: computadores, impresoras, camaras de video entre otros los cuales se

describen a continuacion:

Computadores: Se logré evidenciar un total de 289 computadores de los cuales 245 son
de escritorio, encontrandose algunos con tecnologia moderna tipo todo en uno y otros con
tecnologia anticuada que consumen mayor energia y por su estado de desactualizacién, ralentizan
los procesos, ademas de encontrarse un total de 44 computares portatiles, que en su mayoria
pertenecen a los funcionarios de la entidad; la distribucion de los computadores se establece de la

siguiente manera:
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Distribucion de Equipos de Computo - CAD
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Figura 7. Diagrama de distribucién del Nimero de equipos de computo implementados en el
CAD.

La dinamica de las curvas del grafico anterior deja en evidencia que en méas del 60% de
las areas del CAD implementan computadores de escritorio donde al menos el 50% de los mismo
son equipos desactualizados con mas de 5 afios al servicio de la entidad, lo que refleja la

necesidad de la adquisicion de tecnologia mas eficiente.

Imagen 46 y 47. Se ostentan algunos de los equipos de computo implementados en el

e e - = ==
"

CAD.

Fuente: Autor, 2022.

Impresoras: Se logro identificar un total de 109 dispositivos algunas multifuncionales (es

decir imperaras y scanner) y otras solo impresoras, la mayoria de estas son de la marca



52

KYOCERA y EPSON, de igual manera se pudo evidenciar impresoras en mal estado u otras que
ya no se encuentran en funcionamiento, pero que sus partes pueden ser reutilizables para el

mantenimiento de otras impresoras; la distribucion de las impresoras se evidencia a continuacion:

Distribucion de Impresoras - CAD
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Figura 8. Diagrama de distribucion del Numero de impresoras implementadas en el CAD.

El grafico anterior permite evidenciar que las secretarias de hacienda, educacion y
gobierno hacen uso del 50% de las impresoras de CAD por ende si infiere que estas areas
influyen en el consumo de energia de la entidad; ademas de ser areas donde se deben establecer
acciones que permitan aislar dichos dispositivos para que el ruido generado por el uso de los

mismo no interfiera en el normal desarrollo de las actividades ejecutadas por los funcionarios.

Imagen 48 y 49. Se observan los dispositivos de tipo impresoras y/o scanner implementadas
en el CAD.

Fuente: Autor, 2022.
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Es de resaltar, que algunas impresoras pueden programarse para imprimir en ambas caras
de la hoja y las mas modernas cuentan con el modo de reposo el cual reduce el consumo

eléctrico; ademas del modo de ahorro de tinta.

Céamaras de video: En cuanto a camaras de video, se logré evidenciar un total de 18
camaras distribuidas en todo el CAD. Las camaras y sus servidores no cuentan con opciones de

ahorro de energia y se mantienen encendidas las 24 horas del dia durante los 7 dias de la semana.

4.2.2.17 Revision del Consumo de energia. En lo concerniente al consumo de energia, se realizd
la revision de las facturas de energia eléctrica del CAD la cual es suministrada por la
Empresa de Energia de Arauca - ENELAR E.S.P. bajo el codigo de usuario 19383, el
consumo realizo por la entidad, es medido a través de medidor ITR Trifasico contiguo a
las instalaciones de la misma. En el siguiente diagrama, se representa la distribucién de
consumo de energia eléctrica en kWh en un lapso de tiempo de 18 meses comprendidos

entre el mes de Junio del 2021 y el mes de Noviembre del 2022.
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Figura 9. Diagrama del consumo de energia eléctrica del CAD, obtenido a traves de la

revision de facturas del servicio.
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El anterior grafico refleja que la media del consumo de energia eléctrica de la entidad se
encuentra sobre los 30,000 kWh y que el 61.11% de los 18 meses evaluados es decir 11 meses
presentan consumos por encima de la media, lo cual deja en evidencia altos consumos de energia
en la entidad, focalizados con mayor intensidad en los meses comprendidos desde agosto hasta

noviembre.

De otro modo, se infiere que el consumo de energia eléctrica del CAD, se debe
principalmente al uso de aparatos eléctricos y electronicos tales como Aires acondicionados,
impresoras, computadores y el sistema de iluminacion. Es de resaltar que la entidad carece de un
programa de ahorro y uso eficiente de la energia, por ende se hace indispensable la formulacién y

aplicacion del mismo.

4.2.2.18 Consumos de papel y otros materiales de oficina. De acuerdo a las visitas realizadas al
interior de las oficinas del CAD vy al dialogo semi-estructurado con los funcionarios, se
logré evidenciar un consumo desmedido de papel, ya que los funcionarios establecen
gue semanalmente hacen uso de mas de 5 resmas, al mismo tiempo que se observo una
gran acumulacién de papel en escritorios, recipientes destinados al reuso del mismo y en

los recipientes predestinados para el almacenamiento de los residuos sélidos.

De otro modo, es de resaltar, que el uso desmedido de papel en la entidad se da debido a

varios factores tal y como son:

1) El no tener un control sobre la compra del papel, ya que esta en su mayoria la estan
realizando los funcionarios con sus propios recursos, por ende no se tiene claridad de la

cantidad de papel que se usa al interior del CAD.
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2) Impresoras que no permiten la impresion a doble cara.

3) Realizar la revision de documentos en medio fisico y no en medio magnético, ya que al

presentarse un error en el escrito se debe volver a imprimir el documento.

4) No contar con un programa de ahorro y uso eficiente de papel.
En este mismo sentido, es de resaltar que en algunas oficinas se hace uso del papel

reutilizable, pero no se cuenta con un dep6sito adecuado para el almacenamiento del mismo.

Imagen 50 y 51. Se evidencia el uso desmedido de papel y el inadecuado almacenamiento de
papel reciclable.

Fuente: Autor, 2022.

En lo que respecta a otros materiales de oficina, se encontré el uso de lapices, lapiceros,
borradores, marcadores, grapadoras, perforadoras, una gran cantidad de Carpetas, sobres de
manila, reglas, tintas para impresoras, tableros, estanteria para almacenar material de oficina y

cajas de carton.



56

4.2.2.19 Sistemas de Emergencia . La entidad cuenta con un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, ademas de planes de emergencia ante cualquier eventualidad, en este
sentido se logré observar elementos de primeros auxilios, alarmas de emergencias,
equipos para la prevencion y extincion de incendios (extintores) y rutas de evacuacion,
ademas de contar con una brigada de emergencias que permitira a los funcionarios
actuar adecuadamente ante una posible ocurrencia de una emergencia y garantizar asi la

seguridad de todo el personal que permanece Y visita las instalaciones.

Imagen 53y 54. Se exhibe la existencia del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
y los equipos implementados para cualquier eventualidad.
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Fuente: Autor, 2022.

4.2.2.20 Cocinasy Bafios. De acuerdo a las visitas técnicas realizadas al interior del CAD, se
pudo establecer que la entidad cuenta con un total de (4) cuatro cocinas, donde la que
mayor uso representa, es la cocina perteneciente al area de cafeteria general, las otras (3)
tres cocinas se encuentran distribuidas de la siguiente manera: (01) una en la secretaria
de educacion, (01) una en el despacho del gobernador (a) y (01) una en la secretaria de

planeacion.
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En su mayoria dichas cocinas se encuentran equipadas con estufas a gas, cafeteras,
sandwichera, neveras, entre otros electrodomésticos que hacen uso de la energia eléctrica del

CAD.

Imagen 55 y 56. Se evidencia la existencia de cocinas en el CAD y los equipos implementados
en la misma.

Fuente: Autor, 2022.

De otro modo, en lo que respecta a los bafios, la entidad cuenta con un total de (11) once
bafios, los cuales se distribuyen de la siguiente forma: (6) seis bafios en el area de gestion
documental, (3) tres bafios generales, (1) un bafio en la secretaria de educacién y (1) un bafio en

secretaria general.

Es de resaltar, que durante la visita no se evidencio perdida del recurso hidrico, pero si se
logré evidenciar algunos bafios de areas generales temporalmente inhabilitados debido a
problemas de mantenimiento, en los cuales se presentaban obstruccidn de tuberias y por ende

malos olores.
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Arauca

Fuente: Autor, 2022.

4.2.2.21 Revision del Consumo de Agua. En cuanto al consumo del recurso hidrico en la
entidad, se realizé la revision de las facturas del servicio prestado por la Empresa
Municipal de Servicios Publicos de Arauca - EMSERPA E.I.C.E. E.S.P. obteniendo como
resultado el siguiente diagrama donde se representa la distribucion de consumo del
recurso hidrico en m3 en un lapso de tiempo de 15 meses comprendidos entre el mes de

Junio del 2021 y el mes de Agosto del 2022.
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Figura10. Diagrama de consumo del recurso hidrico en el CAD, obtenido a través de la
revision de facturas del servicio.
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El grafico expuesto con anterioridad, deja en evidencia que la media del consumo del
recurso hidrico de la entidad se encuentra sobre los 59 m®y que el 33.33% de los 15 meses
evaluados es decir 5 meses presentan consumos por encima de la media, lo refleja que el uso de
este recurso natural en el CAD es bajo, sin embargo, se deben establecer las acciones que

permitan el ahorro y uso eficiente del mismo

De otro modo, tal y como se mencionaba con anterioridad al interior del CAD el consumo
del recurso hidrico se debe al uso de cocinas y bafios, ademas de actividades de limpieza y aseo.
4.2.2.22 Gestion de Residuos y Reciclaje. Los residuos generados en la entidad, provienen

principalmente de las actividades de oficina, el uso de la cafeteria general, el uso de bafios

y actividades de limpieza y aseo al interior de la organizacion.

Entre los residuos so6lidos que se generan en la Entidad, se encuentran:

» Residuos Ordinarios » Vidrio

» Residuos Organicos » RAEE

» Papel y Carton » Residuos Especiales
» Plastico

Asi mismo, se logré identificar que en la organizacion no existe un instrumento
(programa u plan) que permita la gestion integral de los residuos sélidos, por lo tanto queda en
evidencia que no existe al interior de la entidad segregacién de residuos sélidos, no existe
caracterizacion de los mismos y tampoco se cuenta con los recipientes adecuados para el

almacenamiento de los residuos.
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Imagen 59 y 60. Se observa la problematica originada por la no separacion de los residuos
solidos y el no contar con los recipientes adecuados para una correcta gestion integral de

residuos.

(=

Fue

nte:

Autor, 2022.

De igual manera, se pudo evidenciar que la Empresa de Aseo de Arauca - EMAAR
SA.E.S.P., que es la entidad contratada para la prestacion del servicio de recolecciéon y
disposicion final de los residuos del CAD, no presta el servicio de recoleccion selectiva de los
residuos solidos, por ende al implementar un programa que permita la separacién en la fuente de
los residuos, estos esfuerzos serian nulos, si no se hace un acuerdo con la empresta prestadora del
servicio o un cambio de la misma.

Lo anterior, deja en evidencia la necesidad urgente que tiene la entidad de establecer un
programa de gestion integral de los residuos solidos que permita la caracterizacion de los mismo,
la sensibilizacion del personal que hace parte de la entidad, la instalacion de recipientes para la
segregacion y almacenamiento de los residuos, entre otras medidas.
4.2.2.23 Atencion a Usuarios. En lo concerniente a este item se pudo evidenciar, que cada

secretaria o area funcional del CAD, cuenta con un area de recepcion en la cual se realiza

la atencion de los usuarios y se cuenta con buzones de sugerencias, quejas y reclamos.
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Imagen 61y 62. Se evidencia la presencia de areas y mecanismos de atencion a usuarios en el
CAD.

4.2.2.24 Transporte. El parque automotor de la gobernacion de Arauca, esta conformado

por ocho (8) camionetas y siete (7) motocicletas, la mayoria de estos vehiculos
implementan como combustible gasolina. A continuacion se describe la informacion de

los vehiculos que prestan servicio a la entidad.

Tabla 10. Inventario de vehiculos propios de la Gobernacién de Arauca en funcionamiento.
# Tipo de Tipo de Marca Tipo Modelo
Vehiculo combustible
1 Motocicleta Gasolina suzuki DR 200 2010
2 Motocicleta Gasolina suzuki A4X 2012
3 Motocicleta Gasolina suzuki DR 200 2011
4 Motocicleta Gasolina suzuki DR 200 2011
5 Motocicleta Gasolina suzuki DR 200 2011
6 Motocicleta Gasolina suzuki DR 200 2011
7 Motocicleta Gasolina suzuki DR 200 2011
8 Camioneta Gasolina Toyota Linea Land 2013
Cruiser 200
9 Camioneta Gasolina Toyota Fortuner 2011
10 Camioneta Gasolina Toyota Hilux Tr 4x4 2010
Full Equipo
11 Camioneta Gasolina Mitsubishi  Linea L200 4x4 1998
12 Camioneta Gasolina Toyota  Hilux Tr 4x4 Full 2011

Equipo
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13 Camioneta Diésel Toyota Station Wagon 2013
14 Camioneta Gasolina Toyota Station Wagon 2013
15 Camioneta Gasolina Mazda Pick - Up - Bt-50 2014

Fuente: Gobernacion de Arauca, Modificado por el Autor, 2022.
De otro modo, es de resaltar que la mayoria de los funcionarios de la entidad cuentan con
transporte personal y que el CAD cuenta con un parqueadero en donde los funcionarios pueden
estacionar sus vehiculos, en la revision se realizada, se evidencio un total de quince (15)

vehiculos y ciento cinco (105) motocicletas.

Imagen 63 y 64. Se ostentan los vehiculos de los funcionarios de la entidad que hacen uso del
parqueadero de la misma.

4.2.2.25 Emisiones Atmosféricas. De acuerdo con las visitas realizadas, se logro constatar
que la entidad presenta una sola fuente fija de emisiones atmosféricas (CO2) tal y como lo
es el generador de energia eléctrica de contingencia ante fallas en el suministro de la

misma.



63

Imagen 65 y 66. Se observa el generador de energia eléctrica con el que cuenta el CAD como

medlda de contmgenma ante una eventual faIIa 0 suspensmn del servicio de energia.

Fuente: Autor, 2022.

De otro modo, las fuentes moviles de emisiones atmosféricas en el CAD, se debe al
trafico vehicular por las vias aledafias a la entidad, ademas de las emisiones provenientes de los
vehiculos que hacen uso del parqueadero interno de la organizacién y que se mantienen
encendidos durante el estacionamiento de los mismos. Es de resaltar que aunque este tipo de
contaminacion no se hace tan perceptible puede provocar importantes y delicadas enfermedades

en el sistema respiratorio de los funcionarios.

4.2.2.26 Revision del Paisaje. En cuanto a este item, se pudo evidenciar que la institucion
presenta un paisaje con arquitectura urbanistica, que influye de manera positiva en el
centro de la ciudad debido a que cuenta con areas verdes y arboles aislados que
proporcionan héabitat, alimentos y proteccion a la biodiversidad urbana, ademas de actuar
como filtros de la contaminacién urbana al captar gases contaminantes, al igual que

reducir la temperatura en el area donde se encuentran ubicados.

En este sentido, se logro apreciar al interior de la entidad especies forestales tales como

Oiti (Licania tomentosa), Palma Alejandra (Archontophoenix alexandrae) Palma Areca (Dypsis
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lutescens), Palma Real (Attalea maripa), Papayo (Carica papaya), Mamon (Melicoccus
bijugatus), Yaco (Artocarpus heterophyllus), Saman (Samanea saman), laurel revalsero
(Nectandra sp.), Apamate (Tabebuia rosea), Mango (Mangifera indica), banano (Musa
acuminata), Achiote (Bixa Orellana), limén mandarino (Citrus x limonia) y guanabano (Annona

muricata).

Imagen 67 y 68. Se exterioriza la presencia de especies forestales en las inmediaciones del

AD de la obercion d Arac

Fuente: Autor, 2022.

4.2.3 ENCUESTA

En esta fase de diagndstico, se elaborod y aplico una encuesta a través del formulario de
Google, la cual tiene como finalidad identificar la percepcion del personal administrativo de la
entidad en cuanto a la relacion del componente ambiental, el entorno laboral y el desarrollo de
sus actividades al interior de las instalaciones administrativas de la Gobernacion de Arauca. A

continuacion, se evidencian los resultados de dicha encuesta:

En primer lugar, es de resaltar que el método de muestreo seleccionado es él es de

muestreo no probabilistico por conveniencia, que es también llamado fortuito o accidental y que
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consiste simplemente en seleccionar los casos que estan mas disponibles. Por ende, al ser un
método que no permite ninguna inferencia sobre la poblacion, las conclusiones se referiran

exclusivamente de los resultados obtenidos sobre la misma muestra.

Es de aclarar, que dicho método de muestreo se selecciono debido a limitaciones de
tiempo y disponibilidad del personal para diligenciar la encuesta; asi las cosas, se logro obtener

un total de 80 respuestas, lo que seria igual al 36.36% del personal que labora en la entidad.

Ahora bien, entrando en detalle de la encuesta, en primera medida se desarrollaron
preguntas acerca de la identificacion de los trabajadores, tales como: Nombre, correo electronico,

¢que tipo de funcionario es usted?, ¢ Cuanto tiempo lleva laborando en la empresa?, etc.

En cuanto a la pregunta ¢qué tipo de funcionario es usted?, se obtuvo como resultado que
el 60% del personal que participo de la encuesta son funcionarios de planta, el 32,5% son de tipo

contratista o prestacion por servicios-OPS y el 6% es personal de planta temporal.

80 respuestas

Planta 48 (60 %)

Contratista —26 (32,5 %)

Planta Tempaoral —6 (7,5 %)
0 10 20 30 40 50

Figura 11.  Diagrama de resultados de la pregunta ¢que tipo de funcionario es usted?
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Con respecto a la pregunta ¢Cuanto tiempo lleva laborando en la entidad? Se obtuvo
como resultado que el 36,3% del personal que contesto la encuesta, llevan cinco (5) 0 mas afios
laborando en la entidad, el 27.5% tienen entre uno (1) y dos (2) afios laborando, el 25% tiene
entre cero (0) y seis (6) meses laborando y el 11.3% tiene entre dos (2) y cinco (5) afios
laborando en la organizacion; lo cual junto con la respuesta anterior refleja un aspecto muy
importante, que es la participacion del personal de planta, el cual es el que de primera mano por
el tiempo transcurrido durante la prestacion de sus servicios a la entidad, conoce sus necesidades,

sus falencias y sus posibles acciones de mejora.

B0 respuestas

0-6 Meses —20 (25 %)
1-2 Afios : -—‘—22 {27.5 %)
2-5 Afios }—9 (11,3 %)
5 o mas afios }—29 {36,3 %)
li] 10 20 30

Figura1l2. Diagrama de resultados de la pregunta ¢(Cuanto tiempo lleva laborando en la
entidad?

Asi mismo, en cuanto a la pregunta ¢tiene usted algiin conocimiento sobre cémo se
encuentra ambientalmente la entidad? Se obtuvo como resultado, que el 73.8% de los empleados
respondieron que No y el 28.7% dijeron que Si tenian conocimiento sobre cOmo se encuentra la
entidad ambientalmente, lo cual deja en evidencia la falta de capacitacion y asesorias en el area

ambiental al personal de la organizacion.
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&0 respuesias

si — 23 (28,7 %)

Mo — 5B (73,8 %)

G0

=1
i)
(=]
o+
=]

Figura 13.  Diagrama de resultados de la pregunta ¢ tiene usted algin conocimiento sobre como
se encuentra ambientalmente la entidad?

Referente a la pregunta ¢ha recibido algun tipo de capacitaciones o charlas de educacion
ambiental? se obtuvo como resultado, que el 85% de los encuestados respondieron No y el 15%
dijeron que Si han recibido capacitaciones de educacion ambiental, por lo que al realizar un
analisis con el resultado de la anterior pregunta, se constata la falta de estrategias de
comunicacion, educacion y participacion de los funcionares sobre el estado ambiental de la

entidad.

B0 respuestas

Si 12 (15 %)

Mo 68 (85 %)

0 20 40 60 80

Figura14. Diagrama de resultados de la pregunta ¢ha recibido algun tipo de capacitaciones o
charlas de educacion ambiental?

En cuanto a la pregunta ¢ cree usted que en la entidad se realiza un uso adecuado y
racional del Agua y Energia Eléctrica? se obtuvo como resultado, que el 72,5% de los empleados

respondieron que No se hace un uso adecuado y racional de los recursos y el 27,5% respondieron
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que Si hacen uso adecuado, lo que refleja la percepcidn de los trabajadores del mal uso del

recurso hidrico y de la energia.

80 respuestas

Si 22 (27.5 %)

No 58 (72,5 %)

0 20 40 60

Figura 15.  Diagrama de resultados de la pregunta ¢cree usted que en la entidad se realiza un
uso adecuado y racional del Agua y Energia Eléctrica?

En cuanto a la pregunta ¢ cuales de los siguientes componentes cree usted que estan siendo
afectados en el desarrollo de sus funciones? Se obtuvo como resultado, que el componente méas

afectados en la entidad segln la percepcion de los participantes de la encuesta es la Energia con

un 43.8%.

80 respuestas

® Agua

@ Aire

@ Suelo

@ Fauna

@ Flora

® Energia

@ Todos los anteriores

13,8%

Figura16. Diagrama de resultados de la pregunta ¢cudles de los siguientes componentes cree
usted que estan siendo afectados en el desarrollo de sus funciones o actividades diarias al interior
de las instalaciones de la Gobernacion de Arauca?

En cuanto a la pregunta ;Como se manifiesta el impacto ambiental generado en su area de

trabajo? Se obtuvo como resultado, que los trabajadores perciben que los impactos ambientales
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mas generados en las areas de trabajo son el consumo en exceso de papel, energia y uso

inadecuado del agua.

80 respuestas

@ Uso inadecuado del agua

@ Consumo en exceso de energia
@ Consumo en exceso de papel
@ Emisidn de gases

@ Gensracién de ruido

@ Todos los anteriores

Figura17. Diagrama de resultados de la pregunta ;Como se manifiesta el impacto ambiental
en su area de trabajo?

En cuanto a la pregunta ¢ conoce usted algin programa o plan de gestion ambiental
implementado por la entidad? Se obtuvo como resultado, que el 92.5% de los encuestados
respondieron que No conocian programas o planes de gestion ambiental implementados y el
7,5% dijeron que Si conocian dichos planes, por lo que deja en evidencia la falta de gestién

ambiental al interior de la organizacion justificando asi la implementacién del PIGA.

80 respuestas

Si —6 (7.5 %)

No —74(92,5 %)

o 20 40 60 a0

Figura 18.  Diagrama de resultados de la pregunta ¢conoce usted algin programa o plan de
gestion ambiental implementado por la entidad?

En cuanto a la pregunta ¢ considera usted que desde su puesto de trabajo puede ayudar a
minimizar el impacto ambiental generado por las actividades diarias desarrolladas al interior de la

entidad? Se obtuvo como resultado, que un 96,3% los encuestados respondio que Si puede
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minimizar el impacto ambiental desde su puesto de trabajo y un 3.8% dijo que No; lo que
evidencia que se puede llegar a obtener un compromiso con los trabajadores sobre la gestion

ambiental al interior de la entidad.

B0 respuestas

77 (96,3 %)

Mo —3 (3.8 %)

[ 20 40 60 &0

Figura 19. Diagrama de resultados de la pregunta ¢considera usted que desde su puesto de
trabajo puede ayudar a minimizar el impacto ambiental generado por las actividades diarias
desarrolladas al interior de la entidad?

En cuanto a la pregunta ¢sabe usted que es Plan Institucional de Gestion Ambiental -
PIGA? se obtuvo como resultado, que un 71,3% respondieron que NO tenian conocimiento sobre

que es un PIGA y el 28,7% dijeron Si tenian conocimiento; lo que refleja la necesidad de

capacitar al personal al momento de implementar este instrumento.

80 respuestas

23 (28,7 %)

57 (71,3 %)

[i] 20 40 60

Figura20. Diagrama de resultados de la pregunta ¢sabe usted que es Plan Institucional de
Gestion Ambiental - PIGA?

En relacidn con la pregunta ¢ Cree que es necesario implementar al interior de la entidad
un Plan Institucional de Gestion Ambiental, que regule, controle y minimice los impactos

ambientales generados por las actividades al interior de la entidad? El 98,8% de los encuestados
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respondieron que si es necesaria la implementacién del instrumento mencionado, lo cual deja en
evidencia que los encuestados visionan un mejor desempefio de la organizacion al implementar el

PIGA.

80 respuestas

@ Si
@ No

Figura2l. Diagrama de resultados de la pregunta ;Cree que es necesario implementar al
interior de la entidad un Plan Institucional de Gestion Ambiental, que regule, controle y minimice
los impactos ambientales generados por las actividades al interior de la entidad?

En referencia a la pregunta ¢Cuales de los problemas que se plantean a continuacion
considera gque se presentan en las instalaciones administrativas de la Gobernacion de Arauca? Los
encuestados respondieron que el consumo excesivo de papel es el problema de mayor
envergadura con un 37,5% seguido por los malos olores con un 35% Y el gasto energético con un
25%; lo cual permitira priorizar las acciones a desarrollar en la entidad para una correcta gestion

ambiental.
B0 respuestas

@ Malos Olores
@ Residuos Solidos
Gasto Energético
@ Consumo excesivo de papel
@ Gasto excesivo de Agua

Figura22. Diagrama de resultados de la pregunta ¢Cuéles de los problemas que se plantean a
continuacion considera que se presentan en las instalaciones administrativas de la Gobernacion de
Arauca?

De otro modo, en la encuesta se desarrollaron preguntas relacionadas con la iluminacion

en los puestos de trabajo para conocer las condiciones en las que laboran los trabajadores de la
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entidad y de esta manera poder evidenciar las posibles acciones a desarrollar en cuanto al sistema

de iluminacion.

De esta manera, en cuanto a la siguiente pregunta que permite establecer el tipo de
sistema de iluminacidn existente, se puede deducir que en la entidad, la iluminacion en los

puestos de trabajo es artificial y se encuentra distribuida de manera generalizada.

80 respuestas

lluminacién natural 16 (20 %)
lluminacion artificial 63 (78,5 %)
General —13 (16.3 %)
Localizada —7 (8.8 %)
0 20 40 60 80

Figura23.  Diagrama de resultados de la pregunta ¢En su area de trabajo existe?

Asi mismo, en cuanto a la siguiente pregunta, sobre las preferencias de la iluminacion, el
46% los encuestados respondieron que preferirian tener méas iluminacion, el 42,5% respondieron
que consideran gue el sistema de iluminacion esta bien por ende no consideran cambios y el
12,5% respondieron que preferirian menos iluminacion; por ende, al tener esta dispersion en las
respuestas, se considera que en la entidad se debe hacer un estudio mas a fondo de luxometria,

con el fin de evaluar las necesidades de cambio del sistema de iluminacion.
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80 respuestas

Mas luz 36 (45 %)
Sin cambio —34 (42,5 %)
Menos luz —10 (12,5 %)
0 10 20 30 40

Figura24.  Diagrama de resultados de la pregunta si usted pudiera regular la iluminacion,
¢preferiria tener?

En atencion de la siguiente pregunta, el 18, 8% de los encuestados respondieron que el
sistema de iluminacién produce reflejos en elementos de su puesto de trabajo, el 18,8% respondid
que hay luces que parpadean (efecto flicker), el 17,5 respondié que en su puesto de trabajo hay
muy poca iluminacion; de esta manera se perciben la necesidad del estudio de luxometria en la
entidad.

80 respuestas
@ Tengo que forzar la vista para poder ...

@ En mi puesto de trabajo la luz es exce...

Las luces producen brillos o reflejos ...

\ e @ Laluz de algunas lamparas o ventana. ..
! @ En mi puesto de trabajo hay muy poc. ..

@ En mi puesto de trabajo tengo dificulta. .
® En las superficies de trabajo de mi pu...
@ Necesitaria mas luz para poder realiz. ..

12W

Figura25. Diagrama de resultados de cual o cuales de las siguientes afirmaciones esta de
acuerdo:
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5 PLANIFICACION

51 GESTION DEL RIESGO.

La gestion del riesgo comprende la cultura, procesos y estructuras que se sitian hacia el

aprovechamiento de las oportunidades potenciales al tiempo que se manejan los efectos adversos.

La gestion del riesgo compete a todo el personal y jamés es responsabilidad exclusiva de
la alta direccion, los gerentes ni del consultor de riesgos de la organizacién. Esta demanda el
compromiso y la energia desde la alta direccion hasta los empleados, quienes pueden ser los
primeros en ver un incidente, un peligro potencial o una oportunidad de mejora. La informacion

de entrada también puede provenir de las partes interesadas.

Todo el proceso de gestidn de riesgo es iterativo. El proceso se puede repetir muchas
veces con criterios adicionales o modificados para la evaluacion del riesgo que acarrean a un
proceso de mejora continua [AMBIENTAL, G. D. R. 2009]. En la siguiente figura, se ilustra con

detalle las etapas del proceso de la gestion del riesgo.
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1 {
———I ESTABLECIMIENTO DE CONTEXTO |

VALORACION DEL RIESGO

ANALISIS DEL RIESGO '!

| IDENTIFICACION DEL RIESGO |

—— |

| ESTIMACION DEL RIESGO |

1
I EVALUACION DEL RIESGO |

1

DECISION SOBRE EL RIESGO NO
PUNTO 1 Valoracion satistacioria

COMUNICACION DELRIESGO

MONITOREOQ Y REVISION DEL RIESGO

Sl

TRATAMIENTO DEL RIESGO

DECISION SOBRE EL RIESGO NO
PUNTO 2. Tratamiento Satsfactono

51 f
ACEPTACION DEL RIESGO

Figura26.  Etapas del proceso de la Gestion del riesgo. Adoptada de AMBIENTAL, G. D. R.
2009.

5.1.1 Evaluacion de Riesgos. El objetivo de la evaluacion de riesgos, es sintetizar la
informacidn relativa a las indeterminaciones que afronta la entidad y colaborar en las

estrategias destinadas a mitigar la exposicién y los dafios potenciales.

Para la evaluacion de los riesgos y oportunidades se implementaron como herramientas
metodoldgicas la Norma UNE 150008:2008 y la Guia Técnica Colombiana — GTC-104:2009,

estas normas establecen metodologias para analizar y evaluar los riesgos ambientales.

El riesgo dentro del contexto ambiental, hace referencia a conceptos de seguridad, en
donde la prioridad es orientar, intervenir y controlar los impactos generados que pueden

desencadenar en deterioros en la salud o aspectos que incomoden o dificulten el desarrollo de las



actividades laborales.

De otro modo, En el apartado 3.4 de la Norma UNE 150008:2008 se define el riesgo
ambiental como “el resultado de una funcién que relaciona la probabilidad de ocurrencia de un
determinado escenario de accidente y las consecuencias negativas del mismo sobre el entorno

natural, humano y socioecondmico” y se expresa de la siguiente manera:

Ecuacion 1. Evaluacion de riesgos
Riesgo = probabilidad o frecuencia x consecuencia o peligro

Los criterios tenidos en cuenta para la evaluacion de riesgos fueron los siguientes:

Tabla 11. Escala para calificar la probabilidad del riesgo.
Nivel  Descriptor Descripcion Frecuencia
5 Casi Se espera que el evento ocurra en la mayoria Mas de 1 vez al afio

seguro de las circunstancias.

Es viable que el evento ocurra en la mayoria Al menos 1 vez en

4 Probable de las circunstancias. el ultimo afio
Posibl El evento podra ocurrir en algin momento. Al menos 1 vez en
3 ostble los ultimos 2 afios.
El evento puede ocurrir en algin momento. Al menos 1 vez en
2 Improbable los ultimos 5 afios.
El evento puede ocurrir solo en No se ha presentado
1 Raravez  circunstancias excepcionales (poco comunes en los ultimos 5
0 anormales). anos.

Fuente: Adaptada de Caro Avila, P. A. 2022. Modificado por el Autor.

Tabla 12. Escala para calificar el impacto del riesgo.
Nivel Descriptor Descripcion
N Sin lesiones, pérdida financiera baja, impacto ambiental
1 Insignificante

insignificante.

Si el hecho llegara a presentarse, tendria bajo impacto o

2 Menor efecto sobre la institucion.

Si el hecho llegara a presentarse tendria medianas
3 Moderado . Sy

consecuencias o efectos sobre la Institucion.
4 M Si el hecho llegara a presentarse tendria altas consecuencias o

ayor efectos sobre la institucion.
- Si el hecho llegara a presentarse tendria desastrosas

5 Catastrofico 9 p

consecuencias o efectos sobre la institucion.
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Fuente: Adaptada de Caro Avila, P. A. 2022. Modificado por el Autor.
La evaluacion del riesgo permite comparar los resultados de la calificacién, con los
criterios definidos para establecer el grado de exposicion al riesgo; de esta forma, se define la
zona de ubicacion del riesgo inherente. La evaluacién del riesgo se calcula con base en variables

cuantitativas y cualitativas. Por consiguiente se desarrollé el siguiente mapa de calor:

Tabla 13. Mapa de calor de riesgos.
IMPACTO
PROBABILIDAD Insignificante | Menor | Moderado | Mayor | Catastrofico
1 2 3 4 5
Raro 1 1 2 3 4 5
Improbable 2 2 4 6 8 10
Posible 3 3 6 9 12
Probable 4 4 8 12
Casi Seguro 5 5 10
1.3 Z_ona _de
riesgo baja
Zona de
4-6 riesgo
Moderada
8-12 Z_ona de
riesgo alta
Zona de
15-25 riesgo
catastrofico

Fuente: Autor, 2022.
5.1.2 ldentificacion de controles o acciones de tratamiento. Los controles son las acciones

orientadas a minimizar la probabilidad de ocurrencia o el impacto del riesgo; estos, deben
estar directamente relacionados con las causas o las consecuencias identificadas para el
riesgo y eliminarlas o mitigarlas. La administracién del riesgo contribuira a la gestion de
la entidad, en la medida en que los controles se identifiquen, documenten, apliquen y sean
efectivos para prevenir o mitigar los riesgos (Lépez, M. R., Pifieiro-Sanchez, C., & de

Llano Monelos, P. 2013).
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Las opciones de manejo se determinan teniendo en cuenta la ubicacion del riesgo segun

las zonas definidas asi:

Tabla 14. Acciones de manejo del riesgo.
Zona de riesgo Color Opciones de manejo
1-3 Zona de riesgo baja Asumir el riesgo
4-6 | Zona de riesgo Moderada ,rbi\es:gn;lr el riesgo, reducir el

8-12 Zona de riesgo alta Reducw_el rlesgo, e\_/ltar,
compartir o transferir.

Zona de riesgo Reducir el riesgo, evitar,
15-25 g . .
catastrofico compartir o transferir.

Fuente: Adaptada de Caro Avila, P. A. 2022. Modificado por el Autor.

A continuacion se describen las opciones de manejo;

Asumir el riesgo: aceptar la pérdida residual probable y elaborar los planes de

contingencia para su manejo.

Reducir el riesgo: implica tomar medidas encaminadas a disminuir tanto la probabilidad
(medidas de prevencién), como el impacto (medidas de proteccion). Ej.: optimizacion de

procesos, definicion de nuevos controles, entre otros.

Evitar el riesgo: tomar las medidas encaminadas a prevenir su materializacion. Ej.:

cambios a la infraestructura, cambios en software.

Compartir o transferir el riesgo: reduce su efecto a través del traspaso de las pérdidas a
otras organizaciones, como en el caso de los contratos de seguros o mediante otros medios que
permiten distribuir una porcién del riesgo con otra entidad, como en los contratos a riesgo

compartido. Ej.: seguros, sitios alternos, contratos de riesgos compartidos, etc.

El Anexo 1. Matriz de Riesgos y Oportunidades del Plan Institucional de Gestion

Ambiental — PIGA del Centro Administrativo Departamental de la gobernacion de Arauca,



permite visualizar la identificacion, evaluacion y determinacion de acciones de tratamiento,
aplicables al PIGA de la organizacion, teniendo en cuenta las cuestiones internas y externas,

requisitos legales y su alcance, asi como los aspectos e impactos ambientales detectados en la

organizacion.

En la matriz anteriormente mencionada, se hall6 que el 83.33% de los riesgos que
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presenta la organizacién son riesgos altos representados por 15 riesgos de este tipo, el 5.56% de

los riesgos son riesgos moderados simbolizados por 1 riesgos de este tipo y el 11.11% de los
riesgos son riesgos criticos o catastroficos personificados por 2 riesgos de este tipo (Ver Figura

27); lo cual permite establecer, que se identificaron y evaluaron un total de 18 riesgos

concernientes a la organizacion.

16
14
12
10

8
6
4
2
0

0

o0

0,

1
5.56%

15

883:33%

119

'al
U.Uu

Riesgo bajo

0

Riesgo moderado

Riesgo Alto

Riesgo
Catastrofico

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Figura 27.

En cuanto a los tipos de riesgos concernientes a las actividades desarrolladas al interior

Diagrama de distribucion de la clasificacion de riesgos del CAD.

del CAD, se obtuvo como resultado un total de 3 riesgos de tipo Locativo, 1 de tipo Fisico, 2 de

tipo Biomecanico, 1 de tipo Mecéanico, 1 de tipo Biologico, 1 de tipo Psicosocial, 1 de tipo

Quimico y 7 riesgos de tipo Ambiental (Ver Figura 28).
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Figura28.  Diagrama de distribucién de los tipos de riesgos del CAD.
5.2 IDENTIFICACION Y VALORACION DE ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES

5.2.1 Identificacion de Aspectos Ambientales. Teniendo en cuenta el contexto de la
organizacion y una vez obtenido el diagnostico ambiental inicial del Centro
Administrativo Departamental de la Gobernacion de Arauca, se identificaron y valoraron
los aspectos e impactos ambientales de la institucion, identificando las actividades
desarrolladas las cuales se asocian directamente a los aspectos ambientales; como se

refleja en la Tabla N°17.

Es de resaltar, que la identificacion de aspectos e impactos ambientales y su valoracion
juegan un papel importante en la planificacion, pues permiten estructurar la gestion ambiental de
la Entidad. A través de la significancia que se le da a los impactos ambientales es posible

establecer las prioridades para su control y gestion.
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Matriz de identificacion de Aspectos ambientales.

Tabla 15.

ASPECTOS AMBIENTALES

ACTIVIDAD

‘oleqe.) ap sajualy
us sobuoy ‘SnlIA  ‘selia)oeq
9p S9I0109A 8p uoldelayljoid
el anwiad anb osse A usplo
9p elfe) ‘S9JelUAIqUIR S310]10RH

$210129,\ 9p UQIdRIALI|OId

$210]0O 8p UQIJRIBUID

'$9]1S04

sa|gnsSNquwIo) 8P ownsuo)

sasef ap uoIsiwg

so[enpIsaJ senbe ap SOJUSIWILIBA

"SOLIRIIUEBSOI(

sonpisal ap UoIdRIaUD)

‘(onjod) opejnaied
[eLIarew ap UQIJRIBUID)

S0IQUIODSa 8P UQIJLIaUID)

'33VY — S021UQAI3|
A S0214109|3 oleJedy
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'50s046119d

sonpisal ap I[o] I FENELS)
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opINy ap UQIdRIaUD)

SOP1|0S SONPISaJ ap UQIdRIaUD)

©o11199|3 eIbIsu3 ap ownsuo)

X

X

Actividades
de oficina.

X

Cafeteria

X

Mantenimient

de

Aseo

Oficinas.

Aseo General

X X

Uso de bafios o

unidades.
sanitarias

Vehiculos

X

Consumo de

Alimentos
en Oficinas.

Fuente: Autor, 2022.
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En la tabla expuesta con anterioridad, se observa como las actividades de oficina,
mantenimiento y uso de unidades sanitarias generan alrededor de 6 (seis) aspectos ambientales
asociados cada una; lo cual refleja que dichas actividades son inherentes a la hora de establecer

los objetivos ambientales y la implementacion del PIGA.

5.2.2 Valoracién de Impactos Ambientales. Una vez finalizada la identificacion de aspectos
ambientales, se procedio a realizar la identificacion y evaluacion de los impactos
ambientales generados por dichos aspectos los cuales se desprenden de las actividades

Ilevadas a cabo por la organizacion.

Es de resaltar, que para la identificacion de los impactos ambientales, se tuvo como guia
el documento técnico elaborado por la Direccion de Asuntos Ambientales Sectorial y Urbana del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, denominado “Listado de Impactos Ambientales
Especificos en el Marco del Licenciamiento Ambiental”, el cual presenta un listado de impactos
ambientales a fin de que sirva como orientacion para la identificacion de los impactos

ambientales que un proyecto, obra o actividad especifico, pueda generar.

Descripcion de criterios de evaluacion segun la Guia Metodologica para la Evaluacion del

Impacto Ambiental propuesta por VICENTE CONESA FERNANDEZ-VITORIA:

v" Signo: Hace referencia al caracter beneficioso (+) o perjudicial (-) de cada una de las
actividades desarrolladas sobre los diversos componentes.

v" Intensidad (In): Es el grado de incidencia de la accion sobre el factor, en el ambito
especifico en el que actda. La intensidad es el grado de destruccion del factor ambiental.

Ponderandose de la siguiente manera:
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Tabla 16. Rangos de Intensidad.
Tipo de intensidad  Rango

Baja 1
Moderada 2
Media 4
Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. 1. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022.

v’ Extension (Ex): Se refiere al porcentaje del area que se vera afectada.

Tabla 17. Rangos de Extension
Tipo de Extension Rango

Puntual 1

Parcial 2
Extenso 4

Total 8

Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. I. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022.

v" Momento (Mo): Es el tiempo en el que se manifiesta el efecto una vez empezada la accién.

Tabla 18. Rangos de Momento.

Tipo de Momento Rango
Largo: Mayor a 5 afos 1
Medio: 1-5 afios 2
Inmediato: Dentro del primer afio 4
Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. I. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022.

v' Persistencia (Pe): Es el tiempo en que se supone permaneceria el efecto a partir de su

aparicion.
Tabla 19. Rangos de Persistencia
Persistencia Tipo de Persistencia  Rango
Fugaz: Menor a 1 afio 1
Temporal: 1-10 afios 2
Permanente: Méas de 10 afios 4
Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. 1. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022.

v Reversibilidad (Tv): Es la posibilidad que tiene un factor para volver a sus condiciones

iniciales previas a la actividad ejecutada, sin intervencion antrépica.
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Tabla 20. Rangos de Reversibilidad

Tipo de Reversibilidad Rango
Corto Plazo: menos de 1 afio 1

Mediano Plazo: 1-10 afios 2
Irreversible: mas de 10 afios 0 4

imposible de revertir

Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. I. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022,

v Recuperabilidad (Rc): Es la posibilidad que tiene un factor para volver a sus condiciones
iniciales previas a la actividad ejecutada, con intervencion antrépica por medio de
medidas correctivas.

Tabla 21. Rangos de Recuperabilidad.

Tipo de Recuperabilidad Rango
Inmediata 1
Mediano Plazo 2
Mitigable: Si es recuperable parcialmente, o 4
irrecuperable pero con medidas compensatorias
Irrecuperable 8
Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. I. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022.

v" Sinergia (Si): Reforzamiento de dos 0 mas efectos simples. La componente total de la
manifestacion de los efectos simples, provocados por acciones simultaneas es superior a
la que abarcaria esperar cuando las acciones que las provocan actGan de manera
independiente no simultanea.

Tabla 22. Rangos de Sinergia.

Tipo de Sinergia Rango
Sin sinergia 1
Sinérgico 2
Muy sinérgico 4
Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. I. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022.

v Acumulacion (Ac): Es el aumento progresivo de la manifestacion del efecto, cuando

permanece de forma continua la accion que lo genera.
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Tabla 23. Rangos de Acumulacién
Tipo de Acumulacion Rango
Simple: No produce efectos acumulativos 1
Acumulativo: Produce efectos acumulativos 4
Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. I. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el

Autor, 2022.
v Efecto (Ef.): Es la consecuencia que tiene una accion, refiriéndose a la relacion causa-
efecto.

Tabla 24. Rangos de Efecto.

Tipo de Efecto Rango
Indirecto 1
Directo 4
Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. I. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022.

v’ Periodicidad (Pr): Es la regularidad en la que se manifiesta el efecto.

Tabla 25. Rangos de Extension.
Tipo de Periodicidad Rango
Irregular o discontinuo 1
Periddico 2
Continuo 4
Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. l. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022.

Para el calculo de la Importancia (I) se us6 la siguiente ecuacion:
I = +[3In +2Ex+ Mo + Pe + Rv +Si +Ac + Ef + Pr + Rc]

Tabla 26. Clasificacion de Rangos para Impactos Negativos.

Relevancia del impacto Valor total

25— 50

Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. 1. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022.
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(*) Para impactos positivos. La evaluacion, se considerd de manera inversa.

Tabla 27. Clasificacion de Rangos para Impactos Positivos.
Impacto Positivo Rango
Bajo o leve 13a24

Fuente: CONESA FERNANDEZ-VITORIA, V. I. C. E. N. T. E. (2009). Modificada por el
Autor, 2022,

La matriz resultado de la identificacion y valoracion de los impactos ambientales del
Centro Administrativo Departamental de la Gobernacién de Arauca, se encuentra en el Anexo 2,
donde se encontrd un total de 33 impactos ambientales distribuidos por actividad y por tipo de
impacto de la siguiente manera:

IMPACTOS AMBIENTALES GENERADOS POR ACTIVIDADES

Vectores, 6.06% Actividades de

- o
Consumo de oficina, 15.15%

Alimentos
en Oficinas, 9.09%

Vehiculos , 6.06% Cafeteria, 12.12%

4

Uso de bafios o
unidades sanitarias,

2
3
2
12.12%
Aseo General, 9.09% Mantenimieto,
24.24%

Aseo de Oficinas,
6.06%

Figura29. Diagrama de Distribucion de los impactos ambientales generados por actividades
enel CAD.

En el grafico anterior, se puede evidenciar que las actividades de oficina, mantenimiento,
uso de unidades sanitarias y cafeteria generan el 63.63% de los impactos ambientales en la

entidad, por lo cual son actividades relevantes a la hora de establecer los objetivos ambientales y
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la implementacion del PIGA.

DISTRIBUCION DEL TIPO DE IMPACTO GENERADO.

POSITIVOS ALTOS, 15.15%
’ 5 O
CRITICOS, 0.00% i
0
16

IRRELEVANTES,
0.00%

MODERADQS,
36.36%

SEVEROQS,
48.48%

Figura 30.  Diagrama de Distribucion del tipo de impacto generado en el CAD.

En el grafico expuesto con anterioridad, se evidencia un alto porcentaje de impactos
severos (48.48%) que son impactos que influyen significativamente en el correcto
funcionamiento de la entidad y su armonia con el ambiente, en este sentido los impactos severos
mas relevantes de la entidad son la disminucion de la vida atil del relleno sanitario, alteracion en
la oferta y disponibilidad del recurso hidrico superficial y el agotamiento de los recursos
naturales, de esta manera la entidad debe focalizar acciones que prevengan y/o minimicen dichos

impactos.

De otro modo, todos los impactos ambientales deben ser comunicados a los funcionarios
de la entidad, para que de esta forma cada individuo que trabaje en la organizacion tome
conciencia de las implicaciones al medio ambiente que tiene el desarrollo de sus funciones y

lograr los resultados esperados del PIGA.
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5.3 REQUISITOS LEGALES

El proceso de identificacion e implantacién de requisitos legales y otros requisitos
aplicables a los aspectos ambientales generados en la entidad, son fundamentales para el PIGA,
ya que de esta manera se busca asegurar que se opere de manera sustentable con el medio
ambiente. En la Tabla N° 30, se presenta la normatividad especifica que aplica para los aspectos

e impactos ambientales identificados en la entidad.
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Tabla 28. Matriz de Requisitos Legales.

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES CAD GOBERNACION DE ARAUCA

6{0)\Y/|{0]\\ NORMA ARTICULOS DESCRIPCION ENTIDAD CUMPLI CONTROL

ENTE QUE LO MIENTO OPERACIONAL
EMITE

Constitucion Articulo 8. Es obligacion del Estado y de las personas proteger Implementar y
Politica de las riquezas culturales y mantener el PIGA, asi
Colombia de naturales de la Nacién como disponer de los
1991 Acrticulo 79. Todas las personas tienen derecho a gozar de un Sl recursos  necesarios
ambiente sano. La ley para la ejecucion de

garantizara la participacién de la comunidad en las las actividades u

decisiones que puedan afectarlo. estrategias plasmadas

Es deber del Estado proteger la diversidad e en el mismo.
integridad  del  ambiente,  conservar  las
areas de especial importancia ecoldgica y fomentar

la educacion para el logro de estos

Asamblea Nacional Constituyente

fines.
- Acrticulo 80. El Estado planificara el manejo y aprovechamiento Sl
é de los recursos
% naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su
w conservacion, restauracion 0
o sustitucion.
Ademas, debera prevenir y controlar los factores de
deterioro ambiental, imponer las
sanciones legales y exigir la reparacion de los dafios
causados.
DECRETO Articulo 1. El ambiente es patrimonio comun. El Estado y los Sl
2811 DEL particulares deben 2
18 DE participar en su preservacion y manejo, que son de oS T .8
DICIEMBR utilidad publica e interés social. 5.2 E
E DE 1974. La preservacién y manejo de los recursos naturales é g_%
renovables también son de utilidad '3 © ©
publica e interés social. o
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Articulo 2.

Objeto:

1. Lograr la preservacion y restauracion del ambiente
y la conservacion, mejoramiento y
utilizacion racional de los recursos naturales
renovables, segun criterios de equidad que
aseguren el desarrollo armdnico del hombre y de
dichos recursos, la disponibilidad
permanente de estos y la maxima participacion
social, para beneficio de la salud y el
bienestar de los presentes y futuros habitantes del
territorio nacional.

2. Prevenir y controlar los efectos nocivos de la
explotacion de los recursos naturales no
renovables sobre los demés recursos.

3. Regular la conducta humana, individual o
colectiva y la actividad de la administracion
publica, respecto del ambiente y de los recursos
naturales renovables y las relaciones que
surgen del aprovechamiento y conservacion de tales
recursos y de ambiente.

Sl

LEY 99 DE
1993

Toda la ley

Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente,
se reordena el Sector Pdblico encargado de la
gestion y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables, se organiza el
Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras
disposiciones.

Congreso de

Colombia

SI

ENERGIA

Decreto
2331 de
2007

Todo el decreto

Por el cual se establece una medida tendiente al uso
racional y eficiente de energia eléctrica.
Utilizacion o sustitucién en los edificios cuyos
usuarios sean entidades oficiales de cualquier orden,
de todas las bombillas incandescentes por bombillas
ahorradoras especificamente Lamparas
Fluorescentes Compactas (LFC) de alta eficiencia.

Presidente de la

Republica de

Colombia

PARCIAL Implementar y
mantener el programa
de uso racional y
eficiente de energia,
ademas de incluir un
presupuesto
destinado a campafias
educativas y de
concientizacion.

Ley 697 de
2001

Articulo 1.

Declérase el Uso Racional y Eficiente de la Energia
(URE) como un asunto de interés social, publico y
de conveniencia nacional, fundamental para
asegurar el abastecimiento energético pleno y
oportuno, la competitividad de la economia

Congreso de

la Republica

de
Colombia.

NO
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colombiana, la proteccion al consumidor y la
promocion del uso de energias no convencionales de
manera sostenible con el medio ambiente y los
recursos naturales.

Decreto
3683 de
2003

Articulo 1.

Objeto: Reglamentar el uso racional y eficiente de la
energia, de tal manera que se tenga la mayor
eficiencia energética para asegurar el abastecimiento
energético pleno y oportuno, dentro del marco del
desarrollo sostenible y respetando la normatividad
vigente sobre medio ambiente y los recursos
naturales renovables.

Articulo 11.

Lineamientos generales del Programa de Uso
Racional y Eficiente de Energia y demés Formas de
Energia No Convencionales.

Presidente de la
Republica de Colombia

NO

NO

Decreto 895
de 2008

Todo el decreto

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 2331
de 2007 sobre uso racional y eficiente de energia
eléctrica. "En todo caso, las Entidades Publicas de
cualquier orden, deberan sustituir las fuentes de
iluminacién de baja eficacia luminica, por fuentes
luminicas de la mas alta eficacia disponible en el
mercado.

El Ministerio de Minas y Energia establecera
mediante resolucién los requisitos minimos de
eficacia, vida atil y demés especificaciones técnicas
de las fuentes de iluminacién que se deben utilizar.

No sera procedente la sustitucion para las Entidades
Publicas, cuando para efectos del cumplimiento de
sus actividades especificas requieran el uso de
lamparas de menor eficacia".

Ministerio de minas y energia

PARCIAL

RESIDUOS
SOLIDOS

Ley 9 de
1979

28

El almacenamiento de basuras deberd hacerse en
recipientes o por periodos que impidan la
proliferacion de insectos o roedores y se eviten la
aparicion de condiciones que afecten la estética del
lugar. Para este efecto, deberdn seguirse las

Congreso de

la Republica

de
Colombia.

NO

Implementar y
mantener el Programa
de Gestion Integral de
Residuos Solidos,
ademas de incluir un
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regulaciones indicadas en el Titulo 1V de la presente
Ley.

presupuesto destinado
a campanias
educativas 'y de
concientizacion.

198 Toda edificacion estard dotada de un sistema de NO
almacenamiento de basuras que impida el acceso y
la proliferacion de insectos, roedores y otras plagas.
199 Los recipientes para almacenamiento de basuras NO
seran de material impermeable, provistos de tapa y
lo suficientemente livianos para manipularlos con
facilidad.
Decreto 284 22.7A23 Los consumidores de AEE deben prevenir la o o S NO Realizan la correcta
de 2018 generacion de RAEE asi como realizar practicaspara % 8 -2 > = disposicion de RAEE
la extension de la vida atil de AEE, entre otras S.2 € £ @ y su uso eficiente
consideraciones presentes en éste articulo. = < 0
Ley 373 de Toda la ley Por la cual se establece el programa para el uso NO Se debe implementar
1997 eficiente y ahorro del agua.  Las entidades deberan y mantener el
incluir en su presupuesto los costos de las campafias f 3z < programa de uso
educativas y de concientizacién a la comunidad para 'g S 3 racional y eficiente
el uso racionalizado y eficiente del recurso hidrico. 3 5 g del Agua, al igual que
Los sectores que utilizan el recurso hidrico §§8 instalar equipos,
reglamentaran la instalacion de equipos, sistemas de S sistemas e
bajo consumo de agua y para el reemplazo gradual implementos de bajo
<3E de equipos e implementos de alto consumo. consumo de agua;
g Decreto Art. 2 Obligaciones de los usuarios. Hacer buen uso del PARCIAL ademés de incluir un
3102 DE servicio de agua presupuesto destinado
1997 potable y reemplazar aquellos equipos y sistemas 75 © a camparfias
que causen fugas de agua en o85S educativas 'y de
las instalaciones internas. =3 g concientizacion.
Art. 7 Todos los usuarios pertenecientes al sector 2 f-).g NO
institucional estdn obligados a reemplazar los g (02

equipos, sistemas e implementos de alto consumo
actualmente en uso, por unos de bajo consumo.
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Resolucion 8 Limites maximos de emision permisibles para Sl Realizar

910 de 2008 vehiculos diésel. mantenimientos
preventivos, y
certificado de

emisiones de gases

Ministerio de
Ambiente y
desarrollo
sostenible

o para cada uno de los
< vehiculos de la
empresa.
Resolucién 9 Estandares Maximos Permisibles de Emisién de . o = >= NO Adquirir mecanismos
0627 de Ruido % © 2 e para medir la presion
2006 7 Estandares Maximos Permisibles de Niveles de £ € § NO sonora ocasionada.
Ruido Ambiental 229 0T

Fuente: Autor, 2022.
De la tabla expuesta con anterioridad, se puede inferir que la entidad hace un cumplimiento parcial del 40% de los requisitos
legales aplicables en materia ambiental, lo cual justifica la implementacidn de este instrumento de planificacion, ya que como entidad
publica debe priorizar que sus actividades estén en armonia con el medio ambiente y la normatividad establecida por el gobierno

nacional.
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54 POLITICA AMBIENTAL

Para la constitucion de la linea base del PIGA, se formul6 una propuesta de Politica
Ambiental Institucional para el Centro Administrativo Departamental de la Gobernacion de
Arauca, la cual se establece a partir de los aspectos e impactos ambientales de la organizacion,
los riesgos ambientales asociados y el cumplimiento de los requisitos legales, orientada a su vez
hacia la implementacion y cumplimiento de los objetivos y programas ambientales. En este

sentido, la Politica Ambiental para el CAD, se instituiria de la siguiente manera:

La Gobernacion de Arauca es una entidad que mediante su misién enmarca la
sostenibilidad dentro de la planificacion, desarrollo y promocidn de su territorio, en
consecuencia, demuestra ser un ente consiente de su compromiso en la conservacion del medio
ambiente; por tal razon, establece como directriz el aprovechamiento, el uso racional y sostenible
de los recursos naturales y su proteccion, mediante una integra gestion ambiental institucional
desarrollada a través de objetivos, programas, metas, actividades e indicadores ambientales, con
el propdsito de generar un buen desempefio frente al cumplimiento de su misién, el cumplimiento
de los requisitos legales, la prevencién y mitigacion de impactos ambientales nocivos y el

mejoramiento de la calidad de vida de sus funcionarios y de la comunidad en general.

5.4.1 PRINCIPIOS. La inclusién de esta politica en la Gobernacion de Arauca, conlleva al

deber de cumplir y respetar los siguientes principios:

5.4.1.1 Coordinacion Institucional
» La Administracion Departamental, se compromete a cumplir la Politica Ambiental y a

exigir su acatamiento en todas las secretarias u areas funcionales que la componen.
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» Asi mismo, se establece el compromiso de la Alta Direccion para el cumplimiento de la
legislacion ambiental vigente aplicada a sus procesos estratégicos, misionales, de apoyo y

control de la entidad.

» De igual manera, se instaura el compromiso de la Alta Direccion, de crear el Comité de
Gestion Ambiental Institucional con personal competente, que se apropie de las funciones
y obligaciones que con lleva la implementacidn, evaluacion y control de los programas

inmersos en el Plan de Gestion Ambiental de la Entidad.

» Del mismo modo, a través de la Alta Direccién y/o el Comité de Gestiébn Ambiental, se
definiran y obtendran los recursos técnicos, financieros y humanos, necesarios para la
ejecucion, evaluacion y control de las actividades a realizar, asegurando el cumplimiento
de las exigencias legales en materia ambiental, asi como los programas expuestos en el

Plan Institucional de Gestién Ambiental - PIGA.

5.4.1.2 Coordinacion Ambiental

» La Administracion Departamental, se compromete a Impulsar al uso responsable de los
recursos naturales, la implementacion de tecnologias mas eficientes, el uso eficiente y

ahorro del agua y energia, ademas del manejo integral de los residuos sélidos.

» La Administracion Departamental, se compromete a reducir continuamente los impactos

ambientales negativos, producto de las actividades propias de la entidad; y a exigir a las
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partes interesadas (stakeholders): Funcionarios proveedores, contratistas y visitantes el

misSmo compromiso.

» La Administracion Departamental, se compromete a crear un rubro presupuestal destinado
unicay exclusivamente a la ejecucion de los programas del Plan Institucional de Gestion
Ambiental y todo aquello que tenga que ver con el mejoramiento de las condiciones

ambientales de sus instalaciones.

5.4.1.3 Participaciéon Comunitaria

» La Administracion Departamental, se compromete a impulsar en cada una de las
secretarias y dependencias, la practica de buenos héabitos, a fin de alcanzar una cultura

sana Yy responsable con el ambiente.

» La Administracion Departamental, promovera la difusion de sus politicas y programas

ambientales, al personal interno y externo de la entidad.

» La Administracién Departamental, fomentara las acciones conjuntas con entidades
estatales y privadas, con proveedores, contratistas y funcionarios, con el objetivo de

garantizar la implementacion del Plan Institucional de Gestion ambiental PIGA.

5.4.1.4 Mejoramiento Continuo
» La Administracion Departamental, se compromete a implementar, evaluar y hacer
seguimiento a las acciones realizadas, con el fin de mejorar e integrar a los programas las

gestiones que fortalezcan el PIGA. Buscando el mejoramiento continuo, se comunicaran
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los resultados de las evaluaciones a las partes interesadas, a fin de implementar las

acciones de mejora necesarias.

» La Administracion Departamental, se compromete a realizar el seguimiento a la
implementacion de criterios ambientales en compras y contratacion publica; informar y
exigir el cumplimiento de las politicas ambientales de la Entidad a proveedores y
contratistas y exigir el manejo de estandares ambientales compartidos con los sectores

vinculados directa e indirectamente.

» La Administracion Departamental, exigira y controlara la intervencion de contratistas y
proveedores, sobre el manejo adecuado de los recursos hidrico y energético, y del manejo
de los residuos, quienes deberan cumplir con el programa que para tal efecto establezca el

PIGA.

» La Administracion Departamental, avalara la vinculacion de personal idéneo para la
actualizacion, ajuste y formulacién de los planes, proyectos y programas ambientales a fin
de dar continuidad a las politicas institucionales y a la normatividad vigente para el

efecto.

55 COMITE DE GESTION AMBIENTAL

Actualmente la Gobernacidn de Arauca, al interior de su estructura organica no cuenta

con un Comité de Gestion Ambiental establecido, por ende, surge la necesidad de crear esta
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comision que serda la encargada de garantizar un 6ptimo desempefio ambiental dentro de la
organizacion, por tal razon, dicho comité se definira de la siguiente manera:

El Comité de Gestion Ambiental del Centro Administrativo Departamental de la
Gobernacion de Arauca, sera el drgano encargado de definir las politicas, objetivos y directrices
de la gestion ambiental de la entidad, ademas de sensibilizar y fortalecer el conocimiento en
materia ambiental a las diferentes unidades organizativas de la institucion y ser el encargado de
promover buenas practicas ambientales para que sean adoptadas por los integrantes de la entidad
Yy SUS usuarios.

El Comité de Gestion Ambiental estructuralmente estara organizado de la siguiente manera:

Tabla 29. Conformacion del Comité de Gestion Ambiental.
- INTEGRANTES DEL COMITE DE GESTION AMBIENTAL
GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO
SECRETARIO GENERAL
SECRETARIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y SOSTENIBLE
JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO — SDAS
INGENIERO AMBIENTAL
PROFESIONAL CAPACITADO EN SALUD OCUPACIONAL Y RIESGOS
PROFESIONALES
PASANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL O CARRERAS A FINES
Fuente: Autor, 2022.

5.5.1 Funciones. EI Comité de Gestion Ambiental tiene dentro de su sistema, definidas las
siguientes funciones:
» Definir, asignar y aprobar los recursos financieros, técnicos, econémicos y el personal

necesario para la implementacion, evaluacion y mejora del PIGA.

» Definir un plan de accién para la implementacion del PIGA, en el marco de las politicas,
objetivos, estrategias y programas dentro del Plan Institucional de Gestion Ambiental del

Centro Administrativo Departamental de la Gobernacion de Arauca.
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Adoptar mediante acto administrativo el PIGA de la entidad, la politica ambiental y sus

objetivos ambientales, haciendo modificaciones cuando sea necesario.

Mantener informacion actualizada sobre la normatividad ambiental vigente y sobre los

avances Y resultados del proceso de implementacion del PIGA.

Asegurarse de asignar y comunicar las responsabilidades especificas del PIGA a todos los

niveles organizacionales de la entidad.

Hacer seguimiento y evaluacion de las actividades y metas propuestas en el plan de

accion del PIGA a través de indicadores.

Facilitar espacios con el personal para jornadas de capacitacion y socializacion.

Participar activamente en todas aquellas situaciones que ameriten su intervencion para

esclarecer y/o proponer acciones correctivas y/o preventivas.

Elaborar, actualizar y divulgar normas de seguridad, instructivos, programas,

procedimientos, reglamentos, objetivos y metas del PIGA.

Presentar un informe anual del desempefio y gestién del PIGA.
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6 PLAN DE ACCION
El Plan Institucional de Gestién Ambiental -PIGA, estara definido en un marco de 4 afos
de accidn, partiendo del diagnostico ambiental del Centro Administrativo Departamental de la

Gobernacion de Arauca.

Teniendo en cuenta la informacion obtenida en los incisos anteriores, especialmente en la
etapa de diagnostico ambiental y la normatividad aplicable a la entidad, se proponen las acciones
de mejoramiento de la calidad del ambiente al interior del CAD, las cuales se consolidan en un
plan de accién anual a través de objetivos y programas ambientales que se materializaran a través

del desarrollo de las acciones propuestas en dichos programas.

En este sentido, el plan de accién debe ser formulado anualmente por el Comité de
Gestion Ambiental y presentado durante el tltimo mes calendario de cada afio a Secretaria

General para su aprobacion.

Tanto el PIGA, como los planes de accion anual deberan ser publicados en la pagina web

de la entidad para el conocimiento de todos los grupos de interés.
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7 OBJETIVOS AMBIENTALES
La finalidad de este inciso es la de ostentar un instrumento que permita gestionar
adecuadamente los impactos ambientales generados por las actividades desarrolladas en el Centro
Administrativo Departamental de la Gobernacion de Arauca con el fin de generar criterios de
sostenibilidad ambiental en la entidad, en el que participen de manera activa todos los servidores
publicos y contratistas promoviendo la mejora continua y el cumplimiento de la normatividad

legal y otros requisitos vigentes.

Los objetivos ambientales, se desarrollaran a través de programas de gestion con los
cuales se espera prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental, asi como contribuir al
uso eficiente de los recursos naturales. Cada uno de los programas contiene un objetivo medible,
realizable y limitado en el tiempo con su respectiva meta, indicador y actividades a desarrollar,

tal y como se evidencia continuacion:

7.1 Programas de Gestion Ambiental
7.1.1 Programa de Uso eficiente y ahorro del Agua.
(s{o]n][€]0)

GA-001
PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA FECHA DE

EMISION

Establecer una herramienta de planificacion para optimizar y disminuir el
OBJETIVO | hidri ; | ah .
AMBIENTAL consumo del recurso hidrico, pr_omowendo el ahorro, cm_dado y uso
eficiente del agua en todas las actividades desarrolladas al interior del CAD.
v Reducir el consumo del recurso hidrico en el CAD en un 5%, en un
METAS intervalo de tiempo de 1 afio, tomando como referencia la lectura
del afio anterior.

ASPECTO
AMBIENTAL 1. Consumo de agua

IMPACTO 1. Alteracion en la oferta y disponibilidad del recurso hidrico
AMBIENTAL superficial.

Mitigacion X Restauracion

TIPO DE MEDIDA - -
Prevencion X Correccién X
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Compensacion | | Control | X

AREA DE

APLICACION Todas las secretarias y/o dependencias

ACCIONES POR DESARROLLAR

v/ Disminuir el consumo de agua mediante buenas practicas ambientales e implementacién
de dispositivos que contengan sistemas ahorradores de agua.

INDICADOR

m3 consumido ailo anterior — m3 consumidos ano actual 100
= *
m3 consumidos afio anterior

PERIODO DE EJECUCION
Corto plazo | Mediano plazo | Largo plazo

ACTIVIDADES A REALIZAR

1. Revision de redes de
abastecimiento de agua potable e X
instalaciones hidrosanitarias.

2. Mantenimiento de sanitarios para

evitar posibles fugas. X X

3. Seguimiento del consumo de agua
a través de las facturas de servicios X X X
publicos.

4. Implementacion de tecnologias
con sistemas ahorradores de agua.

5. Desarrollar jornadas de
capacitacion y charlas
relacionadas con el cuidado del
recurso hidrico.

6. Cambio de tecnologia en las
griferias de los bafios y cocinas por X
sistemas ahorradores de agua.

7. Sefalizacién dentro de la entidad
gue incentiven al personal y
visitantes al buen uso y ahorro del
agua

8. Realizar seguimiento y evaluacion
de los resultados del programa X X
(Medicion de consumos y andlisis)

9. Realizar semestralmente el lavado
y desinfeccion de tanques de
almacenamiento de agua, X X X
siguiendo protocolos de lavado y
desinfeccion.

10. Captacion de agua lluvia para el

- , X
lavado de bafios y areas comunes

Sz ObeEILE LE [ Comité de Gestion Ambiental

EJECUCION
SEGUIMIENTO Y MONITOREO
INDICADOR META TIPO DE PERISB:ECIDA REGISTRO DE
INDICADOR EVALUACION CUMPLIMIENTO




N° de Actividades|Cumplir con el Inforr_ne del
gjecutadas/ N° de|100% de las o Comité de
actividades actividades Cuantitativo Semestral Gestion
programadas previstas Ambiental
((Cantidad de m3
consumido en el afio
. . Informe del
actual - Cantidad m3 | Reduccion anual ‘s
. o . Comité de
consumidos el afio|del 5% en el| Cuantitativo Anual Gestion
anterior)/(Cantidad consumo. Ambiental
m3 consumidos el afio mbienta
anterior))x100
Numero de avisos | Cumplir con el Informe del
colocados/nimero de |100% de los _— Comite de
. Cuantitativo Semestral -,
avisos propuestos a |programas Gestion
colocar previstos Ambiental
iy de Cumplir con el
dispositivos P Informe del
100% de los .
ahorradores de agua /| . .. I Comite de
, . ... | dispositivos Cuantitativo Semestral .,
Numero de dispositivo Gestion
ahorradores  de .
ahorradores de agua a0ua Ambiental
propuestos a colocar g
lc\laur:?((:airt(ia)ciones ° Cumplir con_ el Inforr_ne el
pe . 100% de las o . Comité de
realizadas / NUmero L Cuantitativo Trimestral .,
oo capacitaciones Gestion
de capacitaciones ronuestas Ambiental
propuestas prop mbienta
Nimero de lavados de | Cumplir con el Informe del
tanques  realizados/{100% de los Cuantitativo Semestral Comité de
Numero de lavados de | lavados Gestion
tanques programados | propuestos Ambiental

7.1.2 Programa de uso eficiente y ahorro de energia

PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DE ENERGIA

CODIGO
GA-002

FECHA DE

EMISION

Reducir el consumo de energia mediante actividades educativas, operarias
OBJETIVO y de sensibilizacion al personal de la entidad, enfocadas en promover el uso
AMBIENTAL eficiente y ahorro de la energia e implementar el uso de tecnologia
ecoeficientes.
METAS v" Reducir el consumo energético en un 5%, en un intervalo de tiempo
de 1 afio, tomando como referencia la lectura del afio anterior.
ASPECTO T
AMBIENTAL 1. Consumo de energia eléctrica
IMPACTO .
AMBIENTAL 1. Agotamiento de los recursos naturales.
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Mitigacion X Restauracion
TIPO DE MEDIDA |  Prevencion X Correccion X
Compensacion Control X

APLICACION

AREA DE

Todas las secretarias y/o dependencias

ACCIONES POR DESARROLLAR

v Generar estrategias para optimizar la gestion del recurso energético consumidos en las

instalaciones de la entidad y reducir el consumo de energia eléctrica mediante
implementacion de tecnologias de bajo consumo energético

INDICADOR

KW Consumidos afio anterior — KW Consumidos afio actual

KW consumidos afo anterior

ES

ACTIVIDADES A REALIZAR

PERIODO DE EJECUCION

Corto plazo

Mediano plazo

Largo plazo

Formular e implementar un Plan de
Mantenimiento de la Infraestructura
Eléctrica.

X

Mantenimiento preventivo a los equipos
de computo y electrdnicos.

X

Realizar talleres de sensibilizacion y/o
jornadas educativas para el ahorro y uso
eficiente de energia.

Implementacion de dispositivos o equipos
ahorradores de energia

Colocar avisos y carteles dentro de la
entidad que incentiven al personal y
visitantes a dar un buen uso y ahorro al
recurso energético.

Cambiar las luminarias por bombillas con
mayor lumen y ahorradoras como luces
LED.

Realizar el estudio de viabilidad y
factibilidad para la una posible
implementacion de sistemas de energia
renovable (Paneles solares)

Seguimiento del consumo de energia
eléctrica a través de las facturas de
servicios  puablicos para identificar
posibles anomalias.

Realizar seguimiento y evaluacion
resultados del programa (medicién de
consumos Yy analisis).

X X

RESPONSABLE DE LA

EJECUCION

Comité de Gestion Ambiental

SEGUIMIENTO Y MONITOREO

INDICADOR

META

TIPO DE
INDICADOR

PERIODICID
ADDE
EVALUACIO

REGISTRO DE
CUMPLIMIENT
o
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entidad)*100

N
N° de Actividades Cumplir con el Inforr_ng del
- o 100% de las I Comité de
ejecutadas/ N° de L Cuantitativo Semestral .,
orogramas previstos actividades Gestion
previstas Ambiental
(Cantidad de KW Informe del
reducidos en el afio | Reduccién anual Comité de
/Cantidad de KW del 5% en el Cuantitativo Anual Gestion
consumidos el afio consumo Ambi |
anterior)x100 mbienta
Ngé?g;gddssﬁxlf;s Cumplir con el Inforr_ne del
X )
entidad/Numero de 100 /o_de los Cuantitativo Semestral Com_@e de
. Avisos Gestion
avisos propuestos a Planteados Ambiental
colocar mbienta
Numero de
dispositivos de Reemplazar el
ahgrr_adores de 100%_de los Informe del
energia instalados en equipos Comité de
la entidad/NUmero de | eléctricos, asi Cuantitativo Trimestral Gestion
dispositivos como luminarias Ambiental
ahorradores de por dispositivos mbienta
energia propuestos a ahorradores
instalar
f(llj\::iri';ir;ri%i Cumplir con el Informe del
- ; 100% de las I Comité de
capacitados/NUmero . Cuantitativo Mensual .
L capacitaciones Gestion
de funcionarios de la .
propuestas Ambiental

7.1.3 Programa de gestion integral de residuos solidos.

PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

OBJETIVO
AMBIENTAL

CODIGO

GA-003
FECHA DE
EMISION

Garantizar la gestion integral de los residuos ordinarios, peligrosos,
reciclables y especiales generados en el CAD.

METAS

v Aprovechamiento del 20% de los residuos sélidos reciclables
generados en toda la organizacion.
v Reducci6n anual del 5% de la generacién de residuos.
v Implementar estrategias que permitan ahorrar y minimizar el
consumo del papel que en el ejercicio de sus funciones se utiliza en

la entidad.

v’ Capacitar al personal de aseo sobre la adecuada disposicion,
reutilizacion e identificacion de los residuos solidos
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v Disponer del total de puntos ecol6gicos necesarios para garantizar
la adecuada separacién en la fuente, en cada una de las secretarias
y/o dependencias de la entidad.

1. Generacion de residuos solidos aprovechables

ASPECTO 2. Generacion de residuos sélidos NO aprovechables
AMBIENTAL 3. Generacion de Residuos de Aparato Eléctricos y Electronicos -
RAEE

1.Alteracion a la calidad suelo y la percepcién visual del paisaje
2. Agotamiento de los recursos naturales

LAPASTO 3. Agotamiento y contaminacion de los recursos naturales y
AMBIENTAL L .
afectacién negativa a la salud humana
4. Disminucion de la alteracion al ambiente
Mitigacion X Restauracion
TIPO DE MEDIDA | Prevencion X Correccion X
Compensacion Control X
AI'DASE:AAC[:(E)N Todas las secretarias y/o dependencias
ACCIONES POR DESARROLLAR
v’ Concientizar a todos los involucrados sobre los tipos de residuos que se pueden generar en la entidad

y su correcta disposicion.

v’ Divulgacion a nivel interno, haciendo énfasis en la clasificacion y separacion en la fuente de

residuos, segun el cédigo de colores establecidos.
v Realizar un acuerdo con la empresa prestadora del servicio, con la finalidad de que se haga una

correcta disposicion final de los residuos del CAD.

INDICADOR
Kgde R.S.Aprovechados 100
~ KgdeR.S.generados
Kg de R.S. generados afio actual 100
~ Kg deR.S.generados aio anterior i
ACTIVIDADES A REALIZAR EIERIOIDI0) [b1= 2IIEIEL [E]O1%
Corto plazo | Mediano plazo | Largo plazo

1. Realizar la caracterizacién de los residuos X

solidos generados en el CAD.
2. Canjear con empresas u asociaciones

dedicadas al reciclaje el material X

aprovechable generado en la entidad, por

Resman de papel reciclado.
3. Implementacion de puntos ecoldgicos de X

la entidad.
4. Crear mecanismos de recolecciéon de

residuos aprovechables como papel, X

carton, plastico entre otros.
5. Gestionar trimestralmente la entrega de

residuos peligrosos a empresas que

cuenten con programas Posconsumo y/o X X X

sean gestores ambientales, autorizados

por la entidad competente, para garantizar

la adecuada disposicion final.
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Socializar la actualizacion de la
Resolucion 2184 de 2019 referente al
cddigo de colores (Negro, verde y blanco)
para separacion de los residuos

Capacitaciones al personal de aseo de la

entidad. X
Recoleccion y entrega de los residuos X X
tecnologicos, toner, pilas, baterias etc.
Publicacion de informacion a través de
carteles o poster sobre el manejo
adecuado y correcta clasificacion de los
residuos sélidos
10. Realizar talleres de sensibilizacion y/o
campafas jornadas educativas para el X
manejo de los residuos sélidos y
separacion en la fuente.
RESPONSABLE DE LA " . .
EJECUCION Comite de Gestion Ambiental
SEGUIMIENTO Y MONITOREO
rope | TAOPIEIP | ReGISTRO DE
INDICADOR META INDICADOR | EVALUACIO CUMPL(;MIENT
N
. . Cumplir con el Informe del
N* ‘de Actividades| ;0" o o " Comité de
ejecutadas/ N° de ividad Cuantitativo Semestral Gestid
programas previstos actividades estion
previstas Ambiental
Aprovechamient
(Cantidad en Kg de|o del 20% de los Informe del
R.S.  Aprovechados | residuos sélidos Cuantitativo Anual Comité de
/Cantidad en Kg de|reciclables Gestién
R.S generados)*100 | generados en toda Ambiental
la organizacion
o o Reucson anun
"y . del 5% la _ Comite de
afio/Cantidad en Kg de gt Cuantitativo Anual y
generacion  de Gestion
R.S generados en el residuos Ambiental
afio anterior)*100 '
Separar y
(Cantidad en Kg de|clasificar el 100%
R.S. separados en el |de los residuos Informe del
aflo  actual/Cantidad | generados en la Cuantitativo Anual Comité de
en Kg de R.S|entidad Gestion
separados en el afio | dependiendo de Ambiental
anterior)*100 su tipo de
material.
Ndmero de C i tod Informe del
capacitaciones elap?)(grggngl od(; Cuantitativo Mensual Com_lte de
realizadas/Numero de Gestion
o aseo .
capacitaciones Ambiental
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propuestas

o L Cumplir con el Informe del

N® de Actividades| ;500" o™ |5 . Comité de

ejecutadas/ N° de L Cuantitativo Semestral iy

orogramas previstos actividades Gestion
previstas Ambiental

7.1.4 Programa de reciclaje y ahorro de papel

CODIGO
GA-004

PROGRAMA DE RECICLAJE Y AHORRO DE PAPEL FECHA DE
EMISION

Reducir el consumo de papel utilizado por el personal que labora en las
instalaciones del CAD vy reciclar el papel que sea apto para tal fin.
v" Reducir entre 5% - 15% el consumo de resmas de papel utilizado
por el personal que labora en las instalaciones del CAD.
v Reciclar en 100% el papel que sea apto para reciclaje que haya sido
utilizado y reutilizado cuando sea aplicable.

1. Consumo de papel.

1. Agotamiento de los recursos naturales

Mitigacion X Restauracion
Prevencion X Correccion X
Compensacion Control X

Todas las secretarias y/o dependencias

Reducir el volumen de papel desechado que aln es apto para ser reutilizado, evitando el
desperdicio.

Incorporar en todas las oficinas de la entidad el habito del reciclaje.

Realizar la caracterizacion de gasto de papel en la entidad.

AN

kg de papel abquirido en el actual semestre 100
*

Kg de papel adquirido en el semestre anterior

1. Implementacion de carpetas compartidas
dentro de la red local de la entidad, que
permitan realizar ~ consultas  de X
documentos de las diferentes areas de la
empresa sin necesidad de mantener
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archivos  fisicos o de
documentos para revisar.

imprimir

Promover el uso del correo electronico
como principal medio de difusion de
documentos, de tal manera que la
informacion sea distribuida de forma
digital.

Configurar los controladores de las
impresoras en la opcion de impresion a
doble cara como predeterminada, para
optimizar el consumo de papel.

Establecer puntos de acopio para hojas
que seran reutilizadas.

Capacitar al personal sobre el consumo
responsable de papel.

NGmero de  resmas | Reducir entre 5% Informe del
- g - 15% el consumo _ Comité de
utilizadas/NUmero de de  resmas  de Cuantitativo Anual Gestion
resmas compradas .
papel Ambiental
R Configurar el
(N o de | Impresoras 100% de  las Informe del
contiguracas 0N impresoras de la - Comité de
impresion doble cara/ N Cuantitativo Semestral y
o . organizacion con Gestion
N° total de impresoras impresion a doble Ambiental
de la empresa)*100 P mbienta
cara.
Implementar en
(N° _de puntos de eI_l_OO% de las Informe del
acopio de papel a|oficinas de la "
- - N i Comité de
reutilizar por oficina/ | organizacion Cuantitativo Semestral Gestion
N° total de oficinas de | puntos de acopio Ambiental
la empresa)*100 de  papel a mbienta
reutilizar.
cNaur:;ttgciones de Cumplir: con_ el Inforr_ne,: del
reglizadas/Numero de 100% de las Cuantitativo Mensual Comite de
o capacitaciones Gestion
capacitaciones .
propuestas Ambiental

propuestas

7.1.5 Programa de prevencion y control de vectores
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CODIGO
' GA-005
PROGRAMA DE PREVENCION Y CONTROL DE VECTORES FECHA DE
EMISION
OBJETIVO . . .
AMBIENTAL Establecer lineamientos para la prevencion y control de vectores en el CAD.
METAS v Reducir, Prevenir y controlar en un 20% la proliferacion de
vectores en todas las areas de la organizacion.
ASPECTO 1. Proliferacion de vectores
AMBIENTAL
IMPACTO 1. Incremento de patdgenos y/o vectores de enfermedades para
AMBIENTAL humanos
Mitigacion X Restauracion
TIPO DE MEDIDA |  Prevencion X Correccion X
Compensacion Control X
AREA DE . .
APLICACION Todas las secretarias y/o dependencias
ACCIONES POR DESARROLLAR
v" Realizar la identificacion y caracterizacion de vectores al interior de la organizacion.
v Realizar labores de mantenimiento de la infraestructura de la organizacion que permitan

obstruir el ingreso de vectores al interior de las &reas de la organizacion.
v' Realizar jornadas de fumigacion y ahuyentamiento de vectores al interior de la
organizacion.

INDICADOR

N° de fumigaciones realizadas

100

= *
N° total de fumigaciones programadas

N° de ahuyentamientos realizados 100

= *
N° total de ahuyentamientos programados

PERIODO DE EJECUCION
Corto plazo | Mediano plazo | Largo plazo

ACTIVIDADES A REALIZAR

1. Realizar la identificacion y
caracterizacion de vectores al interior de X
la organizacion.

2. Realizar jornadas de fumigacion vy
ahuyentamiento de vectores al interior de X
la organizacion.

3. Realizar labores de mantenimiento de la
infraestructura de la organizacion que
permitan obstruir el ingreso de vectores al
interior de las areas de la organizacion.

4. Realizar jornadas de capacitacion al
personal de la empresa sobre la
prevencion, el manejo y el control de
vectores.

RESPONSABLE DE LA
EJECUCION

X

Comité de Gestion Ambiental




SEGUIMIENTO Y MONITOREO

TIPO DE PETSB:ECID RIS STIRG) DI
INDICADOR META INDICADOR | EVALUACIO CUMPLOIMIENT
N
gtljlrl;?qg[:?ones ° Cumplir con_ el Inforr_ng P
'9 > 100% de las . Comité de
realizadas/NUmero de o Cuantitativo Anual . .
fFUMiaCi fumigaciones Gestion
umigaciones roaramadas Ambiental
programadas) * 100 prog
g;llllJm;?lt[Zmiento e Cumplir con ¢l Inforr_ng el
y ) 100% de los L Comité de
realizados/NUmero de . Cuantitativo Anual .,

. ahuyentamiento Gestion
ahuyentamiento roaramados Ambiental
programados) *100 prog mbienta
(N° de Cumplir con el
mantenimientos Informe del

. , 100% de los ‘s
realizados por area/ - _ Comite de
o L mantenimientos | Cuantitativo Anual .,
N° de mantenimientos | . . Gestion
. T . identificados a .
identificados a realizar realizar por 4rea Ambiental
por area)*100 P '
lc\laur:::((:eitt(z?lciones de Cumplir con el Inforr_ne del
pa > 100% de las o Comité de
realizadas/NUmero de . Cuantitativo Mensual .,

o capacitaciones Gestion

capacitaciones ronUestas Ambiental
propuestas prop mbienta

7.1.6 Programa de Control y disminucion de Emisiones Atmosféricas

PROGRAMA DE CONTROL Y DISMINUCION DE EMISIONES

ATMOSFERICAS

CODIGO
GA-006
FECHA DE
EMISION

Controlar las emisiones atmosféricas producidas por las actividades,

A?ABé]FETI\:¥2L equipos_ y v_e:hl’culos dg _Ia entidad, mitigando los efectos negativos de la
contaminacion atmosférica.
METAS v Manten_er dentro de I,os niveles permi'gi,dos las emisiones de gases
contaminantes y particulas en suspension.
ASPECTO 1. Emisién de gases o material particulado
AMBIENTAL 2. Generacion de emisiones atmosféricas
IMPACTO 1. Alteracion a la calidad del aire
AMBIENTAL 2. Disminucion en la calidad de la salud humana

TIPO DE MEDIDA

Mitigacion X Restauracion
Prevencion X Correccion X
Compensacion Control X

AREA DE
APLICACION

Todas las areas
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_ N°de vehiculos que cumple con la normatividad

Verificar funcionamiento de equipos y maquinaria
utilizadas por la entidad, para identificar cuales
estan generando emisiones atmosféricas

v"Realizar el mantenimiento preventivo, la revision tecnomecénica y la medicion de la huella
de carbono de las emisiones de los vehiculos de la entidad.

* 100

i
~

Realizar las

entidad.

reparaciones y mantenimientos
pertinentes a equipos o vehiculos utilizados por la

Jornadas de sensibilizacion y capacitacion a los
funcionarios de la entidad.

Verificar el estado de la revision tecno mecanica
de los vehiculos de la entidad.

alternativos.

Promover en los trabajadores el uso de transportes

NUmero de

Medir la Huella de carbono

capacitaciones Cf&‘)?,/”gc",” el g;mg 0(IjeeI
. . o de las I
reallzadas_/ Ngmero de capacitaciones Cuantitativo Mensual Gestion
capacitaciones propuestas Ambiental
propuestas
NUmero de registros
de mantenimiento de | Realizar el 100% Informe del
vehiculo/Nimero de los Cuantitativo Trimestral Comité de
total de vehiculo que | mantenimientos Gestion
requiere de los vehiculos Ambiental
mantenimiento
NGmero de vehiculos Clig]r?é'i::foonr;;as Informe del
que cumple con la normativas Cuantitativo Semestral comite de
normatividad/NGmero . Gestion
total de vehiculos requerldas: para Ambiental
el uso vehiculos

7.1.7 Programa de Educacion y buenas practicas Ambientales.
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CODIGO
. ) GA-007
PROGRAMA DE EDUCACION Y BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES. FECHA DE
EMISION
OBJETIVO v Capacitar a los funcionarios y personas interesadas en la
AMBIENTAL importancia del cuidado del medio ambiente y recursos naturales.
v Disminuir el impacto ambiental negativo generado a los recursos
METAS naturales ocasionado por los procesos que se llevan a cabo en la
entidad.
ASPECTO 1. Todos los Aspectos.
AMBIENTAL
IMPACTO . . .
AMBIENTAL 1. Alteracion al medio ambiente y sus recursos naturales.
Mitigacion X Restauracion
TIPO DE MEDIDA | Prevencion X Correccion X
Compensacion Control X
AREA DE . .
APLICACION Todas las secretarias y/o dependencias

ACCIONES POR DESARROLLAR

v Generar actividades de concientizacion y sensibilizacion que incentive el cuidado del
medio ambiente.

INDICADOR

N° de Actividades ejecutadas 100
= *
N° de actividades previstos
PERIODO DE EJECUCION
Corto plazo | Mediano plazo | Largo plazo

ACTIVIDADES A REALIZAR

1. Sensibilizar mediante campafias,
publicaciones y/o capacitaciones
sobre (la politica y programas
ambientales de la entidad, cambio X
climatico, mejoramiento de las
condiciones ambientales internas y
externas)

2. Promover la participacion de los
funcionarios a eventos medio

ambientales, tales como sembratones, X
cuidado del agua, dia mundial de la
tierra, etc.

3. Verificar el cumplimiento del X
Normograma

4. Incorporacion de clausulas X
ambientales.

5. Mantener conciencia sobre el uso de X

insumos que afectan el medio




ambiente como detergentes y otros. | | |
RESPONSABLE DE LA " . .
EJECUCION Comité de Gestion Ambiental
SEGUIMIENTO Y MONITOREO
rope | AOPEP | ReGISTRO DE
INDICADOR META INDICADOR | EVALUACIO CUMPL(;MIENT
N
o - Cumplir con el Informe del
N° de Actividades| oo o™ fas| Comité de
ejecutadas/ N° de L Cuantitativo Semestral iy
Drogramas previstos actividades Gestion
previstas Ambiental
Realizar en un
N° de capacitaciones |periodo de 6 Inforr_ne del
realizadas / N° de|meses la Cuantitativo Mensual Comité de
capacitaciones capacitacion del Gestion
programadas 100% de los Ambiental
trabajadores

7.1.8 Programa de consumo sostenible

CODIGO
GA-008

PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE FECHA DE
EMISION

v Adoptar criterios ambientales en la adquisicion de bienes,
productos o servicios necesarios para el desarrollo de las
actividades de la Corporacion.

v Adquirir bienes, productos y servicios de proveedores que cuenten
con criterios u certificados de sostenibilidad y eficiencia.

2. Todos los Aspectos.

2. Alteracion al medio ambiente y sus recursos naturales.

Mitigacion Restauracion
Prevencion X Correccion X
Compensacion Control X

Todas las secretarias y/o dependencias

Verificar los requisitos para la Participacion en procesos de compra y contratacién en la Entidad.

Compras con aplicacion de criterios ambientales
= *

1
Total de Compras 00

| cemipEsAEiEn e
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1. Aplicar a los contratos de la entidad,

criterios ambientales en la adquisicion de
bienes, productos o servicios.

Sensibilizar mediante campanas,
publicaciones y/o capacitaciones sobre
Consumo sostenible.

Emplear los criterios de sostenibilidad
presentados en la GUIA
CONCEPTUAL Y
METODOLOGICA DE COMPRAS
PUBLICAS SOSTENIBLES

desarrollada por parte del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible con
apoyo del Centro Nacional de Produccién
mas limpia.

0 - Cumplir con el Informe del
N® de Actividades| jph00 o s - Comité de
ejecutadas/ N° de|_ .. . Cuantitativo Semestral y
orogramas previstos actividades Gestion

previstas Ambiental
Realizar en un

N° de capacitaciones |periodo de 6 Informe del
realizadas / N° de|meses la _ Comité de
capacitaciones capacitacion del Cuantitativo Mensual Gestion
programadas 100% de los Ambiental

trabajadores
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8 SEGUIMIENTO
El Comité de Gestion Ambiental, trimestralmente realizara el seguimiento a las
actividades definidas en el Plan de accidn, las fechas de corte seran el dltimo dia habil de los
meses marzo, junio, septiembre y diciembre. El informe de seguimiento sera revisado por la
Secretaria De Desarrollo Agropecuario y Sostenible, quien lo revisara y seguidamente gestionara

su publicacion en la pagina web de la Entidad.
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9 CONCLUSIONES
Es de concluir, que se ha logrado desarrollar cada uno de los objetivos planteados en este
instrumento, asi como establecer el contexto de la organizacion y el funcionamiento de cada una
de las secretarias u dependencias que conforman el Centro Administrativo Departamental - CAD;
lo anterior se alcanzé a partir de la etapa de Diagnostico Ambiental, que se desarrollé mediante
las visitas técnicas ejecutadas, la encuesta aplicada y el dialogo semi-estructurado con el personal

del CAD.

De igual manera, se concluye que se logré establecer las condiciones ambientales de la
entidad, las acciones para abordar los riesgos, asi como los aspectos e impactos ambientales

concernientes al desarrollo de cada una de las actividades ejecutadas en el CAD.

Asi mismo, es de concluir que consiguid establecer los requisitos legales aplicables a la
entidad, al igual que la creacién de los objetivos ambientales, los cuales se llevaran a cabo a

través de 8 programas que buscaran un 6ptimo desempefio ambiental para la entidad.

De igual manera y de acuerdo a la formulacion realizada, se concluye que por medio de la
implementacién de Plan Institucional de Gestiébn Ambiental - PIGA, se lograra evitar, controlar,
mitigar y compensar los impactos ambientales negativos en los recursos naturales, suelo, aire y

agua, generados por las actividades que se ejecutan al interior del CAD.

Finalmente, se concluye que con la formulacion del PIGA para el CAD., se
vislumbran mejoras en el comportamiento ambiental de la organizacién, al tiempo, que
proyecta consigo beneficios econémicos, como es el caso de la reduccion en los costos

operativos.
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10 RECOMENDACIONES

v En primer lugar, se recomienda instituir el Comité de Gestion Ambiental - CGA de la
entidad, pues este sera el érgano encargado de implementar, planificar y hacer el seguimiento de

los programas de gestion ambiental propuestos.

v" Se recomienda mantener actualizada la matriz de identificacion y evaluacion de aspectos e
impactos ambientales generados por la entidad; asi como la de los riesgos ambientales y la matriz

de requisitos legales.

v Serecomienda, asegurarse de que de todos los miembros de la organizacion asuman el

compromiso de dar un éptimo cumplimiento al PIGA.

v" Se recomienda asumir este instrumento con responsabilidad, disponer los recursos necesarios
para el 6ptimo desempefio del mismo, asi como de las acciones de mejora que se proyecten

posteriormente por el CGA.
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ANEXO 1. Matriz de Riesgos y Oportunidades del PIGA del Centro Administrativo Departamental
de la Gobernacion de Arauca.

completamente ergon6imicas

ProcesolActividad Riesgo Amenaza Descripeidn Causa Riesgo Oportunidad| Probabilidad |  Impacto
Enfermedades comunes,
enfermedades
ifectocontagiosas | Fatta de orden'y aseo que permite la Aplicacion de
correspondients al &rea de plorieracion de vectores de Falia de ordeny aseo e inadectao | progrmas de ordeny s Mtor
nflencia del trabajo, alrgias, {bacterias, virs, hongos en frentes de | almacenamiento de residuos solidos. | aseo al nterior de la w0
dermaits, étano, fiebre rabajo entidad. s
amarila, hepatts, dengue y
epidemias
Fatiga ocular producto de excasa . . —— Aplctn e
- . Dafios en el sistema de iuminaciony proyectos y
i - ilumingcion por dafios u resplandor . .
Perdida de la Vision 2| excesivo resplandor en pantallas por programas de Posiole Mayor
en pantallas producto de fuminacion P . .
! ocisia fuminecion naturaly artfcil mantenimiento del
Locativo sistern de fumiacion.
Enfe .
! nedaf{es provpcada§ pr & Cambio de ventanas
recirculacion del aie en interiores, o . .
) Ventanas de tipo fijas y fatta de un sistema | - que permitan .
provocando el encerramiento del b - Posile Mayor
) de ventiecion. aireacion natural de
aire, pohvo y malos olores n las )
. . los areas de trahajo.
A, 2T Uotes dreas de trabajo
enfermedades pumonares
Humedad en paredes y techos Aplicacii de n
producto de la acumuacdn deaguas | Factores ambientales y faka de programa de o Mtor
llvias y aquas provenientes del mantenimiento. meantenimiento, orden W
desague de aires acondicionados yase0.
N Dangloperdniadehc.apacmd sttt s
” Pérdida permanente e auditiva producto de tiempo de .
Fisico — - ) Exposicion a ruido Uaparatos Improbable | Moderado
ieversible de la audicion exposicion y niveles de ruido )
) (eneradores e ruido
nadecuados
Sidrome def el carpiano,
adormecmento; Los trabajadores se exponena este Establecer periodos
calambres en extremidades | " . " - .
) Tiesgo por las tareas de digitar y Movimiento repetitivo para la realizaconde | Posioke Mayor
Superiores, desordenes de : .
. Clickear. pausas activas
trauma acumdativo.
Bimecarico los rabajadores permanecen en
osicidnsidente ‘:olo da durante Esabkoe s
Dolor lumbar, Incomodidad, p‘ .p e . para la realizacon de
un tiempo considerable de su jorada ) ! .
melas posturas, ) Postura prolongada mantenida pausas activas y Posible Mayor
. aboral, quienes adoptan posturas ) )
cansancio. ) . realizar el cambio de
nadecuadas y s siles no son )
sills en mal estado.

Nivel de riesgo

Riesgo Moderado

Acciones de
Tratamiento

Descripeion de la Accion de
tratamiento

Reducr el Riesgo

Mantener el orden y aseo en
cada uno de los espacios de la
entidad.

Reducir el Riesgo

Realizar un diagnostico del
estado actual del sistema de
iluminacion y ejecutar reposicion
0 mantenimiento e los elementos
Que conforman el istema segin
52 fequiera.

Reducir el Riesgo

Realizar ¢l cabio u adaptacion de
les ventanas de fa entidad u
estudiar la viavilidad y factbilidad
e insalar un sistema de
ventikcion en la entidad.

Eviar y Reducir

Realizar el mentenimiento de
canales de desague de aguas
llvias y aires acondicionados

Asumi el Riesgo

Realizar un estudio de los niveles
de ruido presentados en las aras
de trabajo al iqual que realizar el
Ailamiento de equios u aparatos
generadores de ruido

Reducir el Riesgo

Realizar pausas activas durante e

horio laboral, al igual que realizar

un diagnostico medico del estado)
fisico de los trabajadores.

Reducir el Riesgo

Realizar pausas activas durants el

orio lboral aligual que realizar

un diagnostico medico del estado)
fisico de los trabajadores.
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Proceso/Actividad Riesgo Amenaza Descripcion Causa Riesgo Oportunidad| Probabilidad | Impacto
5 Accidente laboral (Caidads, Caida a causa de la falta de ’ . Aplezcionde un .
Mecanico P - Escaleras y pasillos con baja iluminacion programa de Posible Mayor
Reshalones, Tropezones) | iluminacion en escaleras y pasillos -
mantenimiento.
Aplicacion de
s . . L proyectos y
, bacterias, | Infe infesta d -
E)ansmr;: V::g acteres, celores ocré:icac:)nes a0uias0 Inadecuada ventilacion de las areas de programas de
Biologico . " . . trahajo, falta de orden y aseo y ploriferacion| mantenimiento, de Posible Mayor
parésitos presentes enel | Reacciones akrgicas. Enfermedades de vectores tion de residuos
ambiente de trabajo infectocontagiosas ge.
solidos y de control
de vectores.
Estrés, desmotivacion, apatia, Establecer periodos
disminucion . - .. | Altos ritmos de trabajo; supervision estricta, | para la realizacon de
S A Altos ritmos de trabajo; supervision . . .
Psicosocial del rendimuenti , aumento . ; monotonia en la tarea, pausas activas y Posible Mayor
A estricta, monotonia en la tarea, A .
accidentalidad. confiictos interpersonales, entre otros. | realizar una correcta
asignacion de tareas.
Presencia de gases y material Canbio de eriznas
Quimicos Bﬂemdaqes dgl e particulado en el aire al interior de las Oficas i e d? ventlciony lque.;?ermnan k Posible Mayor
respiratorio . ventanas fijas aireacion natural de
oficinas .
las areas de trabajo.
Implementar un
programa de
Cambio en la calidad delagua | Falta de mantenimiento de los - manteninimento para .
alnecerada taues Tanques de abastecimiento de agua potable tanques de Posible Mayor
almacenamiento de
agua potable
Implementar un
programa de
- . . - manteninimento para
Contaminacion por Mondxido - Falta de Sistemas de Ventilacion " o .
n Falta de Mantenimiento L ) Acny aires acondicionados | Posible Mayor
de carbono mantenimiento de aires acondicionados -
y establecimiento de
sistermas de
ventilacion
Prolferacién de plags, Enfermedades provocadas por la Falta de orden y aseo, ademas de un Impemertzcionde un .
vectores y aumento de . . programa de control Posible Mayor
- presencia de vectores en la entidad. programa de control de vectores
enfermedades respiratorias de vectores.
Riesgo Ambiental Falta d de gesti - .
. . etacen lprograrng ¢ ges.' on Falta de un programa de gestion integral de | Implementacion de un
A integral de residuos solidos, asi como 3 N X o .
Inadecuada disposicion de los . residuos solidos, asi como de recipientes | programa de gestion
5 de recipientes adecuados para el N © 8 Probable Mayor
residuos ) adecuados para el almacenamiento temporal| integral de residuos
almacenamiento temporal de los Ny .
} de los mismos solidos.
mismos
Generacion de gases - Falta de revision técnico mecénica a . .
Mondxido de Carboro los vehiculos de la Entidad Parque automotriz No se detectan Posible Moderado
Riesgo de de Incumplimiento de normatividad ambiental y | Estricto cumplimiento Posible Mayor

ambiental y sanitaria

sanitaria

de normes.

Fuente: Autor, 2022.

Nivel de riesgo

Acciones de
Tratamiento

Descripeion de la Accion de
tratamiento

Reducir el Riesgo

Realizar un diagnostico del
estado actual del sistema de
fluminacion y ejecutar reposicion
0 mantenimiento de los elementos|
que conforman el sistema de
luminacion segln se requiera.

Reducir el Riesgo

Implementar programas de
gestion integral de residuos
solidos, de ordeny aseo y de
control de vectores.

Reducir el Riesgo

Establecer periodos para la
realizacon de pausas activas y
realizar una correcta asignacion
de tareas.

Reducir el Riesgo

Realizar el cabio u adaptacion de
las ventanas de la entidad u
estudiar la viavilidad y factibilidad
de instalar un sistema de
ventilacion en la entidad.

Reducir el Riesgo

Implementar un programa de
manteninimento para tanques de
almacenamiento de agua potable

Reducir el Riesgo

Implementar un programa de
manteninimento para aires

y

de sistemas de ventilacion

Reducir el Riesgo

Implementacion de un programa
de control de vectores.

Evitar y Reducir

Implementacion de un programa
de gestion integral de residuos
solidos.

Reducir el Riesgo

Realizar el constante
mantenimiento de vehiculos y
mantener vigente la revision
tecnomecanica de los mismos.

Reducir el Riesgo

Realizar constante revision de los
procesos llevados a cabo en las
diferentes areas de la entidad, al
igual que estar en constante
actualizacion de la normativad y
mantener procesos de
capacitacion al personal en
cuanto a los procesos
normativos.




ANEXO 2. Matriz de identificacion y valoracion de los aspectos e impactos ambientales del Centro
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MATRIZDE IDENTIFICACION Y VALORACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES
APECTO COMPONENTE AMBIENTAL IVOLUCRADO | CRITERIOS DE EVALUACION |
ACTIVIDAD | DESCRIPCION IMPACTOAMBIENTAL | ABIOTICO BIOTICO SOCIOCULTURAL IMPORTANCIA| NATURALEZA | CALIFICACION
AIBEITAL SUELO| AGUA | AIRE | FAUNA | FLORA| COMUNIDAD | PAISAJE INJERNO] FE RV] S AC]EF | % C
Consum de Energ | Agotamznto e s recursos
iindeenpiste| o s CLox x| x| ox X IR AR AR AR A 5 Seiero
ofciay caftera ) )
i, (Gt s Aprovechamento e esituos | - x AR VAR RS R A 5 t
y impresos,f, equpos e[| slcos L
Actidadesce | . . Disminucin de f vida (i de
b L Gl2)a[dfd]2|4fL]|4lt 5 Seiero
i ebacin, mrtenimerio s X X
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MATRIZDE IDENTIFICACION Y VALORACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES
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