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Resumen

En este proyecto se desarrollo una estrategia comunicativa para visibilizar los saberes de los
yerbateros respecto a la medicina tradicional en la ciudad de Cucuta durante el primer semestre
del 2020. La investigacién que se plante6 tiene un enfoque cualitativo, ya que, estd basada en una
pregunta que pretende conocer los saberes de los yerbateros sobre la medicina tradicional,

identificando el desarrollo natural de los sucesos.

Para dar respuesta al planteamiento, se utilizaron diferentes herramientas de recoleccién de la
informacion, como lo son el mapeo y el desarrollo de una entrevista semiestructurada, ya que

permite la recoleccion de la informacion de manera oral y personalizada.

Mediante el desarrollo de las entrevistas y el estudio y tratamiento de la informacion obtenida
se obtuvo que la ciudad de Cucuta cuenta con una gran variedad de plantas medicinales y varios
espacios donde son vendidas como los mercados de la sexta, Cenabastos y el mercado de Las
Angustias, en estos escenarios es comun hallar a los yerbateros, los cuales la poblacién ya ha
aprendido a reconocerlos. De acuerdo a las entrevistas se obtuvo que los saberes de los yerbateros

han sido aprendidos por medio de tradicién oral y herencia familiar.

Para finalizar se ve una gran oportunidad para la expansion de los saberes de los yerbateros,
mediante el uso de las tecnologias de la informacion, ya que hoy dia, es uno de los medios de
comunicacion y transmision de conocimientos mas utilizado a nivel global, esto se logro, a través
del disefio de una pagina web en la cual se procuro destacar las plantas y los yerbateros, pero para
mejorar la calidad de esta pagina se requieren conocimientos especificos en desarrollo y lenguaje

de programacién web.



Abstract

In this project, a communicative strategy was developed to make visible the knowledge of
herbalists regarding traditional medicine in the city of Clcuta during the first semester of 2020.
The research that was proposed has a qualitative approach, since it is based on a question that aims
to know the knowledge of herbalists about traditional medicine, identifying the natural

development of events.

To respond to the proposal, different information collection tools were used, such as mapping
and the development of a semi-structured interview, since it allows the collection of information

in an oral and personalized way.

Through the development of the interviews and the study and treatment of the information
obtained, it was obtained that the city of Clcuta has a great variety of medicinal plants and several
spaces where they are sold such as the Mercado de la Sexta, Cenabastos and the Las Angustias
market. In these scenarios it is common to find herbalists, which the population has already learned
to recognize. According to the interviews, it was obtained that the knowledge of the herbalists has

been learned through oral tradition and family inheritance.

Finally, a great opportunity is seen for the expansion of the knowledge of herbalists, through
the use of information technologies, since today, it is one of the most widely used means of
communication and transmission of knowledge globally, this was achieved through the design of
a web page in which the plants and herbs were highlighted, but to improve the quality of this page,

specific knowledge in web development and programming language is required.



14

Introduccion

Los saberes ancestrales y el uso de plantas medicinales han sido la base en la construccion de
las civilizaciones mas antiguas, los primeros aborigenes, cultivaban y sembraban las plantas con
las que se atendian todo tipo de necesidades en los resguardos: partos, dolencias, enfermedades,
para cada patologia existia una cura que la naturaleza otorgaba, una completa sincronia entre la
naturaleza y la vida misma; el desarrollo de las naciones, la globalizacion, el internet, han sido
fendmenos que han introducido efectos colaterales en la préactica y uso de los saberes originarios;
a pesar de esto, en las sociedades contemporaneas los conocimientos ancestrales siguen
construyendo Yy siendo parte de la historia y estas desempefian un papel clave en areas como la

medicina funcional, la seguridad alimentaria o la educacion.

El presente documento expone una estrategia comunicativa desarrollada con el objetivo de
visibilizar los saberes de los yerbateros sobre medicina tradicional en la ciudad de Culcuta, tras
comprender las distintas dindmicas regionales y su importancia en la elaboracion de proyectos, se
realizd un estudio de los casos mas cercanos a nivel internacional y nacional que se convirtieron

en referentes para la ejecucion de esta.

En un primer momento se realizd un reconocimiento de los escenarios y actores clave en la
venta de plantas medicinales en la ciudad de Cdcuta, ubicandolos en un mapa virtual, con el fin de
facilitar su busqueda a traves de navegadores web y poder aumentar el acceso de personas a estos
lugares clave en la region; posteriormente, se efectia la identificacion los saberes de los yerbateros
sobre medicina tradicional, registrados en entrevistas semiestructuradas, entendiendo la oralidad
como elemento clave para la conservacion de la memoria historica, convirtiéndose en los cimientos
de la estrategia comunicativa que posibilita la visibilizacion de los saberes de los yerbateros sobre

medicina tradicional en la ciudad.

Las categorias tedricas presentes en el proceso investigativo fueron: la tradicion oral, teniendo

en cuenta que para Vasina (1967) “Son las fuentes orales; es decir, las que son trasmitidas de boca
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en boca por medio del lenguaje” es en las que existe un proceso que involucra directamente la
tradicion oral; la oralidad abordada por Civallero (2006), quien expresa que estos relatos y
composiciones, “Transmiten asimismo cantares, dichos y proverbios que reflejan el espiritu del
pueblo, su sabiduria, su idiosincrasia y su modo de comprender el mundo y de actuar en ¢1.” y la
Medicina Tradicional, que contiene como actores principales la imagen de los yerbateros o
curanderos, “especialistas de la medicina tradicional, cuyos principales recursos curativos son las

plantas medicinales” segun (Palacio, 2018).

El mapeo inicial permitid identificar 18 yerbateros en la ciudad de Cucuta, de los cuales siete
desearon participar en la investigacion y contar sus experiencias de vida alrededor de los saberes
tradicionales. A partir de sus historias fue posible concluir que la oralidad es la principal forma de
trasmitir estos saberes y que se requieren mayores espacios de visibilizacion para conectar el saber
tradicional con el mundo moderno, més conectado con los entornos digitales, en especial en el
mundo postpandemia donde se impone como tendencia el uso de las redes sociales e internet para

mostrar poner en el mapa todo tipo de productos y servicios.

La investigacion permitié reafirmar la importancia de desarrollar proyectos que permitan
visibilizar los conocimientos y practicas ancestrales, asi mismo, se cree que debido al auge de los
“Mass Media” y el inicio de la era de la virtualidad, es necesario que las investigaciones en torno
a saberes ancestrales, empiecen a incluir componentes digitales que generen una hibridacion entre

el conocimiento ancestral y las herramientas que permitan la conservacion de tales saberes.
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1. El problema

1.1 Titulo

Estrategia comunicativa para visibilizar los saberes de los yerbateros sobre medicina tradicional
en Cdcuta, durante el primer semestre del 2020.

1.2 Descripcion del problema

La yerbateria es conocida como el oficio que ejercen los yerbateros o boticarios quienes “son
personas que representan las relaciones entre los seres humanos y el universo vegetal los cuales
integran los conocimientos y practicas para el cuidado, proteccion y recuperacién de las personas

y de la naturaleza misma” (Barrera Jurado & Kuklinski Sicard, 2018).

Este oficio se basa en el uso de la medicina tradicional para prevenir y curar enfermedades de
tipo fisiologico y espiritual. Segun la OMS “la medicina tradicional es todo el conjunto de
conocimientos, aptitudes y précticas basados en teorias, creencias y experiencias indigenas de las
diferentes culturas, sean o no explicables, usados para el mantenimiento de la salud, asi como para
la prevencion, el diagndstico, la mejora o el tratamiento de enfermedades fisicas 0 mentales”
(2019).

La practica de la yerbateria permite a los pueblos nativos mantener su legado cultural,
conocimientos y saberes sobre el uso de las plantas, plantas que son empleadas para la sanacion
fisica y espiritual. Los yerbateros a su vez, trasmiten esos conocimientos con las personas que
llegan a su local, en un primer encuentro escuchan las dolencias, y con sus saberes disciernen, cual
es la planta tradicional adecuada para tratar dicho malestar. La yerbateria se fundamenta en la

tradicion oral, debido a que los conocimientos adquiridos por los yerbateros, son transmitidos a
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través de habla, de generacidén en generacion, lo que ha permitido que el uso de las plantas

medicinales permanezca vigente.

Para entender de manera profunda la importancia de estas practicas, es necesario el analisis de
sus origenes en la época de la conquista de América, en donde “los sacerdotes y frailes que se
trasladaron al “Nuevo Mundo” trajeron sus conocimientos médicos, los que se vieron
enormemente enriquecidos por el contacto con chamanes indigenas que les transmitieron su saber
respecto al empleo de las plantas medicinales americanas” (Mejia, 2005, p. 104), de esta forma es
posible ubicar el punto de la historia en el que inicia el uso de las plantas medicinales para la cura

de enfermedades y para el envenenamiento de oponentes.

El Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF, 2017) en su anélisis “Colombia viva” demostrd
la biodiversidad presente en el pais, de “los 76 tipos de ecosistemas terrestres identificados en la
nacion por Etter, 54 son forestales, 6 de tipo arbustivo y 16 estan dominados por hierbas, como es
el caso de las sabanas y los paramos”. Colombia es reconocida como el segundo pais mas
biodiverso del mundo, con regiones que cuentan con gran variedad de plantas medicinales,

historias y relatos que enriquecen sus tradiciones y mantienen viva la medicina tradicional.

En el municipio de Cucuta, Norte de Santander, la practica de la yerbateria se ha desarrollado
en los principales mercados de la ciudad, asi como en los grandes barrios que son eje central para
los visitantes, en un primer recorrido por la ciudad en el afio 2019 fue posible identificar 18

yerbateros, quienes han dedicado su vida al conocimiento de las plantas y sus usos medicinales.

La revision documental sobre el tema, permitio hallar que las investigaciones que aportan al
campo de los saberes ancestrales abundan en Latinoamérica y en el pais, sin embargo, en la region
se identifica la necesidad de abordar estos vacios desde la academia. Este conjunto de saberes de
las tradiciones naturales, se convierten en un elemento valioso para la preservacion de la historia

inmaterial de la region.
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Visibilizar los yerbateros y sus saberes permitira a la ciudadania cucutefia identificar estos
lugares de la vida cotidiana en los que se preservan las tradiciones, conocimientos tradicionales
que son insustituibles y requieren de los medios masivos de comunicacion para difundir el

conocimiento.

Un ejemplo de ello, se encuentra en Laverde (2018) quien en un registro audiovisual relaté la
historia de su abuela y sus plantas, un producto comunicativo que le permitio registrar la tradicion
familiar en el uso de las plantas medicinales; un testimonio de vida que permite, a través de la

tradicion oral y la comunicacion, conservar los saberes.

“La tradicion oral facilita el intercambio y la conservacién de los saberes, puesto que
sustentan parte importante de la cultura milenaria de los indigenas. La oralidad asi

definida es la base de la representacion de la realidad cultural de los pueblos indigenas.”

(Ramirez, 2012, p.131).

En el contexto mas cercano se han hallado investigaciones desde la perspectiva de la
fitoquimica y en andlisis de las propiedades y principios activos presentes en las plantas
medicinales, sin embargo, desde el area de comunicacion se requieren mayores esfuerzos por

preservar la cultura y tradicion en este campo del saber.

1.3 Formulacion del problema

¢ Como visibilizar los saberes de los yerbateros a través de una estrategia comunicativa sobre

medicina tradicional en Clcuta?

1.4 Objetivos
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1.4.1 Objetivo general

Implementar una estrategia comunicativa para visibilizar los saberes de los yerbateros sobre

medicina tradicional en Cucuta, durante el primer semestre del 2020.

1.4.2 Objetivos especificos

Reconocer los escenarios y actores clave en la venta de plantas medicinales en la ciudad de

Clcuta.

Identificar los saberes de los yerbateros sobre medicina tradicional en Cucuta, durante el primer
semestre del 2020.

Disefiar una estrategia comunicativa para visibilizar los saberes de los yerbateros sobre

medicina tradicional en Cucuta, durante el primer semestre del 2020.

1.5 Justificacién

El articulo cuatro de la Ley 1185 de 2008 (Sistema Nacional de Patrimonio Cultural) establece
que el patrimonio cultural de la Nacion esta “constituido por todos los bienes materiales, las
manifestaciones inmateriales, los productos y las representaciones de la cultura que son expresion
de la nacionalidad colombiana, tales como la lengua castellana, las lenguas y dialectos de las
comunidades indigenas, negras y creoles, la tradicion, el conocimiento ancestral, el paisaje

cultural, las costumbres y los hdbitos”.

En este sentido, los conocimientos que los yerbateros adquieren y transmiten en su oficio, hacen
parte del conocimiento ancestral que es aprendido y reproducido socialmente por medio de la

tradicion oral, por ende, son objetivo de “proteccion, recuperacion, conservacion, sostenibilidad y
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divulgacion, con el propdsito de que sirva de testimonio de la identidad cultural nacional, tanto en

el presente como en el futuro”.

Con el animo de contribuir a la preservacion de tales saberes, la presente investigacion se dio a
la tarea de mapear la ciudad en busca de los yerbateros y poner este conocimiento a disposicion de
la ciudadania a través de una pagina web que pone en el mapa los yerbateros en Cucuta y cuenta

sus relatos desde sus propias voces.

Y es aqui donde cobran sentido los medios masivos de comunicacién en la difusion social del
conocimiento, en este caso, de la medicina tradicional colombiana, los escenarios de estas practicas
y los saberes de los yerbateros como patrimonio cultural inmaterial, contribuyendo con ello a

fortalecer la medicina ancestral tradicional.

La importancia de la conservacion del patrimonio cultural radica en la preservacion de la
cultura, valores e historia como elementos claves de la identidad colectiva, que es trasmitida de
forma oral. La investigacion planteada es pertinente, ya que permite conservar las tradiciones
culturales, que distinguen a la sociedad cucutefia, los conocimientos de los yerbateros a través de

relatos de quienes han practicado la medicina tradicional.

El mapeo de los actores permite rescatar escenarios tradicionales de la ciudad de Cucuta y la
preservacion de costumbres, aportando al compromiso que tienen los comunicadores sociales en
formacion con la sociedad y el impacto social que tiene para los yerbateros ser reconocidos por su

labor y conocimientos.

La propuesta es novedosa a interior del programa de comunicacion social, donde se han
desarrollado investigaciones sobre tradicion oral desde construccion colectiva de memoria
histdrica frente al conflicto armado. En este caso el lugar de encuentro para la construccion del

saber fueron los conocimientos de los yerbateros sobre las plantas medicinales.
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2. Marco Referencial

2.1 Antecedentes

La siguiente recoleccion de antecedentes, presenta una serie de documentos relacionados con
los saberes y usos de la medicina tradicional y el desarrollo de estrategias comunicativas para

visibilizar los saberes ancestrales.

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Entre las estrategias de comunicacion para la difusién del conocimiento se encuentra el trabajo
realizado por Fabars, Mazar, Ordufio & Quintana (2020) quienes desarrollaron un “Software
educativo para la ensefianza de Medicina Natural y Tradicional” denominado MEDINAT, una
pagina web que permite el aprendizaje sobre medicina natural y tradicional, disefiado

especialmente para estudiantes de ciencias médicas en Santiago de Cuba.

Para el desarrollo de la investigacion contaron con un universo de 462 estudiantes
pertenecientes a quinto afio de la carrera de Medicina, de los cuales se selecciond una muestra
probabilistica de 100, mediante el muestreo aleatorio simple; luego de analisis documental se
evalud la eficacia del software educativo en los estudiantes, ademas de la consulta a multiples
especialistas en el campo de las ciencias médicas y la medicina natural, para el proceso de
seleccion de los contenidos del software tuvieron en cuenta la relacion de las tematicas con el
curriculum de los estudiantes y la medicina tradicional, la estrategia comunicativa disefiada se

estructurd con los indices: temario, Mediateca, complementarios, ejercicios y glosario.

Bolarios & Valencia (2008) por su parte optaron por disefiar una revista para difundir el uso de

plantas nativas y lugares sagrados al nororiente de Pichincha; la investigacion abordada con una


https://medinat.com.co/
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metodologia mixta, tuvo como objetivo el reconocimiento de los lugares y plantas sagradas de su

region.

La investigacion inicia realizando entrevistas semiestructuradas a los habitantes, lo que permitié
entender de una manera cercana cuéles eran sus perspectivas de vida y la manera en la que
concebian la salud y la enfermedad, con esta informacion se logra realizar una identificacion de
algunas plantas medicinales que crecen en este territorio y al finalizar la recoleccién se crea una
revista permite reconocer los lugares sagrados y las principales plantas medicinales de la region;
en el documento se presenta la descripcion de las principales escuelas de comunicacion y el

concepto de desarrollo abordado desde las perspectivas latinoamericanas.

Desde una perspectiva antropoldgica Cristian Dibot (2018) realizé una “Etnografia de la
actividad del curanderismo. Transmision y permanencia en la ciudad de Rosario departamento de
Colonia, Uruguay”, tomando como sujetos de estudio la poblacion aledafia a la ciudad de Rosario,

Uruguay.

La labor de mapeo e identificacion de actores permitid identificar las zonas actualmente activas
y sus respectivos relatos en torno al curanderismo, mediante una metodologia cualitativa,
entrevistas y relatos de los curanderos ubicados en esta regiéon. En su documento se plantean
acercamiento a la actividad del curanderismo, sin intencién de resolver una problematica social,
sino més bien exponiendo y haciendo visible esta actividad ancestral. Se centra en factores como
la tradicion oral, entendiendo el curanderismo en su manera tanto fisica como espiritual, ademas,
busca una comprensién de los procesos psicoldgicos, espirituales y fisicos que se llevan a cabo a
través de esta actividad. Lo que en términos generales resulta de esta investigacion, es un
acercamiento a las practicas curanderas y el origen de su permanencia en la ciudad de Rosario,
Uruguay. En este trabajo se toma por estudio un corpus entre investigaciones, documentos y
cronicas, que relatan y precisan la actividad curandera en Uruguay. En rescate de la tradicién oral
y la preservacion de la cultura imnaterial Ledn, Loja y Mainato (2014) realizaron la investigacién

“Costumbres y tradiciones ancestrales sobre salud narrada por adultos mayores de la Comunidad
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de Quilloac - Caiiar, 2014” en Ecuador. El ejercicio parte de la tradicion oral de los pueblos y

como ha hecho posible la trasmision de dichos saberes curativos en la comunidad.

La investigacion parte de la construccion discursiva a través de las historias de los adultos
mayores de la comunidad en torno a estos saberes, en donde se realiza un trabajo etnografico
profundo. Los actores clave fueron 15 adultos mayores de la comunidad, para obtener la
informacidn utilizaron entrevista de contacto, que permiten al investigador realizar una

interpretacion de los que esta escuchando.

Los resultados de esta investigacion sirvieron como marco para la construccion de conceptos
claves que rescatan todas las tradiciones del lugar, ademas, se encontré que, en el area de salud, la
mayoria de la poblacién utiliza la yerbateria o infusiones de yerbas, para la curacion de sus

enfermedades.

También en Ecuador, Rojas Crespo (2019) realiza un articulo de revision sobre “Medicina
ancestral y salud publica”, tomando como punto de partida los estudios realizados por la
Organizacién Mundial de la Salud y la Organizacion Panamericana de la Salud, en torno a la
importancia de los saberes y tradiciones ancestrales en el campo de salud, para la curacion de
enfermedades no solo desde las humanidades sino desde la ciencia, lo que esta generando una
fusion entre la medicina ancestral y tradicional claves para la preservacion y buen uso de la
primera. Con este corpus se logra una definicion de lo que significa la medicina tradicional y como
la entienden estas organizaciones. Los resultados arrojan la importancia que tiene la amalgama

entre estos dos tipos de saberes, que, en fin, Gltimo, buscan el mejoramiento de la salud publica.

Ruiz Cazar (2018) reconocié la importancia de la tradicion oral al estudiar las “Plantas
medicinales utilizadas en el parto tradicional en la parroquia Gonzalez Suarez, cantén Otavalo
2018” en Ecuador. La investigacion se centrd en la utilidad de las plantas, bebidas y unglentos

utilizados en el parto natural.
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Los resultados de esta investigacion revelan que las plantas mas utilizadas tienen el propdsito
de calentar a la madre a priori del parto, ademas, la utilizacion de plantas después del parto, que
ayudan a la disminucion del sagrado y a calmar las dolencias; por otra parte esta investigacion se
toma como una socializacion de los saberes con las parteras de esta comunidad, dejando mayor
claridad acerca de la cantidad y uso de las platas medicinales que se utilizan y que pueden 0 no,

generar efectos secundarios en la salud de las pacientes.

Mayte Solis Gonzales (2018) realizo la investigacion titulada “Medicina tradicional y practicas
curativas; sanar en territorio Nafiho. Un estudio de caso en San Ildefonso Tultepec, Amealco™, en
ella aborda la manera en que el pueblo Nafiho asume la postura de salud como un fenémeno de su
misma cultura e intenta descifrar la manera en que sus habilitantes, a partir de sus creencias y

conocimientos, acceden de forma casi nula a los sistemas de salud que ofrece el Estado.

La investigacion de corte cualitativo y metodologia etnogréafica deja como resultado un abordaje
de las practicas curativas de esta comunidad, visibiliza la necesidad de que los centros de salud
publica conserven la interculturalidad como una realidad latente y propone una ruta para construir

un mecanismo de salud desde la comunidad y para la comunidad.

Urbina, (2016) realizo la investigacion “Yerbateros en los tiempos de la biomedicina y la
farmacologia. Enfermedad, curacion y subjetividad en Santiago de Chile”, trabajo impulsado por
el asombro de la persistencia del oficio de la yerbateria en Santiago de Chile, a pesar de la constante
evolucion de la biomedicina, concomimiento que pudiese afectar o diezmar la poblacion dedicada
al oficio de la curacion por medio de hierbas. Estudia los imaginarios creados en torno a la
yerbateria, analizando los discursos tanto de los curanderos como sus pacientes, utiliza la
metodologia cualitativa, por medio de entrevistas y analisis del discurso. Se deja abierta la
iniciativa a indagar mas por este oficio y a dedicar mas investigaciones a esta practica de saberes
milenarios. En esta investigacion se encontré como resultado, que la persistencia en el uso de la
yerbateria tiene que ver con la resistencia ante el discurso de la biomedicina, es decir, el discurso

del mercado, el sistema y la industria.
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2.1.2 Antecedentes Nacionales

En el disefio de estrategias comunicativas para la preservacion de la tradicion oral y saberes
sobre plantas medicinales, se encontré la investigacion realizada por Gomez (2019), titulada “El
corto animado como herramienta para la preservacion del patrimonio Cultural Material e
Inmaterial: Caso Embera (Jinu Poto)”, el resultado es un cortometraje con lleva a la pantalla uno
de los mitos més importantes de la cultura Embera. El investigador realiz6 un andlisis de las
estrategias utilizadas para la conservacion del patrimonio cultural, utiliz6 la entrevista y la encuesta
como instrumento para recolectar la informacion de la comunidad y entender el papel de la

publicidad social en el proyecto.

Villarraga Cérdoba (2016) implementd la agricultura urbana y siembra en micro jardines para
afianzar la conciencia ambiental y generar estrategias comunicativas a través de los procesos de
arte de la tierra, esto ocurrié el colegio Gimnasio Real de Colombia de la ciudad de Caldas, con
nifios y nifas del grado tercero de primaria. La propuesta integré la agricultura urbana con la
ensefianza para potenciar la conciencia ambiental especificamente en los estudiantes de tercer

grado del colegio gimnasio Real de Colombia.

La creacion de estos micro jardines planteados como espacios idéneos para la expresion,
promovid los conocimientos ambientales y la concientizacion sobre el entorno natural. Los
estudiantes a lo largo de su proceso formativo estuvieron recibiendo orientacion en tematicas

relacionadas con sostenibilidad del planeta y el arte de labrar la tierra.

Un hallazgo interesante fue en de la investigacion desarrollada por Uruburu (2017) titulada
“Transmision de los saberes Ticuna en torno a la medicina tradicional. Mujer, huerta, chagra y
bosque”, el proyecto es realizado en La Universidad Santo Tomas en alianza con la Maestria en
Comunicacién para el Cambio Social de la Universidad Iberoamericana de Puebla — México, y es
la cuarta fase del proyecto Naturaleza y Ambiente, un andlisis del concepto tradicional de

naturaleza de la comunidad Ticuna.
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Desde el método cualitativo se realizd el diagnostico, la observacion participante y
sistematizacion de la informacion para reconocer los saberes de las abuelas Ticuna sobre el manejo
de recursos naturales silvestres y domesticados para mantener la salud, prevenir y tratar
enfermedades. En la construccion del marco metodolégico para la construccion de los
instrumentos que permiten la recoleccion de informacion, surgen algunos nombres de autores que
dan base a la investigacion en el area de la comunicacion: Luis Ramiro Beltran. Jests Martin
Barbero, Fabio Lopez de la Roche y Angela Robledo. Finalmente, la investigacion concluye que
la medicina tradicional es una realidad que supera los elementos tedrico-practicos ya que se
arraigan a un proceso histérico, cultural y social, informacion transmitida de generaciéon en

generacion.

En el afio 2018 se realizd una investigacion abordada por Omar Alberto Garzén Chirivi para la
Universidad Nacional de Colombia, titulada “Medicina tradicional, alternativa y terapias no
convencionales en el mercado terapéutico urbano”. Esta tesis doctoral presenta, analiza y estudia
casos de la oferta y demanda en el mercado terapéutico urbano, acufia el concepto de

“Marketplace” indicando la ubicacion de mercados en la ciudad capital de Bogota.

La investigacion se desarrolla en torno a los tipos de terapias convencionales que existen
actualmente en el mercado, no solo las referenciadas como practicas tradicionales, sino las nuevas
fusiones que se presentan entre la medicina tradicional y contemporénea; ademas, en esta
investigacion se realiza un andlisis minucioso de cada uno de los publicos implicitos en los
mercados de la plaza publica, las caracteristicas y contextos de algunas personas que hacen
apropiacion de estos productos y servicios. Para abordar la recoleccion de datos utiliza la técnica
de observacion participante, en donde Garzén, comparte con la poblacion estudiada las
experiencias y vivencias que posteriormente le permitiran narrarlas tanto desde su perspectiva,
como las de cada miembro que participa en la investigacion, escogiendo el método cualitativo y la
metodologia etnografica, como mecanismos para recoleccion, analisis y reflexion en relacion con
su objeto de anélisis. Utiliza un enfoque interdisciplinario que permite la abertura a un sin nimero
de campos epistemoldgicos que entienden y definen la medicina tradicional desde sus estudios
sistematicos y practicos, Se dedica el primer capitulo a la definicion y andlisis del mercado
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terapéutico urbano, su localizacion en el distrito capital, los debates en torno a los usos y
apropiaciones de la medicina tradicional y el origen indigena de la medicina tradicional y
posteriormente desarrollard una inmersion en las narrativas existentes en torno a la medicina

tradicional.

La siguiente investigacion fue realizada en el afio 2016 por el investigador Wilton Rubio
Abadia, titulada “hacia un mecanismo de integracion social para una salud diferenciada en el
municipio de Medio Baudé”. En una primera instancia el investigador se enfrenta a una realidad,
es la resistencia generada por los pueblos afrocolombianos e indigenas para asistir a centros de
salud, esto unido a las variables que les condicionan a usar la yerbateria y la medicina tradicional,
como su contexto ancestral y mitoldgico, en dos comunidades especificas; el resguardo indigena
la “sirena” y el Consejo Comunitario Mayor del Rio Pepe. Wilton Rubio Abadia, en su documento,
parte del reconocimiento del verdadero origen de la resistencia cultural de estos pueblos a los
centros de salud, en donde encuentra mediante una participacién activa con la comunidad, que sus
creencias de curacion holisticas, les impiden participar de otro tipo de curaciones, en donde
espiritus ancestrales y naturaleza no intervengan, ya que para estas comunidades la relacion entre

lo material y lo espiritual es el origen de su longevidad.

El objetivo de esta investigacion serd generar una fusion sana y adecuada entre la medicina
tradicional y contemporéanea, que garantice la subsistencia de estas comunidades, para generar y
crear el mecanismo de fusion entre estos dos tipos de medicinas, el autor parte de la comprension
de las dinamicas culturales de la regidn, la importancia de sus mitos y creencias, esto basado en
autores como Javier Marsiglia. La base de este mecanismo no serd la imposicion de saberes
occidentales, sino la fusion de los conocimientos, los resultados seran el mejoramiento
aprovechamiento de los servicios de salud publica, la técnica escogida es el analisis de caso por

medio de entrevistas partiendo del método cualitativo de investigacion.

Maria Camila Galvis Laverde (2018), realiz0 la investigacion “Hierbera: mi abuela, sus plantas
y yo”, teniendo como resultado un producto audiovisual para obtener su titulo en artes visuales de

la Universidad Javeriana. Laverde analiz6 su misma historia, en este caso, la herencia o tradicién
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dejada por su abuela con respecto al uso de las plantas medicinales y curativas, y su relacion con
nuestras energias. Utiliza la metodologia historia de vida, para contar de manera casi que
cronologica, los hechos que ocurren desde su punto de vista, en el momento en que su abuela va
dejando esta tradicion cultural en su realidad de vida; acompafia esta historia con ilustraciones de
los elementos representativos que dejaba su abuela para que en ese entonces ella entendiera de qué
se trataba, y realiza toda una muestra artistica entorno a esta tradicion oral. Esta manera de relatar
los hechos, este tipo de investigacion historica, le permiten la creacion de memoria y la
preservacion del legado de su abuela, la hierbera.

Olga Liliana Asmaza Getial (2019), en la ciudad de Pasto realiz6 la investigacion titulada
“Reconociendo la medicina ancestral como un elemento de la identidad cultural del resguardo
indigena de Yascual con los estudiantes del grado 4° del centro educativo de Santa Cecilia
Panamal”. Se encontré una falencia, esta es la pérdida de identidad cultural de los nifios de la
comunidad, debido a procesos como la colonizacion o las mdaltiples religiones, para suplir esta
faltante se parti6 de un proceso etnoeducativo que busca ensefiar a los nifios de cuarto grado la
importancia del reconocimiento de la medicina ancestral que dota de identidad cultural al
resguardo indigena de Yascal. es de corte cualitativo, lo que les permitié a partir de mecanismos
como el contacto con los indigenas o las observaciones de sus expresiones orales, la identificacion
de una comunidad rica en saberes ancestrales, con practicas milenarias que dan sentido a su
tradicion y que reconocen la importancia de su tradicion oral, ademas se trabajé un proceso de
concientizacion con los estudiantes de la escuela, quienes iban a adquirir algunos de estos
conocimientos sobre las practicas de la medicina ancestral y reconocimiento de las platas
medicinales que existian en su region. El proceso de la investigacion inicié con un reconocimiento

de los lugares sagrados, el disefio de una estrategia pedagdgica y la evaluacion de esta.

Juan Sebastian Ariza (2014), historiador de la Universidad del Rosario, estudié los remedios o
ponzofias como “aproximacion al uso de la yerbateria como método curativo en el Nuevo Reino
de Granada durante el siglo XVIII”. Es una recoleccion histérica que tiene como objetivo
determinar el uso de las yerbas y el juzgado oficio de la yerbateria en el Nuevo Reino de Granada,
siglo XVIII, sera la introduccién de las leyes espafiolas en las américas, las que empiecen a
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determinar una nueva concepcion de lo que es permitido o discriminado a nivel social, esta
investigacion revela como los yerbateros, comunidad no reconocida por la autoridad espafiola,
entran a un proceso de juicios y luchas en contra de la medicina occidental. Debido a su caracter
historico, el corpus de esta investigacion cuenta con fuentes primarias como las del Archivo
General de la Nacion (Bogota, Colombia) Criminales, Juicios. Miscelanea, Archivo Historico de
Antioquia (Medellin, Colombia) Criminal; ademas de otras fuentes consultadas por el criterio del
autor. Los resultados de esta investigacion se centran en primer lugar, en el reconocimiento de la
dificultad del ejercicio del yerbatero en el siglo XVIII en Nueva Granada y la estrecha relacién
que hay entre los juicios contra los yerbateros y el Pharmakon, que hace referencia a la pécima
que puede ser tanto remedio como ponzofia y que en su manipulacion es imperante un

conocimiento previo, pues podria jugar a la curacion como a la muerte.

Barrera Jurado y Kuklinski Sicard (2018) realizaron el proyecto titulado “De los yerbateros con
sus hierbas: creaciones no hegemonicas en la plaza Samper Mendoza”. De manera general este
documento se centra en el aprendizaje de las experiencias de los yerbateros como constructores de
tejido social y una reflexion en torno a su invisibilizacion y negacién social, que permite
reflexionar y poder generar disefios académicos no hegemonicos a partir de estas narrativas. La
metodologia utilizada es cualitativa, ya que se desarrolla la investigacion a través de un estudio
hermenéutico vivencial, con las personas que habitan la plaza Samper Mendoza. En un primer
momento se abordara la problematica de las creaciones eurocéntricas que se rompen antes las
expresiones cotidianas que se encuentran en las plazas de mercado, en un segundo momento, se
analiza el papel de los yerbateros en las plazas de mercados, especificamente en la plaza Samper
Mendoza y las relaciones simbdlicas implicitas en el oficio de la yerbateria, finalmente, se ubica

la plaza Samper Mendoza como un lugar de convergencia en las creaciones no hegemonicas.

En el campo de las propuestas pedagdgicas se halld la investigacion Tenorio (2019) titulada
“Sanando ando: propuesta pedagogica para fortalecer el rescate y uso de la medicina tradicional
en los estudiantes del grado 2° de la Institucion Educativa Loma de Pefia del municipio de Magui
Payan, Narifio”, es una propuesta pedagogica de corte cualitativo, que se baso en la estructuracion

de un curriculum que permiti6 el fortalecimiento del area de ciencias naturales en el centro
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educativo Loma de Pefia del municipio de Magui Payan, Narifio; con la pretension de que los
estudiantes de 2° no solo conocieran la importancia de la medicina ancestral, sino que a través de
la creacion de un repositorio de plantas medicinales en la institucion, se apropiaran y empoderaran
de estos conocimientos identificando las generalidades de la plantacion y la cosecha de estos
cultivos. Se realizé una clasificacion de las principales plantas de este municipio en donde se
determinaron sus usos y beneficios, fueron los mayores conocedores de la medicina tradicional del
municipio los encargados de trasmitir estos conocimientos para que pudieran ser no solo

registrados, sino preservados.

El trabajo de grado elaborado por Pardo Martin Valeria en el afio 2018, para la Universidad
Externado de Colombia, titulado “Tropico de Tulpas: narrativas, practicas y saberes alrededor de
las mujeres generadoras de vida Yanacona”, parte del reconocimiento de los procesos llevados a
cabo por la comunidad indigena Yacona en el resguardo de Rioblanco en torno al cuidado de las
mujeres en estado de gestacion, por medio de sus tradiciones y précticas ancestrales. Esta
investigacion es de cote cualitativo, pues fue a partir de etnografias, reconstrucciones historicas,
conversaciones y observaciones que se logré elaborar un documento que hace una lectura del lugar,
a partir de los actores escogidos, genera una visibilizacion de las précticas ejercidas por tres
generaciones de mujeres que vivieron el proceso de gestacion, parto y dieta tradicional y, ademas,

permite la revision de la medicina tradicional en la comunidad Yacona.

A nivel local se logro identificar que no existen investigaciones que tengan como objetivo la
preservacion de la tradicion oral de los yerbateros, esto permite contextualizar la situacion actual
de la tematica de investigacion y se logra sustentar la necesidad de abordar estos aspectos
novedosos desde la Universidad Francisco de Paula Santander.

2.2 Marco Teobrico

2.2.1 Comunicacion para el cambio social
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Desde 1945, se han establecido una gran variedad de posturas tedricas ante el concepto de
comunicacion, formuladas a través de investigaciones desarrolladas en diferentes paises del
mundo, muchas de estas en América Latina. El texto compilado por Gumucio Dagron (2001)
Haciendo Olas, permite reflexionar sobre este campo del saber desde 50 experiencias de

comunicacion para el cambio social.

Muchas de estas experiencias son desarrolladas con poblacion de escasos recursos econémicos
que encuentran en el acceso a la tecnologia y herramientas de comunicacion una forma de
participar, ejercer su ciudadania y visibilizar sus voces. En este sentido, han sido espacios para el
rescate de la cultura y los conocimientos locales, espacios de dialogo en los que la comunidad es
el actor principal porque a diferencia de los medios tradicionales, son ellos quienes estan frente al

lente, detras del micréfono, son sus historias las que son contadas.

Sobre el abordaje teérico de la comunicacion para el cambio social Gumucio (2004) indica que

“Todavia se siente en la mayor parte de las escuelas o facultades de periodismo y
comunicacion social de América Latina, Asia y Africa, el peso de los paradigmas generados en
las universidades de Estados Unidos durante los afios sesenta y setenta. Los textos tedricos de
referencia incluyen sisteméaticamente a Schramm o a Lerner, a la escuela de Frankfort o al
estructuralismo francés, pero ignoran a Diaz Bordenave, Beltran, Martin Barbero, Prieto
Castillo, Reyes Mata, Roncagliolo, Pasquali, Kaplin y tantos otros latinoamericanos que han

generado un pensamiento propio sobre la comunicacion para el cambio social.” (p. 14).

Y es que desde la escuela latinoamericana se ha construido la comunicacién para el cambio
social como aquella que “esta intimamente relacionada con la cultura y el didlogo, y que requiere
sensibilidad y compromiso para apoyar el proceso de cambio” (Gumucio, 2004, p. 20), por ello
busca priorizar las tematicas que mejoren la calidad de vida de las personas, tomando los sujetos
como sujetos que piensan, siente, y han sido tradicionalmente invisibilizados, por ello la insistencia

en darles voz y preservar sus saberes.
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“La comunicacion para el cambio social es una comunicacion ética, es decir, de la identidad y de la
afirmacion de valores; amplifica las voces ocultas o negadas, y busca potenciar su presencia en la esfera
publica” (Gumucio, 2004, p. 6)

La labor del comunicador social para el cambio social es entonces la de poner al servicio de la
sociedad esos desarrollos tecnoldgicos y de informacion para desarrollar procesos de
alfabetizacion, visibilizacion las comunidades vulneradas, recuperacion de la lengua nativa o en
general para prestar servicios de comunicacion a la comunidad que les permitan crear escenarios

de encuentro.

Esto es necesario, porque, en palabras de Beltran (1967, en Gumucio, 2008), “las
comunicaciones estdn obstaculizadas, es notable la falta de oportunidad para que las personas
hablen unas a otras, para poder conocerse unas a otras... la indiferencia, la desconfianza y el

aislamiento prevalecen sobre la comprension mutua y la cooperacion” (p.94).

La labor se centra en creacion de espacios que permitan el encuentro, el dialogo de saberes y la
comunicacion, entendida como “proceso de interaccion social democratica que se basa en el
intercambio de simbolos por los cuales los seres humanos comparten voluntariamente sus

experiencias” (Beltran, 1979, en Gumucio, 2008, p. 272).

Esas experiencias de los actores sociales son pieza clave en la recuperacion de la cultura local,
por ello se requiere generar redes entre personas que compartan la misma experiencia, en este
sentido el mapeo e identificacion de actores es el punto de partida, para propiciar la integracion y

el trabajo colaborativo entre quienes comparten los mismos intereses y saberes.

El desarrollo de espacios para la difusion de informacion de interés para la comunidad amplia
las posibilidades de la comunidad para acceder a recursos que mejoren su situacion econémica,
por ejemplo, en el caso de la presente investigacion, poner en el mapa a los yerbateros les permite

conocer las experiencias de otros actores en su misma situacion a la vez que dar a conocer entre la
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ciudadania cucutefia su ubicacion y datos de contacto para promover el uso de las plantas

medicinales.

Reconstruir estos saberes y mantener la tradicion oral alrededor de la yerbateria, permite
también resignificar las tradiciones en un contexto digital en el que los productos comunicativos
generan mayor interés y son mas entretenidos en la medida en que son elaborado en su propio

lenguaje y con elementos autoctonos que permiten la identificacion de los sujetos con su cultura.

2.2.2 Estrategias comunicativas

Desde las teorias de la comunicacion para el cambio social han surgido diferentes conceptos
que se han direccionado hacia los procesos de transformacion social a traves de la comunicacion.
Rodriguez, Obregdn y Vega (2002) afirman que las estrategias comunicativas logran definir la
orientacion del proceso que se realizara con las comunidades, si este va orientado al cambio social,
generard alguna discusion, informacion o simplemente estara direccionada por la institucionalidad,
ademas, la estrategia permite definir un objetivo 0 meta que se pretende alcanzar a través del
proceso Y por ello debe poseer las siguientes caracteristicas: define las herramientas disponibles
que existen, estructura el manejo de los recursos, establece un tiempo, espacio y comunidad a la

cual se dirige.

Rodriguez, Obregon y Vega (2002) interpretan que “la estrategia de comunicacion para la salud
puede cubrir un territorio amplio o pequefio, implicar diversos comportamientos, aplicarse por un

tiempo relativamente largo, comprometer a mucha gente y requerir considerables recursos”

En la construccion de las estrategias se debe fundamentar en un proceso conceptual y practico
gue responsa a una situacion determinada, que se pueda ejecutar en diferentes situaciones, a
diferencia de las campafias de comunicacion que “ofrece un paquete de procesos y acciones
puntuales que responden a un problema especifico, incluso con la aplicacion de elementos

provenientes de una estrategia” (Rodriguez, Obregon y Vega, 2002) En diferentes ocasiones la
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historia evidencia que en algunas estrategias se han utilizado un amplio uso de campafas de

comunicacion que generen didlogo y debate pablico.

Para lograr a obtener un producto de comunicacion como resultado, se debe trabajar de manera
concreta en una estrategia de comunicacion que responda a la necesidad de ejecutar dicha
estrategia; sin embargo, estos productos no pueden arraigarse como soporte o0 evidencia de lo que

fue el proceso de una camparfia o estrategia comunicativa.

A través de la construccion del concepto de estrategia se infiere en que las estrategias de
comunicacion deben ser un proceso estructurado de actividades comunicativas guiadas por un
objetivo que se pretende alcanzar de manera colectiva y surgen diferentes categorias de estrategias

comunicativas guiadas por la comunicacién para el cambio social.

2.2.2.1 Eduentretenimiento. Esta categoria tedrica es definida como un proceso intencionado
en el cual se implementan mensajes estructurados que permitan entretener y educar con el objetivo
de aumentar el conocimiento de la comunidad sobre un tema definido, y promover un cambio de

manera individual y seguidamente a nivel colectivo.

2.2.2.2 Media advocacy. A través de esta estrategia de comunicacion se implementa el uso
estratégico de los medios de comunicacion, lo cual lleva a “promover una iniciativa social o

publica” Pertschuck (como se citd en Rodriguez, et al., 2002).

2.2.2.3 Redes sociales y difusion social del conocimiento. Con la evolucion de la tecnologia
y el acceso a la informacion, surgen las redes sociales y diferentes plataformas digitales que se han
convertido en medios sociales que permiten el trabajo colaborativo y el intercambio de
conocimiento, Gibbs y Weber (como se citd en Sanchez & Séanchez, 2016) plantea que las

plataformas sociales se utilizan “como sistemas de gestion del conocimiento para incrementar el
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conocimiento compartido”; por ello las redes sociales se han convertido en un canal de difusion

de informacion y conocimiento eficiente tienes al alcance.

Segln (de Rivera, 2010) Las Redes Sociales de Internet (RSI) son comprendidas como
plataformas virtuales de comunicacién, basadas en el proceso masivo de informacion, que permite
la interaccion por medio de dispositivos digitales, el autor afirma que las principales redes sociales

son: Facebook, Tuenti, Myspace y Twitter.

Los nuevos media, como lo define su término en inglés superponen a los medios masivos de
comunicacion tradicionales, ya que la informacion no es dada de manera unidireccional, por el
contrario, las redes sociales son “un grupo de aplicaciones basadas en Internet construidas sobre
los fundamentos ideoldgicos y tecnoldgicos de la Web 2.0, que permiten la creacion y el

intercambio de contenido generado por el usuario” (de Rivera, 2010).

El cambio de la comunicacion tradicional ha generado cambios mediaticos como sociales:
“entre los efectos mediaticos podemos destacar la multiplicacion de canales de difusiéon de
informacion y noticias; y entre los sociales, su efecto sobre las formas de interaccion social y los

procesos de construccion de la identidad individual y colectiva.” (de Rivera, 2010).

Las RSI son identificadas como el desarrollo méas elaborado de la Web 2.0 y los usuarios de
estas, siendo ellos el centro de la generacién y difusion de los contenidos digitales a través de sus

redes de contactos.

La sociedad del conocimiento es considerada un tipo de organizacion social que amplifica e
innova el conocimiento, “en la que cada actor puede dar lugar a nuevo conocimiento; sin embargo,
esto solo se lograra en la medida que se renueve y difunda, de tal manera que contribuya a la
adaptacion de los individuos al nuevo entorno, cambiante e inestable, y les permita tener una visién
de futuro.” (Marin, 2012)
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La difusion del conocimiento es comprendida como un procedimiento ordenado mediante el
cual se puede generar, reunir, utilizar aprovechar y divulgar el conocimiento. Por otro lado, autores
como Ochoa, et al. (Se citd en Milla, etal., 2017) “expresan que la GC tiene como funcion principal
simplificar y promover procesos que involucran sabiduria, con el fin de obtener innovacion en

productos y servicios”.

La transferencia del conocimiento impacta en el desempefio de los receptores, logrando evaluar
los conocimientos adquiridos; sin embargo, segun (Sanchez & Sanchez, 2016) pueden surgir
dificultades para medir los cambios del conocimiento en diferentes individuos, pero logran
comprobar que es mas retenida la informacion cuando es difundida por las redes sociales

denominadas “redes de conocimiento”.

2.2.3 Tradicion oral

La historia de los pueblos originarios ha sido relatada como una consecucion de hechos
vivenciales, contados como rutas de testimonios que habilitan los espacios para la creacion de
nuevos conocimientos; las historias han pasado de generacion en generacion gracias al lenguaje
verbal, aunque existen algunas formas de conocer la historia de los antepasados, segin Vasina
(1967) no los testimonios oculares u otras formas de saber, “Solo lo son las fuentes orales; es decir,
las que son trasmitidas de boca en boca por medo del lenguaje” (p.33) en las que existe un proceso

que involucra directamente la tradicion oral.

Para el autor el campo del conocimiento por parte del investigador con respecto a los
acontecimientos pasados esta limitado de una comprension total de la realidad, como la persona
que observa un paisaje en una foto “ve todo lo que puede ser descubierto en la fotografia pero no
sabe nada de lo que pasa fuera del campo cubierto por la foto”, pero cada una de esas limitantes
pueden ser estudiadas y completadas con ayuda de otros campos de estudio en sus caracteristicas
mas particulares que permiten ampliar el campo de vison de la imagen, ademas, teniendo en cuenta

la importancia de especificar cada una de las fuentes de las cuales se obtiene el conocimiento
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histdrico, el autor propone una tipologia de las tradiciones y sus caracteristicas historicas, como la

Unica forma de comprender con mayor exactitud la totalidad de lo que a tradicién oral como fuente
historica se refiere.

CUADRO 1N

Tipologia de las tradiciones orales

A B C
Cartegoria | Subcategoria I Tipos
— { —— §

Titulos

Drivisas
. Formula
I . Diddcticns
Beligiosas

Oficial Histdrica
| Panegirica
II. Poesi . o
= Privada Religicsa
| Individosl

. Momhbres de lugares
IlI. Listas Mombres de persoanas

Histaricos Universales
B Lacales
Familiares
V. lat \
! Relatos | Didieticons MMitos etioldgicos
Estéticos Esotéricos
| Personales Becuerdos personales
Turidicos Precodentes
V. Comentarios Auxiliares Explicativos
Esporadicos MNota occasional *

Figura 1. Cuadro de identificacion de los tipos de tradiciones orales.
Fuente: (Vasina, 1967, pag. 156)

Los criterios que fueron tomados por el autor para la identificacion de cada una de las categorias
de la tabla van desde el objeto hasta la manera en la que se transmiten los testimonios, limitando
la actitud psicologica y el caracter literario, teniendo en cuenta que estos factores sesgarian la
informacion y no permitirian una “clasificacion absoluta”. Las categorias de las tradiciones orales
permiten una manera singular de categorizar la informacion, es asi como, resultard mas sencillo
teniendo el tipo de tradicion oral que se utiliza en determinada investigacion, ubicarlo en una de

las categorl’as, que cuentan a su vez con unas sub categorias emergentes.
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“Los relatos”, se encuentra sefialado que, aunque esta categoria especifica de tratar 10S
conocimientos no comparte con las demas una alta capacidad de convencimiento, si permite una
forma méas completa y detallada de los acontecimientos. Los relatos cumplen un papel importante
en el desarrollo de esta investigacion, debido a que son estos testimonios orales contados de manera
cotidiana por algunos miembros de la familia, generalmente los mayores, los que tienen el objetivo

principal de defender sus saberes, costumbres y conocimientos.

Para garantizar la continuidad de los mismos; teniendo en cuenta el uso y la dinamica de
transmision de los saberes de los yerbateros, estos se ubican de manera especifica en los relatos
que hacen parte de los recuerdos personales, pues los conocimientos otorgados son contados de
manera libre y espontanea, con recurrencia se originan en las familias o ligares de vivienda comun
para preservar un saber. Otros autores han definido la tradicion oral como mecanismo importante
ante la preservacion de conocimientos de la sociedad humana, fue a través de este método, que por
afios se transmitieron saberes esenciales para las sociedades como la lectura, escritura, la historia

y las creencias. (Thompson, 1998 en Ramirez, 2012).

La tradicion ha permitido la difusion del saber de los antepasados, al sustentar la realidad
cultural de los nativos. (Ramirez, 2012) Afirma que este método ha sido el tinico medio “que han
podido valerse las sociedades carentes de medios de registro para conservar y transmitir su historia

cultural”

A traves del desarrollo historico, mediante el estudio de la tradicion oral, se logra comprobar
que la informacion transmitida a través de esta era fiable y valiosa, al poder respaldarla y

complementarla con la arqueologia, la lingistica, la etnologia y la antropologia.

A través de la tradicion oral se logra compilar los conocimientos que adquiere durante mucho
tiempo la sociedad a través de canales hablados, con el objetivo que estos contenidos lleguen a

generaciones futura, segun Civallero (2006) “La riqueza, la complejidad y el dinamismo de esos
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contenidos, asi como los contextos asociados a su (re)produccion los convierten en expresiones

culturales de un valor innegable”.

El desarrollo de la tradicion oral como conservacion histérica no se establece dentro de
estructuras definidas. “Por el mero hecho de transmitirse de boca en boca y de generacion en
generacion, se transforma lentamente, pierde contenidos, gana nuevos elementos a diario, e incluso
se adapta a las necesidades del grupo, respondiendo a sus luchas y a las presiones culturales que
sufra.” (Civallero, 2006), por ello no es estable el material que se obtiene a través de la oralidad,

por lo general varia y es conflictiva en su compresion.

La tradicidon oral es interpretada como el conjunto de recuerdos transmitidos desde el pasado a
través de la narracion oral, método natural en las dindmicas sociales que identifican una cultura.
(Ramirez, 2012) Identifica que las narraciones orales son expresiones innatas de la identidad

cultural, lo que permite dar continuidad a los procesos generacionales.

Es necesario apreciar que la modalidad de transmisién de informacién oral no se limita al
aspecto verbal, segun (Civallero, 2006) “las palabras se relacionan profundamente con gestos y
objetos con los cuales estan intrinsecamente ligadas”. La tradicion oral es dinamica y tiene una
gran variedad de facetas, que no se basaron en conservar simplemente cimientos de pueblos
antiguos, que por la época no desarrollaron sistemas de escritura. Antes las teorias que conforman
la comprension de la tradicion oral, se simplifica el concepto, al ser comprendido como el proceso
conformado por el lenguaje, que rescata componentes esenciales de las realidades tedricas y
practicas vividas por individuos. A través de la tradicion oral los términos adquieren un
significado, (Ramirez, 2012) afirma que este método de trasmision de tradiciones es utilizado

desde los descendientes indigenas.

Existen otros autores que mencionan la tradicion oral como principal via de conservacion de
informacion. (Lizarralde, 2010) manifiesta que al hablar de tradicion oral se relaciona directamente

que la comunicacion y el pensamiento estan ligados al sonido, por ello esta forma de transmision
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de informacion esta ligada al desarrollo del hombre, ademas el autor aborda la relacion oralidad —
escritura “la escritura es un complemento de la oralidad y que no existe escritura sin oralidad.”;
sin embargo, el autor expone que en la actualidad se evidencia que la escritura reemplazé la
oralidad, por lo tanto no eran caracteristicas complementarias. Con base a esto el autor afirma que
la tradicion oral forma parte de la memoria colectiva y en ese instante en el que la sociedad
identifica su pasado, lo interpreta y lo comparte, por ello la tradicion oral lleva a la memoria

colectiva.

(Lizarralde, 2010) Caracterizé que la tradicion oral tiene fundamentos en la repeticion y el
ritmo, mecanismo que permite memorizar y recordar experiencias. “la experiencia es
intelectualizada mnemotécnicamente (memoria); las historias orales populares no existen en otro
lugar sino en la mente.” Por ello, las historias de tradicion oral estdn compuestas de calificaciones
e hipérboles que vinculan al hablante y el oyente en una misma sintonia para construir el

significado de la historia, compuesta ademas por gestos, modulaciones, tonos de voz y ambiente.

La palabra al ser modificable y transmisible de boca en boca, constantemente logra nutrir y
regenerar las narraciones, desde este punto el autor afirma que “el conocimiento es modificable”
(Lizarralde, 2010) ademaés esto fundamenta la teoria de que la tradicion oral es un fenémeno vivo,
dinamico, antiguo, moderno y contemporaneo, del cual nunca se podra desprender la humanidad
y desde alli se crean valores y conocimientos que permite humanizar a los individuos y
diferenciarlos de los animales. Como informacion relevante (Lizarralde, 2010) plantea que la
tradicion oral colombiana es la suma de conocimientos trasmitidos mediante la palabra y que esta
es la herramienta que logra describir al mundo y puede transformarlo, por ello el autor reitera en
que “la tradicion oral como fuente y base para construir y enriquecer la cultura popular y la

importancia que cumple la academia para incentivar dicha oralidad”.

2.2.3.1 Oralidad. (Civallero, 2006) Afirma que un alto porcentaje del conocimiento adquirido
a través de la informacién humana se ha dado mediante canales orales. El autor afirma que en las

comunidades tradicionales como las campesinas e indigenas la oralidad era el canal de
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comunicacion principal antes que la escritura, lo que permitio que a traves del relato se describieran

con detalles la vida, costumbres y tradiciones.

“Los relatos perpetian cosmovisiones de siglos, leyendas que explican el origen de cada
elemento natural y el significado de cada simbolo mégico, curas para todo tipo de males del cuerpo
y del alma, recetas que aprovechan lo mejor de los productos locales, y soluciones para infinitos
problemas y quehaceres diarios.” (Civallero, 2006), a pesar que a medida que avanzo la historia se
ha transformado los procesos orales, adaptados a la nueva realidad. Al hablar de oralidad, quiere
decir que todas las personas que conforman una sociedad forman sus bases en el intercambio de la
palabra, “Transmiten asimismo cantares, dichos y proverbios que reflejan el espiritu del pueblo,
su sabiduria, su idiosincrasia y su modo de comprender el mundo y de actuar en ¢é1.”” (Civallero,
2006) .

(Civallero, 2006) Comprende un modelo en el que explica la evolucion de la oralidad en las
sociedades: “En el seno de tales sociedades, la tradicién oral asegura su propia reproduccion en
una doble direccion: vertical y horizontal. Vertical, en el sentido pasado-presente; horizontal, entre
los miembros del grupo, de igual a igual.” Por ello la oralidad comprende la memoria, saberes,

conductas e historias de los individuos.

(Dominguez, 2011) afirma que existe una definicion para culturas orales clasificadas de la
siguiente manera: “culturas de oralidad primaria para aquella oralidad de una cultura que carece
por completo de conocimiento de la escritura o de la impresion; llama oralidad secundaria a la de
la actual cultura de alta tecnologia, en la que se mantiene una nueva oralidad mediante el teléfono,
la radio, la televisiéon y otros aparatos electronicos que para su existencia y funcionamiento

dependen de la escritura y la impresion”.

2.2.3.2 Cultura. La definicion de cultura es un téermino extrafio, complejo en su definicion, el

cual a través del tiempo se ha tratado de comprender, (Grimson en Barrera, 2013), define la cultura
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como “aquello intangible”, que representa a un grupo de personas, ademas surge como una

oposicion a las diferencias sociales, estudiadas desde la antropologia.

Desde el siglo XVII se afirma que el concepto de cultura estd ligado a los conocimientos,
costumbres, tradiciones arraigadas a un grupo de personas que conforman una sociedad. “...en su
sentido etnografico, es ese todo complejo que comprende conocimientos, creencias, arte, moral,
derecho, costumbres y cualesquier otras capacidades y habitos adquiridos por el hombre miembro

de la sociedad.” (Grimson en Barrera, 2013).

Existe una gran variedad de culturas diferentes, en las que Grimson (2013) identifica que han
evolucionado, poniendo en un mismo nivel de complejidad a todas las culturas. No se nace con

cultura en los genes, se forman las caracteristicas de estas en la vida social de los individuos.

Ante el estudio de las culturas, Grimson (como se citd en Barrera, 2013) plantea que, para
entenderlas, es necesario comprender a los otros individuos, en sus circulos sociales, sin incluir las
propias categorias culturales que se arraigan a quien las estudia. Por ello, la distincién de cada
cultura no incluye crear una superioridad cultural, que forme fronteras entre los conocimientos,

sino que la comprension del concepto forme un método de distincion entre estas.

Antes las teorias que conforman la comprension de la tradicion oral, se simplifica el concepto,
al ser comprendido como el proceso conformado por el lenguaje, que rescata componentes
esenciales de las realidades teoricas y practicas vividas por individuos. A través de la tradicion
oral los términos adquieren un significado, (Ramirez, 2012) afirma que este método de trasmision

de tradiciones es utilizado desde los descendientes indigenas.

Las culturas son un sistema que permite relacionas a las comunidades humanas con diferentes
entornos ecoldgicos que crean cambios en sus vidas, como lo explica (Barrera Luna, 2013):” el

cambio cultural es ante todo un proceso de adaptacion que se superpone a la seleccion natural”.
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Comprender la cultura como un elemento cognitivo, permite afirmar que es un sistema de
informaciones transmitidos de generacion en generacion. (Barrera, 2013) Estudio la cultura como
estructura y evidencio que esta definicion no es un fenémeno material, es un sistema basado en la
interpretacion de los comportamientos, la conducta, los modelos internos y externos de los
individuos, “un conjunto de normas que rigen y organizan a 10s miembros frente a otros miembros

y frente al mundo”.

2.2.3.3 Saberes. Los fundamentos que estructuraron el concepto del “saber” se formula en la
parte oeste del planeta. En una primera instancia, el saber esta orientado a realizar la perfeccion y
alcanzar la felicidad humana, y es Aristoteles, citado en (Ospina, 2004) quien, afirma que el
hombre tiene la natural tendencia por aprender, asegura gque existe tres tipos de conocimiento: el
conocimiento teodrico, que abarca las tres principales ciencias a las cuales el hombre se ha
enfrentado desde el principio: la metafisica, fisica y la biologia, cuyo interés comun es la busqueda
de la verdad; por otro lado, la ética y la politica conforman el conocimiento practico que permea
en la accion y no en la verdad porque cada conocimiento adquirido por una persona, repercute
directamente en su comportamiento para con el mundo y la sociedad; el conocimiento productivo
que sencillamente es la adquisicion de un nuevo entendimiento que se puede evaluar las ventajas

y desventajas, opciones y acciones sobre lo aprendido.

(Merefiuk, 2019) Explica de manera precisa los tres tipos de conocimiento: “el primero, saber
conceptual, refiere a los conocimientos que constituyen un sistema de conceptos y teorias, los
cuales se expresan en enunciados y, por ende, para su transmision resultan de fundamental
importancia el habla y la escritura. EI segundo, saber de accion, se entiende como la capacidad de
intervencion que tienen los sujetos para transformar la realidad existente, siendo el acto mismo la
forma en la cual se expresa y no la enunciacién. Por Gltimo, el tercer tipo, saber de situacion, se
explica como la capacidad de interpretar una determinada situacién conflictiva a partir de la cual
se requiere la toma de decisiones sobre una accion concreta.” Por ello se debe priorizar en que la
forma a traves de la cual se transmite informacion lleva a ejecutar una accién por parte de los

individuos con estas.
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La experiencia escolar a través del tiempo ha permitido producir saberes en la sociedad y
expuestos a los conocimientos adquiridos en el &mbito profesional, (Merefiuk, 2019) afirma que

con cada experiencia vivida se resignifican los saberes y puedes generar una doble perspectiva.

Para Comte (como se cito en Ospina, 2004) la clasificacion sobre el saber esta direccionado a
la progresion del conocimiento, llevandolo desde lo conocido hasta lo desconocido, de lo facil a
lo dificil y tomando como unico ejemplar el modelo investigativo de las ciencias naturales. El
autor Habla de seis tipos de ciencias que son esenciales en el ser humano: “la matematica, la
astronomia, la fisica, la quimica, la biologia y la sociologia, la primera de las cuales constituye
necesariamente el punto de partida exclusivo, y la ultima el dnico fin esencial de toda la filosofia
positiva” (Ospina, 2004).

2.2.4 Medicina Tradicional

Las ciencias de la salud no han sido la Unica rama de estudio que ha abordado el tema de la
medicina tradicional; la antropologia médica ha indagado en este concepto, afirmando que los
conocimientos de la medicina tradicional han sido utilizados en la época actual, en contraste con
la biomedicina. A través de estos estudios se ha logrado comprender y rescatar los saberes en los
sistemas médicos de comunidades indigenas y rurales (Abadia, 2016); La figura del chaman, el
curandero, y las formas de atender y cuidar la salud y la enfermedad, han ocupado un lugar

preponderante en la medicina tradicional. (Chirivi, 2018).

La medicina tradicional comprendida también como medicina ancestral es “una unidad
articulada a la dimension espiritual” (Palacio, 2018) afirma que fueron los africanos quienes
transmitieron a sus descendientes los saberes sobre el mundo vegetal y animal, que se caracterizaba

por el éxito que tenian las practicas cuando se interactuaba con los espiritus.

Se reconoce en las comunidades més vulnerables, la necesidad de sus habitantes para acceder
a la medicina otorgada por el Estado sin abandonar sus creencias mitoldgicas, sustentadas algunas,
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en mecanismos de curacidn tradicional, debido a ello “la combinacion de estos elementos se
establecen en correspondencia con un sistema complejo y no esencialista que posibilita mezclar lo

tradicional y lo moderno, produciendo hibridacion” (Gonzalez M. S., 2018).

La practica de la medicina tradicional o popular que se desarrolla en multiples lugares de la
esfera publica, es ejercida por los sujetos sociales denominados yerbateros, quienes “son personas
que representan las relaciones entre los seres humanos y el universo vegetal, los cuales integran
los conocimientos y practicas para el cuidado, proteccidn y recuperacion de las personas y de la
naturaleza misma” esto implica un proceso de conocimiento popular, en donde es el mismo
yerbatero quien “muchas veces cultiva y cuida las plantas, luego las distribuye y con ellas participa
en la curacion de las personas; los conocimientos son anénimos, se transmiten de generacién en

generacion a traveés de la oralidad por lo cual su uso contintia vigente”. (Jurado & Kuklinski, 2018).

En la préctica de la medicina popular, los sujetos encuentran un reconocimiento en un hecho
social, a traves del cual se reconoce la enfermedad como un proceso en el que se configura el
universo social de los individuos, al afectar la personalidad y la espiritualidad de los pacientes.
(Menéndez en Cisternas, 2016).

2.2.5 Yerbatero

Desde los postulados tedricos se ha establecido que el yerbatero, es un individuo que se
relaciona con la medicina popular, en donde el paciente asume que el rol del curandero es el que
lo puede sanar, segun Laplantine (como se cit6 en Cisternas, 2016) afirma que los pacientes entre
mas dispuestos estan de recibir las acciones del curandero, existe mas posibilidad que el proceso

curativo sea mas efectivo.

(Palacio, 2018) define a los yerbateros como especialistas de la medicina tradicional, cuyos
principales recursos curativos son las plantas medicinales “Ellos, se inician y adquieren sus

conocimientos por transmision oral, herencia familiar o como aprendices de un hierbatero
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experimentado” ademas, se afirma que un yerbatero tiene las habilidades de identificar las
propiedades medicinales de lo vegetal, logrando la preparacién de medicamentos herbolarios, su

dosificacion, contraindicaciones y efectos que estas posean.

Una préctica realizada por los curanderos para ser reconocidos como especializados es que
“realizan ceremonias, rezos, cantos, danzas y ofrendas para potencias ¢l efecto de las plantas

medicinales en las colectas y momentos de uso” (Palacio, 2018).

Dentro de las tradiciones de los yerbateros se encuentra el acto de establecer conexiones con
los antepasados incluyendo sus acciones a “la cosmovision y la dimension espiritual” (Palacio,
2018) afirma que en este momento existen varias caracteristicas “entran en juego, no solo las
creencias y las tradiciones, sino también la palabra, la cual se convierte en el eje articulador o
transversal en la vida de las comunidades”, comunidades que a través de la comunicacion han

construida la sociedad y su cultura.

La palabra y las creencias estan ligadas en las practicas de los yerbateros, quienes relacionan
este vinculo con lo sobrenatural, por ello el buen manejo de la oralidad permite que sea eficaz la
curacion (Palacio, 2018)afirma: “en la concepcion misma de la enfermedad y de sus practicas

terapéuticas hay una relacion permanente en lo sagrado y natural”.

La profesion del yerbatero da una respuesta a las enfermedades, mas alla del area bioldgica,
ligando las patologias a lo psicoldgico, social y espiritual, contrarrestdndolas desde la préactica
natural. (Laplantine en Cisternas, 2016).

Se debe resaltar las apreciaciones hechas por (Menéndez en Cisternas, 2016) al expresar que
las practicas medicinales de los yerbateros “va redefiniendo su sentido y sus saberes
constantemente.” Al igual que la medicina tradicional, al negarse este aspecto, segun el autor

simplificaria la realidad a términos ideolégicos.
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2.2.6 Plantas Medicinales

Las plantas medicinales son todas aquellas que contienen caracteristicas activas, que permiten
crear efectos curativos en las enfermedades de los hombres y de los animales. (Cosme, 2005)
Afirma que “de las 260.000 especies de plantas que se conocen en la actualidad el 10% se pueden

considerar medicinales”.

“La OMS define a las plantas medicinales como cualquier especie vegetal que contiene
sustancias que pueden ser empleadas para propésitos terapéuticos o cuyos principios activos

pueden servir de precursores para la sintesis de nuevos farmacos.” (Cosme, 2005).

Se estima en el estudio realizado por (Schlaepfer & Mendoza, 2010) que el 80% de las personas
en regiones subdesarrolladas aplican el uso de plantas medicinales para propdsitos terapéuticos o

curativos.

Los compuestos mas comunes de las plantas medicinales son alcaloides, azucares Yy
heterdpsidos y estas tienen relacién con el entorno cultural de cada sociedad, con base a la

concepcién del mundo medicinal. (Cosme, 2005).

Las plantas medicinales pueden generar contraindicaciones que afectan el estado de la salud
humana por su consumo, absorcion o contacto, los vegetales que generan efectos secundarios se

clasifican en: “medicinales, aromaticas, venenosas, narcoticas y especias.” (Fretes, 2010).

Las plantas medicinales permitieron aplicaciones relevantes en la medicina moderna, ademas,
son materia prima para la fabricaciéon de medicamentos semisintéticos, autor descubri6 que: “sus
principios activos pueden servir de modelo para la elaboracion de drogas sintéticas y tales
principios se pueden utilizar como marcadores taxondmicos en la bdsqueda de nuevos

medicamentos.” (Schlaepfer & Mendoza, 2010)
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2.3 Marco Contextual

Rastrear el devenir del curanderismo o yerbateria hasta la época actual es un proceso que genera
algunos saltos mentales en la historia del mundo como se conoce. Un primer llamado al uso de las
plantas como elemento fundamental en la curacién de males y heridas, como recurso inmejorable
que demuestra un cierto grado de encanto, hechiceria 0 magia; son las mujeres yerbateras de finales
del siglo xv. Cargaban alrededor de su cintura una serie de ungientos méagicos, el Sabbat era el
ritual que concentraba los poderes curativos en sus mixturas de plantas; acompafiaban los partos y

atendian a los heridos a las afueras de los feudos.

Pero, ¢como seria posible que una mujer (desde la vision cristiana) pudiera entender los
misterios méas profundos del oscurantismo y responder a las enfermedades trayendo curacion?,
naturalmente esta mujer no existe y si existiera, entonces seria llamada bruja. La bruja medieval
no solo era la duefia del poder religioso por naturaleza, sino que ademas tenia la capacidad de sanar
el cuerpo parte fisica. “No hay duda de que, en estas intrigas en las que desempefiaba un papel la
bruja, ésta debia llevar en el fondo de su corazén un odio nivelador, natural en el campesino”
(Michelet, 1862, pag. 62). Segin Michelet, es la imagen de la sibila la verdadera precursora de la
concepcidn del término bruja, una joven virgen, vidente del oraculo de Delfos en la Grecia antigua,
que inhalaba una cierta cantidad de vapores que emergian de suelo y que le permiten entrar en un
estado de trance para desdoblarse y ver con claridad el futuro. “La mujer nace hada. Por el retorno

regular de la exaltacion, es sibila” (Michelet, 1862, pag. 1).

En el pasado, eran las mujeres y los indigenas los encargados en esencia de la creacion,
portadores de conocimientos invaluables sobre la naturaleza y su comportamiento, sobre los
principios fundamentales, espirituales y terrenales que rigen al hombre y que sin ellos se desataria
una existencia en desarmonia. Y con esto es preciso concebir su despojo deshumanizado de los
lugares a los que son inherentes, por un lado, la marginacion ejercida a las mujeres enemigas de la
cristiandad, sefialadas por su supersticion, y por otro lado nuestras poblaciones indigenas,
despojadas de sus tierras y brutalmente occidentalizadas. La primera expedicion realizada por

Alonso de Ojeda a lo que hoy es llamada Colombia, expuso las creencias y tradiciones de estos
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nativos chibchas ubicados en el territorio; evidenciando que gran parte de su conocimiento y
formas de vida, se centraban en el uso de las plantas con propiedades terapéuticas e incluso

venenosas, cimentando en estas, las maneras en las que curaban y conseguian alimento.

Estas tradiciones siguen vigentes en la actualidad gracias a la tradicion oral, ese intercambio de
conocimientos se ha desarrollado de manera historica, utilizando como elemento fundamental al
lenguaje, portador de cultura y tradicion, que deja rasgos distintivos en la memoria y que permiten
la reproduccion de los mismos, “Todo lo que pensamos y hacemos de alguna manera se hace
manifiesto primariamente en el lenguaje” (Montoya, 2013), estas tradiciones no solo han sido
culturales o folcldricas, sino que han sido tradiciones orales que han forjado la manera en la que
se concibe y entiende el entorno que comparten los seres humanos como casa comun, es el caso
de la costumbre de la utilizaciones de las plantas medicinales como ritual de sanacién espiritual y

fisico.

El centro de monitoreo para la conservacion del medio ambiente (UNEP-WCMC, s.f),
extension del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), denomina a
Colombia como el segundo en la lista de los diecisiete paises mas mega diversos del mundo,
tomando después de Brasil, el liderato de los paises que albergan en sus tierras la mayor cantidad
de biodiversidad existente en el planeta, lo que sitia a Colombia como un pais estratégico en el
cultivo de plantas de todo tipo, especialmente en sus regiones Andinas, caracterizadas por las

riquezas de sus suelos y montarias.

2.4 Marco Legal

En el marco de la normatividad que enmarca lo concerniente a esta investigacion, esta se abarca
desde diversos decretos, leyes y resoluciones que aportan significativamente desde la legalidad.
Desde el decreto 1156 de julio de 2018 se busca ampliar los referentes de plantas medicinales con

fines terapéuticos otorgando los estandares para aprobacion sanitaria de los medicamentos
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resultantes en los productos naturales, lo cual otorga de manera subyacente una visibilizacion de

los saberes de los yerbateros en el territorio colombiano.

Es inevitable mencionar a los yerbateros y no hacer mencion a la medicina natural, es por eso
que otra normatividad concerniente a las plantas medicinales se encuentra amparada en la
Resolucién 3131 de 1998 la cual presenta una definicién de recurso natural de uso medicinal:
“Denominese recurso natural de uso medicinal todo material proveniente de organismos Vvivos,
virus y minerales que posee propiedades terapéuticas sin riesgos para la salud, comprobadas
mediante estudios cientificos y/o literatura historica que respalden su uso medicinal” (Ministerio

de Salud y proteccion social, 1998, p.5.).

el Acuerdo 38 de 1973 fue el primer Estatuto de la flora silvestre en Colombia, mediante este
se reconoce como un bien de la nacion y cuyo centro se encontré enfocado en promover el
desarrollo y utilizacion de nuevos y mejores métodos de conservacion y aprovechamiento de la
flora silvestre nacional; reglamentar el manejo de las zonas de interés general, el manejo,
aprovechamiento, movilizacion y comercio de las especies de la flora silvestre y de sus productos;

fomentar y restaurar la flora silvestre nacional.

En 2002 Colombia adopta el Tratado internacional sobre recursos fitogenéticos para la
alimentacion y la agricultura, este se refiere a generalidades desde la conservacion, proteccion,
recoleccion y caracterizacion de los recursos fitogenéticos para la alimentacion y la agricultura;
también aboga por la conservacion de plantas silvestres para la produccion de alimentos, en
coordinacion con los esfuerzos de las comunidades indigenas y locales y aboga por la creacion de

un sistema eficaz y sostenible de conservacion.

Tomando los saberes de los yerbateros desde una Optica relacionada a su proceso cultural, desde
laley 1185 de 2008 en el articulo 4 se estipulan los participantes que integraran el consejo Nacional
de Patrimonio Cultural, y desde este en el paragrafo 1° del componente C: “En todo caso, cuando

en una determinada jurisdiccion territorial haya comunidades indigenas o negras asentadas, se dara
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participacion al menos a un representante de las mismas.” (Congreso de Colombia, 2008, p.7.)
Creando asi la salvaguarda para las personas que aportan desde sus conocimientos culturales en
las diferentes comunidades, adjuntandosele alli a los yerbateros como precursores culturales que

velan por el respaldo la medicina natural y su tradicion.

Antes de ejecutar la entrevista a los actores, se disefié un consentimiento en el cual se informa
a las personas de qué trata la investigacion y que ellos quieren hacer parte de esta, y permite que

se utilicen los relatos de ellos, como sustento las personas firmaron el documento. (Ver anexo A).
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3. Disefio Metodoldgico

3.1 Tipo de investigacion

La investigacion planteada tiene un enfoque cualitativo, al estar basada en una pregunta que
pretende conocer los saberes de los yerbateros sobre la medicina tradicional, identificando el
desarrollo natural de los sucesos, no se busca cambiar ni manipular la realidad, se pretende
identificar las zonas en la que trabajan y los saberes que tienen los yerbateros para comprender la
realidad. En la investigacion la comprension de la realidad es definida a través de la interpretacion
de los participantes, con base a sus vivencias, lo que lleva a identificar diferentes formas de
apreciar la realidad, contextualizada con la observacion del investigador y que lleva a generar una

interaccion y modificacion de resultados ante la diversidad de la informacidn recolectada.

El enfoque cualitativo se fundamenta en métodos de recoleccion de informacion de manera no
estandarizada, como se realizara en esta propuesta a través de la entrevista, para obtener diferentes
perspectivas y puntos de vista de los individuos participantes. “El investigador hace preguntas méas
abiertas, recaba datos expresados a través del lenguaje escrito, verbal y no verbal, asi como visual”
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista, 2014)en este caso la investigacidn recolecta
informacidn de manera verbal y pretende visibilizar los conocimientos de los yerbateros a través
de una estrategia comunicativa, por ello la investigacion prioriza en las vivencias de los yerbateros,
reflejado en el disefio del instrumento. EI método cualitativo en la investigacion orientada al

cambio social atiende a las necesidades de transformacion de las realidades establecidas.

3.2 Actores

Para esta investigacion se preciso la colaboracion de los principales yerbateros del municipio
de Cucuta, teniendo en cuenta la ubicacion en el puesto actual y el tiempo ejerciendo el oficio de

la yerbateria; garantizando que el yerbatero Ileve un tiempo considerable en el ejercicio de la venta



53

de plantas medicinales, con el fin de generar acercamientos reales a lo que se considera la

apropiacion del conocimiento determinados por la tradicion oral.

A través de encuentros informales realizados a lo largo del proyect6, se logré la identificacion
de 18 yerbateros que en la actualidad trabajan en el oficio y que se ubican en 5 de los principales
puestos de distribucion en la ciudad, esta ubicacion espacial de los actores, permite a los
interesados en el uso de las plantas medicinales la comodidad al momento de intentar ubicarlos en
sus dispositivos moviles; de los 18 yerbateros ubicados, 7 expresaron su deseo de participar en el
proyecto iniciando con una toma de entrevistas y videos que posteriormente se puedan subir a la

plataforma Web creada para asi poder visibilizar estos saberes.

Tabla 1. Yerbateros principales.

. Tiempo de
Tiempo en el trabaio en
Nombre Edad oficio de la Ubicacion . ) L
. la ubicacion
yerbateria
actual
Nelson Javier Aponte 52 20 afios Cl. 5ta con AV. 5ta Centro 10 afios
Maribel Chacén 41 15 afios Av. 6ta entre Cl. 4ta 'y 5ta PL 10 afios
(Parque Lineal)
Patricia Sepulveda 33 18 afios Av. 6ta Cl. 5ta PL 8 afios
Luis Torres 60 40 afos Cl. 7ma Av. 5ta y 6ta Centro 3 afios
Liliana Chacén Rojas 45 30 afios Galpon amarrillo #199 7 afos
Cenabastos
Esperanza Sanchez 53 25 afios Galpon amarillo #150 20 afos
Cenabastos

3.3 Instrumentos

Para poder ejecutar y dar respuesta a los objetivos propuestos de la investigacion que se ejecuta,
se utilizaron diferentes herramientas de recoleccion de informacion: el mapeo permitio reconocer

los escenarios en los cuales se comercializan las plantas medicinales y a través del desarrollo de
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una entrevista etnogréafica, que logra ser una conversacion que aborda de manera contextual
diferentes aspectos que el entrevistado identifica “de un pasado reciente y de un presente que han
sido significados por los sujetos” (Leyton, 2016) esto produce un discurso que construye tramas
etnogréficas y junto a la observacion del entrevistado se identifica a los actores que participan de
la venta de estas plantas en la ciudad. A través de una entrevista narrativa, construida mediante
una revision tedrica, permitira reconocer los escenarios y actores claves de las plantas medicinales
en la ciudad de Culcuta, entrevista construida a través de una operacionalizacién de categorias, lo
que permite segmentar de los elementos que componen las preguntas de la entrevista, priorizando
en los temas que se quieren descubrir. Segin (Millan, 2015) “A partir de las categorias y
subcategoria se construyen las dimensiones, que, en este caso, asumen la representatividad de la

investigacion (Objetivos especificos)” evidenciados en la entrevista semiestructurada.

Tabla 2. Instrumentos y su correspondencia con los objetivos planteados

Obje'f“./os Pregunta guia Teoria Herramienta Anexos
Especificos
Reconocer ¢En qué lugares Yerbateros Mapeo Anexo E: Mapeo
los escenarios  se venden plantas La profesion del yerbatero da una en  plataforma
y actores medicinales en respuesta a las enfermedades, méas alla Google Maps
clave en la Cdcuta? del é&rea bioldgica, ligando las
venta de ¢Quiénes son los patologias a lo psicoldgico, social y
plantas yerbateros? espiritual, contrarrestandolas desde la
medicinales practica natural. (Laplantine en
en la ciudad Cisternas, 2016)
de Cucuta.
Identificar ¢Cudles son los Saberes Entrevista Anexo A:
los saberes de saberes de los Para (Comte es Ospina, 2004) la semiestructurada Entrevista
los yerbateros yerbateros? clasificacion sobre el saber esta semiestructurada
sobre ¢Como  se direccionado a la progresion del Anexo F:
medicina podria visibilizar conocimiento, llevdndolo desde lo Validacion  de
tradicional en estos saberes? conocido hasta lo desconocido, de lo instrumento
Clcuta, facil a lo dificil y tomando como
durante el anico ejemplar el modelo
primer investigativo de las ciencias naturales.

semestre del
2020
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Disefiar una ¢Cuales Estrategia de comunicacion Pagina web
estrategia productos La estrategia permite definir un Videos
comunicativa comunicativos objetivo 0 meta que se pretende Infografias
para permitirian alcanzar a través del proceso y por Podcast
visibilizar los visibilizar los ello debe poseer las siguientes
saberesdelos saberes de los caracteristicas: define las

yerbateros yerbateros? herramientas disponibles que existen,

sobre estructura el manejo de los recursos,

medicina establece un tiempo, espacio y
tradicional comunidad a la cual se dirige.

en Cdcuta, (Rodriguez, et al., 2002)

durante el

primer

semestre del

2020

Como técnica empleada para la recoleccion de informacion se recurre a la entrevista,
instrumento que permite recolectar informacion de manera oral y personalizada, sobre temas
puntuales, experiencias u opiniones de personas “siempre participan —cOmo minimo- dos personas.
Una de ellas adopta el rol de entrevistadora y la otra el de entrevistada” (Folgueira, 2016) esto
permite que los individuos generen una interaccion con base a la temética de investigacion:
identificar los saberes de los yerbateros sobre medicina tradicional en Cucuta, durante el primer
semestre del 2020.

Sin embargo, existe gran variedad de tipos de entrevista, se identifico que la mas adecuada para
la investigacion era una entrevista semiestructurada de tipo narrativa. Segun (Folgueira, 2016) “En
la entrevista semiestructurada también se decide de antemano qué tipo de informacién se requiere
y en base a ello — de igual forma- se establece un guion de preguntas”, ademas se realizan las
interrogantes de forma abierta para permitir una recoleccion de informacion més extensa, para ello
es necesario que el entrevistado, en este caso el yerbatero tenga disposicién y flexibilidad para
realizar la entrevista, porque a medida que se realiza, se puede convertir en una conversacion fluida

y se incorporen preguntas nuevas que surjan de las respuestas dadas por el entrevistado.

Antes del disefio de la entrevista se comprende que la entrevista narrativa cumple con una serie

de caracteristicas que se deben identificar y utilizar en la recoleccion de informacion: disefiar la



56

entrevista, entrevistar a personas interesadas en la investigacion, dar a conocer el objetivo de la
entrevista, tener el tiempo necesario para realizarla, el entrevistado va a contar algo de su vida y
debe ser el entrevistado quien dirija la entrevista, (Alheit, 2012) afirma que no siempre es una
guia exacta para elaborar entrevistas; sin embargo, se deben tener en cuenta para que la
investigacion narrativa permita que el entrevista reconstruya y relate, que €l actué dentro de la

historia como personaje principal y se logre identificar los saberes de su profesion.

Tabla 3. Operacionalizacion de las categorias

Categoria (concepto) Sub categoria Pregunta

Vida Comencemos por hablar un poco
La entrevista narrativa cumple de usted, desde nifia(o) que una
con una serie de caracteristicas vez fue, donde nacio, como fue
que se deben identificar vy su infancia, ¢desde pequefia(o)
utilizar en la recoleccién de aprendi6 sobre las plantas
informacion: disefar la medicinales?

entrevista, entrevistar a ¢En esa época qué sofiaba ser de
personas interesadas en la grande?

investigacion, dar a conocer el
objetivo de la entrevista, tener
el tiempo necesario para
realizarla, el entrevistado va a
contar algo de su vida y debe ser
el entrevistado quien dirija la
entrevista, (Alheit, 2012)

Tradicion oral Cultura Describame un dia cotidiano
La tradicion oral es un (Grimson en Barrera, como yerbatera(o), desde que se
mecanismo importante ante la 2013), define la cultura levanta, como compra las
preservacion de conocimientos como “aquello plantas, hasta que cierra su

de la sociedad humana, fue a intangible”, que negocio
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través de este método, que por
afios se transmitieron saberes
esenciales para las sociedades
como la lectura, escritura, la
historia 'y las creencias.
(Thompson, 1998 en Ramirez,
2012).

Las tradiciones orales son todos
orales,

los testimonios

narrados, concernientes  al

pasado. (Vasina, 1967)

representa a un grupo de
personas, ademas surge
COMo una oposicion a las
diferencias sociales,
estudiadas  desde la

antropologia.

Oralidad

Al hablar oralidad, quiere
decir que todas las
personas que conforman
una sociedad forman sus
bases en el intercambio de
la palabra, “Transmiten
asimismo cantares,
dichos y proverbios que
reflejan el espiritu del
pueblo, su sabiduria, su
idiosincrasia y su modo
de comprender el mundo
actuar en ¢él.”

y de
(Civallero, 2006)

A lo largo de su vida, ¢cémo ha
sido el proceso de aprendizaje
sobre los usos de las plantas
medicinales?

Recuerda alguna anécdota en
especial, de personas que se han
curado y regresan a contarle su
historia

O alguna anécdota en la que a
alguien

le cay6 mal algin

remedio

Yerbateros

“La profesion del yerbatero da
una respuesta a las
enfermedades, mas alla del area
biologica, ligando las
patologias a lo psicolégico,
social y espiritual,

contrarrestandolas desde la

¢Como logro establecer su venta
de plantas medicinales?

Héableme de su primer puesto de
venta de plantas, en qué afo
inicio, como fue ese primer afio

de experiencia
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practica natural” (Laplantine en

Cisternas, 2016)

¢ Cémo inician sus
acercamientos al mundo de las

plantas curativas?

Medicina tradicional
La

comprendida también como

medicina tradicional

13

medicina ancestral es ‘“una

unidad articulada a la
dimension espiritual” (Palacio,
2018) afirma que fueron los
africanos quienes transmitieron
a sus descendientes los saberes
sobre el mundo vegetal vy
animal, que se caracterizaba por
el éxito que tenian las practicas
cuando se interactuaba con los

espiritus.

Plantas medicinales

Las plantas medicinales
son todas aquellas que
contienen caracteristicas
activas, que permiten
crear efectos curativos en
las enfermedades de los
hombres y de los
animales. (Cosme, 2005)
afirma “de las
260.000 de
plantas que se conocen en

la actualidad el 10% se

que

especies

pueden considerar

medicinales”

De la venta, ¢(Cual es su planta

favorita? ;para que la usa?

Saberes

Para Comte (como se citd

2004) “la
sobre el

en Ospina,
clasificacion
saber esta direccionado a
del

conocimiento, llevandolo

la progresion

desde lo conocido hasta lo
desconocido, de lo facil a
lo dificil y tomando como
tnico ejemplar el modelo
investigativo de  las

ciencias naturales”.

¢Hubo personas en especial que
le ayudaran en su aprendizaje?
En su

experiencia  como

Yerbatero, ;Cuales son esas
plantas que mas consumen los

y que beneficios

cucutefios
tienen?

¢Qué tanta confianza considera
que tienen los cucutefios a la

medicina tradicional?
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Estrategias comunicativas ¢De qué manera le gustaria que la
(Rodriguez, et al., 2002) gente conozca su experiencia en
afirman que las estrategias mundo de la yerbateria?

comunicativas logran definir la
orientacion del proceso que se
realizard con las comunidades,
si este va orientado al cambio
social, generara alguna
discusion,  informacion o
simplemente estara
direccionada por la
institucionalidad, ademaés, la
estrategia permite definir un
objetivo 0 meta que se pretende
alcanzar a través del proceso y
por ello debe poseer las
siguientes caracteristicas:
define las herramientas
disponibles  que  existen,
estructura el manejo de los
recursos, establece un tiempo,
espacio y comunidad a la cual

se dirige.

La entrevista antes de ser ejecutada, se sometio a la validacion de algunos docentes expertos en
campos relacionados con la materia en cuestion, se contd con la validacion del docente Milton
Alier Montero Ferreira, director del semillero de investigacion en transformaciones sociales en la
Universidad Francisco de Paula Santander, trabajador social de la Universidad Nacional de
Colombia, especialista en promocién de salud y desarrollo humano, especialista en pedagogia y
didactica, Magister en intervencion social en las sociedades del conocimiento; también se presentd

la validacion de la Doctora en educacion de la Universidad Pedagdgica Experimental libertador,
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Instituto Pedagdgico Gervas, Lucy Gomez Mina, Magister en Desarrollo de las Conversaciones
entre Enfermeras del hospital San Rafael de Tunja de la universidad Pontifica Javeriana y
Licenciada en Ciencias de La Educacién Espafiol I; asi como como la validacién de la docente
Yorlandy Andrea Quifionez Sanabria, Magister en Educacién y Desarrollo Humano de la
Universidad De Manizales, Especialista en Practica Pedagogica Universitaria de la Universidad
Francisco de Paula Santander y en Practica Pedagdgica y Discapacidad Auditiva en la Universidad
de Pamplona. Se tiene en cuenta que las validaciones se hicieron efectivas en el trascurso de la
declarada pandemia mundial, por lo que la informacién sera anexada como se hizo efectiva, es
decir, de manera virtual, esto hasta obtener los documentos fisicos de las respectivas validaciones.

(Ver anexo D).
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4. Saberes de los yerbateros sobre medicina tradicional en Clcuta

Con el objetivo de visibilizar los saberes de los yerbateros sobre medicina tradicional se partié
del mapeo de la ciudad de Cucuta e identificacion de actores dedicados a este oficio, el recorrido

permitio hallar 18 yerbateros ubicados en diferentes mercados tradicionales de la ciudad.

Sus saberes y la tradicion oral que les ha permitido, quedaron reflejada en una serie de
entrevistas semiestructuradas que permitieron categorizar la experiencia desde los postulados de
Vasina (1967) en cuanto a la cultura y la oralidad. Para finalmente, disefiar la pagina web La
Yerbateria como una estrategia comunicativa para visibilizar los saberes de los yerbateros sobre

medicina tradicional en Cucuta.

4.1 Entre calles y plantas

A inicios del afio 2020 se realiz6 un proceso de reconocimiento de aquellas familias que desde
hacia muchos afios trabajaban en el oficio de las plantas y cuyos conocimientos se han trasmitido
de generacion en generacion, en un primer momento, se realiz6 un recorrido por las principales

plazas de mercados de Cucuta.

En la méas conocida, Cenabastos, se encontraron 3 puestos de venta de plantas medicinales, que
se registraron en un mapa creado a través de la herramienta Google Maps, con el fin de facilitar la
ubicacion de los vendedores segun la zona en la que desempefiaban su oficio, de esta manera se

encontraron los puestos de:

Verduras Georgina, local que ya estaba establecido hacia varios afios, pero era atendido por
multiples personas, pues su propietario no desempefiaba un papel en el lugar, sino que contrataba

personal; Liliana Chacdn Rojas: quien tenia un puesto ubicado en el galpon amarillo y La


https://saraypame2000.wixsite.com/la-yerberia?fbclid=IwAR1zCq6p4WoZMKQbpbpnGYp2VqJIzhg02zU4sFy72nCXfKGFyWDvzvxDT2c
https://saraypame2000.wixsite.com/la-yerberia?fbclid=IwAR1zCq6p4WoZMKQbpbpnGYp2VqJIzhg02zU4sFy72nCXfKGFyWDvzvxDT2c
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esperanza, un puesto de plantas también ubicado en el galpon amarillo y atendido por personas

que eran contratadas dependiendo la temporada.

Este hallazgo permitio corroborar que la técnica de recoleccion de informacion idonea para
hallar los yerbateros en Cucuta, era la bola de nieve, puesto que fue a través de entrevistas

etnograficas espontaneas en los mercados populares que se hall6 a los sujetos del estudio.

Siguiendo esta técnica se continud la busqueda de actores en el mercado conocido como La
Sexta, ubicado en la calle sexta con avenida sexta, del barrio Centro en la ciudad de Cucuta, en
esta calle y las aledafias se da la venta de articulos al mayor y al detal de todo tipo de
establecimientos comerciales en especial, agricolas, pecuarios, y de canasta familiar; alli se pudo
localizar alrededor de 10 yerbateros, en esta zona los puestos de venta de plantas medicinales no
tienen un local comercial arrendado o delimitado, se trata de puntos de venta informales por lo que
las personas recogen diariamente sus hierbas, que son ofertadas en mantas sobre el suelo o en

carretas que fueran practicas para movilizarse.

La dindmica en este lugar fue totalmente diferente, igual que la mirada y la actitud de las
personas que atendian sus puestos con el mayor de los apuros, pues como ellos mismos expresaban,
era de suma importancia que los articulos que vendieran se pudieran transportar con la mayor
facilidad posible, por si llegaba la policia, lo mejor era salir corriendo, esto debido a que se estaba
haciendo uso del espacio pablico; atendian con mucha agilidad y aqui no habia tiempo para perder,

el que iba a comprar que comprara rapido y el que no, gue siguiera su camino.

En este registro que cada vez resultaba mas sustancioso y enriquecedor, dado a las-charlas que
se entretejian dia a dia con las personas que se iban encontrando en los puestos de ventas o
simplemente aquellas a quienes se les preguntaba por un lugar y terminaban por, amablemente,
realizar un entusiasta recorrido verbal de toda la ciudad, el comin denominador fue Don Julio
Gbmez, mejor conocido como EIl Tayrona, un actor clave que llevd la investigacion a un tercer

escenario en la ciudad.
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Don Julio Gdmez, mejor conocido como El Tayrona, es un vendedor de plantas medicinales
situado desde hace 26 afios en las afueras del Hospital Erasmo Meoz, conocido por cientos de

personas, muchas de las cuales daban fe de sus conocimientos sobre las plantas medicinales.

Una vez finalizado el mapeo y recorrido por la ciudad se logré cumplir el primer objetivo de la
investigacion de identificar los actores clave, con el animo de difundir esta informacion, se creo
un mapa en Google Maps, con la ubicacién de cada uno de ellos, una fotografia su nombre,

iniciando asi el camino a su visibilizacién en el territorio.
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Figura 2. Mapa de ubicacién de yerbateros entrevistados en San José de Clcuta.

Fuente: Elaboracién propia

Se puede apreciar que los yerbateros se ubican en las Comunas 1 y 2 de la ciudad, siendo estos
lugares centrales de la misma, especialmente se les encuentra en el Centro y sobre la Av. Guaimaral

cerca al Hospital Universitario Erasmo Meoz.

Con la identificacion de los actores el clave, el proyecto pudo pasar a su segunda etapa, de

reconocimiento de sus saberes, en rescate de la tradicion oral como forma de preservar la cultura
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inmaterial. En este punto, la ciudad ya se encontraba viviendo las consecuencias de la pandemia
por Covid -19 durante la segunda mitad del afio 2020, por lo que muchos de los vendedores fueron

renuentes a participar en la investigacion.

El siguiente gran avance seria dialogar con ellos y comprobar quiénes efectivamente querian
ser parte la “Yerberia”, qué nuevos vendedores habian, el panorama habia cambiado por completo.
El muestreo no probabilistico por conveniencia llevé a realizar la segunda etapa con 7 yerbateros

de la ciudad de Cucuta quienes desearon participar del proceso.

4.2 La oralidad en la construccion del yerbatero

En esta etapa se realizaron entrevistas semiestructuradas a 7 yerbateros de la ciudad de Cucuta
que se encontraban en diferentes lugares y con quienes se habia logrado generar un didlogo con
anterioridad. Las entrevistas fueron analizadas categorialmente y en este apartado se presentan las
principales categorias de andlisis (Ver anexo G). La mayoria de yerbateros se ubican en la parte
central de la ciudad, todos ellos cuentan con entre 10 y 50 afios de experiencia en el oficio, en el

que han sido testigos de los cambios de la ciudad, pero los saberes medicinales se mantienen.

Tabla 4. Actores participantes de la entrevista semiestructurada.

Actores “La Yerberia”

Nombre Ubicacion
Alix Botia Duran Av. 5 Local #1 Edificio Paseo
José Urbina Martinez Antiguo Seguro, Av. Guaimaral
Julio Anibal Alvarez Esquina del Hospital Universitario Erasmo Meoz, frente al Banco Colpatria
Ligia Rincén Av.6 con Av.5 Centro
Luis José Torres Calle 7 entre Av.5 y Av.6 Centro
Luis Orlando Rico Calle 6 Entre Av.5y Av.6 Centro

Yolima Castellano Frente a la esquina del antiguo Seguro Social
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La oralidad es comprendida como el primer canal de comunicacion desde el principio de los
tiempos, permitiendo asi la conservacion de los saberes, tradiciones y cultura de las comunidades
de generacion en generacion. Esta, comprende a todas las personas que conforman una sociedad,
quienes forman sus bases en el intercambio de la palabra, “transmiten asimismo cantares, dichos
y proverbios que reflejan el espiritu del pueblo, su sabiduria, su idiosincrasia y su modo de

comprender el mundo y de actuar en é1” (Civallero, 2006).

El andlisis categorial de las siete entrevistas realizadas permitié descubrir que los yerbateros
llegaron a este oficio por necesidades laborales, como una alternativa de empleo informal que
podian tener en los mercados populares 0 zonas mas transitadas de la ciudad.

Teniendo en cuenta lo anterior, para el desarrollo de la investigacion se procede a desglosar

todas las categorias y subcategorias planteadas desde la teoria y las que emergen de la realidad.

4.2.1 Los yerbateros y su vida

Los yerbateros son especialistas de la medicina tradicional cuyos principales recursos curativos
son las plantas medicinales, se caracterizan por recibir sus conocimientos de manera oral,

adquiridos principalmente por sus familiares.

Asi mismo, son considerados como las personas que representan las relaciones entre el universo
vegetal y los seres humanos, ya que integran el conocimiento y las practicas para el cuidado,

proteccidn y recuperacion de las personas y la naturaleza misma.

Como es el caso de Alix Botia Duran quien lleva 15 afios trabajando con las plantas medicinales,

quien afirma que a pesar de llevar tantos afios en este oficio cada dia se aprende algo nuevo.
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Gran parte de los actores entrevistados, afirman que sus conocimientos son adquiridos desde
nifios y que la relaciéon con las plantas fue guiada por familiares que practicaban la medicina
tradicional, al igual que en lo expuesto por los postulados tedricos; los yerbateros adquieren
habilidades para identificar las propiedades medicinales de las yerbas.

Ligia Rincon lleva 57 afios trabajando con las hierbas medicinales, ella manifiesta que inicio
“desde los 10 anos vendiendo hierbas con mi mama, mi mama me ensefié todas las hierbas: ruda,
albaca, hierbabuenas, manzanilla, caléndula, eucalipto, limonaria, entre otras”. (Rincon, 2020)

(Ver anexo G).

Tras su acercamiento de nifio con las plantas Julio Anibal Alvarez sofiaba en seguir el estudio
de las plantas, “porque primero que todo antiguamente nadie utilizaba fArmacos ni nada, solamente

era todo natural”, él deseaba continuar con las creencias de sus ancestros, asi como con su ejemplo.

(Alvarez, 2020) (Ver anexo G).

“Ellos, se inician y adquieren sus conocimientos por transmision oral, herencia familiar o como
aprendices de un hierbatero experimentado” (Palacio, 2018) los yerbateros logran la preparacion

de medicamentos herbolarios, su dosificacion, contraindicaciones y efectos que estas posean.

Yolima Castellano destaca que de nifia su mama le daba manzanilla, limonaria, la hierbabuena,
caléndula, entre otras, siendo este el primer acercamiento con las plantas medicinales, que
posteriormente formarian parte fundamental de su vida durante méas de 30 afios de experiencia
como Yyerbatera. En las entrevistas los actores manifiestan la presencia de las plantas medicinales
durante su infancia, quienes en sus casas las toman como purgas, para aliviar malestares o incluso

prevenirlos.

Por otra parte, se destaca el cultivo de las plantas medicinales como es el caso de José Urbina

Martinez quien es oriundo de Arboledas, Norte de Santander, él manifesté que desde pequefio se
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acercd a este oficio debido a que “en la casa se cultivaba la hierbabuena, albaca y menta”.

(Martinez, 2020) (Ver anexo G).

La practica de la medicina tradicional o popular que se desarrolla en multiples lugares de la
esfera publica, es ejercida por los sujetos sociales denominados yerbateros, quienes “son personas
que representan las relaciones entre los seres humanos y el universo vegetal, los cuales integran
los conocimientos y practicas para el cuidado, proteccion y recuperacion de las personas y de la
naturaleza misma” esto implica un proceso de conocimiento popular, en donde es el mismo
yerbatero quien “muchas veces cultiva y cuida las plantas, luego las distribuye y con ellas participa
en la curacion de las personas; los conocimientos son an6nimos, se transmiten de generacion en
generacion a través de la oralidad por lo cual su uso contintia vigente”. (Jurado & Kuklinski, 2018).
Los cultivos de las plantas permiten tener mayor entendimiento sobre ellas, asi lo declar6 Julio
Anibal Alvarez, quien comenz6 su acercamiento desde pequefio y por medio de los cultivos
“empecé a entender bien lo que era las virtudes de las plantas, las curaciones y todo eso”. (Alvarez,

2020) (Ver anexo G).

De igual forma, por medio de las entrevistas se evidencié que los yerbateros de la ciudad
tuvieron sus inicios en el llamado Pabellon de la Sexta, donde antes de ser derrumbado el edificio
fueron sacados del mercado con la intencion de reubicarlos, pero esto no se cumplié. Como Boris
Duran quien manifest6 que alli “primero vendia verduras, después vendi frutas” antes de empezar

con la venta de las plantas medicinales. (Duran, 2020) (Ver anexo G).

Un factor caracteristico de los que se dedican a esta profesion es su forma de iniciar en el
conocimiento de plantas desde muy temprana edad, como el caso de Luis Orlando Rico quien
manifiesta que cuando vivia en Pamplona, Norte de Santander su mama traia hierbas medicinales

y le ensefiaba cada una de ellas, desde sus usos hasta sus aplicaciones.

Las vivencias personales de los yerbateros también constituyen un factor clave a la hora de ellos

trabajar con las plantas, ya que reafirman las propiedades de estas, asi como, aumentan su fe en
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ellas, como el caso de Julio Anibal Alvarez quien padecia una enfermedad que necesitaba de una

operacion, pero al comenzar un tratamiento con las plantas no fue necesaria.

Asi mismo, los yerbateros por medio de las entrevistas resaltaron la importancia de la fe de las
personas en los procesos de curacion, porque no es solo la funcion de la planta medicinal, sino la

creencia, que se convierte en un eje crucial en el transcurso del tratamiento médico.

La union entre la palabra y la creencia permite el desarrollo del oficio del yerbatero, quienes
con el objetivo de ayudar a las personas en sus procesos de curacion resaltan la importancia,

primeramente, de la concepcion de la enfermedad para asi por medio de lo natural Ilegar a curarlas.

La labor diaria de los que ejercen esta profesion inicia desde muy temprano, algunos desde la
madrugada, donde en primer lugar se trasladan a Cenabastos con el objetivo de adquirir las plantas
medicinales, para posteriormente dirigirse hacia sus lugares de trabajo, donde su jornada

continuaria por el resto del dia.

Este es el caso de Ligia Rincon quien empieza su jornada a las 2 de la mafana, para
posteriormente dirigirse a Cenabastos, de alli se dirige a su lugar de trabajo ubicado en la Calle 7
con Avenida 5y 6 de la ciudad de Cucuta, donde pasa el resto de dia hasta las 5 de la tarde.

4.2.2 Los yerbateros y la tradicion oral

La tradicion oral se entiende como los mensajes transmitidos por la boca a boca que permiten
la conservacion del conocimiento de los pueblos. En el caso del oficio de los yerbateros se
evidencia que este es el punto clave para que esta profesién se mantenga, ya que permite la

continuidad de la sabiduria transmitida de generacion en generacion.
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Por medio de las vivencias familiares los de esta profesion se acercaron al conocimiento de las
plantas, tanto de uso personal como de la venta de estas. Yolima Castellano manifiesta que “desde
nifia vendia plantas con mi mam4, ella fue la que me ensefid, porque ella tenia descendencia guajira

y sabia mucho de plantas”. (Castellano, 2020) (Ver anexo G).

Es necesario resaltar como resultado de las entrevistas es que algunos yerbateros de la ciudad
provienen de otras zonas del pais, de donde traen sus conocimientos alrededor del uso de las
plantas medicinales y su aplicabilidad, como se desarrolla en la Alta Guajira y en la Sierra Nevada

de Santa Marta.

El primer acercamiento de los entrevistados con las plantas medicinales fue por sus padres,
quienes les explicarian los nombres, tipos y usos de cada una: “Mi mamita empleaba mucho lo que
era la paletearia, la humaria, la manzanilla, todo eso ella lo empleaba, el eucalipto. Y mi padre la
sabila, las tunas, él nos ensefiaba también, él decia que las tunas eran buenas para la pulmoniay la

broncomonia” (Duran, 2020) (Ver anexo G).

El papel de los padres fue fundamental en el acercamiento y el conocimiento formado por los
yerbateros de la ciudad a lo largo del desarrollo de su vida, debido a que la transmision oral del
conocimiento y las creencias alrededor de las plantas permiten la existencia de este oficio.
Igualmente, los entrevistados manifestaron que el oficio de los yerbateros se nutre de la voz a voz,

ya que permite a las personas buscar alternativas medicinales para sus tratamientos.

La tradicion oral se entiende como la conservacion historica del conocimiento de las
comunidades, que por transmitirse de manera oral se puede transformar, adaptar y ganar nuevos
elementos, como manifiestan los entrevistados que aprenden de su oficio cada dia, sea desde quien

les venden las plantas hasta de los mismos clientes.

(Ramirez, 2012) Identifica que las narraciones orales son expresiones innatas de la identidad

cultural, lo que permite dar continuidad a los procesos generacionales, asi lo evidencia Luis
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Orlando Rico en su relato al manifestar que también aprenden de los usuarios de sus puntos de
venta “uno cada dia va aprendiendo mas, por medio de la misma gente que le compra a uno, se

intercambia informacion y asi se va aprendiendo” (Rico, 2020) (Ver anexo G).

4.2.3 Medicina tradicional: oficio de los yerbateros

En el oficio de los yerbateros de la ciudad de Cucuta resalta la venta de plantas como: la
manzanilla, la hierbabuena, la albaca, la menta, el eucalipto, el limoncillo, la abre caminos, la

limonaria, la ruda y la moringa.

Los actores entrevistados manifestaron que en los cucutefios existe una creencia alrededor de
las plantas medicinales que se ha extendido por toda la ciudad, aumentando debido a la pandemia
por covid-19, donde las ventas de: manzanilla, limonaria, eucaliptico, jengibre y moringa se han

incrementado.

La OMS “define a las plantas medicinales como cualquier especie vegetal que contiene
sustancias que pueden ser empleadas para propésitos terapéuticos o cuyos principios activos

pueden servir de precursores para la sintesis de nuevos farmacos.” (2019).

Cada vez son mas las personas que confian en la medicina tradicional, debido a que “hay mucha

gente que no va a un médico, sino que busca son las plantas, porque hay mucha creencia en ellas”

(Duréan, 2020) (Ver anexo G).

Por otra parte, es importante mencionar que los yerbateros se informan en el uso de las plantas,
sea hablando con otras personas sobre el tema como leyendo libros, como manifiesta Julio Anibal
Alvarez “tengo estudio y conocimiento sobre ellas, sé para qué sirve, sé para que no sirve, que
contraindicaciones tiene cada planta, como se debe de utilizar y todo”. (Alvarez, 2020) (Ver anexo
G).
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Entre los tratamientos mas buscados por los cucutefios se encuentran: la inflamacidn de préstata
en los hombres y los quistes y los miomas en las mujeres, para los primeros se recomienda la

viravira con la malva y para el segundo la mala madre.

La planta medicinal mas destacada por Luis Orlando Rico es la manzanilla, manifiesta que es
la més consumida por los habitantes de la ciudad, debido a sus “muchas propiedades, la gente la
lleva para el dolor de estomago, para el estrés, para dormir y hasta para la gripa”. Por otra parte,
Yolima Castellano afirma que el conocimiento de las plantas lo adquiri6 por su mamé quien “me
ensefio todo eso, ademas yo tomo plantas y al tomarlas yo sé que me sirve y se la puedo recomendar

al cliente”.

De igual forma, destaca como la pandemia permitié que las personas se acercaran mas a las
plantas como medida de prevencion y cuidado, siendo lo natural lo mejor para el cuidado del

cuerpo.

4.2.4 Preservar los conocimientos de los yerbateros

Una estrategia de comunicacion permitird visibilizar los saberes de los yerbateros sobre
medicina tradicional en Culcuta, para esto se solicitd la opinidn de los actores participantes, ellos
manifestaron estar abiertos a brindar toda la informacion que conocen para asi ayudar a las
personas a llevar una vida més saludable y sana, ya que “las plantas son lo mejor que hay ahorita

para la salud, para bafiarse y para cualquier enfermedad” (Duran, 2020) (Ver anexo G).

Los saberes locales arraigados los procesos sociales, econémicos, religiosos y culturales de la
ciudad han sido elemento que determinan las practicas de los yerbateros y crear un c6digo o unas
leyes ancestrales de union con la naturaleza Por otra parte, los yerbateros manifiestan el interés
por visibilizar su oficio por medio de las redes sociales o plataformas digitales, debido a que

consideran que todos deberian conocer las plantas y buscar las mas adecuadas para sus
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tratamientos, asi mismo, afirman que “la gente el periodico poco lo compra, en cambio en las redes

sociales se ve mas” (Martinez, 2020) (Ver anexo G).

Los conocimientos de los ancestros han sido de vital importancia para la conservacion de
tradiciones enmarcadas por recursos naturales y sus potencialidades que permiten convertirlos en
remedios naturales, para mantener y preservar estos conocimientos en la era de los Mass media,
resulta de vital importancia encontrar un espacio que permita visibilizar estos saberes y crear una
hibridacion entre los conocimientos tradicionales y una nueva oportunidad para difundirlos. Sin
duda, con cada entrevista realizada a los actores, se logra identificar que la comunicacién como
medio de interaccién ha sido el vinculo entre yerbateros que ha permitido la conservacion de
saberes, para poner en comun acuerdo el significado que le dan a la vida, a tener buena salud a

través de préacticas naturales.

4.3 Estrategia comunicativa “La Yerbateria”

Teniendo el consenso de los yerbateros y su deseo de contarle a los Cucutefios, quiénes son,
donde esta ubicados y cuales son sus historias de vida, se opt6 por disefio una pagina web que

permitird contar estas historias.

Las plataformas digitales permiten la gestion del conocimiento para incrementar la informacion
compartida, basadas en el proceso masivo de informacion, que permite la interaccion de las

personas por medio de dispositivos digitales, permitiéndoles acceder a cualquier informacion.

El proceso de comunicacion intercultural que realizan los yerbateros a través de su profesion,
mediante las recomendaciones que realizan con base a sus saberes logra visibilizar los
conocimientos de ellos y asi protegen y conservan la vida natural y la cultura, mediante sus

tradiciones y costumbres.
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Rodriguez Carballos, Bao Pavon & Saltos Carvajal (2015), entienden la estrategia de
comunicacion en sitios web “como una serie de acciones de comunicacion programadas y
planificadas por el comunicador y su equipo para materializarse en el entorno de las plataformas
virtuales en un espacio de tiempo concreto, que permitan el fortalecimiento de los vinculos con los

publicos de interés y contribuyan a la construccion de la imagen que se lanza hacia el exterior”.

En este caso la estrategia comunicativa elegida por los yerbateros fue una pagina web que
permitira contar sus relatos dirigida al publico de la ciudad que, durante la pandemia, se concentrd
en las compras virtuales y requiere en estas plataformas informacion sobre las plantas medicinales
y los lugares en que puede hallarlas en la ciudad. Para lograrlo de forma gratuita se empleo la
plataforma Wix Web Site, con el fin de publicar alli el contenido recolectado especificando los
saberes de los yerbateros sobre medicina tradicional. La pagina: La Yerbateria da cuenta de las

piezas comunicativas creadas con los yerbateros.

Con el &nimo de dar una identidad gréfica al espacio se disefi6 el imagotipo de La Yerberia La
interfaz creada para la plataforma se disefi6 de manera didactica, de modo que sea de facil manejo
para las personas que ingresan y con botones que permiten al usuario y posible comprador
interactuar de manera practica y sencilla; sus colores base son el #104A00 y el #DC9A9 segln la
escala de colores hexadecimal, esta fusion permite representar la tierra en la que se recolectan las

yerbas con el marrdn y el verde presente en las hojas de las plantas.

Lo J ( ' I

Jpte por lo matura

Figura 3. Imagotipo: La Yerberia Opte por lo natural

La primera pestafia con la que cuenta la pagina web, tiene por nombre “La Yerberia”, esta se
encuentra ubicada en la pagina de inicio, algunas imagenes de hierbas medicinales, con el fin de

armonizar los fondos, el logo, y un botén de “comprar online” que remite al usuario al nimero de


https://saraypame2000.wixsite.com/la-yerberia?fbclid=IwAR1zCq6p4WoZMKQbpbpnGYp2VqJIzhg02zU4sFy72nCXfKGFyWDvzvxDT2c
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los yerbateros, con el fin de poder generar negociaciones y compras a través de la plataforma,
seguidamente se encuentra la barra “Sobre la Yerberia”, también ubicada en la pantalla de inicio,
este es un pequerfio espacio creado para que las personas que ingresen a la plataforma tengan un
poco de conocimiento sobre el fin de lamismay los objetivos por los que fue creada, alli, el usuario
puede elegir ingresar al boton “Conoce mas” que lo llevara directamente a la explicaciéon ampliada

de las pretensiones de la plataforma.

Debajo de ella se encuentra la barra de “Las plantas y sus usos medicinales”, con un boton
agregado de “conoce mas”, luego la barra “Yerbateros” que también cuenta con un botén de
conocer mas que conduce al usuario a una ventana con informacién sobre los actores, en la parte
inferior se encuentra una barra llamada “encuentra aqui tu Yerberia mas cercana” opcion que
permite redireccionar al usuario al mapa donde se encuentran ubicados los yerbateros. En la

segunda pestafia se describen las plantas, sus usos y beneficios (ver seccion Galeria de las hierbas)

para desarrollar esta parte de la pagina se realizdé una consulta sobre las principales plantas
medicinales utilizadas en la ciudad de Cucuta, esta informacion fue tomada de las entrevistas
realizadas a los actores, con ella, se buscé una imagen de la planta y una pequefia descripcion de
sus principales usos, la galeria estd conformada por méas de cuarenta plantas medicinales y al
momento de seleccionar con un clic la plataforma me envia a una pagina segundaria en donde esta

la informacioén.

En el menu inicial, se crea una pestafia llamada Yerbateros, donde se ubica una fotografia del

actor, la galeria fotografica de su puesto de trabajo y un video de su relato.

Esta es la tercera fase de la pagina, en esta seccion se pretende enaltecer los conocimientos
ancestrales de los participantes del proyecto, por esto, se perfilo a los 7 actores con una amplia
trayectoria en mundo de la venta de plantas medicinales, una foto del perfil de cada yerbatero
encabeza esta unidad, el nimero telefénico y la ubicacién de cada uno en la ciudad, a un lado de
esta informacion, se encuentra una galeria, con fotografias recolectadas durante el desarrollo de la

investigacion y un video/entrevista con cada uno, en donde ellos mismo invitan a las personas a


https://saraypame2000.wixsite.com/la-yerberia/la-galeria-de-las-hierbas
https://saraypame2000.wixsite.com/la-yerberia/yerbateros
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visitar sus negocios, lo que genera un ambiente de cernia en donde el usuario puede conocer mas
acerca de cada uno, su trayectoria y sus plantas favoritas, la direccion que se encuentra en cada

uno de los perfiles, permite re direccionar al usuario al mapa virtual.

Esta pégina web se disefi6 con la plataforma WiX.com. Crea tu pagina web hoy. [ Comienza ya
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Figura 4. Perfiles de los yerbateros en la Yerberia
Fuente: Elaboracion propia

En la Gltima seccion de la pagina llamada “Su Yerberia mas cercana” (Ver anexos Cy D y mapa
de ubicacion) se ubican los siete actores en un mapa didactico que se encuentra ligado a la
plataforma web Google Maps, alli las personas pueden ubicar satelitalmente los puestos de los
yerbateros, tanto los entrevistados, asi como los distintos yerbateros que se hallaron en la ciudad
y los lugares mas comunes en la venta de plantas medicinales, esto también permite, que
dependiendo del lugar en el que se encuentre el usuario, decida digitalmente cual de los puntos de
venta de plantas medicinales se encuentra mas cercano a su ubicacion. La pagina cuenta con la
opcion de la interfaz para pantallas mdviles, la plataforma Wix Web Site, permite la opcion de
editar el contenido de manera individual bien sea para ser vista desde un computador o en un

movil.


https://www.google.com/maps/d/u/1/viewer?hl=es-419&ll=7.875083428866709%2C-72.49731835963287&z=15&mid=1PUgyhMbRzwHX2URbTWFTHSiNe64RhspX
https://www.google.com/maps/d/u/1/viewer?hl=es-419&ll=7.875083428866709%2C-72.49731835963287&z=15&mid=1PUgyhMbRzwHX2URbTWFTHSiNe64RhspX
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En la opcion para mdvil, se encuentra un boton de menu en la esquina superior izquierda, alli
se encuentran las cuatro pestafas que contiene la pagina, cada uno de ellas con un link que permite

conectarse con el inicio y con las mismas opciones que en la plataforma para PC.

La version final de la pagina estuvo disponible al pablico en general desde el primero de abril

de 2021, y a la fecha de cierre de la presente investigacion (15 de mayo) contaba con 868 visitas.
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Conclusiones

Partiendo de los objetivos establecidos una primera conclusién apunta a hallar que la ciudad
cuenta con una amplia oferta de plantas medicinales ubicadas en distintos espacios. Espacios que
son reconocidos por la ciudadania, como los mercados de la sexta, Cenabastos y el mercado de
Las Angustias, estos son los escenarios precisos para ubicar a los yerbateros, pues es alli en donde
se les permite desarrollar su oficio y donde tradicionalmente los habitantes han aprendido a
reconocerlos; sin embargo y con la expansion del territorio, constantemente se crean nuevos

escenarios en la distribucion de plantas medicinales.

Por su parte los yerbateros, con sus historias, permitieron corroborar que ha sido la tradicion
oral y la herencia de los saberes familiares, lo que ha preservado los saberes sobre medicina
tradicional en sus hogares y en su préactica como vendedores de plantas medicinales. La trasmision
de los saberes cumple un papel sumamente importante en la continuidad del ejercicio de la
yerbateria, la acciébn comunicativa que se genera, en la mayoria de los casos entre personas de su
mismo entorno familiar, permite que estos conocimientos sean aprehendidos, utilizados y
transmitidos a través del relevo generacional. En la actualidad, si bien los rituales familiares, y sus
cddigos comunicativos, se han transformado y evolucionado paralelamente a la aparicion de los
medios masivos de comunicacion y el uso de aparatos electrénicos, el rol de la familia se convierte

en una pieza clave para inculcar estas practicas medicinales y de autocuidado.

Esto valida la perspectiva tedrica abordada desde Vasina (1967) quien rescata el valor central
de la oralidad en la trasmision de saberes culturales, aquellos intangibles que representan a la
sociedad. En este caso los conocimientos sobre las plantas medicina, saberes que reflejan la

tradicion, idiosincrasia y formas de comprender los procesos de salud y enfermedad.

La investigacion se convierte en un insumo para futuros procesos que deseen continuar en el
camino de la visibilizacion de los yerbateros en Cucuta y la promocién de estas actividades

comerciales, ahora en entornos digitales. El uso de las plataformas virtuales, permite que haya una
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hibridacion entre los conocimientos ancestrales y las nuevas formas de comunicacion, los
yerbateros pueden crear nuevos espacios virtuales en donde mas personas conozcan su labor y se

apropien de estos conocimientos.

En este camino de la gestion de estrategias comunicativas se requiere en apoyo de la universidad
y el Estado como agentes en la preservacion del saber, puesto que los yerbateros no cuentan con
los conocimientos 0 herramientas para entrar al mundo digital, y esta es una demanda del mundo

actual.

El disefio de la pagina web procuré destacar las plantas y los yerbateros, asi como sus
conocimientos, sin embargo, se requiere un mayor conocimiento por parte de los comunicadores

sociales en formacion en el manejo de este tipo de plataformas.
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Recomendaciones

Se hace necesario apoyar a los yerbateros y la preservacion de sus conocimientos como parte
de la cultura inmaterial de la sociedad, por ello se recomienda a los comunicadores sociales asumir
el reto de emplear el poder de la palabra y los medios para dar a conocer estos actores sociales y

sus saberes.

Desde la perspectiva metodolégica, la investigacion logré identificar los actores y hacer un
primer acercamiento a su experiencia de vida, pero el tema de los saberes medicinales es amplio y
de gran interés para la sociedad en la actualidad, por lo cual se recomienda continuar este tipo de
estudios y desarrollar nuevos productos comunicativos enfocados en diversas tematicas lo que

permite crear espacios donde confluyen la comunicacion para el cambio social y la salud.

Es importante que las investigaciones en torno a un grupo social en muchas ocasiones olvidado,
aumenten, permitiendo que mas personas se apropien de estos saberes que por orden ancestral han

sido heredados y dejados de lado en pro de la cultura de masas.

En el oficio del yerbatero, el conocimiento heredado queda encapsulado en las familias que
tradicionalmente comparten este tipo de saberes, sumado a que la imagen del yerbatero, esta siendo
olvidada por una poblacion que poco a poco se traslada al uso constante de las redes y plataformas

virtuales.

Es pertinente generar espacios de capacitacion sobre la importancia y el uso de la virtualidad
en el siglo XXI, que permitan a grupos sociales como los yerbateros con un gran dominio de los
conocimientos ancestrales, pero con muy poco acceso a la tecnologia, descubrir con mayor
facilidad las dinamicas de la red y que puedan de manera independiente incursionar en las ofertas

virtuales con el fin de aumentar sus ventas y ampliar el espectro comunicativo con las personas.
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La virtualidad es una herramienta que hoy dia nos permite algo mas que estar conectados, la
red da la posibilidad de compartir conocimientos, expresiones y gustos con otros usuarios, el uso
de las redes sociales por parte de los yerbateros, puede transformar significativamente la manera
en que se concibe las plantas medicinales y traeria a la agenda actual, temas con gran contenido

identitario que no pueden seguir siendo olvidados.
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AnNexos

Anexo A. Entrevista semiestructurada

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DIRIGIDA A LOS YERBATEROS DEL

MUNICIPIO DE CUCUTA
Fecha: [/ |

Nombre del entrevistado:

OBJETIVO

Conocer los saberes de los yerbateros en torno a la apropiacion, saberes y usos de la medicina

tradicional
(Entrevista presencial/ apoyo de audio)
PREGUNTAS
Vida

1. Comencemos por hablar un poco de usted, desde nifia(o) que una vez fue, dénde nacio,
cémo fue su infancia, ¢desde pequefia(o) aprendio sobre las plantas medicinales?

2. ¢Enesa época qué sofiaba ser de grande?
El mundo de vida de los Yerbateros

3. ¢Como inician sus acercamientos al mundo de las plantas curativas?

4. ¢Cbomo logro establecer su venta de plantas medicinales? Hableme de su primer puesto de
venta de plantas, en qué afo inicid, como fue ese primer afio de experiencia

5. Ao largo de su vida, ¢,como ha sido el proceso de aprendizaje sobre los usos de las
plantas medicinales? ¢Hubo personas en especial que le ayudaran en su aprendizaje?

6. Describame un dia cotidiano como yerbatera(o), desde que se levanta, como compra las

plantas, hasta que cierra su negocio

La medicina tradicional



7. Ensu experiencia como Yerbatero, ;Cuéles son esas plantas que mas consumen los
cucutefos y que beneficios tienen?

8. ¢Qué tanta confianza considera que tienen los cucutefios a la medicina tradicional?

9. ¢De qué manera le gustaria que la gente conozca su experiencia en mundo de la
yerbateria?

10. Recuerda alguna anécdota en especial, de personas que se han curado y regresan a
contarle su historia

11. O alguna anécdota en la que a alguien le cay6é mal algin remedio

12. De la venta, ¢Cual es su planta favorita? ¢ para que la usa?
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Anexo B. Consentimiento informado

IE Universidad Francisco
ESide Paula Santander M foeileiio!

Vigilada Mineducaci

Fecha: 13} / Ot 4 202! AN ﬁuc\\m ava \

DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y
FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOS) PARA USO PUBLICO

Yo >/ o \i ma C‘“'»Q“ arios Jou &S identificado(a) con cédula de ciudadania
nimero 60 349 943X | en mi calidad de participante del proyecto “La Yerberia® autorizo
para que aparezca mi imagen ante la camara, en una videograbacion con fines pedagégicos que se
realizara para la Universidad Francisco de Paula Santander.

El propésito del video es evidenciar el modo de vida y aprendizaje de las personas dedicadas a
comercializar las hierbas para uso medicinal y las formas de ensefianza de este conocimiento. En la
produccion audiovisual “La vida de los yerbateros “Aprendizaje Milenario”, el cual serd aportado
como soporte en el desarrollo del trabajo de grado a cargo de la estudiante de Comunicacion Social
Saray Pamela Arismendy Garcia, identificada con cédula de ciudadania nimero 1'010.110.784 de
Cucuta, para el cumplimiento de los requisitos académicos exigidos para finalizar sus obligaciones
académicas en la carrera de Comunicacion Social impartida por la Universidad Francisco de Paula
Santander.

Los fines de este proyecto son netamente pedagdgicos, sin lucro y en ninglin momento sera utilizado
para objetivos distintos.

Autorizo,

\/}0);"4@” costH{ono B394 4

Nombre y firma del participante Cédula de ciudadania

¢ por m Batal
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Vigilada Mineducacion

Fecha: ‘-?Z-/L/_Z._O_?_{ O\ecvion - AV ua‘\mo‘naa ;
Al \030 c\e.‘ &\bspi’&o}

DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y
FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOS) PARA USO PUBLICO

Yo jOSé O \ \C’\ na “l ‘JA \Ne+t - identificado(a) con cédula de ciudadania
nimero_ A 24 101%4 . en mi calidad de participante del proyecto “La Yerberia” autorizo
para que aparezca mi imagen ante la camara, en una videograbacion con fines pedagogicos que se
realizara para la Universidad Francisco de Paula Santander.

El propésito del video es evidenciar el modo de vida y aprendizaje de las personas dedicadas a
comercializar las hierbas para uso medicinal y las formas de ensefianza de este conocimiento. En la
produccion audiovisual “La vida de los yerbateros “Aprendizaje Milenario”, el cual sera aportado
como soporte en el desarrolio del trabajo de grado a cargo de la estudiante de Comunicacion Social
Saray Pamela Arismendy Garcia, identificada con cédula de ciudadania nimero 1'010.110.784 de
Cucuta, para el cumplimiento de los requisitos académicos exigidos para finalizar sus obligaciones
académicas en la carrera de Comunicacion Social impartida por la Universidad Francisco de Paula
Santander.

Los fines de este proyecto son netamente pedagdgicos, sin lucro y en ningun momento sera utilizado
para objetivos distintos.

Autorizo,

I3 41018 ¢

Cédula de ciudadania

dosv wdyfinr
Nombre y firma del participante

e por 1o

Universidad Francisco { .. ;
de Paula Santander w waw

gatmval
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& Universidad Francisco { .. "
[2Side Paula Santander M Lo Yenberia»

Vigilada Mineducacion

Fecha:83 10,2020

DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y
FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOS) PARA USO PUBLICO

Yo duis 5 Ole TO ires , identificado(a) con cédula de ciudadania
nimero_( 24 S O 25 enmicalidad de participante del proyecto “La Yerberia” autorizo
para que aparezca mi imagen ante la cdmara, en una videograbacién con fines pedagdgicos que se
realizara para la Universidad Francisco de Paula Santander.

El propésito del video es evidenciar el modo de vida y aprendizaje de las personas dedicadas a
comercializar las hierbas para uso medicinal y las formas de ensefianza de este conocimiento. En la
produccion audiovisual “La vida de los yerbateros “Aprendizaje Milenario”, el cual sera aportado
como soporte en el desarrollo del trabajo de grado a cargo de la estudiante de Comunicacién Social
Saray Pamela Arismendy Garcia, identificada con cédula de ciudadania niumero 1'010.110.784 de
Cucuta, para el cumplimiento de los requisitos académicos exigidos para finalizar sus obligaciones
académicas en la carrera de Comunicacién Social impartida por la Universidad Francisco de Paula
Santander.

Los fines de este proyecto son netamente pedagégicos, sin lucro y en ninglin momento seré utilizado
para objetivos distintos.

Autorizo,

%J} Yosg Fivirs (2 45y 22k

\d

Nombre y firma def participante Cédula de ciudadania

e par In Bali
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& Universidad Franqsco M Lo (;eu&ww

ESide Paula Santander

= vigilada Mineducacior

Fecha:OV /O 4 202

DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y
FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOS) PARA USO PUBLICO

vo A1)ix% ®) otia_ Ourah  identificado(a) con cédula de ciudadania
nimero 3 3225214 en mi calidad de participante del proyecto ‘La Yerberfa” autorizo
para que aparezca mi imagen ante la camara, en una videograbacién con fines pedagdgicos que se
realizaré para la Universidad Francisco de Paula Santander.

El propésito del video es evidenciar el modo de vida y aprendizaje de las personas dedicadas a
comercializar las hierbas para uso medicinal y las formas de ensefianza de este conocimiento. Enla
produccion audiovisual “La vida de los yerbateros “Aprendizaje Milenario”, el cual sera aportado
como soporte en el desarrollo del trabajo de grado a cargo de la estudiante de Comunicacion Social
Saray Pamela Arismendy Garcia, identificada con cédula de ciudadania nimero 1'010.110.784 de
Cucuta, para el cumplimiento de los requisitos académicos exigidos para finalizar sus obligaciones
académicas en la carrera de Comunicacion Social impartida por la Universidad Francisco de Paula
Santander.

Los fines de este proyecto son netamente pedagégicos, sin lucro y en ningin momento sera utilizado
para objetivos distintos.

Autorizo,

W;}ﬁ;@ Saz2as 234

Nombre ¥ firma del participante Cédula de ciudadania
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* [ME Universidad Francisco w v Yerterias

ESlde Paula Santander

Vigitada Mineducacion

Fecha:O¥ / Oy 202)

. DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y
FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOS) PARA USO PUBLICO

Yo Lyis O‘\O“A © R‘CO : . identificado(a) con cédula de ciudadania
nimero_{25 ©Z 64\ _en mi calidad de participante del proyecto “La Yerberia” autorizo
para que aparezca mi imagen ante la cdmara, en una videograbacion con fines pedagégicos que se
realizaré para la Universidad Francisco de Paula Santander.

El propésito del video es evidenciar el modo de vida y aprendizaje de las personas dedicadas a
comercializar las hierbas para uso medicinal y las formas de ensefianza de este conocimiento. En la
produccién audiovisual “La vida de los yerbateros “Aprendizaje Milenario”, el cual sera aportado
como soporte en el desarrollo del trabajo de grado a cargo de la estudiante de Comunicacion Social
Saray Pamela Arismendy Garcia, identificada con cédula de ciudadania nimero 1'010.1 10.784 de
Cucuta, para el cumplimiento de los requisitos académicos exigidos para finalizar sus obligaciones
académicas en la carrera de Comunicacién Sacial impartida por la Universidad Francisco de Paula
Santander.

Los fines de este proyecto son netamente pedagégicos, sin lucro y en ningin momento seré utilizado
para objetivos distintos.

Autorizo,

L@“’-s wkcado Dice R 12502 &

Nombre y firma del participante Cédula de ciudadania
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E Universidad Francisco :
de Paula Santander W o

Vigilada Mineducacion

Fecha: 08 02 4 2014

DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y
FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOS) PARA USO PUBLICO

vo Li qia Pel oz0 Rincan . identificado(a) con cédula de ciudadania
nimero. 212431546 . en mi calidad de participante del proyecto “La Yerberia” autorizo
para que aparezca mi imagen ante la camara, en una videograbacion con fines pedagdbgicos que se
realizara para la Universidad Francisco de Paula Santander.

El propésito del video es evidenciar el modo de vida y aprendizaje de las personas dedicadas a
comercializar las hierbas para uso medicinal y las formas de ensefianza de este conocimiento. En la
produccién audiovisual “La vida de los yerbateros “Aprendizaje Milenario”, el cual serd aportado
como soporte en el desarrollo del trabajo de grado a cargo de la estudiante de Comunicacion Social
Saray Pamela Arismendy Garcia, identificada con cédula de cludadanfa nimero 1°010.110.784 de
Clcuta, para el cumplimiento de los requisitos académicos exigidos para finalizar sus obligaciones
académicas en la carrera de Comunicacién Social impartida por la Universidad Francisco de Paula
Santander.

Los fines de este proyecto son netamente pedagégicos, sin lucro y en ningun momento seré utilizado
para objetivos distintos.

Autorizo,

£ Lo Moz R 23241546

Nombre y firma del participante Cédula de ciudadania

gte por Io galural
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4 Universidad Francisco ..
Side Paula Santander W v

‘v‘«gn.ﬂz:}; Mireducacian
recna: 11/ 01 4 2011

DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y
FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOS) PARA USO PUBLICO

Yo J Y )lo &“‘\0 a\ A[UQ e+ 60 Met jyentificado(a) con cédula de ciudadania
nimero\3 13O 2.1 % , en mi calidad de participante del proyecto “La Yerberia” autorizo
para que aparezca mi imagen ante la cdmara, en una videograbacién con fines pedagégicos que se
realizard para la Universidad Francisco de Paula Santander.

El propésito del video es evidenciar el modo de vida y aprendizaje de las personas dedicadas a
comercializar las hierbas para uso medicinal y las formas de ensefianza de este conocimiento. En la
produccién audiovisual “La vida de los yerbateros "Aprendizaje Milenario”, el cual seré aportado
como soporte en el desarrollo del trabajo de grado a cargo de la estudiante de Comunicacién Social
Saray Pamela Arismendy Garcia, identificada con cédula de ciudadania nimero 1'010.110.784 de
Cucuta, para el cumplimiento de los requisitos académicos exigidos para finalizar sus obligaciones
académicas en la carrera de Comunicacién Social impartida por la Universidad Francisco de Paula
Santander.

Los fines de este proyecto son netamente pedagdégicos, sin lucro y en ningdn momento sera utilizado
para objetivos distintos.

Autorizo,

13410722

Cédula de ciudadania

Dpte par bu matural
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Anexo C. Evidencias de recoleccidn para mapeo

Maribel Chacén
10 afios en la ubicacion actual

Liliana Chacén Rojas

7 aios en el puesto actual

97

Esperanza Sanchez

20 afios en el puesto actual

Verduras Georgina

Gapodn azul cenabastos por
contrato

Patricia Sepulveda
9 afios en el puesto actual

Nelson Javier Aponte

10 afios en el puesto actual




Anexo D. Fotografias de actores

Ligia Perozo Rincon
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José Urbina Martinez

Yolima Castellanos Torres
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Luis Orlando Rico

Alix Botia Rincon
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Julio Anibal Nifio



Anexo E. Mapeo en plataforma Google Maps
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https://www.google.com/maps/d/u/1/viewer?hl=es-419&ll=7.875083428866709%2C-72.49731835963287&z=15&mid=1PUgyhMbRzwHX2URbTWFTHSiNe64RhspX
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Anexo F. Validacion de instrumento

Obzervaciones: Se podria empezar por una pregunta que dé respuesta si la persona conoce el termino yerbatero, cudl es su percepeion
0 §1 $6 Teconoce como verbatero.

;Tiene el mismao tratamiento el concepto de yerbatero v medicina curativa, plantas curativas y plantas medicinales? Creo que parte del
problema es la diferencia enlre plantas medicinales y yerbas, podrian tener un resultado diferente en el uso o el proposite curativo.

Sin embarge, ambos conceptes como investigadoras se pueden consultar en su categorizacion especifica.

La tematica muy interesante,

El concepto del instrumento ez APROBADO,

---------- Forwarded message —-—-—---

De: MILTON ALIER MONTERO FERREIRA <miltonaliermf@ufps.edu.co=
Date: mar., 7 abr. 2020 10:47 a. m.

Subject: Re: VALIDACION INSTRUMENTO

To: Saray Arismendy <saraypame2000@gmail.com=

El vie., 3 abr. 2020 a las 15:00, Saray Arismendy (<saraypame2000@gmail.com=) escribio:

MILTON ALIER MONTERO FERREIRA
Docente UFPS

[ cARTA VALIDACIG... 4
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San José de Cicuta, 17 de maye de 2020

Safomes:

COMITE DE INVESTIGAGION
Programa de comunicacion Social
Uriversidad Franciseo de Paula Santonder

Asunio: Validacion de instrumenio por Juicio de experios

Aiendiendo la sobcitwd presertada por la estudianie Saray Pamela Arsmendy Garcia para a revision
de los instrumeros de recoleccion de informacion de |3 invesSigacion “Estategia comuricativa para
visibilizar los saberes de los yekateros sobre medicna fradiconal en Cdcuta, durante 2l primes
semestre del 20207, presento mi evaluacion e los irstramentas y concepto sokee ks mismos:

= T p=w e

Coherenas .
.. =i ] === -]
{Saridad | Restogian | 200 O0ETws I (permie Mo | Dbservasimes
e TR | e | o | O
[ | | T | cogerues) | pocitiaes)
S| WD |S|[NO | & | NO ¥ ] ¥
Ln guin
semriadors de s
ENTREVETA
SEMEETRUCTURAS eninevizts a2
RSN & Lo ) . complea y 5=
vmm:u:e:é& x x x & & = presanis 2
Lehe sehesencs con
In= objefvos
slaniradas
Ferha de walidacion: 17 de marpo de 2020

En eshe sendido, una vez revsado & nstumenio propussto, mi concepto sobre el mismo s positho, pues se
EfCUENTT e coherencia con ios propdsios centales de |3 mvestigacon ¥ los resrentes feoncos planizados.
Consideny que es completo y peemitica sientar conversaciones en profundidad para la construccian de una
esifatego educomunicativa para visibiizar ks saberes de los yerbalems sobre medicing tradicional en
Cucuta.

5in gtro Particular,

o
Y
Lt
C.5, rorandy Anarea Quiionsz 5.
Mg. Educacion y Desarmollo Humano

Carred: yoriaguiiigmailcom




Anexo G. Entrevistas realizadas y categorizadas
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Entrevista 1: Alix Botia Duran

Categoria

Subcategoria

Investigador: ;Como conocié usted las plantas? ;Quién le

ensefio? ¢Hace cuanto tiempo? ¢ Como fue ese proceso?

Hierbatero: yo tengo 15 afios de estar trabajando en esto, con las
plantas. Usted sabe que las he conocido en el mercado, por
medio de otras personas, muchos llegan le dicen a uno tal planta
sirve para tal cosa, entonces uno va tomando en cuenta eso y va

aprendiendo de lo que le dicen a uno.

Cada dia aparece una planta mas, solamente no tenemos plantas
ornamentales sino también plantas para medicina, todo eso se
asocia en conjunto; por ejemplo ahorita con la pandemia fue
mucho lo que sali6, el eucalipto, las hierbas estas limoncillo, la

manzanilla. La moringa.

Medicina tradicional

Saberes - Covid-19

Todo eso viene de diferentes pueblos, no solamente de Cucuta,
sino de todas partes de norte de Santander, como le digo tengo
15 afios de estar en eso, usted sabe que el tiempo es quien ensefia

y uno va aprendiendo.

Yerbateros

Trayectoria

Investigador: ¢a lo largo de la venta de plantas medicinales,
como fue su primer puesto de plantas? ¢Dénde fue y que tan

duro fue empezar a vender plantas?

Hierbatero: mi primer puesto fue en el mercado de la sexta, en
el parellon de la sexta, alld estuve, primero vendia verduras,
después vendi frutas, después me pase al asunto de las plantas
me ubique aca porque alla se termind todo, nos sacaron de alla.
Cada quien busco su camino. Aqui estoy, aqui tengo 15 afios en
este puesto y de eso he vivido de las plantas, a pesar de mi edad,

tengo 77 afios.

Yerbateros

Trayectoria

Investigador: ¢Qué personas especiales recuerda usted en su
vida que le ensefiaron sobre las plantas?

Hierbatero: son muchas las personas que he conocido, que les
he comprado, especialmente ahorita la que me provee las plantas

medicinales, esa sefiora, es una sefiora.

Tradicién Oral

Oralidad

Investigador: ¢ usted recuerda a su mamita, ella le ensefio cosas?
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Hierbatero: mi mamita si, ella sabia de plantas, mi mamita
empleaba mucho lo que era la paletearia, la humaria, la
manzanilla todo eso ella lo empleaba, el eucalipto. Y mi padre
la sébila, las tunas, él nos ensefiaba también, él decia que las
tunas eran buenas para la pulmonia, la broncomonia, yo

recuerdo eso todavia me quedo grabado.

Tradicién Oral

Oralidad

Investigador: ¢Cuando sumerce estaba pequefia, habian huertas,

sus papas sembraban plantas?

Hierbatero: comprabamos, no sembrabamos porque la casa
donde viviamos no se prestaba para eso, como ahora las

compramos también.

Investigador: ¢ En su experiencia, cuales son las plantas que mas

consumen los cucutefios?

Hierbateros: las plantas que mas consumen los cucutefios son:
la manzanilla, la hierbabuena, la albaca, la menta, el eucalipto,

el limoncillo, la abre caminos, hay variedad.

Medicina tradicional

Saberes

Investigador: ;Qué tanta confianza cree usted que le tienen los

cucutefios a las plantas?

Hierbatero: bastante, hay mucha gente que no va a un médico,
sino que busca son las plantas, porque hay mucha creencia en

ellas.

Tradicioén Oral

Cultura

Investigador: ¢recuerda usted algin caso en especial de alguna
persona que llegara con algin mal y gracias a las plantas se

haya curado?

Hierbatero: aqui vienen muchos hombres a buscar para la
préstata, aqui le mandamos la viravira con la malva para la
inflamacién de la prostata, por ejemplo para las damas para los
quistes y los miomas, buscan la mala madre para tomarla con la

sébila y manzana verde

Yerbateros

Saberes

Investigador: ¢ Cudl es su planta favorita y porque?

Hierbatero: la manzanilla y la tomo para el asunto de la gripa,

para el estomago, para las inflamaciones.

Yerbateros

Saberes

Mi nombre es Alix Botia, estoy ubicada en la avenida 5, local

ntmero 1 en el edificio paseo comercial Clcuta

Yo como cucutefia invito a todos mis conterraneos para que

vengan a comprar, consuman las plantas que es lo mejor que hay




ahorita para la salud, para bafiarse, para cualquier enfermedad,

vengan a mi negocio vendo al mayor y al detal.

Entrevista 2: Urbina Martinez

Investigador: ;Como fue su infancia, y como aprendié de las
plantas medicinales?

Hierbatero: yo soy campesino, naci en el campo, soy de arboleda
y mi infancia fue alla en el campo ya después cuando tuve mis
afios me vine para aca para Clcuta y me quede aca.
Investigador: ¢en esa época cuando usted vivia en arboleda
estaba con su familia, que pensaba ser de grande?

Hierbatero: pues en realidad, yo no pensaba nada, solo venir
para aca para Cucuta o estar alla en el campo, pero me sali6 la
oportunidad de venirme para acé, eso fue hace muchos afios, 40
afios mas o menos.

Investigador: ¢c6mo inician sus acercamientos con las plantas
medicinales? desde pequefio ;,como las conoce?

Hierbatero: cuando pequefio, pues en la casa se cultivaba la
hierba buena, albaca, menta, eso mas o menos, pero no estaba
bien y llegue aca. El muchacho que estaba con una carreta, un
dia se aburrié y me dijo que me vendia la carreta, yo conozco
un poquito de plantas y se la compre y segui en ese negocio de
las plantas.

Investigador: ¢Cual fue la primera persona que le ensefio sobre
las plantas medicinales?

Hierbatero: el sefior que estaba aca, claro yo conocia la hierba
buena y pa que servia la albaca, pero no estaba de tan lleno con
eso.

Investigador: ¢hubo personas aparte del sefior que le ensefiara
sobre el uso de las plantas?

Hierbatero: no, solamente él y tengo por ahi unos libros yo
estudio los libros esos y aprendo.

Investigador: ¢en su familia consumian plantas medicinales?
Hierbatero: si 16gico, en la casa con eso era que nos purgaban,
con palco con todo eso, cuando estaba alla en el campo, eran

puras hierbas en esa época.
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Investigador: ;describame su dia a dia desde que se levanta
hasta que se acuesta?

Hierbatero: como hierbatero me levanto a las 4 de la mafana,
voy a cenabasto a conseguir mis hierbas, de alla me vengo para
aca a las 6 y duro todo el dia aca hasta las 6 de la tarde.
Investigador: todo el dia recorrido no descansa.

Hierbatero: no nada, toca hacerle todos los dias pendientes.
Investigador: ¢en su experiencia como hierbatero, cuales son las
plantas medicinales que méas consumen los cucutefios?
Hierbatero: la planta que mas consumen los cucutefios, es la
manzanilla, también el eucalipto, la limonaria, la hierba buena,
las otras también pero mas poco.

Investigador: usted que sabe del tema de las plantas medicinales,
cree que los cucutefios, confian en las hierbas?

Hierbatero: si, bastante, porque siempre se vende, a mucha gente
que prefiere las plantas que la medicina de las droguerias
Investigador: ;como le gustaria a usted que la gente se dé cuenta
que usted tiene el puesto aca?

Hierbatero: seria bueno en las redes sociales, porque ahorita la
gente el periédico poco lo compra, en cambio en las redes
sociales se ve mas.

Investigador: ¢sumerce recuerda alguna anécdota de alguna
persona que se ha curado con las plantas que usted le vende?
Hierbateros: si, han venido muchas personas que se han alentado
0 han sentido bastante alivio

Investigador: ¢Cual es su planta favorita o la que usted mas
recomienda?

Hierbateros: todas, todas son favoritas, porque no hay ninguna
gue sea mala, todas son buenas las recomiendo todas, aunque el
cliente es el que escoge.

Investigador: ¢y ahorita en época de pandemia como ha sido la
venta?

Hierbatero: pues ahorita al principio si estuvo bien la venta
ahorita se ha bajado bastante las ventas, pues algo se vende pero
mu minimo no como cuando comenzd la pandemia
Investigador: ¢en la principio de la pandemia cuales eran las

plantas que mas se vendian?
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Hierbatero: manzanilla, eucalipto, limonaria, moringa y la
menta.
Mi nombre es José Urbina y mi puesto esta ubicado en antiguo

seguro por guaimaral.

Entrevista 3: Julio Anibal Alvarez

Investigador: ;como fue su infancia? ¢Donde nacié? ;Ddnde
aprendid lo de las plantas?

Hierbatero: yo naci en un pueblito que se llama cocui, Boyaca,
es una sierra que colinda con la sierra de santa marta. Me crie
entre la alta guajira y la sierra de santa marta, la descendencia
mia, es desde mis ancestros, que trabajaban con plantas
medicinales, el cual ahorita tengo estudio y conocimiento sobre
ellas, se para que sirve, se para que no sirve, que
contraindicaciones tiene cada planta, como se debe de utilizar y
todo.

Investigados: ¢en esa época cuando usted vivia de pequefiito con
su familia que sofiaba usted de ser cuando grande?

Hierbatero: verdaderamente, seguir por ejemplo con el estudio
de las plantas, porque primero que todo, antiguamente nadie,
utilizaba farmacos ni nada solamente era todo natural y también
tenia el suefio de poder ser un artista.

Investigador: ;cuales fueron sus inicios al mundo de las plantas?
Hierbatero: cuando vivia mi mama, ella me decia para que se
utilizaba las plantas, para que tratamiento, para desparasitar,
para desinflamar, bueno para muchas cosas.

Investigador: ;Como logro establecer su primera venta de
plantas medicinales?

Hierbatero: me acerque bastante a lo que era por ejemplo los
cultivos de plantas, de ahi empecé a entender bien lo que eran
las virtudes de la planta eso, las curaciones todo eso, y me aferre
mas porque tuve una enfermedad el cual me iban a operar, no
me operaron porque yo comencé el tratamiento con las plantas,
de ahi le agarre mas fe a las plantas que a los farmacos.

Investigador: ¢hace cuanto tuvo su primer puesto de hierbas?
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Hierbatero: mas o menos hace unos 48 afios, y ahorita hace
como 28 afios estoy metido en el cuento verdaderamente de

lleno.

Yerbatero

Trayectoria

Investigador: ;describame un dia a dia suyo como hierbatero?

Hierbatero: yo estoy levantado desde las 5 de la mafiana, con la
proyeccion de venir a atender mis clientes, los cuales a me estan

escribiendo al whatsApp.

Investigador: ¢qué tanta confianza considera usted que le tiene

los cucutefios a las plantas medicinales?

Hierbatero: bastante, bastante confianza hay muchos que creen
verdaderamente en las plantas, porque de un buen profesor se
requiere el alumno, que algun dia tiene que superarlo, de igual
manera he tenido muchos clientes que se han curado y evitado

las operaciones, han reemplazado los farmacos por plantas.

Yerbatero

Saberes

Investigador: ¢cual es la planta favorita o que méas recomienda?

Hierbatero: no tengo planta favorita, hay planta para cada
diagndstico médico, los clientes vienen aca con su diagndstico

médico y yo les recomiendo hierbas para eso.

Investigador: ¢ usted lee libros acerca de las plantas?

Hierbatero: si claro, ese es uno, yo tengo mas libros. En ese
libro hay més de mil y punta de curaciones sobre las planas,
ademés las contraindicaciones, los gramajes, porque no se

puede utilizar en acceso.

Investigador: ¢sumerce tiene alguna anécdota donde algin
cliente se haya curado por medio de remedios con plantas

medicinales?

Hierbatero: si, en los gimnasios, yo preparo jarabes con vino
sanson, para la fibra muscular y todo eso, para no utilizar

hormonas toda esa vaina.

Investigador: ¢en tiempo de pandemia aumento la venta de

plantas medicinales?

Hierbatero: en el tiempo fuerte de la pandemia, que duramos 3
meses encerrados, me Ilamaban al celular y yo iba a entregar los
tratamientos, en ese tiempo injustamente me hicieron un
comparendo por salir a atender a un cliente, el gobierno en vez

de ayudarme me perjudico.




Mi nombre es Julio Alvarez estoy ubicado al frente del banco
Colpatria por la avenida guaimaral en la esquina del hospital, el
que necesite algiin remedio me puede buscar ahi y yo con gusto
lo atiendo.

Entrevista 4: Ligia Rincon

Investigador: ;Cémo fueron sus inicios en el tema de las plantas
medicinales?

Hierbatero: tengo 67 afios, inicie desde los 10 afios vendiendo
hierbas con mi mama, mi mama me ensefio todas las hierbas,
ruda, albaca, hierba buena, manzanilla, caléndula, eucalipto,
limonaria, montones de hierbas que ha como medicina.
Investigador: ;cOmo inicio su primer puesto de venta de
hierbas?

Hierbatero: yo inicie ahi en el mercado pabell6n, el que
tumbaron, nos sacaron del mercado con engafios que nos iban a
reubicar, de ahi me toco salir a vender a la calle.

Investigador: ¢cuanto piensa seguir vendiendo aqui?
Hierbatero: pienso estar aqui hasta que mi Dios me lo permita.
Investigador: ¢Como ha aprendido el uso de las plantas
medicinales?

Hierbatero: con la experiencia del tiempo, entre mas tiempo uno
mas va avanzando, va aprendiendo mas.

Investigador: ¢en su experiencia como hierbatera, cuales son las
plantas que mas consumen los cucutefios?

Hierbatero: las plantas que mas consumen los cucutefios son:
hierbabuena, albaca, menta, manzanilla, ruda, eucalipto,
limonaria, moringa

Investigador: ¢en tiempo de covid, cudles fueron las plantas que
mas vendio?

Hierbatero: en tiempo de covid la gente compro mucho
eucalipto, limonaria, moringa, jengibre

Investigador: ¢que tanta confianza le tiene los cucutefios a las
plantas medicinales?

Hierbateros: yo considero que los cucutefios confian mucho en
las hierbas , porque es lo mas bueno que hay.

Investigador: ;como es su dia a dia como hierbatera?
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Hierbatera: yo me voy a cenabasto a las 2 de la madrugada de
alla me vengo para aca, de aca me voy a las 6 para mi casa.
Investigador: ;recuerda alguna anécdota de personas que se
hayan curado por medio de las plantas medicinales?
Hierbatera: yo recuerdo que alguien se cur6 de la préstata con
caléndula, viravira y malva.

Investigador: cual es su planta favorita y porque la recomienda?
Hierbatera: mi planta favorita es la manzanilla, porque me gusta
y es medicinal.

Mi nombre es Ligia Maria Peroso Rincén, estoy ubicada en la
avenida 6 con 5y los invito para que me vengan a comprar las

hierbitas de medicina.

Entrevista 5: Luis José Torres

Investigador: (Cémo fue su acercamiento al mundo de las
plantas?

Hierbatero: mi acercamiento al mundo de las plantas vino por
medio de mis padres, que hace aproximadamente 40 afios, por
medio de la sabiduria de ellos me ensefiaron a mi el nombre de
cada planta y para que servia, hace 40 afios yo estoy trabajando
con estas plantas en diferentes lugares de Culcuta.

Investigador: ¢Donde empezd su primer negocio de plantas y
hace cuanto?

Hierbatero: fue aqui mismo en la sexta por la calle 5 entre
avenida 5y 6, ella empecé

Investigador: ¢hubo algin familiar suyo que lo asesoro en el
tema de las plantas medicinales?

Hierbatero: si, mi mama, yo andaba con ellay me fue ensefiando
el nombre de cada planta y para que servia, eso se me grabo en
mi mente y hoy en dia trabajo con eso.

Investigador:¢ su mama también vendia plana medicinales?
Hierbatero: si sefiora

Investigador: ¢como es su dia a dia como hierbatero?
Hierbatero: yo me levanto a las 4 de la mafiana para cenabasto
y trabajo aproximadamente hasta las 5 de la tarde.
Investigador: en su experiencia como hierbatero, cuales son las

planas que mas consumen los cucutefios?
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Hierbatero: ahora por causa de la pandemia, se estd
consumiendo: manzanilla, limonaria, eucalipto, romero, pino y
muchas otras mas

Investigador: usted cree que los cucutefios creen en las plantas
medicinales?

Hierbatero: si, y aconsejo a la juventud que poco cree y estamos
volviendo al tiempo de antes donde la gente se esta curando con
planas medicinales.

Investigador: ;de qué manera le gustaria a usted que la ente
conociera méas de su negocio?

Hierbatero: por medio de usted que lo hiciera saber al pueblo de
Cucuta y el area metropolitana, yo estoy ubicado en la calle 7,
gue se acerquen aca cualquier inquietud que tengan yo vendo y
les explico.

Investigador: ¢dentro de su experiencia como hierbatero,
recuerda alguna anécdota de alguien que se haya curado con
plantas medicinales?

Hierbatero: muchas, vienen a darme las gracias por lo que yo les
he formulado y se han sanado.

Investigador: ¢dentro de su experiencia cual planta es su
favorita y porque?

Hierbatero: son muchas, pero ahorita la que mas tiene salida son
manzanilla, eucalipto y jengibre.

Mi nombre es Luis José Torres, estoy ubicado frente al mercado
los cocales, calle 7 con avenida 5 y 6.un saludo para todos los
cucutefios, si tiene alguna duda aqui estoy Yo para servirles,

aqui los espero.

Entrevista 6: Luis Orlando Rico

Investigador: ;Cémo conocié usted las plantas?

Hierbatero: yo empecé desde pequefio, cuando viviamos en
pamplona, y mi mama comenz0 a traer hierbas medicinales yo
estaba muy pequefio, ya ella me ensefio a conocer las plantas y

desde ese momento yo segui ahi en lo mismo y ahi voy.

Medicina Tradicional

Categoria

Saberes Covid-19

Subcategoria

113



114

Investigador: ;cual fue el primer puesto de plantas que usted

tuvo?

Hierbatero: nosotros trabajamos detras del pabellon, después
que lo tumbaron nos fuimos pa cenabasto, después regresamos

otra vez por aca.

Investigador: ;como aprendié usted el uso de las plantas

medicinales?

Hierbatero: uno cada dia va aprendiendo mas, por medio de la
misma gente que le compra a uno, se intercambia informacion y

asi se va aprendiendo.

Investigador: ¢como es su dia a dia como hierbatero?

Hierbatero: yo me levanto a las 4 de la mafana para ir a
cenabasto a comprar y luego me vengo y amarro y empiezo a

trabajar hasta las 6 de la tarde.

Investigador: ¢ cree usted que los cucutefios creen en las plantas?

Hierbatero: aqui siempre se ha vendido muchas plantas
medicinales, en estos dias se ha vendido mas, la gente como que

le ha agarrado mas fe a las hierbas.

Investigador: ;en tiempo de pandemia, cual fue la planta que

mas se vendi6?

Hierbatero: en tiempo de pandemia las plantas que méas se
vendian era: la limonaria, el eucalipto, la manzanilla, la moringa

el jengibre, la menta.

Medicina tradicional

Investigador: ;como siente usted que le fue en tiempo de

pandemia?

Hierbatero: en tiempo de pandemia hubo buena venta para
nosotros, siempre hubo buen movimiento, ahorita han bajado un

poco las ventas.

Investigador: ¢cudl es su hierba que mas se vende en Clcuta?

Hierbatero: la que mas se vende es la manzanilla, porque tiene
muchas propiedades, la gente la lleva pal dolor de estémago,

para el estrés, para dormir, hasta pa la gripa.

Investigados: ¢cuél es su planta favorita porque?

Hierbatero: la manzanilla también, porque nosotros siempre

llevamos manzanilla y la tomamos en aromatica.




Investigador: ¢dentro de su experiencia como hierbatero,
recuerda alguna anécdota de alguien que se haya curado con
plantas medicinales?

Hierbatero: hay gente que viene dice que se ha curado, lo que
pasa es que las plantas a usted no le hacen para nada mal,
siempre es para bien.

Mi nombre es Luis Orlando Rico, siempre he trabajado aca en
lacalle 6 ene 5y 6 frente a la bodega Tropicana, aqui estoy para

atenderlos en cualquier momento, para servirles.

Entrevista 7: Yolima Castellano

Investigador: ¢(Cémo fue su infancia? ;Cémo conocié desde
pequefiitas las plantas medicinales?

Hierbatero: yo naci en Cucuta, llevo unos 30 afios trabajando
con las plantas medicinales, aunque yo desde nifia vendia
plantas con mi mama, ella fue la que me ensefio, porque ella
tenia descendencia guajira y sabia mucho de plantas, yo aprendi
de ella, con eso es que me he defendido.

Investigador: ¢cual es esa planta que usted recuerde que de nifia
su mama usaba?

Hierbatero: la manzanilla, la limonaria esa no la daba a tomar,
la hierba buena, caléndula, todas esas plantas asi.

Investigador: ;Cémo logro establecer usted su primer puesto de

plantas?

Investigador: fue en la sexta, mi mama me dejo el puesto a mi
como a la edad de 12 afios, ella tuvo una incapacidad ahi me
toco a mi trabajar, y seguir dedicada al trabajo, no pude estudiar
Investigador: ¢a lo largo de su vida, como ha aprendido los usos
delas plantas?

Hierbatero: leyendo libros y lo que mi mama me ensefio todo
eso0, ademas yo tomo plantas y al tomarlas yo sé que me sirve y
se la puedo recomendar al cliente.

Investigador: ;como es su dia a dia como hierbatera?
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Hierbatera: yo me voy para cenabasto a las 4 de la mafana, llego
al puesto a las 7 de la mafiana a veces me quedo hasta las 3 de

la tarde.

Investigador: ¢Cuales son las planas que mas le compran?

Hierbatero: ahorita por la pandemia, llevan lo que es la
manzanilla, la limonaria, la hierba buena, la menta, todas las
plantas que sean aromaticas. Y antes se vendia mucho el yanten,

cardo santo la caléndula.

Medicina tradicional

Investigador: ¢usted cree que los cucutefios le tienen fe a las

plantas medicinales?

Hierbatera: pues si, ahora ultimo se le ha cogido mucha

confianza porque las planticas hacen, mejor que una pasilla.

Investigador: ¢dentro de su experiencia como hierbatero,
recuerda alguna anécdota de alguien que se haya curado con

plantas medicinales?

Hierbatero: muchisimas veces, vienen me dan las gracias
porque yo pues vendo las hierbas con seguridad, si 0 veo que

esa planta le va a caer mal le digo no la lleve.

Investigador: ¢Cudl es su planta favorita y porque?

Hierbatero: me fascinan las hierbas aromaéticas, porque lo
relajan a uno bastante y también me gusta mucho para tomar lo

que es la menta, la manzanilla.

Yerbateros

Saberes

Investigador: ¢en tiempo de pandemia, cual fue la hierba que la

gente mas compro?

Hierbatero: en tiempos de pandemia la hierba que més se vendio

fue: la moringa, la limonaria, la manzanilla el eucalipto.
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Mi nombre es Yolima Castellano, los invito, para que vengan ,
0 esto ubicada frente a la esquina del seguro social en guaimaral,

frente a la social.




