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RESUMEN.

Los andlisis Urbanos son a nivel mundial, referentes y bases para proyectos urbanisticos, es
asi como en el presente proyecto a través de un arduo analisis de la dimensiones sociales,
ambientales, fisicas y econdémicas desde el enfoque arquitectdnico y en materia de calidad de
vida, se desglosan una gran variedad de ejes tematicos que fueron revisados desde el &mbito
internacional hasta el comunal y barrial en donde se generan conclusiones Utiles para un
diagnostico E.P.R de la comuna 7 de San José de Cucuta, determinando el estado actual de esta
en los diversos temas analizados, asimismo las causas de este estado y las soluciones que a nivel
gubernamental se han brindado, para finalmente hacer posible la generacion de diversas
estrategias urbanas sobre la comuna 7, en pro del mejoramiento de la condiciones de vida de sus
habitantes y del entorno en general, como por ejemplo la recuperacion ambiental, el desarrollo en

la movilidad y la generacién de espacio publico; todo esto trabajado desde las herramientas SIG.

PALABRAS CLAVES: Analisis urbano, Calidad de vida, Comuna 7, Diagnostico E.P.R, y

herramientas SIG.
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INTRODUCCION.

El presente proyecto se refiere a como mejorar los indices de calidad de vida en la comuna 7
de San José de Cucuta desde el enfoque de estrategias generales de la arquitectura, disefio y
urbanismo, estos indices de calidad son medidos mediante unas condiciones especiales que al ser
relacionadas entre si establecen los criterios que determinan la caracteristicas de bienestar que
debe tener cada habitante para desarrollarse sanamente no solo fisicamente sino también en el

ambito social, cultural, profesional, politico y econémico.

La principal caracteristica que se evidencia en las mediciones de la ECV (Encuesta Nacional
de Calidad de Vida), realizadas anualmente en Colombia, es la importancia que tienen las
dimensiones: social, ambiental, fisica y econdmica en el desarrollo humano de los habitantes del
pais, haciéndose vital el rol que cumple el arquitecto como constructor y disefiador de ciudad y

de urbanizacion.

A nivel departamental y de ciudad, Norte de Santander y San José de Cucuta siguen teniendo
deficiencias muy marcadas que impiden mejoras en la calidad de vida, como por ejemplo el
desempleo, la deficiente calidad en la educacién, las diferentes formas de pobreza, la indigencia,
la drogadiccion, las viviendas informales, etc. Es por todo esto, que nace el interés por conocer
los sectores més criticos de la ciudad en materia de calidad de vida y buscar soluciones acordes y
al alcance de la mision de la arquitectura que se desarrolla en el programa académico de la

Universidad Francisco de Paula Santander.
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Por otra parte, en el &mbito laboral, como futura profesional de la arquitectura, el interés en el
desarrollo de este proyecto se intensifica con la necesidad de dar soluciones en la facultad de
humanidades y con la evidente relacion que existe entre arquitectura, urbanismo y sociedades,
variables que aportan a mi futura profesion y a la correcta finalizacion de esta etapa académica

en el enfoque urbano.

Para la correcta realizacion de este proyecto de grado se establece un objetivo general que
sera posible mediante la realizacion de unos objetivos especificos que deben realizarse en el
orden establecido. La meta principal que se determino en este proyecto es planteamiento de
estrategias para el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de un determinado sector
de san José de Cucuta, por lo que se propone como principal meta investigativa la realizacion de
un analisis integral de la dimensiones: sociales, ambientales econémicas y fisicas en toda la
ciudad con el cual se puede identificar y seleccionar el sector més afectado para asi mediante una
metodologia identificar el estado mas reciente de este y las causas y respuestas que se les han

dado a estas problematicas por parte de diferentes entidades publicas y gubernamentales.

Finalmente se pueden plantear estrategias generales que permiten la adecuada proyeccion de
un conjunto de estrategias urbanas sobre el sector determinado, en este caso un sector o sectores
que hacen parte de la comuna 7, debido a que segun analisis propios ejecutados, en esta comuna
se acentlian mas las problematicas, algunas ya mencionadas anteriormente, estrategias y analisis
urbano que servirdn como experimento piloto para desarrollo de futuras propuestas en toda la

ciudad.
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.Titulo.
Propuesta urbana integral para mejoramiento de los indices de calidad de vida en la comuna 7

de san José de Cucuta.

1.2.Planteamiento del problema.

Los indices de calidad de vida es una recopilacion de encuestas y datos que miden en qué
nivel se encuentran los porcentajes de calidad de vida de los habitantes de un determinados

sector, ciudad, pais o a nivel mundial. En estas encuestas se miden factores como:

e Bienestar fisico y emocional: salud, inteligencia emocional, religién, etc. (The
Economist Intelligence, 2005).

e Bienestar material: vivienda, PIB por persona, transporte, etc. (The Economist
Intelligence, 2005).

e Desarrollo: productividad, educacion, etc. (The Economist Intelligence, 2005).

e Bienestar social: relaciones personales, amistades, familia, comunidad, etc. (The

Economist Intelligence, 2005).
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Figura 1. Factores de Medicion en la ECV.

La utilizacion del concepto “Calidad de vida” y sus implicaciones, se amplié a partir de los
afios sesenta, gracias a investigaciones de cientificos sociales, los cuales recolectaron
informacion y datos acerca del estado socioeconémico, tipo de vivienda y nivel educativo de la
comunidades analizadas, siendo estos datos insuficientes, al solo representar el 15% de la

variables necesarias en Calidad de Vida, medidas en la actualidad (M. & Caqueo-Urizar, 2011).

Como un claro ejemplo en la actualidad sobre mediciones de la Calidad de Vida, se menciona
La Nueva Agenda Urbana, desarrollada en el afio 2016 por Habitat 111, en Quito en la cual se

afirma que:
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Desde la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos Humanos en
Vancouver (Canada) en 1976 y en Estambul (Turquia) en 1996, y la aprobacion de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio en 2000, hemos constatado mejoras en la calidad de
vida de millones de habitantes de las zonas urbanas, entre ellos los habitantes de los barrios
marginales y los asentamientos informales. No obstante, la persistencia de multiples formas
de pobreza, las desigualdades crecientes y la degradacién ambiental siguen siendo uno de
los principales obstaculos para el desarrollo sostenible en todo el mundo, siendo con
frecuencia la exclusion social y econdémica y la segregacion espacial una realidad
irrefutable en las ciudades y los asentamientos humanos. (Naciones Unidas & Habitat 11,
2016)

A nivel internacional, la mejora en la calidad de vida, es en la actualidad uno de los
principales objetivos gubernamentales, en donde ademas de revisar y tomar datos estadisticos se
emplean estrategias de mejoramiento en diversos ejes tematicos, como son los sociales,
economicos, fisicos, politicos, ambientales, etc. La calidad de vida internacional es vigilada y
clasificada por diversos entes a través de encuestas, entre estos se menciona la firma Merce, el
cual realiza anualmente la clasificacion de 231 ciudades de acuerdo a principios que segun estos,

inciden directamente en la calidad de vida de las personas como son: los factores econémicos,

politicos, culturales, ambientales, sociales, entre otros (Merce, 2019).

El 2019 fue un afio de tensiones a nivel internacional, principalmente en ambitos comerciales,
econodmicos y ambientales, lo cual influyo directamente en la calidad de vida de las personas,
siendo esto asi, se puede evidenciar como Latinoamérica a pesar de no estar entre las 50 ciudades
con mejor calidad de vida mantiene su posicionamiento del afio 2018, con muy pocas variables.
Respecto a la clasificacion las tres ciudades con mejor calidad de vida son: Viena (Australia),
Zurich (Suiza) y Vancouver (Canadd); cabe destacar que Viena conserva su posicion por 10 afos

consecutivos; mientras tanto entre las ciudades Latinoamericanas, Montevideo (Uruguay) por



segundo afio consecutivo es la mejor ciudad con el puesto 78 seguida por Buenos Aires en el

puesto 91 mientras que de Colombia solo clasifico Bogota en el puesto 128.

Tabla 1. Ranking Calidad de vida 2019 - Latinoamérica.

Puesto Mundial. Ciudad Pais

78 Montevideo. Uruguay.
91 Buenos Aires. Argentina.
92 San Juan. Puerto Rico.
93 Santiago. Chile.

97 Ciudad de Panama. Panama.
107 Brasilia. Brasil.
108 San Joseé. Costa Rica.
113 Monterrey. México.
115 Asuncion. Paraguay.
118 Rio de Janeiro. Brasil.
119 Sao Paulo. Brasil.
122 Quito. Ecuador.
124 Lima. Perd.
127 Mana. Brasil.
128 Bogota. Colombia.
129 Ciudad de México. México.
135 Santo Domingo. Republica Dominicana.
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En Colombia se realiza anualmente la encuesta nacional de calidad de vida (ECV) a cargo del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en la cual se cuantifican y
caracterizan las condiciones de vida de los colombianos mediante unas variables como: vivienda
(material de paredes, pisos y servicios publicos), educacion, salud, cuidado de los nifios, gastos e
ingresos, tenencia de bienes, percepcion del jefe o del conyuge sobre las condiciones de vida en
el hogar, etc. (DANE, 2018). De acuerdo con el disefio estadistico de la ECV 2017, el tamafio de
la muestra tuvo una reduccion frente a la del 2016, al pasar de 22.893 a 13.034 hogares con
encuestas completas (DANE, 2017). Respecto a los porcentajes en un estudio comparativo entre
2008-2018 la calidad de vida en el pais mejoro6 significativamente en una década y, en algunos
aspectos, los avances son més visibles en el area rural; como se evidencio en la encuesta del
DANE 2017 donde se demostr6 una Colombia méas moderna, con mayor acceso a la tecnologia y

a los servicios publicos y sociales (El tiempo, 2018).

Para el afio 2017, en un estudio publicado por el Banco de la Republica y dirigido por su
codirector Adolfo Meisel, se mostraron resultados que evidencian mejoras en la calidad de vida
de los colombianos en el ultimo siglo, beneficiando principalmente al género femenino en
distintos factores como por ejemplo en la educacion y la salud (Revista Dinero, 2017). Como
conclusiones de este estudio denominado “Mas de cien afos de avances en el nivel de vida: el
caso de Colombia”, se presenta que el pais ha tenido grandes avances en el indice de desarrollo
humano, que mide factores como el acceso a la educacion y situaciones que afectan el nivel de
vida como el acceso a los servicios publicos (Revista Dinero, 2017). Cabe resaltar que las

principales mejoras que inciden en la calidad de vida son:
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e Laimportancia que ha adquirido con el paso de los afios el papel de la mujer, no solo
como madre sino también como profesional y su libre acceso al mercado laboral
(Revista Dinero, 2017).

e La construccion de infraestructuras que han beneficiado la vida en comunidad y la
salud como acueductos y alcantarillados (Revista Dinero, 2017).

e El aumento de la longevidad de la poblacién en el ultimo siglo, pasando de una

expectativa de 40 afios, a 73 afios en la actualidad (Revista Dinero, 2017).

Educacion superior en Colombia
(Brecha entre hombres y mujeres)

. Estudiantes hombres / total de estudiantes (%)
100.00

Estudiantes mujeres / total de estudiantes (%)
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Figura 2. Brecha en la educacion superior entre hombres y mujeres (1935-2013).

Fuente: (Revista Dinero, 2017)

Asimismo se resalta, que en el afio 2020 con la llegada de la Covid-19 a Colombia se
acentuaron las carencias en los hogares colombianos, en especial en las familias mas vulnerables

del pais, en donde se pueden destacar diversas necesidades en materia de calidad de vida, que se
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han consolidado de manera mas arbitraria como por ejemplo las desigualdades sociales y

econdmicos en grupos vulnerables presentes principalmente en la periferia de cada ciudad del

pais.

Por su parte, a nivel departamental en Norte de Santander, aunque también han habido

mejoras en algunos lineamientos de calidad de vida como el aumento de parques y mejoramiento

de una pequefa parte de la red vial (La Opinidn., 2018) , aln se pueden apreciar bajos niveles

porcentuales en algunas variables, como por ejemplo:

Para el afio 2017 en Norte de Santander méas del 50% de la poblacion vivia en la
pobreza monetaria (Tangua J. A., 2017), ademas también para el afio 2018 la
marginalidad aumento a un porcentaje de 41,7%, la cual para el afio 2017 se
encontraba en un 40%, esto indicando que por cada dos nortesantandereanos uno es
pobre, segun datos suministrados por el director del programa Cucuta Como Vamos,
Mario Zambrano (Leal, Cuatro de cada 10 personas son pobres en Norte de Santander,
2019).

En el afio 2018, la pobreza multidimensional en Norte de Santander se ubicaba en un
porcentaje de 31,5%, existiendo aun gran diferencia con la meta nacional para el afio
2030 que es de 8,4% (DANE, 2018).

Norte de Santander fue el segundo departamento con la tasa mas alta de desempleo en
2018, con un porcentaje de 13,4 %, superior al 12,4 % de 2017, donde se revela que

hay mas de 85.000 personas desempleadas (La Opinion, 2019).
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e El estado de la salud en Norte de Santander es negativa, debido al colapso que se ha
presentado en los ultimos afios debido principalmente a las migraciones venezolanas
(Vilchez, 2019).

e Enelafo 2019 Norte de Santander fue el segundo departamento al que mas llego
poblacion migrante de Venezuela, solo superado por Bogotéa (Migracion Colombia,
2020).

e Latasa de cobertura en educacion superior para el afio 2017 en Norte de Santander
fue de 52,3 %, por debajo de la meta nacional para el 2030 que es de 80% (Fundacién
Empresarios por la Educacién basado en MEN (SNIES), 2017).

e Enelafio 2020 con la presencia de la Covid-19 en el departamento, se aumentaron las
carencias econdémicas en la poblacion, asimismo el sistema de salud entro en alerta por
el aumento descontrolado de casos positivos.

e Enelafio 2018 el acceso a internet en los hogares nortesantandereanos fue de 27,09
%, existiendo gran déficit al compararse con la meta nacional para el afio 2030, la cual
es mantener al 100% de los hogares colombianos conectados a la red (Terridata;
Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las, 2018). Carencia que se hace
mas evidente, sobre todo en la zona rural por la presencia de la Covid-19, en donde la

virtualidad se implementé como medida tanto educativa como laboral.

Tabla 2. Promedio de hogares con acceso a internet- Nacional, Bta, N/Santander y Vaupés-

Fuente: (Terridata; Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las, 2018).

BOGOTA NACIONAL N/ SANTANDER VAUPES

75,7% 52,7% 27,09% 1,5%
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Estos datos anteriormente mencionados, los cuales son referenciados a nivel departamental no

distan mucho de los que se obtienen a escala de ciudad, es decir en San José de Cucuta; en la

encuesta de percepcion ciudadana de 2018 “Cucuta como vamos” se evidencian datos negativos

de gran relevancia en criterios definidos en los indices de calidad de vida, como por ejemplo:

En el afio 2018 el 70 % de la poblacién cucutefa siente que la ciudad no va por buen
camino, esto a causa de las diferentes problematicas presentes en la ciudad (Camara de
comercio, Unilibre, Fundacion Corona & La Opinidn, 2018).

A pesar que desde el afio 2017 al 2018 aumentd en un 2% la economia en los hogares
(del 27% al 29%) aun hay un 30% de hogares que afirman haber empeorado respecto a
su economia., principalmente porque uno o mas miembros de la misma familia han
perdido su empleo (Camara de comercio, Unilibre, Fundacién Corona & La Opinién,
2018).

Para el afio 2018 la satisfaccion respecto a la prestacion de servicios publicos como
gas, electricidad, aseo y recoleccion de basuras, ha disminuido entre 1y 2% (Camara
de comercio, Unilibre, Fundacién Corona & La Opinién, 2018).

En el 2018 en toda la ciudad aumentaron los problemas de inseguridad barrial como:
atracos callejeros, asaltos a casas 0 apartamentos, atracos a tiendas y negocios y
homicidios (Camara de comercio, Unilibre, Fundacion Corona & La Opinion, 2018);
situacién que se vio acentuada en el afio 2020 por el aumento delincuencial en época
de pandemia, motivo por el cual el alcalde Jairo Tomas Yafiez con su consejo de

seguridad tomaron las medidas necesarias para reducir esta situacion.
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Respecto a los afios 2017-2018 disminuyo en un 9% la satisfaccion con el estado de
vias a nivel barrial y con la cantidad de arboles (de 67% a 58%) (Camara de comercio,
Unilibre, Fundacion Corona & La Opinion, 2018).

En el trimestre diciembre 2019-febrero 2020, segun datos presentados por el DANE,
San José de Cucuta fue la ciudad con maés tasa de informalidad en el pais, con un
porcentaje de 73,3%, siendo asi que de 350.000 personas ocupadas en la ciudad,
256.000 son informales segun el registro presentado (DANE, 2019-2020).

En el afio 2018 San José de Cucuta se ubico en el tercer lugar con mayor incidencia de
pobreza monetaria en el Pais (ingresos mensuales menores a $257.433), con un
porcentaje de 36,2% (superior al 33,5% del 2017), estando por encima del promedio
nacional que es de 27%; ademas también, Mario Zambrano, director del programa
Cucuta como vamos aseguro gue para el 2018 hubo un retroceso respecto a la lucha
contra la pobreza en la ciudad, es decir que segun porcentajes el 7% de la poblacion se
encuentra en pobreza extrema (ingresos mensuales menores a $117.605) (Leal., 4).
Segun datos presentados por el DANE, en julio de 2019 San José de Cucuta se ubicd
como la segunda ciudad en el pais con la tasa mas alta de desempleo, con un promedio
de 16,2%, siendo solo superada por Quibdd que se encuentra con 18,6% (Colprensa,

2019).
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Por tales motivos, realizar una propuesta urbana integral que mejore los indices de calidad de

vida desde la perspectiva arquitectdnica y urbanista se hace indispensable, y es ahi en ese

momento donde surge la idea de analizar la ciudad desde la arquitectura y el urbanismo para

determinar asi un area especifica de estudio teniendo como enfoque los problemas que trae

consigo la baja calidad de vida y asi dar eficientes soluciones a dichas problematicas.
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Figura 3. Pobreza monetaria 2017 y desempleo 2018 Colombia, N/ Santander y Cucuta.
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1.3.Formulacion del problema.

e ;Cudles criterios son necesarios para formular estrategias urbanas que mejoren la
calidad de vida en la comuna 7 de San José de Cucuta?

e ;Qué necesidades son de mayor relevancia para tener en cuenta en materia de calidad
de vida al momento de formular diversas estrategias integrales sobre la comuna 7 de
San José de Cucuta?

e ;Qué estrategias y posibles propuestas urbanas son pertinente desarrollar en la comuna
7 de San José de Cucuta para mejorar los indices de calidad de vida a corto, mediano y

largo plazo la cual pueda ser replicable en otras comunas de la ciudad?

1.4 Justificacion.

Segun proyecciones, la poblacién urbana mundial se duplicaria para el afio 2050, lo que hara
de la urbanizacién una de las tendencias mas transformadoras del siglo XXI. Las poblaciones, las
actividades economicas, las interacciones sociales y culturales, asi como las repercusiones
ambientales y humanitarias, se concentran cada vez mas en las ciudades, y ello plantea enormes
problemas de sostenibilidad en materia de vivienda, infraestructura, servicios basicos, seguridad
alimentaria, salud, educacion, empleos dignos, seguridad y recursos naturales, entre otros.

(Naciones Unidas & Habitat 111, 2016)

El mayor desafio al que se esta enfrentando actualmente el mundo es a la reduccion maxima

de los indices de pobreza y desigualdades sociales que se vivencian a diario principalmente en
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las periferias urbanas y rurales, problemética que se evidencia tanto en paises desarrollados como
en los que aln estan en proceso de desarrollo; mejorar la calidad de vida en la actualidad, es uno
de los principios gubernamentales fundamentales de manera internacional, los cuales plantean
estrategias en factores que incidan directamente en estos indices como los econémicos, politicos,

culturales, ambientales, sociales, etc. (Merce, 2019).

Por su parte, en Colombia se plasma sobre los planes de desarrollo estrategias que aportan a
pilares importantes para el crecimiento y desarrollo nacional donde se resalta la necesidad
econOmica y la vital importancia de la competitividad y equidad sobre todo el pais, abarcando
grandes items en lo referente a infraestructura social y conectividad urbana-rural en todas sus
dimensiones. Anualmente se ha evidenciado, segun datos estadisticos del DANE y diversas
encuestas, como ha mejorado la calidad de vida en algunas partes de Colombia, especialmente
para el género femenino, sin embargo estos avances no son muy relevantes comparados con
problemaéticas que cada dia se acrecientan en el pais, como la inseguridad, el desempleo, la
educacion, la salud, entre otros; situaciones que evidentemente se acentuaron con la llegada de la
Covid-19 al pais el 06 de marzo del afio 2020, donde la poblacién vulnerable del pais se vio
como la més afectada por las consecuencias que trajo consigo la pandemia, como es el aumento

de todas las problemaéticas ya mencionadas anteriormente.

Ademas también, en Norte de Santander y San José de Cucuta los indices que miden la
calidad de vida se presentan de manera negativa, paralelamente y en mayor medida que los
promedios nacionales, esto disminuyendo la satisfaccion y sentido de pertenencia por parte de

los habitantes, con el departamento en general y su capital, tanto en lo urbano como en lo rural.
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En tal sentido, el programa de Arquitectura de la Universidad Francisco de Paula Santander
sede Cdcuta, tiene como mision la busqueda del conocimiento integral sobre la realidad actual y
problemaéticas sociales de los entornos urbanos principalmente periféricos, que se desarrollan en
la ciudad, motivo por el cual desde la Arquitectura y Urbanismo se proponen soluciones acordes;
a largo, mediano y corto plazo para el desarrollo de proyectos urbanos y arquitectonicos que
respondan a estas dindmicas y tendencias. Es por esto que la presente investigacion y
formulacion de propuesta urbana se genera a partir del analisis de las dimensiones fisicas,
sociales, ambientales y econdmicas desarrollado sobre San José de Clcuta, visto desde diversas
perspectivas como futura profesional de la arquitectura y urbanismo, donde se hace evidente los
bajos indices de calidad de vida en diferentes zonas de la ciudad principalmente en sectores
sobre la comuna 7 de la ciudad de Cucuta en la cual cada problematica encontrada y analizada se

acentuaba en mayor medida.

Figura 4. Principales dimensiones de estudio.
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Por lo tanto se plantea y propone este proyecto denominado PROPUESTA URBANA
INTEGRAL PARA MEJORAMIENTO DE LOS INDICES DE CALIDAD DE VIDA EN LA
COMUNA 7 DE SAN JOSE DE CUCUTA, con el fin de dar soluciones acordes a las metas
tanto a nivel mundial como nacional, municipal y como futura profesional de la arquitectura de
la Universidad Francisco de Paula Santander cumpliendo con su objetivo primordial y
adaptacion a diversas situaciones de la ciudad; también se hace pertinente el desarrollo de la
propuesta debido a los bajos indices de calidad de vida que presenta la zona seleccionada, que se
puede observar en el analisis de los ejes sociales, econémicos, fisicos y ambientales de la ciudad
y en el desarrollo de metodologias que permiten plantear las estrategias para dicho proyecto
mediante el cual se espera mejorar esta problematica en gran medida y poder usarse como

proyecto piloto a largo plazo en toda la comuna 7 y en toda la ciudad en general.

1.5.0bjetivos.

15.1. Objetivo General.

Desarrollar un conjunto de estrategias generales en un area de intervencion prioritaria para el
mejoramiento de los indices de Calidad de vida en la comuna 7 de San José de Cucuta de

acuerdo al andlisis previamente ejecutado.

15.2. Obijetivos Especificos.
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e Analizar los ejes social, econdmico, fisico y ambiental de San José de Cdcuta, con el
fin de identificar las mayores problematicas de la ciudad, determinando asi el area de
estudio mas afectada en la ciudad.

e Diagnosticar mediante el método EPR (Estado-Presion-Respuesta) el sector
seleccionado gracias al analisis realizado en la ciudad de San José de Cdcuta, en este
caso lacomuna 7.

e Generar mediante software SIG, la diagramacion del analisis y del diagndstico EPR,
con el fin de generar representacion grafica del analisis y de las conclusiones ya
planteadas.

e Plantear las estrategias generales de mejoramiento de los indices de calidad de vida en

el contexto de intervencion en relacion con los resultados del diagnostico.

1.6.Alcance, limitaciones y delimitaciones.

16.1. Alcances.

1.6.1.1. Alcance proyectual.

El presente proyecto tiene como alcance proyectual la formulacion de una propuesta urbana a

nivel general sobre la comuna 7 de San José de Cucuta, en la cual se definen diversas estrategias

con base a ejes problematicos detectados sobre calidad de vida.
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Esta propuesta urbana, planteada desde la perspectiva arquitectonica con el fin de mejorar la

calidad de vida en la comuna 7 de San José de Cucuta, mediante diversos factores, tiene como

resultado final diversos productos como:

e Plataforma web del proyecto con enlaces directos al programa ArcGIS Online de los

temas definidos a continuacion:

Tabla 3. Temas del andlisis de San José de Cucuta (Primer objetivo).

SOCIAL AMBIENTAL FISICO ECONOMICO

Demografia y poblacion. Espacio publico. Crecimiento urbano de Clcuta. Desempleo.
Proteccion ambiental
Pobreza monetaria y Usos de suelo y segregacion Informalidad
y Riesgos
multidimensional. espacial. laboral.
ambientales.
Educacién Topografia.
Salud Vivienda y servicios publicos.

Incidencia de la Covid-19

Seguridad

Movimientos migratorios.

Conectividad urbana, movilidad y

malla vial.

e Fichas de Andlisis y de diagnostico EPR.
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e Ficha de matriz de estrategias de intervencion.
e Libro final de tesis, incluyendo anexos proyectuales.

e Ponencia regional o nacional.

1.6.2. Limitaciones.

Durante la ejecucion de todo el proyecto se presentaron diversos limitantes que
obstaculizaban el pronto cumplimiento de los objetivos, entre las que se pueden mencionar como
por ejemplo la dificultad que se tuvo al momento de encontrar datos fehacientes y actualizados
para realizar el analisis de la dimensiones a nivel de ciudad, necesitandose mayor observacion
desde la perspectiva subjetiva, sin perder la objetividad del proyecto y de las futuras estrategias

proyectuales.

También se hace de vital importancia mencionar que las zonas de intervencion se ubica sobre
la comuna 7, en la cual las problematicas de la ciudad estdn mas acentuadas, haciendo inseguro
el recorrido por el sector ademas de que puede existir temor por parte de los habitantes al
momento de dar informacién relevante para el proyecto; asimismo, la llegada de la Covid-19 a la
ciudad limito los recorridos y las fuentes presenciales de informacion, recurriendo a la

investigacion documental en las plataforma web de diversas entidades de informacion.

1.6.3. Delimitaciones.

1.6.3.1. Delimitacion espacial.
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La propuesta urbana integral se formulara sobre un sector seleccionado de la comuna 7 de la
ciudad de San José de Cdcuta, perteneciente al area metropolitana de Cucuta y capital del
departamento Norte de Santander ubicado en la zona Nororiental de Colombia. Los barrios que
conforman la comuna 7 son: Buenos Aires, Camilo Daza, Cerro Norte, Chapinero, Claret,
Comuneros, Crispin Duran, Divino Nifio, La Florida, La Hermita, La Laguna, La Primavera, Las
Américas, Motilones, Ospina Pérez, Rafael Nufiez, Rosa del Norte, San Ger6nimo y Tucunare;
ademas de nuevos asentamientos informales como por ejemplo: Norte de Clcuta, Cormoranes,

Brisas de la Hermita I y I1, José Bernal y Scalabrinni.

1.346.806
Hab/2018

48.258.494
Hab/2018

Mapa 1. Poblacién de Colombia y Norte de Santander 2019.

Fuente: Shape POT.
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Hab/2018

1 703.000

Buenos Aires
Camilo Daza
Cerro Norte
Chapinerc
Claret
Comuneros
Crispin Duran
Divino Migo
La Florida

La Hermita

La Laguna

La Primavera
Las Am4gricas
Motilones

I:‘ Ospina Pgrez
Rafael Nugez
Rosal del Norte
San Gergnimo

. Tucunarg

Mapa 2. Poblacién de AMC, San José de Clcuta y comuna 7 de Clcuta 2018/2019.

Fuente Shape POT.
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1.6.3.2. Delimitacion temporal.

El desarrollo y ejecucion de esta propuesta se plante6 en un transcurso de 9 meses, a partir de
la aprobacién del Comité curricular del programa de Arquitectura de la Universidad Francisco de

Paula Santander.

1.6.3.3. Delimitacion conceptual.

El presente proyecto se definird en los conceptos de: Analisis integral, Bienestar, Calidad de
Vida, Centralidades, Ciudad, Condiciones de vida, Desarrollo a Escala Humana, Dimensiones
integrales, Encuesta Nacional de Calidad de Vida(ECV), Espacio Publico Efectivo, Experimento
piloto, indice de Calidad Ambiental Urbana (ICAU), indice de Pobreza Multidimensional,
indices Global de Calidad de vida, Indice para una vida Mejor, Habitat, Metodologia
E.P.R(Estado-Presion-Respuesta), Necesidades Basicas Insatisfechas(NBI), Objetivos de

Desarrollo Sostenible(ODS), Pobreza monetaria y extrema, Segregacion espacial, y Territorio.
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2. MARCO REFERENCIAL.

2.1.Antecedentes.

La implementacion de estrategias a nivel de dimensiones méas exactamente las sociales,
fisicas, ambientales y econdmicas y sus componentes han sido y siguen siendo de vital
importancia en la planificacion de propuestas y/o proyectos para mejorar la calidad de vida a
nivel mundial y se han incluido en objetivos de politicas publicas y planes de desarrollo a niveles
nacional, departamental, municipal, regional, comunal y barrial, apoyando la disminucién de

indices negativos en calidad de vida tanto de zonas urbanas como en territorios rurales.

2.1.1. Antecedentes internacionales.

La desigualdad y la exclusion sobre las dimensiones social, ambiental, fisica y economica,
siguen siendo un limitante al momento de proyectar mejoras en la calidad de vida de las ciudades
y su poblacién. Es por esto que el compromiso a nivel mundial es cada vez méas profundo como
se manifiesta en la Nueva Agenda Urbana desarrollada en Quito (Naciones Unidas & Habitat IlI,
2016), en la cual hacen frente a la baja calidad de vida en la poblacion y se aprovechan los
factores positivos de estas dimensiones procurando el mejoramiento de las mismas. De igual
manera el PNUD asume retos sobre las privaciones y desigualdades para el desarrollo humano,
por lo que ejecutan el “Indice para una Vida Mejor” donde se miden 11 aspectos divididos asi:
en las condiciones de vida (vivienda, ingresos y trabajo) y en la calidad de vida (comunidad,
educacion, medio ambiente, compromiso civico, salud, satisfaccion con la vida, seguridad y

conciliacion entre la vida laboral y familiar) (PNUD, 2016).
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Esto, de manera paralela a los indicadores de sostenibilidad urbana como los presentados en el

“Plan de Indicadores de Sostenibilidad Urbana de Vitoria-Gasteiz” los cuales al realizarse sobre

un determinado territorio, proporcionan unos resultados con los cuales facilitan la formulacion

de conclusiones y la proyeccion de estrategias urbanas. Estos indicadores se clasifican en 8

teméticas como son: Ocupacién del suelo, Espacio Publico y Habitabilidad, Movilidad y

servicios, Complejidad Urbana, Metabolismo Urbano, Espacios Verdes y Biodiversidad Urbana,

Cohesién social y Funcion guia de la Sostenibilidad, de las cuales se desglosan 50 indicadores,

entre los que se tienen unos principales que aportan de manera significativa a este proyecto,

como son: Densidad residencial, densidad arborea, cobertura a espacio publico efectivo,

cobertura a transporte publico y cicloinfraestructura, entre otros (Agencia de Ecologia urbana de

Barcelona, 2010).

AO03

A0S

ADé

AQ7

A08

A01 OCUPACION DEL SUELO

Objetivo: Consumo eficiente del suelo

A02 ESPACIO PUBLICO Y HABITABILIDAD
Objetivo: Espacio publico de calidad

AO03 MOVILIDAD Y SERVICIOS

Objetivo: Movilidad sostenible

A04 COMPLEJIDAD URBANA

Objetivo: Diversidad de usos y funciones

A05 METABOLISMO URBANO

Objetivo: Mdaxima autosuficiencia de los flujos metabdlicos

A06 ESFPACIOS VERDES Y BIODIVERSIDAD URBANA

Objetivo: Aumento de la biodiversidad urbana

A07 COHESION SOCIAL

Objetivo: Aumento de la cohesidn social

A08 FUNCION GUIA DE LA SOSTENIBILIDAD

Objetivo: Eficiencia del sistema urbano

Figura 5. Tematica de Indicadores de Sostenibilidad Urbana Vitoria-Gasteiz.

Fuente: (Agencia de Ecologia urbana de Barcelona, 2010).
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En la Revista Cuadernos Urbanos, edicion especial habitat 111, desarrollada en Pert en el afio
2016 por el Colectivo Habitat Per (Colectivo Habitat Peru, 2016), se enfocan en pensar a las
ciudades como centros urbanos enlazados a lo rural, por lo que realizan diagnosticos y
desarrollan propuestas basadas en temas fundamentales como: demografia urbana, tierra y
planificacién, medio ambiente y urbanizacion, gobernanza territorial y urbana, economia urbana

y vivienda y servicios basicos. (Colectivo Habitat Perd, 2016).

De esta revista Urbana es necesario hacer hincapié en la propuesta “Procesos participativos
para la planificacion urbana integral de los barrios populares en lima: La zona de José Carlos
Mariategui — vmt” de la Magister en Politica Social Andrea Venini Falconi, en donde a través
de estudios se muestra que la mayor poblacion en Lima es urbana las cuales se segregan en las
periferias, donde son elevados los indices de pobreza, por lo que para el afio 2012 se propone una
microplanificacién integral de estas periferias populares en el area metropolitana de Lima
involucrando tanto al Estado como a la beneficiarios del proyecto (Colectivo Habitat Perd,

2016).

También en las facultades de arquitectura de la Universidad de Chile y la Universidad
Valparaiso se realizo el trabajo de investigacion “Calidad de vida y género en sectores populares
urbanos: Un estudio de caso en Santiago de Chile: Sintesis final y conclusiones”, (Fadda & Jirén,
2009), en donde tras una larga investigacion sobre factores que incidian en la calidad de vida de
unos determinados sectores dependiendo del género, como por ejemplo el acceso a bienes y
servicios, infraestructura comunitaria, etc., se seleccionaron las comunas mas afectadas segun los

resultados obtenidos de métodos cualitativos y cuantitativos utilizados (Fadda & Jirén, 2009). El
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trabajo de campo en esta investigacion fue de gran relevancia para realizar el analisis de
dimensiones y la identificacion de las mayores problemaéticas, dando paso a futuras y posibles

propuestas urbanas.

Estos antecedentes internacionales, son de apoyo para la realizacion de este proyecto, ya que
muestran la importancia de la realizacion de un diagnostico detallado sobre las dimensiones
fisicas, sociales, ambientales y econdmicas, ademas, como estos pueden ser Utiles a la hora de
realizar un planteamiento urbanistico. También sirven como guia para poder responder
correctamente a los retos asumidos internacionalmente a nivel de calidad de vida desde la
perspectiva del urbanismo y por ende de la arquitectura, teniendo soluciones tanto subjetivas

como objetivas, a grado de estrategias como también de propuestas.

2.1.2. Antecedentes Nacionales.

En Colombia los retos sobre calidad de vida estan orientados a hacer ciudades sostenibles en
su economia, en su sistema fisico y en lo social, emprendiendo estrategias y proyectos a través de
planes de desarrollo y de politicas publicas en las cuales se establecen metas sobre los atractivos
urbanos, espacios urbanos de calidad y sobre elaboracion de politicas para el desarrollo de
programas de vivienda, dotacién urbana, infraestructura, etc. (DNP; ONU HABITAT; BANCO

MUNDIAL, 2014).

Dentro de la maestria en planeacion urbana y regional realizado en la Pontificia Universidad

Javeriana en Bogota, el arquitecto Wady Julian M. Daza realizo en el 2008 el proyecto “La
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intervencion en el espacio publico como estrategia para el mejoramiento de la calidad de vida
urbana” (Daza, 2008), en el cual luego de realizar un estudio sobre la situacion general del
municipio de Pitalito (Huila) y hacerse notorio el déficit cualitativo y cuantitativo de espacio
publico, equipamientos urbanos y servicios publicos que afectan la calidad de vida urbana, se
desarrolla este proyecto que busca dar soluciones mediante la articulacion del tejido urbano, la
apropiacion territorial por parte de sus habitantes y la estructuracion ecoldgica a la dindmica
urbana, esto principalmente en la region de Valle de Laboyos al ser seleccionada por la

importancia que tiene en el municipio y el nivel de déficit presentado. (Daza, 2008).

Otro estudio de caso similar fue el realizado en el afio 2012 en Cali por la Doctora e
investigadora en planeacion urbana de la Universidad de Manchester Melanie Lombard, que
elaboro el articulo “ Planeacion insurgente en asentamientos informales: Un estudio de caso en
Cali, Colombia”, donde mediante una exploracion de campo en los asentamientos informales de
la ciudad se observo que estos a pesar de ser excluidos por el estado al ser ilegales cuentan con
gran consolidacion fisica, todo gracias a la “planeacion insurgente” por parte de los mismo
residentes de estos sectores, sin embargo se hace evidente las necesidades gubernamentales,
surgiendo asi algunas estrategias que beneficien tanto a los asentamientos principalmente al
Barrio Belisario Betancourt al ser el enfoque principal de la exploracion, como al Estado mismo.
(Lombard, Planeacion insurgente en asentamientos informales: un estudio de caso en Cali,

Colombia, 2012).



1978

1981
1982

1987

1989

1992

1995

1999

2000

Formacion del asentamiento Belisario Betancourt con inmigrantes de la
costa Pacifica y el sur occidente de Colombia.

Reubicacion de las familias a Villa Blanca-Belisario Betancourt arruinado.
Reasentamiento de familias / nuevos colonos en Belisario Betancourt.

Acuerdo firmado entre el Gobierno Municipal y 1a comunidad; no habra
reubicacion a menos que existan condiciones similares a las de Belisa-
rio Betancourt.

Intento del gobierno de reasentar a los residentes de Belisario Betan-
court en Mojica (rechazado por los residentes).

Fuego en el que 23 viviendas se quemaron.

Intento del Gobiemo Municipal de usar una cancha de futbol para la
consfruccion de casa nuevas; protestas de los residentes y enfrenta-
mientos violentos con |a policia.

Las obras con la Avenida Ciudad de Cali causaron la reubicacion de
algunas casa cercanas bajo condiciones desfavorables (no se llevd a
cabo ninguna evaluacion de expertos, pagos pobres).

Intento del Gobierno Municipal de rescatar a los residentes por cuestio-
nes de “Zona verde™; se les ofrecié Quintas del Sol pero los residentes
declinaron la propuesta por baja calidad de vivienda, falta de espacio
equivalente y elevado nivel de endeudamiento.

Figura 6. Cronologia de intentos de reubicacion en el Barrio Belisario Betancourt en Cali.

Fuente: (Lombard, Planeacion insurgente en asentamientos informales: un estudio de caso en Cali, Colombia,

2012).
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Seguidamente, se recalca la importancia de medir la calidad de vida desde sus espacios, como

se evidencia en la revision del POT de Sogamoso del afio 2013, en la cual el arquitecto José
Alfredo Suarez, realiza el inventario total del espacio publico y mobiliario urbano, mediantes
fichas de caracterizacion, esta revision es de vital importancia para el desarrollo del presente

proyecto, ya que este tiene como parte de sus objetivos el analisis y medicion de factores que

influyen en la calidad de vida en Cucuta, especialmente en la comuna 7, factor importante como

lo es el espacio publico efectivo en la ciudad.
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Entre los antecedentes nacionales es de gran importancia la mencion de planes de desarrollo y
politicas publicas, ya que estos son soporte primordial en el planteamiento de propuestas por las
necesidades que estos evidencian y por las posibles soluciones que proponen. A nivel nacional
los antecedentes sobre desarrollo de propuestas en asentamientos informales son de gran
relevancia para plantear esta propuesta urbana, porque como es evidente este tipo de

asentamientos son cada vez méas importantes en Clcuta y especialmente sobre la comuna 7.

2.1.3. Antecedentes Departamentales y Municipales.

En este orden de ideas en Norte de Santander y en San José de Cucuta, el enfoque y objetivos
tanto de los planes de desarrollo departamentales como municipales se han orientado hacia el
mejoramiento integral de las dimensiones sociales, econémicas, ambientales y fisicas-
construidas; ademas en diagndsticos como en el POT y en el informe de calidad de vida 2017
“Cucuta como vamos” desarrollado por la camara de comercio, fundacion Corona, Universidad
Libre y La Opinion se evidencia la baja calidad de vida en esta region haciéndose necesarias

estrategias y proyectos que ayuden a mejorar estos indices.
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1) Educacion .

2) Salud.

3) Agua Potable y Saneamiento Basico.

4) Deporte y Recreacion.

5) Cultura.

6) Vivienda.

7) Atencion a grupos vulnerables — Promocion Social.

8) Promocién del Desarrollo — Empleo y Turismo.
9) Agropecuario.
10) Transporte.
11) Servicios Publicos diferentes a Acueducto,
Alcantarillado y Aseo.

12) Centros de Reclusion.

13) Equipamiento.

14) Desarrollo Comunitario.

15) Fortalecimiento Institucional.
16) Justicia y Seguridad.

17) Prevencion y Atencion de Desastres.
18) Ambiente.

Figura 7. Dimensiones y Sectores Plan de Desarrollo Municipal Cesar Rojas 2016-2019.

Fuente: (Alcaldia Municipal 2016-2019 Cesar Rojas, 2016-2019)

Ademas de estos, sobre Cucuta se han planteado diversos proyectos como el proyecto de
Diego Sebastian Camargo Cely realizado en 2016 “Célula polifuncional modelo de expansion
urbana en Cucuta” (Cely, 2016), egresado de la facultad de arquitectura de la Pontificia
Universidad Javeriana de Bogota. En este se desarrolla un estudio total e integral de las
dimensiones ya mencionadas, con las cuales se hace posible plantear propuestas a nivel
metropolitano y a nivel de ciudad, en la que reducen todo a una propuesta principal en unas
hectéreas especificas con las que es posible la mejora en las necesidades encontradas y se crea
una centralidad urbana, la cual se puede ejecutar ya sea en la ciudad San José de Clcuta o en

toda su area metropolitana. (Cely, 2016)
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Figura 8. Propuesta de Planta Urbana del proyecto “Célula polifuncional modelo de expansion urbana en
Cucuta” de Diego Sebastian Camargo Cely.

Fuente: (Cely, 2016).

Resulta necesario hacer mencion del estudio de caso titulado “Dinamicas fronterizas, una
aproximacion desde las politicas del gobierno colombiano para la frontera Norte de Santander-
Tachira (2010-2014)” realizado en la Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario,
en la facultad de Relaciones Internacionales por el estudiante Juan Carlos Fernandez Andrade
(Andrade, 2014), ya que en este, al igual que en el presente proyecto se busca la realizacion de
un analisis integral de determinadas problematicas de la ciudad, comprendiendo soluciones desde
politicas gubernamentales para seguidamente dar posibles soluciones acordes a lo encontrado en

el analisis de problematicas y en el estudio y evaluacion de las politicas publicas.

En Norte de Santander y en San José de Cucuta las politicas publicas y las propuestas urbanas
se han centrado principalmente en dar soluciones de acuerdo a analisis de problematicas
realizados en determinados sectores, con el fin de mejorar las condiciones de vida de los

habitantes de dichas zonas; es asi como estos proyectos de grado son antecedentes esenciales
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para el presente proyecto, en el cual también se manejan diferentes dindmicas sobre la ciudad y

maés especificamente sobre la comuna 7.

2.1.4. Antecedentes Universidad Francisco de Paula Santander.

El programa de arquitectura de la Universidad Francisco de Paula Santander, fortalece en sus
profesionales la importancia del estudio y analisis de las dimensiones sociales, econdmicas,
fisicas y ambientales en el desarrollo de propuestas urbanas, podemos mencionar talleres
verticales que tienen gran enfoque en estas como el dirigido por la Arquitecta Luz Karime
Coronel Ruiz ,“Taller de Gestion urbana y territorial” o en el taller de disefio vertical “Taller de
investigacion urbana aplicada y planes parciales” dirigido por el arquitecto José Alfredo Suarez
Ospina. Asimismo, se pueden mencionar las electivas como Laboratorio de Ciudad y Vivienda
del arquitecto José Alfredo Suarez y Sistemas de informacion Geografica (SIG) del arquitecto

Bierman Suarez.

Figura 9. Mesa Redonda de debate sobre urbanismo y estrategias urbanas clase “Taller de Gestion urbanay

territorial” dirigida por la Arq. Luz Karime Coronel Ruiz.

Fuente: (Target, 2018).
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Es por esto que para la realizacion de esta propuesta se tiene como soporte temas estudiados
en estos talleres mencionados y planes desarrollados en los mismos, con la colaboracion de

dichos arquitectos.

2.2. Marco conceptual.

2.2.1. Analisis integral.

Anadlisis integral hace referencia a un estudio completo y detallado sobre un determinado
territorio o tema, en arquitectura y urbanismo este se profundiza hacia las dimensiones sociales,
fisicas, ambientales y econdmicas y sus derivados, que inciden en la calidad de vida de los

habitantes de dicho territorio.

2.2.1.1. Dimensiones integrales.

Son denominadas dimensiones integrales aquellas dimensiones que influyen directamente en
la calidad de vida de una sociedad y en el desarrollo de un determinado sector, ya sea rural o
urbano, la principales dimensiones urbanas de caracter integral manejadas desde la facultad de
arquitectura de la Universidad Francisco de Paula Santander son: la social, ambiental, fisica-

construida y la economica, ademas de los componentes que se desarrollan a traves de estas.
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Dimensiones

Integrales

Figura 10. Dimensiones integrales estudiadas.

2.2.2. Bienestar:

Las investigaciones realizadas sobre el bienestar a lo largo de la historia, han concebido la
definicion como un tema mas profundo que solamente el de los ingresos econdémicos, con la
orientacion primordial de saber la manera en que medida las personas sienten satisfaccién con su
vida, empleando también definiciones relacionadas con la salud y otras variables que relaciones
satisfaccion, esto midiendo de manera subjetiva desde las situaciones mas terribles como las

méas memorables. (Ramirez, Velasquez, Quirama, & Gonzéalez, 2005).
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2.2.3. Calidad de Vida.

La calidad de vida es un concepto que en la actualidad se esta manejando en todos los ambitos
que influyen en el bienestar de la sociedad, ya sea de un individuo o de un grupo, comprende un
campo muy abierto principalmente en lo social, pero también en lo econémico, fisico y en lo
ambiental (Bonilla). Segun la OMS, la calidad de vida es la percepcion que una persona tiene
acerca de su habitat, de manera objetiva y subjetiva segin su cultura, ademas de estar
relacionado directamente con la salud fisica, estado psicoldgico, relaciones sociales y relaciones
con su entorno (Bonilla). En Latinoamérica los paises con mejores indices de Calidad de Vida
son Chile, México, Brasil y Argentina, mientras tanto a nivel mundial se puede mencionar a

Suiza, Noruega o Luxemburgo.

Para marzo de 2019, la firma Mercer, elaboro una clasificacion donde se evaluaron un
aproximado de 450 ciudad a nivel mundial respecto a su calidad de vida, en esta, la Gnica ciudad
colombiana que clasifico en el ranking fue Bogota que se posiciono en el puesto 128 a nivel

mundial y en el 15 en Latinoamérica (Diaz., 2019). Condiciones de vida.

Medicién de cualidades que se desarrollan en las poblaciones, que influyen directamente en
la calidad de vida como por ejemplo, entorno de vivencia, trabajo y ocio e interaccion entre
individuos, caracterizado por los diferentes contextos politicos, sociales, histéricos, etc., que
hace posible la comparacion entre poblaciones segin su desigualdad econémica, social,

ambiental y fisica (OSMAN, Observatorio de Salud y Medio Ambiente de Andalucia).
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2.2.3.1 Indice Global de Calidad de vida.

Metodologia creada por Economist Intelligence Unit (EIU), para localizar a nivel mundial las
mejores y peores condiciones de vida, en este indice se califican cerca de 140 ciudades en el
mundo evaluando mas de 30 factores cualitativos y cuantitativos a nivel de bienestar. Los
indicadores se agrupan en cinco categorias como: estabilidad, servicios de salud, cultura 'y

ambiente, educacion e infraestructura (imco.org, 2015).

2.2.3.2. Indice para una Vida Mejor.

Instrumento con participacién ciudadana usado para evaluar el porcentaje de bienestar en la
poblacion, calculada para 35 paises de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos més Brasil, la Federacion de Rusia y Sudéfrica, siendo esto de gran utilidad al
momento de asumir retos de mejoramiento de calidad de vida. Mide indices de bienestar
divididos en 11 aspectos relacionados con las condiciones de vida (vivienda, ingresos y trabajo)
y con la calidad de vida (comunidad, educacién, medio ambiente, compromiso civico, salud,

satisfaccion con la vida, seguridad y conciliacion entre la vida laboral y familiar) (PNUD, 2016).

2.2.3.3. Encuesta Nacional de Calidad de Vida (ECV).

Investigaciones que cuantifican y caracterizan las condiciones de vida de los colombianos

donde se incluyen variables de vivienda, hogares y de individuos. Estas se clasifican asi:
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e Viviendas: Materiales de paredes, pisos y cubiertas, ademas de la tenencia de

servicios publicos (DANE, 2018).

e Hogares: Tenencia de bienes y percepcion de jefe o conyuge sobre las condiciones de

vida en el hogar (DANE, 2018).

e Persona-individual: Educacion, salud, cuidado de nifios fuerza de trabajo, ingresos,

gastos, etc. (DANE, 2018).

Tabla 4.Calificacion promedio de satisfaccion con la vida en general y otros aspectos en personas de 15 afios y

mas- ECV 2018.

Fuente: (DANE, 2018)

Calificacion promedio de satisfaccién con la vida en general y otros aspectos,
en perscnas de 15 afios y mas - Total nacional y regiones 2018
Aspecto (calificacién promedia)
Raghén Vida en general Salud Seguridad Trabajo o actividad Ingreso®

Antlogqula 549 B33 829 1372 721
Ceritral BAS £11 812 753 6,80
San Andrés B4l B09 133 1.60 115
Valle 833 813 744 168 682
Bogoti 832 &M 6.4 117 il
Total nacional 8,26 B.02 7.51 7.38 6,83
Carlbe 824 El1 133 127 654
Orlental 8211 189 1.57 745 6,76
Orinogula - Amazonia 7.97 T34 748 678 6,29
Pacifica 1.60 Epr) 6,57 677 547

2.2.4. Centralidad urbana.

Fueivte: DAME

Una centralidad urbana es definida como una porcion del territorio urbano en la cual se

localizan los equipamientos y servicios necesarios para suplir las necesidades y ofrecer mejor

calidad de vida a la poblacion circundante y beneficiaria (Giraldo, 2008).
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ASENTAMIENTO PRINCIPAL

ASENTAMIENTO SEGUNDARIO

Figura 11. El Modelo de Dinapolis a Escala regional, relacionado con la teoria de lugar central de Christaller.

Fuente: (Giraldo, 2008)

2.2.5. Ciudad.

La palabra ciudad es entendida como asentamientos y/o espacios urbanos de la poblacion
dentro de una nacién, modificables para albergar comunidades. Segun la Conferencia Europea de
la Estadistica de Praga, una ciudad es una aglomeracion de mas de 5.000 habitantes donde menos

del 25% de la poblacion se dedica a la vida agricola (Capel, 1975).

Max Derruau en el afio 1964, en su Tratado de Geografia Humana definié a la ciudad como
una aglomeracion importante, organizada de manera colectiva, en donde gran parte de la

poblacion se dedica a actividades distintas a las agricolas (Pértile, 2016).
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2.2.6. Desarrollo a escala humana.

El desarrollo a escala humana, es una teoria centrada en la satisfaccion de las necesidades
humanas fundamentales para generar niveles de auto dependencia y una articulacién orgénica de
humanos, naturaleza y tecnologia, asi también se enfoca en procesos globales relacionandolos a
los locales, lo personal a lo social, entre otros. EI Desarrollo a Escala Humana se orienta hacia un
proceso de ampliacion de la democracia en América Latina basandose en pilares fundamentales

como son las necesidades, la auto dependencia y la articulacion organica (Algarin, 2009).

2.2.7. Espacio Publico.

Segun el diagnostico del POT 2018 de San José de Cucuta, el espacio publico se define como
aquel sistema de espacio publico efectivo permanente, en el cual se pueden realizar diferentes
actividades ya sean recreativas, de esparcimiento, de ocio, de contacto con el medio natural, etc.
En San José de Clcuta se manejan ciertos principios sobre estas zonas como son: el incentivo de
valores ambientales y culturales, ademas de la busqueda de integracion social, accesibilidad

universal, entre otros (Cucuta, 2019).

2.2.7.1. Espacio Publico Efectivo.

En el CONPES 3718 del 2012 sobre el espacio publico, se define como espacio publico

efectivo permanente aquel espacio dentro de la clasificacion de parques, zonas verde, plazas y

plazoletas; en las que se establecid un indicador minimo de 15m?/habitante (Ministerio de
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Vivienda, Ciudad y Territorio; Ministerio de Cultura; Ministerio de Ambiente y Desarrollo

Sostenible; Ministerio de Transporte; Policia Nacional; DNP, 2012).

2.2.8. Habitat.

El concepto de Habitat en el programa urbanistico es considerado como un espacio donde se
desarrollan y fortalecen vinculos sociales, culturales y econdmicos, con la presencia de diversos
actores pertenecientes a distintas comunidades, por lo que se incluyen en estos, problemas

subjetivos, como los socioldgicos y politicos (Paez & Insuasty, 2004).

2.2.9. Metodologia E.P.R (Estado-Presion-Respuesta).

El instrumento E.P.R (ESTADO-PRESION-RESPUESTA) o mas conocido como P.E.R, es
un tipo de metodologia muy utilizado actualmente por la facilidad en su uso ademas por los
diagndsticos, conclusiones, recomendaciones y/o propuestas que se pueden desarrollar al
ejecutarlo sobre algun problema de investigacion (Fajardo, 2015). Este esquema E.P.R se ejecuta

sobre tres categorias basicas como son:

e E-(ESTADO): Diagnostico y analisis de estado actual de la zona que este en
observacién, en este caso la pregunta base es: ¢ Cudl es el estado actual de determinado

tema/zona/area/etc.? (Fajardo, 2015)
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e P-(PRESION): Busqueda de las posibles causantes del estado encontrado en la zona
observada. En este item es importante responder a la pregunta: ;Qué, quien o quienes
estan afectado el estado actual de dicho problema? (Fajardo, 2015)

e R-(RESPUESTA): Revision de posibles soluciones que han sido dadas por parte
gubernamental, como en planes de desarrollos o en el POT. Finalmente debemos
investigar ¢ Qué estan haciendo o planteando los entes gubernamentales para

solucionar esta problematica? (Fajardo, 2015).

Con la aplicacion de esta metodologia se hace posible la proyeccion de propuesta y soluciones

estratégicas viables para cada problematica diagnosticada.

2.2.10. Necesidades Bésicas Insatisfechas (NBI).

La NBI es una metodologia con los cuales se busca determinar que las necesidades basicas de
una determinada poblacion estén siendo compensadas, esta es medida a través de los siguientes
indicadores: Viviendas inadecuadas, Viviendas con hacinamiento critico, Viviendas con
servicios inadecuados, Viviendas con alta dependencia econdémica y Viviendas con nifios en
edad escolar que no asisten a la escuela; aquellos hogares que al menos tenga una de las
situaciones de carencia mencionadas son considerados pobres y de dos en adelante en situacién

de miseria. (DANE, 2003)
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2.2.10.1. Viviendas inadecuadas.

Indicador que mide las caracteristicas fisicas de las viviendas y las clasifica segun su

posibilidad de alojamiento humano (DANE, 2003).

2.2.10.2. Viviendas con hacinamiento critico.

Indicador que mide los niveles criticos de ocupacion de los recursos de la vivienda, se

consideran en esta situacion las viviendas con mas de tres personas por cuarto (DANE, 2003).

2.2.10.3. Viviendas con servicios inadecuados.

Indicador que califica el no acceso a servicios vitales y sanitarios. En cabeceras municipales,

comprende las viviendas sin sanitario o que carecen de acueducto por lo que se proveen de agua

de rio, nacimiento, carrotanque o de la lluvia (DANE, 2003).

2.2.10.4. Viviendas con alta dependencia econémica.

Indicador sobre los ingreso en la vivienda. Se clasifican en viviendas en donde por miembro

ocupado se mantengan mas de tres personas y el jefe tenga méximo dos afios de educacion

primaria (DANE, 2003).
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2.2.10.5. Viviendas con nifios en edad escolar que no asisten a la escuela.

indice que mide la satisfaccion en educacion para la infancia, en viviendas con, por lo menos,
un nifio entre 6 a 12 afos, que sea familiar del jefe y que no asista a un centro de educativo

formal (DANE, 2003).

2.2.11. Indice de Pobreza Multidimensional.

El indice de pobreza multidimensional (IPM), es aquel indicador que se toma para medir
multiples carencias tanto familiares como personales; como por ejemplo: la salud, la educacién,
etc. Esto es desarrollado mediante microdatos obtenidos a través de encuestas en los hogares,
donde clasifican como pobre o no al hogar y a los miembros de este dependiendo del nimero de

carencias que estos experimentan. (PNUD, 2019)

2.2.12. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son la integraciéon de 17 objetivos mundiales,
adoptados en el 2015 por todos los Estados Miembros del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, con el fin en comun de erradicar la pobreza en todas sus formas, proteger el

planeta y garantizar la paz y prosperidad para el 2030. (PNUD, 2015)

Los 17 objetivos planteados se relacionan entre ellos reconociendo que las intervenciones de

un area afectan a las otras, los indicadores establecidos son: Fin de la Pobreza, Hambre cero,
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Salud y Bienestar, Educacion de calidad, Igualdad de género, Agua limpia y saneamiento,
Energia asequible y no contaminante, Trabajo decente y crecimiento econémico, Industria
Innovacidn e infraestructura, Reduccion de las desigualdades, Ciudades y comunidades
sostenibles, Produccion y consumo responsables, Accion por el clima, Vida Submarina, Vida de
ecosistemas terrestres , Paz Justicia e instituciones solidad y Alianzas para lograr los objetivos

(PNUD, 2015).

FIN SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUA LIMPIA
YBIENESTAR DECALIDAD DE GENERD Y SANEAMIENTD

A B

TRABAJD DEGENTE INDUSTRIA, 1 REDUCCION DELAS 1 2 PRODUCCION
YCGREGIMIENTO INNOVACIONE DESIGUALDADES YCONSUMO
ECONOMICO INFRAESTRUGTURA RESPONSABLES

O

AGCION VIDA PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA N
1 POREL CLIMA 16 EINSTITUCIONES 17 LOGRAR @
SOLIDAS 103 OBJETIVOS

K OBJETIVL:S
: DE DESARROLLO
YHE P B

Figura 12. 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Fuente: (PNUD, 2015)

2.2.13. Pobreza extrema.

La pobreza es clasificada segun el valor de ingresos mensuales para la canasta basica familiar
de bienes servicios, es asi como la pobreza extrema en Colombia esta valorada en ingresos

mensuales menores a $117.605 pesos colombianos.
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2.2.14. Pobreza monetaria.

La clasificacion de la pobreza monetaria es mediante el costo per capita minimo de una
canasta bésica de bienes y servicios (Alimentarios y no alimentarios), es asi como para el afio
2018 en Colombia, la linea de pobreza a nivel nacional fue de $257.433, que equivale a un
crecimiento de 2,7% respecto a la del afio 2017 catalogada en $250.620 pesos colombianos

(DANE, 2018).

2.2.15. Segregacion socio-espacial.

La segregacion hace referencia a la separacién de grupos por diversos factores demogréficos
sociales, étnicos o religiosos, etc., que son impulsados principalmente desde el Estado. Por su
parte la segregacion socio-espacial es considerada segin Sabatini como un fenémeno mas que
como una problematica, la cual estéa caracterizada por separacion geografica de grupos
poblacionales segun su economia principalmente, haciendo énfasis en la localizacion de la
vivienda como posible conector social, econémico y politico en las ciudades. (Zimmermann,
Segregacion espacial y politicas publicas. Mirada cruzada entre Francisco Sabatini y Jorge Ivan

Gonzalez, 2014)

2.2.16. Territorio.

La palabra territorio describe aquel espacio urbano donde se desenvuelven las relaciones

sociales, culturales, politicas y economicas que desarrollan los seres humanos; el cual va en
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constante cambio de acuerdo varien las relaciones humanas que se establezcan en este. (Llanos-

Hernandez, 2010).

2.3. Marco contextual.

San José de Cucuta es una ciudad Colombiana, capital del departamento Norte de Santander,
ubicada en la region Centro Oriente sobre la cordillera oriental de los Andes, con una superficie
total de 1.098 Km?, ademas también, de ser el centro del area metropolitana de Cuicuta, que esta
conformada por los municipios de Villa del Rosario, Los Patios, El Zulia, San Cayetano, y
Puerto Santander (Cely, 2016), la cual ocupa el octavo puesto de mayor a menor en poblacion
dentro de la 18 &reas metropolitanas de Colombia (Ramirez, 2013), al mismo tiempo de estar

incluida dentro de las 6 Areas metropolitanas que estan constituidas legalmente en el pais.

Geograficamente, San José de Cucuta limita al norte con el municipio Tibd, al este con la
Republica de Venezuela y el municipio Puerto Santander, al sur con Villa del Rosario,
Bochalema y los Patios y al oeste con los municipios del Zulia y San Cayetano (Corpocero). En
el afio 2018 San José de Cucuta contaba con una poblacion aproximada de 711.715 habitantes
con lo cual se establece una densidad poblacional de 648,19 Hab/Km? (DNP, 2019). Ademas
también, la zona urbana de la ciudad esta divida en 10 comunas, en las que para el afio 2016 se
contaba con un aproximado de 600 barrios, en donde las comunas de menor extension son laly
la 10, mientras las comunas 6, 7 y 8 que estan ubicadas en la periferia de la ciudad hacia la zona
Nor-Occidental, son las de mayor amplitud; por su parte, la zona rural esta conformada por 10

corregimiento y 9 caserios. (Clcutanuestra.com, 2016).
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Mapa 3. Comunas de San José de Cucuta POT 2011.
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2.3.1 Eje Social.

El Desarrollo Humano tiene como objeto potencializar las capacidades de la vida humana,
ocupandose de diversos factores que inciden en la humanidad como son las problemaéticas de
pobreza mundial, la exclusion, las desigualdades, entre otros; los cuales son principalmente de
naturaleza social (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), 2019). Las
desigualdades en el desarrollo humano estan latentes en las poblaciones incluso antes del
nacimiento, y se van acumulando a lo largo de la vida de las personas, estas pueden manifestarse
de diversas maneras como en la educacion, la salud, la situacion socioecondmica, el empleo, etc.,
las cuales pueden trasmitirse de generacion en generacion (Programa de las Naciones Unidas

para el Desarrollo (PNUD), 2019)

2.3.1.1. Demografia y poblacion.

Los indicadores demograficos son de gran importancia para cualquier estudio ya que nos
presentan datos de la poblacion sobre la cual se va a intervenir, obteniendo asi soluciones méas
efectivas sobre diversos problemas a tratar. En Colombia, la entidad encargada de producir la
informacion y proyecciones sobre la demografia y poblacion nacional es el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica-DANE-. Segun lo anterior se presentan los siguientes

datos con sus respectivas fuentes fidedignas:

Segun proyecciones realizadas en afios anteriores por el DANE sobre la poblacién

colombiana, en el afio 2018, el pais contaria con un aproximado de 49°715.704 habitantes, dato
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que fue contradicho por el Gltimo censo realizado por los mismos en ese afio, en el que se
contabilizaron un total de 44°164.417 habitantes, en donde al afiadir los hogares no censados se
establecio que el pais en el afio 2018 contaba con aproximadamente 48°258.494 colombianos
(DANE, 2018); ubicando a Colombia en el tercer puesto entre los paises con mayor poblacién en

Latinoamérica, siendo superado solo por Brasil y México (CNN Espafiol, 2018).

Ecuador (2018) 17.111.938

Chile (2017) 17.574.003

Venezuela (2011) 27.227.930
Peru (2017) 31.237.385

Argentina (2018) 44.494.502

Colombia (2018) 48.258.494
México (2015) 119.938.473
Brasil (2018) 209.068.366
0 50.000.000 100.000.000 150.000.000 200.000.000

Poblacion latinoamerica

Figura 13. Cifras més recientes de paises con mayor poblacién en Latinoamérica.

A nivel regional, el censo general del afio 2018 realizado por el DANE revelo que la
poblacion de norte de Santander aumento a 1°346.806 habitantes, de los cuales el 50,7% son
mujeres y el 49,3% restante son hombres (Bustamante, 11,4% creci¢ la poblacion de Norte de
Santander, 2019). Este aumento poblacional, posiciona al departamento en el noveno puesto
como el departamento con mayor poblacién en el pais, siendo superada por Bogota con

7°181.469 habitantes, seguida por Antioquia con 5°974.788 habitantes, Valle del Cauca
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(37789.874), Cundinamarca (2°792.877), Atlantico (2°342.265), Santander (2°008.841), Bolivar

(17909.460) y por ultimo Cordoba con 1°555.596 habitantes (DANE, 2019).

'ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES

E SANTANDER

ARAUCA

BOYACA
CASAN' ! | “ ; ;
,

AMAZONAS

Poblacion
7.181.469
5.974.788
3.789.874
2.792.877
2.342.265
2.008.841
1.909.460
1.555.596
Norte de Santander 1.346.806

Departamento

Mapa 4. Departamentos con mayor poblacion afio 2018 en Colombia.

Fuente: (DANE, 2019).
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Estos datos, hacen evidente que los departamentos de Colombia con mayor poblacion en el
afio 2018, incluyendo a Norte de Santander, se ubican principalmente sobre la region Andina del

pais.

Ademas también, en informes presentados por el DANE para el afio 2018, San José de Clcuta
se ubica en el sexto puesto entre las ciudades mas pobladas del Pais con 711.715 habitantes, y
esta aumenta cada vez mas su poblacién por las migraciones presentes en la frontera (DANE,

2018).

8.000.000 7.412.566
7.000.000
6.000.000
5.000.000

4.000.000

3.000.000
2.427.129 2.227.642

2.000.000
1.206.319 973.045

1.000.000 711715  g03.999

Figura 14. Ciudades con mayor poblacion- afio 2018.

Estos datos suministrados por el DANE, respecto a la poblacion de San José de Cucuta para el
afio 2018, constatan que la mayor parte de los habitantes de la ciudad son de género femenino

con un 3,2% mas que la poblacion masculina, también se evidencia que en ambos géneros la
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mayor parte de la poblacion se concentra en jovenes entre el rango de edades de 20 a 24 afios con

un 4,73% del total en hombres y 4,68% en mujeres (DNP, 2018).

Edades. Mujeres:325.057 ( 51,6%)2 Hombres: 304.357 ( 48,4%)

00-04. 6,62% 7,49%

05-09. 7,11% 8,06%

10-14. 7,67% 8,68%

12,00% 15-19 8,20% 8,91%

20-24 8,92% 9,67%

25-29 8,33% 9,07%

30-34. 7,64% 8,05%

35.39. 7,39% 7,31%

40-44. 6,40% 5,94%

10,00% - -

oEe 45.49. 6,36% 5,64%

50-54. 6,18% 5,36%

55-59. 5,47% 4,74%

60-64. 4,34% 3,73%

65-69. 3,18% 2,75%

8,00% 70-74. 2,26% 1,85%

75-79. 1,73% 1,34%

80-mas. 2,20% 1,42%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%

00-04. 05-09. 10-14. 15-19 20-24 25-29 30-34. 35-39. 40-44. 45-49. 50-54. 55-59. 60-64. 65-69. 70-74. 75-79. 80-mas.
=o=\ujeres:325.057 ( 51,6%) =e=Hombres: 304.357 ( 48,4%)

Figura 15. Porcentajes de poblacién por edad y genero 2018 Clicuta.

De manera paralela a estos datos, la poblacion presente en la zona urbana es el 96,64% del
total de poblacion de la ciudad, es decir 652.149 habitantes mientras en la parte rural solo habita
el 3,36% de la poblacion, con un total de 22.682 habitantes (DNP, 2018). Ademas también, en
proyecciones presentadas en el diagnostico del POT realizados en el afio 2018, se espera que en
la ciudad para el afio 2030 la poblacién urbana haya aumentado a 770.322 habitantes mientras la

rural a 26.494 habitantes (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).
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Figura 16. Poblacion urbanay rural de San José de Cucuta 2018-2030.

Si se analiza en detalle las proyecciones realizadas en el diagnostico del POT 2018, se resalta
que en la proyeccion poblacional para el afio 2030 en las zonas rural y urbana de San José de
Cucuta respecto a los habitantes del afio 2018, la de mayor crecimiento es la poblacion urbana
con un porcentaje de 18,12% de crecimiento, de manera no muy distante, el crecimiento de la

poblacién rural es de 16,81%.

Por otro lado, si se entra en detalle respecto a la poblacién urbana sobre las comunas de la
ciudad, para el afio 2018 se evidencia que entre las comunas mas pobladas de la ciudad, la
comuna 8 se ubica en primer lugar con el 13,6 % del total de la poblacion, es decir 89.203
habitantes, seguida a esta se ubica la comuna 7, con un total de 83.445 habitantes, representando
el 12,7% de la poblacion total, solamente superada en un 0,9% por la comuna 8, ademas

también, se resalta que en ambas comunas el mayor genero presente es el femenino con
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porcentajes de 51,5% y 51,4%, similar al presentado a nivel de ciudad que es de 51,6% (Alcaldia

San José de Cdcuta, 2018).

Tabla 5. Poblacién 2018 por comunas de Clcuta y proporcion en hombre y mujeres.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018). Elaboracion propia.

COMUNA | POBLACION | PORCENTAJE COMUNA PROPORCION PROPORCION
COMUNA HOMBRES MUJERES

1 23.301 3,5% 1 50% 50%

2 44611 6,8% 2 44,1% 55,9%
3 48.637 7,4% 3 48,4% 51,6%
4 65.801 10% 4 48,5% 51,5%
5 55.897 8,5% 5 46,4% 53,6%
6 77.514 11,8% 6 47,4% 52,6%
7 83.445 12,7% 7 48,6% 51,4%
9 62.023 9,4% 9 48,6% 51,4%
10 39.959 6,1% 10 47,2% 52,8%
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hacia el sur y el occidente de la ciudad, asimismo se resalta que la mayor densidad poblacional se

presenta sobre la comuna 7 con 11.852,98 Hab/ Km?, seguida a esta se ubica la comuna 5 con

11.454,30 Hab/ Km?, mientras que la comuna menos densa poblacionalmente es la comuna 2 con

7.867,90 Hab/ Km?y la comuna 6 con 8.425,43 Hab/ Km?,

Calculos propios superficie comuna 2019.
.. B Densidad
Comuna Superficie Habitantes poblacional
aprox. (Km2) | aprox. (2018)
Hab/Km2.
1 2,7 23.301 8630,00
2 5,67 44.611 7867,90
3 4,79 48.637 10153,86
4 7,44 65.801 8844,22
5 4,88 55.897 11454,30
6 9,2 77.514 8425,43
7 7,04 83.445 11852,98
8 8,37 89.203 10657,47
9 5,61 62.023 11055,79
10 3,55 39.959 11256,06

Mapa 6. Densidad poblacional por comunas 2018-San José de Cucuta.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).
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Figura 17. Densidad poblacional por comunas 2018-San José de Cucuta.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018) (Alcaldia Municipal de San José de Cucuta, 2019)..

Estos datos sobre densidad poblacional no distan mucho de los presentados en el diagndstico
del POT 2018, en donde de igual manera la comuna mas densa en la ciudad es la 7 y la menos

densa es la comuna 2 (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).
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Tabla 6. Densidad poblacional por comunas en San José en Clcuta 2018 POT.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).

Diagnostico del POT 2018.

Comuna Habitantes aprox. (2018) Densidad poblacional Hab/Km2.
1 23.301 8747
2 44611 7219
3 48.637 10884
4 65.801 9382
5 55.897 9140
6 77.514 7575
7 83.445 14416
8 89.203 11410
9 62.023 13312
10 39.959 10305

e Conclusion: Demografia y poblacion.

Es evidente que la poblacion va en aumento, esto no solo en el &ambito mundial, pues como se
pudo observar en este analisis, en Colombia, Norte de Santander e incluso en San José de
Cucuta, el aumento poblacional y las proyecciones revelan cifras de ascenso significativas;
ademas, sin perder de vista que esto, va ligado directamente con la densidad poblacional, que se
concentra principalmente hacia las periferia de las ciudades, en este caso sobre la zona occidental
de San José de Cdcuta, es decir en las comunas 7 y 8, generando asimismo, una problematica

social al combinarse con las caracteristicas socio-econdémicas de esta zonas suburbanas.

En el afio 2018, la poblacion de San José de Cucuta era principalmente de género femenino,

en donde en ambos géneros la mayor parte de la poblacion se concentraba en jovenes entre el
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rango de edades de 20 a 24 afios. Ademas, la poblacién presente en la zona urbana de la ciudad

es mayor que la rural con un total de 96,64% y 3,36% respectivamente.

A nivel comunal, en el afio 2018 se evidencia que la comuna més poblada de la ciudad es la
8, la cual se ubica en primer lugar con el 13,6 % del total de la poblacion, seguida a esta se ubica
la comuna 7, con un total de 83.445 habitantes, representando el 12,7% de la poblacion total, se
resalta que en ambas comunas el mayor genero presente es el femenino con porcentajes de
51,4% y 51,5%, similar al presentado a nivel de ciudad que es de 51,6%. Es evidente que las
comunas con mayor concentracion poblacional se ubican hacia el sur y el occidente de la ciudad,
asimismo, se resalta que la mayor densidad poblacional se presenta sobre la comuna 7 con
11.852,98 Hab/ Km?, seguida a esta se ubica la comuna 5 con 11.454,30 Hab/ Km?, mientras que
la comuna menos densa poblacionalmente es la comuna 2 con 7.867,90 Hab/ Km? y la comuna 6

con 8.425,43 Hab/ KmZ.

2.3.1.2. Pobreza monetaria y multidimensional.

La pobreza es uno de los factores mas decisivos en el progreso y desarrollo de las
comunidades y de los individuos, no solo en el &mbito econdmico sino también de manera social,
ambiental, cultural, etc. En el afio 2016 en el Informe sobre el Desarrollo Humano “Desarrollo
humano para todas las personas” (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
2016), se enfatizo sobre las privaciones basicas que afectan grandes grupos de personas a nivel

mundial y son principales obstaculos en el desarrollo de diversas sociedades.
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A nivel mundial, existen diversas mediciones respecto a las condiciones econémicas de la
poblacion, en Colombia se distinguen 2 tipos de indicadores esenciales para medir la pobreza; en
primer lugar se hace mencidn del método indirecto que calcula el indice de pobreza monetaria, la
cual mide los ingresos minimos monetarios de los hogares, esenciales para cubrir las necesidades
bésicas, los cuales se establecen respecto a las lineas de pobreza del pais; en segundo lugar, y no
menos importante, se encuentra el método directo, que calcula el indice de la pobreza
multidimensional (IPM) en el que se miden las privaciones de los hogares respecto al bienestar
de estos, los cuales se definen en 5 parametros como son: “las condiciones educativas del hogar,
las condiciones de la nifiez y la juventud, la salud, el trabajo, y el acceso a los servicios publicos

domiciliarios y las condiciones de la vivienda” (DNP, 2017).

indice de Pobreza monetaria.

La linea de pobreza es definida como aquel valor minimo econémicamente que debe obtener
una familia respecto a sus integrantes, es decir el ingreso minimo que debe recibir cada
integrante de una familia para ser considerada como pobre 0 no, ya sea para la obtencién de
elementos alimentarios 0 no alimentarios; por su parte la linea de pobreza extrema es el ingreso
minimo que debe recibir cada integrante de una familia mensualmente para la adquisicién
Unicamente de bienes alimentarios (DANE, 2017). Estas variables de pobreza son calculadas
dependiendo del indice de Precios al Consumidor (IPC), ademas también, de servir como base

para la medicion de la pobreza monetaria en el pais (DANE, 2017).
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Entre los afios 2017-2018 en Colombia la linea de pobreza tuvo un aumento de 2,7%, de igual
manera, la linea de pobreza extrema aumento en 1,1% su valor (DANE, 2018); es necesario tener
en cuenta que estos ascensos pueden incidir directamente en cuantas personas ingresan en este

tipo de pobreza por afio.

Tabla 7.Comportamiento de la linea de pobreza y linea de pobreza extrema 2017-2018, Nacional y Areas
metropolitanas.

Fuente: (DANE, 2018).

Linea de Pobreza. Linea de pobreza extrema

DOMINIO 2017 2018 Crecimiento 2017 2018 Crecimiento
Nacional 250.620  257.433 2,7% 116.330 117.605 1,1%
Areas metropolitanas  275.884  283.828 2,9 121.989 123.527 1,2%

En concordancia con lo anterior, en reportes presentados por el DANE en el afio 2018, se
constata que en el pais mientras que 26.000 habitantes salieron de la pobreza monetaria extrema,
un aproximado de 190.000 personas ingresaron a la pobreza monetaria (DANE, 2019). Paralelo a
esto, entre los afios 2012-2018 el indice de pobreza monetaria en el pais disminuyo -5,7%
(DANE, 2019), ademas también, se calculaba que en el pais, en el afio 2018 habia un 27% del
total de la poblacion en condicidn de pobreza, demostrando de manera negativa, que entre los
afios 2017-2018 hubo una disminucion solo de -0,1% a nivel nacional de la incidencia de la

pobreza monetaria (DANE, 2019).
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Figura 18. Incidencia de la pobreza monetaria 2012-2018: Nacional.

Es de resaltar la importancia que cumple el perfil del jefe del hogar, respecto a la incidencia

de la pobreza monetaria en Colombia, en el afio 2017 los hogares con jefatura femenina eran mas

pobres con un porcentaje de 29,7%, en contraste con la jefatura masculina que se promediaba en

25,5 %; ademas también se evidencia que los mayores factores de pobreza en el pais recaen

sobre las caracteristicas de los jefes de hogar respecto al perfil laboral, la posicion ocupacional,

el nivel educativo y la afiliacion a la seguridad social de estos (DANE, 2017).
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Tabla 8. Principales caracteristicas del jefe del hogar respeto a la pobreza monetaria 2017, Nacional-Areas

metropolitanas.

Fuente: (DANE, 2017).

Caracteristicas jefe del hogar. Nacional Areas metropolitanas.

Hombre 25,5% 14,3%
Sexo Mujer 29,7% 18,2%
Hasta 25 afos 31,6% 19,5%

Entre 26-35 afios 32% 21%
Entre 36-45 afios 31,3% 19,5%

Edad

Entre 46 y 55 afios 23,8% 13,5%
Entre 56 y 65 afios 21,9% 11,7%
Mayor a 65 afos 21,8% 10,6%
Ninguno o primaria 36,9% 22,7%
Secundaria 25,1% 17,2%

Técnica o Tecnoldgica 10,9% 6,7%

Nivel Educativo
Universidad o
6,5% 4,4%
posgrado

Desocupados 47,8% 40,5%
Situacion laboral Ocupados 25,6% 14,3%
Inactivos 27,9% 15,2%
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Mientras tanto, en el afio 2017 en Norte de Santander el porcentaje de poblacién en condicion

de pobreza llego al 40% y para el afio 2018, este valor aumento a 41,7%, ocupando el séptimo

puesto como el departamento con mayor pobreza monetaria en el pais (Leal, Cuatro de cada 10

personas son pobres en Norte de Santander, 2019). Por otro lado, segun reportes del DANE, en el

afio 2018 (DANE, 2018), San José de Cucuta ocupo el tercer puesto entre las ciudades méas

pobres monetariamente en el pais, con un porcentaje de 36,2% de la poblacion con dificultad de

asumir los gastos basicos; esto datos evidencian también, que entre los afios 2017-2018, el

52,17% de las ciudades del pais aumentaron su indice de pobreza monetaria incluyendo a San

Jose de Cucuta mientras el 43, 48% de las ciudades disminuyeron este indice.
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Figura 19. Incidencia de la pobreza monetaria en ciudades principales del pais, 2017-2018.
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Fuente: (DANE, 2018).

Ciudad 2017 2018
Manizales 13,80% 11,90%
Bogota 12,40% 12,40%
Medellin 13,40% 13,90%
Bucaramanga AM. 12,00% 14,50%
Pereira AM. 12,70% 14,60%
Cali AM 15,50% 15,70%
Tunja 16,60% 16,80%
Ibagué 18,40% 18,10%
Villavicencio 19,50% 18,10%
Neiva 22,20% 20,90%
Barranquilla AM 20,00% 21,10%
Armenia 22,70% 22,50%
Pasto 22,20% 25,40%
Cartagena 27,00% 25,90%

Colombia 26,90% 27%
Monteria 27,70% 27,50%
Popayan 29,10% 27,80%
Sincelejo 29,20% 28,60%
Florencia 33,70% 32,80%
Santa Marta 32,90% 33,70%
Valledupar 33,40% 34,40%
Cuicuta AM 33,50% 36,20%
N/Santander 40,00% 41,70%
Riohacha 46,90% 47,50%
Quibdd 47,90% 48,30%

Ademas también, al comparar el indice de pobreza monetaria nacional con los promedios de

Norte de Santander y San Jose de Cucuta, se evidencia que desde el afio al 2018 ambas
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superaban el promedio nacional, asimismo se presenta que desde el afio 2015 en San José de
Cucuta la pobreza monetaria ha ido creciendo de manera consecutiva.
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%

0,00%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Nacional 37,20% 34,10% 32,70% 30,60% 28,50% 27,80% 28,00% 26,90% 27%
N/Santander  43,10% 40,60% 40,40% 39,40% 39,90% 40,00% 40,40% 40,00% 41,70%
Cucuta 39,30% 33,90% 32,40% 31,30% 33,10% 32,90% 33,40% 33,50% 36,20%

Figura 20. Incidencia de la pobreza monetaria 2002-2017: Nacional-Culcuta.

Fuente: (DANE, 2018).

indice de Pobreza multidimensional.

El indice de Pobreza Multidimensional (IPM) es otra medida de pobreza que se manifiesta
con el proposito de hacer seguimiento a esta politica publica y poder ejecutar un analisis integral
de las diferentes dimensiones que abarca, la cual tiene como fin reflejar las privaciones que
enfrentan los hogares (DANE, 2017); para hacer posible su calculo, se definen unas variables

que se encargan de determinar si el hogar se encuentra en esta condicion (DANE, 2017).
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En Colombia se establecen 5 variables medibles en el IPM (DANE, 2019), las cuales
involucran 15 indicadores, en donde, si una familia posee el 33% de estas carencias, el hogar es
considerado como pobre multidimensionalmente, estas 5 variables y sus indicadores son:

1. Condiciones educativas del hogar: Analfabetismo y bajo logro educativo.

2. Condiciones de la nifiez y la juventud: Inasistencia escolar, Rezago escolar, Barreras
de acceso a servicios para cuidado de la primera infancia y trabajo infantil.

3. Salud: Sin aseguramiento a salud y barreras de acceso a la salud.

4. Trabajo: Trabajo informal y desempleo de larga duracion.

5. Acceso a los servicios publicos domiciliarios y las condiciones de la vivienda: Sin
acceso a fuente de agua mejorada, Inadecuada eliminacion de excretas, Material

inadecuado de pisos, Material inadecuado de paredes exteriores y hacinamiento critico

Todos estos pardmetros estan ligadas con la Encuesta Nacional de Calidad de Vida (ECV),
realizada anualmente por el DANE, con el fin de conocer las carencias de la poblacion en estado
de pobreza y analizar las condiciones de bienestar de las poblaciones encuestadas, con las cuales
son posibles ejecutar politicas gubernamentales y dar seguimiento a estas (DANE, 2017). Se
resalta que esta encuesta es realizada en la zona urbana y rural del pais, ampliando la cobertura

del célculo de la pobreza multidimensional sobre las poblaciones més alejadas (DANE, 2017).

En datos presentados por el DANE en los afios 2016 y 2018 sobre la pobreza
multidimensional en Colombia (DANE, 2018), se demuestra que en el 2018 el porcentaje
nacional del IPM fue de 19,6%, superando en 1,8% al promedio del afio 2016, que fue de 17,8%.

Respecto a estos dos afios, las privaciones que tuvieron mayor disminucion en el pais fue el bajo
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logro educativo que disminuyo en -2,6%, el trabajo informal con -1,3% vy el trabajo infantil en -

0,5%; por otro lado, aumento la inadecuada eliminacion de excretas en 2,4%, el no acceso a agua

mejorada en 1,9% y las barreras de acceso a servicios de salud en 1,8%.

o 12,00% Variable 2016 2018
Inadecuada eliminacion de excretas 0.60% Bajo logro educativo 46,40% 43,80%
Trabajo informal 73,60% 72,30%
11.70% Trabajo infantil 2,60% 2,10%
Sin acceso a fuente de agua mejorada 9 80% Hacinamiento critico 9,50% 9,20%
’ Analfabetismo 9,70% 9,50%
6.20% Rezago escolar 28,60% 28,60%
Barreras de acceso a servicios de salud —4 4’0‘7 N Inasistencia escolar 2,90% 3,30%
It Barreras a servicios para cuidado de
. . . 8,70% 9,30%
6.10% la primer infancia
Material inadecuado de pisos =—— i ° Material inadecuado de paredes 1.90% 2.90%
. 450% exteriores i i
Desempleo de larga duracion 10,80% 11,80%
11,00% P P
Sin aseguramiento en salud 9 Sin aseguramiento en salud 9,60% 11,00%
9,60% Material inadecuado de pisos 4,50% 6,10%
Barreras de acceso a servicios de
11.80% salud 4,40% 6,20%
Desempleo de larga duracién 0 éocy = r—
,80% in acceso a. uente de agua 9,80% 11,70%
mejorada
o ) 2,90% _ . s
Material inadecuado de paredes exteriores =~ 1 60% Inadecuada eliminacién de excretas 9,60% 12,00%
" ‘0
. . . . ) 9,30%
Barreras a servicios para cuidado de la primer infancia
8,70%
. . 3,30%
Inasistencia escolar ==
~ 2,90%
28,60%
Rezago escolar ?
28,60%
9,50%
Analfabetismo §
9,70%
. . s 9,20%
Hacinamiento critico
9,50%
2,10%
Trabajo infantil = N
~ 2,60%
72,30%
Trabajo informal N
73,60%
43,80%
Bajo logro educativo !
46,40%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%
2018 2016

Figura 21. Variables de privaciones medidas en el IPM por hogares; Nacional 2016-2018.

Fuente: (DANE, 2018).
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Como se evidencia en la figura 21, respecto a las privaciones por hogares a nivel nacional, en
los afios 2016 y 2018 las variables de pobreza multidimensional que mas incrementaron su indice
fueron referente a los parametros que influyen en la salud y la vivienda de los colombianos; este
resultado no dista mucho de los referenciados a nivel de cabeceras municipales, en donde los
mayores incrementos se reflejaron respecto a las barreras de acceso a servicios de salud con un

ascenso de 1,7% y el no aseguramiento a la salud con 1,5% (DANE, 2018).

En el afio 2020 en San José de Cucuta, debido a la presencia de la Covid-19 se han visto
acentuada las carencias respecto a la pobreza multidimensional, esto principalmente sobre la
periferia de la ciudad en especial sobre las comunas 6, 7, 8 y 9 que en los Gltimos afios han sido
las que han aumentado su superficie en la zona del anillo vial occidental, a través de

asentamientos informales (Ministerio de Salud, 2020).

® 650.1% al 30%

® 40.1% al 60%

® 20.1% al 40%
0.1% al 20%

Fuente (Ministerio de Salud, 2020)
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- Necesidades basicas insatisfechas (NBI).

Otro indice que mide la pobreza en Colombia, es el indice de Necesidades Basicas
Insatisfechas-NBI- (DANE, 2018), el cual hace referencia a una metodologia que al igual que el
indicador de pobreza multidimensional, mide si las necesidades bésicas de las poblaciones estan
siendo suplidas o no; las necesidades basicas medidas en esta metodologia son:

e Viviendas inadecuadas: Caracteristicas fisicas de las viviendas.

e Viviendas con hacinamiento critico: Niveles criticos de ocupacion de los recursos de
la vivienda, son viviendas con mas de tres personas por cuarto.

e Viviendas con servicios inadecuados: EI no acceso a servicios vitales y sanitarios.

e Viviendas con alta dependencia econdmica: Ingresos en la vivienda en base al jefe del
hogar.

e Viviendas con nifios en edad escolar que no asisten a la escuela: Satisfaccion de la

educacidn en viviendas con por o menos un nifio entre 6 a 12 afios.

En base a esto, en datos presentados por el DANE en el afio 2018 (DANE, 2018), se
establecid que el promedio nacional de personas con Necesidades Basicas Insatisfechas fue de
14,13%, en donde el mayor nivel de necesidad se evidencio en el componente de viviendas
inadecuadas con 5,31%, mientras que el de menos necesidad fue el de viviendas con nifios en

edad escolar que no asisten a la escuela (1,91%).

Respecto a Norte de Santander, en el 2018 el porcentaje de poblacion con NBI fue de 18,26%,

ocupando el puesto 18 de mayor a menor entre los departamentos con mas necesidades, donde se
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resalta el componente de Viviendas con alta dependencia econémica con 6,44% (DANE, 2018);
por ultimo, entre los municipios de Norte de Santander el que presento mayor necesidades fue El
Tarra con un 49,98% de la poblacién y el de menor fue Pamplona con solo 8, 57%; por otra parte
en San José de Cucuta, el porcentaje de NBI fue de 13,69%, en donde la mayor necesidad se
acentta en el componente de Viviendas con hacinamiento critico (5,97%), mientras la menor
necesidad se presenta en el componente de Viviendas con servicios inadecuados (0,49%)

(DANE, 2018).

2,43%
Viviendas con nifios en edad escolar que no o
asisten ala escuela. 2,53%
1,91%
4,02%
Viviendas con alta dependencia econdmica. 6,44%
4,37%
0,49%
Viviendas con servicios inadecuados. 3,29%
3,58%
5,97%
Viviendas con hacinamiento critico. 6,42%
4,06%
3,84%
Viviendas inadecuadas. 5,65%

5,31%
0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00% 6,00% 7,00%

Clcuta N/Santander Nacional

Figura 22. Componentes NBI Nacional-Norte de Santander y Cucuta en el 2018.



95

Como se evidencia figura 22, en el afio 2018 en Norte de Santander todos los componentes
medidos en el NBI se acentuaron mas que en los presentados a nivel nacional, mientras que en
Cucuta solo el 40% supero al nivel nacional, este porcentaje esta conformado por las viviendas
con nifios en edad escolar que no asisten a la escuela y las viviendas con hacinamiento critico, la

cual es la que requiere mayor atencién en la ciudad.

Aunque entre los afios 2016-2017 en la ciudad la percepcién de pobreza aumento en 3%, se
resalta de manera positiva que del 2017-2018 esta percepcion disminuyo en 5% de la poblacion
Cucutefia (Camara de Comercio; La Opinidn, Universidad Libre-Seccional Clcuta; Fundacion

Corona, 2018).

Ademas también, en la encuesta “Cucuta como vamos” realizada en el afio 2018 (Camara de
Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacién Corona, 2018), se
establecio que de este 30% de la poblacidn encuestada que consideraban que su situacion
econdmica habia empeorado, se daba principalmente porque uno o varios miembros de la familia
habian perdido su empleo (55%), también por el costo de los servicios publicos (25%), el costo
de la alimentacion (21%), entre otros; uno de los factores menos influyentes en la percepcion
negativa respecto a la economia en estos hogares era el cierre fronterizo que solo afecto al 2% de

la poblacién encuestada.
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Cierre de la frontera 2%
El costo del transporte 3%
El costo de la salud 4%
Algun negocio quebrd/ no va como se esperaba 4%
El costo del vestuario 6%
La migracion de venezolanos 7%
El costo de la educacidn 8%
El costo de la vivienda 10,00%
El cierre de los negocios y empresas 19,00%
El costo de |a alimentacién 21,00%
El costo de los servicios publicos 25,00%
Uno o mas miembros de la familia han perdido su empleo 55,00%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Figura 23. Causas de percepcion de pobreza afio 2018.

Fuente: (Camara de Comercio; La Opinidn, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacién Corona, 2018)..

e Conclusién: Pobreza monetaria y multidimensional.

La pobreza es un fendmeno que evidentemente afecta a la poblacion mundial, pero que incide
de manera directa sobre aquellos paises en proceso de desarrollo, siendo esto asi, Colombia es un
pais en el que las diferencias de las clases sociales se acentlan en gran parte de la poblacion,
tanto en lo urbano como en lo rural, siendo capaz de separar a la sociedad no solo
econdémicamente, sino que incluso en el &mbito territorial. De hecho, esta problematica va ligado
con un sin fin de caracteristicas sociales como por ejemplo: los niveles educativos, las
oportunidades laborales e inclusive el género de aquellos jefes de los hogares colombianos,
siendo los hogares con mujeres como jefes del hogar, los que presentan mayor pobreza

monetaria.
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De todos estos factores que inciden de manera negativa en el desarrollo socioeconémico de la
poblacion Colombiana, se destacan principalmente el déficit sobre componentes de viviendas no
dignas-especialmente sobre la periferia urbana o zonas de riesgos- y en todo lo referente a la
salud; problemética que se acentlia y se hace més evidente con la presencia de la Covid-19, no
solo en el pais, sino también en el Departamento Norte de Santander y su capital San José de

Cucuta- principalmente sobre los asentamientos de las periferias sobre el anillo vial occidental-.

Siendo esto asi, se evidencia que en el afio 2020 en San José de Cucuta, con la presencia de la
Covid-19 se han acentuado las carencias respecto a la pobreza multidimensional, principalmente
sobre las comunas 6, 7, 8 y 9 de la ciudad que en los ultimos afios han sido las que han
aumentado su superficie en la zona del anillo vial occidental, a través de asentamientos

informales.

2.3.1.3. Educacion.

La educacion de calidad es unos de los pilares principales para el desarrollo de una vida digna
en la humanidad, capaz de ampliar de manera individual y grupal las oportunidades laborales,
productivas y de crecimiento personal y familiar, asimismo es un principal influyente en la
reduccion de los indices negativos de pobreza, en el cuidado medioambiental y otros factores que

inciden de manera directa en la calidad de vida humana.

En la Constitucion Politica de Colombia del afio 1991, la educacion esta consagrada como un

derecho fundamental, en donde todos los ciudadanos del pais tienen de la misma manera el
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derecho a una educacién de calidad y de buena cobertura, segun lo exija la demanda de este

servicio, siendo fortalecedora de las oportunidades en la sociedad y en la economia.

En relacién a esto, segun cifras reportadas por el DANE (DANE, 2018), en el afio 2018 el
namero de matriculas a nivel nacional fue 9°916.546 alumnos matriculados, esto sobre las
53.202 sedes educativas de todos los niveles educativos que participaron en el censo,
demostrando una disminucion del -1% de las matriculas en comparacion de las presentadas en el
afo 2017 (10°020.294). Ademas también, se observa como estas han disminuido en los Gltimos

afnos.

10.100.000

10.050.000 10.047.618

10.020.294
10.000.000

9.950.000

9.916.546
9.900.000

9.850.000
2016 2017 2018

Figura 24. Matriculas en todos los niveles educativos a excepcién de IES, en la zona Rural y urbana a nivel

nacional entre los afios 2016-2018 en el sector oficial y no oficial.

Fuente: Elaboracion Propia.

Del total de las matriculas a nivel Nacional en el afio 2018, el 80,4%, es decir 7°968.080
matriculas pertenecian al sector oficial, mientras el 19,6% hacian parte del sector privado con

17948.466 alumnos matriculados (DANE, 2018). Cabe sefalar, que de estas matriculas del afio
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2018, 7°564.343 se presentaron en la zona urbana del pais mientras las 2°352.203 restantes
hicieron parte de sedes educativas de la rural (DANE, 2018). Esto demostrando la mayor
cobertura de educacion tanto en la zona urbana como el mejor acceso a la educacion por medio

del sector oficial.

Privado
19,60% Rural
1.948.466 23,70%
2.352.203

Urbano

76,30%
Oficial 7.564.343

80,40%
7.968.080

Figura 25. Matriculas Colegios Nacional por sector educativo y zona 2018.

Fuente: (DANE, 2018).

De las 53.202 instituciones educativas reportadas por el DANE en el afio 2018 (DANE,
2018), se establecidé que 43.706 hacian parte del sector oficial y 9.496 al privado; referente a la
ubicacion de las mismas, 17.367 sedes educativas se localizaban en la zona urbana y 35.835 en
el area rural, evidenciandose asi un desequilibrio entre la cobertura en instituciones y la cantidad

de matriculas por zonas rurales y urbanas.

Ahora bien, respecto a la educacion superior, actualmente en Colombia hay 360 Instituciones
de Educacion Superior —IES- activas registradas en el Ministerio de Educacion Nacional, de las

cuales solo 7 se ubican en Norte de Santander y de estas, 4 se encuentran en Cucuta; cabe
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resaltar que la Unica IES que se encuentra acreditada en la ciudad es la Universidad Libre

(SNIES, 2020).

Las matriculas totales en Instituciones de Educacion Superior —IES- en el pais en el afio 2018
fue de 2°440.367, en donde Bogotd, fue quien méas reporto matriculas con un total de 804.455,
seguida por Antioquia con 340.380; ademas, si se comparan las matriculas del afio 2018 con las
del afio 2017 (2°446.314), se evidencia una diminucién de -0,24% estudiantes no matriculados
(SNIES, 2018). Se hace hincapié en que de estas matriculas del 2018, el 52,96% corresponden a
estudiantes de género femenino y el 47,04% restante a estudiantes de género masculino; ademas

el sector oficial abarca el 50,91% de las matriculas y el privado el 49,09% (SNIES, 2018).

Mujeres Privado
1.197.885
1.292.480 Hombres 49,09%
52,96% 1.147.887 Oficial
47,04% 1.242.482

50,91%

Figura 26. Matriculas IES por género y sector educativo 2018 Nacional.

Fuente: (SNIES, 2018).
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Por ultimo se resalta que en la mayoria de departamentos del pais se matricularon en las IES
entre 0-50.000 estudiantes en el afio 2018 (SNIES, 2018). Ademaés, de que los departamentos con
mayor nimero de matriculas se ubican en especial sobre la regién Andina.

'ARCH]PIELAGO DE SAN ANDRES

Departamento Matriculas
Bogotd 804453
Antioquia 340 380
Valle del Canca 179 948
Atlantico 135.655 4
Santander 129391 .
Cundinamarca 20.606 T
Bolivar 77.803
N/Santander 71.319
Boyacd 66.717 BOLIVA
Caldas 31.270 ; DE SANTANDER
Risaralda 51.601
Tolima 51.157 .
Cauca 48.602 ANTIOQUIA
Nazifio 41.759 SANTANDER
Cordoba 41.045 ]
Huila 40.462
Cesar 39301
Magdalena 35.001
Meta 31.202
Quindio 30.138
Sucre 23.733
Guajira 21.566
Choco 13133
Cagueta 11.791
Casanare 9309
Putumayo 4432
Arauca 2495
Guaviare 2208
San Andres, Providencia y 1453
Santa Catalina '
Amaronas 763
Vichada 605
Guainia 574
Vaupes 191

=== ()-50.000 matriculas

=== 50.001-120.000 matriculas.
120.001-300.000 matriculas

300.001-...matriculas

Mapa 8. Matriculas IES a Nivel nacional afio 2018.

Fuente: (SNIES, 2018).



102

En Norte de Santander la educacion ha tenido variaciones en cuanto a las matriculas en los
tres Gltimos afios (2018-2020), resaltandose que en el afio 2019 hubo un total de 144.998
alumnos matriculados, demostrando una disminucion de -19.945 matriculas respecto a las
registradas en el afio 2018 (164.943) (DANE, 2018), sin embargo, en abril del afio 2020, la
secretaria de educacion, Laura Caceres Nifio, informaba que en el departamento habia un
aproximado de 149.200 nifios, nifias, adolescentes y jovenes en proceso educativo; revelando un
leve aumento de 4.202 matriculas a comparacion de las presentadas en el afio 2019 (144.998);
del total de las matriculas registradas en el afio 2020, 59.311 estudiantes hacen parte del sector

rural del departamento y los 89.889 restantes de la zona urbana (Florez, 2020).

170.000
165.000 164.943
160.000

155.000

150.000 149,200

Matriculas

145.000 144,998
140.000

135.000
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Aihos

Figura 27. Matriculas Instituciones educativas 2018-2020 Norte de Santander.

Fuente: Elaboracion Propia.

De las 53.202 sedes educativas a nivel nacional registradas en el DANE en el afio 2018
(DANE, 2018), 1.955 hacen parte de la Secretaria de Educacion de Norte de Santander, teniendo

una participacion del 3,7% de total a nivel nacional.
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En contraste a la disminucion de matriculas presentadas en los niveles de la educacion bésica
y media, las matriculas en la educacion superior en Norte de Santander entre los afios 2016-2018
presento diversas variaciones, presentado un aumento de +1.388 estudiantes matriculados entre

los afios 2016-2017 y una disminucion de -1.046 entre los afios 2017-2018 (SNIES, 2018).
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Figura 28. Matriculas IES 2016-2018 Norte de Santander.

Fuente: Elaboracién Propia.

Las 71.319 matriculas registradas en las IES de Norte de Santander en el afio 2018
representan solo el 2,92% del total de las matriculas a nivel nacional, ocupando el octavo puesto
entre los departamentos con mayor nimero de matriculas, mientras Bogota, que ocupo el primer
puesto en cobertura, represento el 32,96% (SNIES, 2018). De estos 71.319 estudiantes
matriculados en Norte de Santander en el 2018, el 53,19% eran de género femenino y el 46,81%
restante de género masculino; mientras tanto el sector educativo méas predominante fue el oficial,
abarcando el 83,93% del total de las matriculas y el privado solamente represento el 16,07%

(SNIES, 2018).
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Privado
11.463
16,07%

Mujeres
37.936 Hombres
53,19% 33.383

46,81%

Oficial
59.856
83,93%

Figura 29. Matriculas IES por género y sector educativo 2018-Norte de Santander.

Fuente: (SNIES, 2018).

En el 2018 en Norte de Santander, en las IES, el nivel de formacion que predomino fueron

los estudios universitarios en un 75,94% seguido por los tecnolégicos (SNIES, 2018).

Tabla 9. Matriculas por nivel de formacién, Norte de Santander 2018.

Fuente: (SNIES, 2018).

Nivel de Formacién Matriculados Representacion porcentual del total.
Universitaria 54.158 75,94%
Tecnolodgica 13.157 18,45%
Maestria 1.177 1,65%
Formacidn técnica profesional 1.153 1,62%
Especializacion Universitaria 1.047 1,47%

Especializacion Tecnoldgica 627 0,88%
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En este orden de ideas, segln datos del DANE del Censo general del afio 2005, San José de
Cucuta tanto en su zona rural como urbana presentaba un promedio de 7,3% de analfabetismo en
personas mayores de 15 afios, de lo cual, solo en la parte urbana el promedio era de 7% (DANE,
2005). Por tal motivo desde el 2010 en la ciudad, se han implementado diversos programas
educativos como “Ser Humano” o “A creer”, los cuales son brindados por la Secretaria de
educacion Municipal a personas entre los 13 y 65 afios de edad, en los que por cuatros afios
consecutivos se alfabetizo a méas de 8.000 personas en la ciudad (La Opinién, 2016). Gracias a
estos, en cifras presentadas en el afio 2016, el indice de analfabetismo en la ciudad disminuyo a

4% (La Opinidn, 2016).

Es asi, como el contexto educativo en San José de Cucuta en los ultimos afios, ha sufrido
diversas variaciones en materia de calidad, cobertura e infraestructura; un ejemplo de esto, se da
sobre la cuantia de establecimientos educativos oficiales y no oficiales en zonas urbanas y rurales
del municipio, en donde en la ciudad hubo un descenso de -101 sedes educativas entre los afios
2008-2018, pasando de 526 sedes educativas en el afio 2008 a 425 en el 2018; en donde se
resalta la mayor disminucion en el sector No Oficial (Secretaria de educacién Municipal &

Alcaldia de San José de Cucuta, 2018).
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Figura 30. Instituciones educativas en San José de Clcuta 2008-2018 por sector educativo.

Fuente: (Secretaria de educacion Municipal & Alcaldia de San José de Cucuta, 2018)..

Ademas, el mayor nimero de sedes educativas en la ciudad se presentan en la zona urbana de
esta, tanto asi, que de las 425 sedes reportadas en el afio 2018, solo 66 hacian parte de la zona

rural de la ciudad (Secretaria de educacion Municipal & Alcaldia de San José de Cucuta, 2018).
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Figura 31. Instituciones educativas en Clcuta 2015-2018 por sector educativo y zona.
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Respecto a las matriculas en los niveles de educacion basica, en San José de Cucuta entre los

afios 2008-2018 se presentd una reduccion de -10.979 estudiantes matriculados, pasando de

168.843 matriculas en el 2008 a 157.864 en el 2018, esto principalmente por las variaciones de la

poblacion flotante existente con el paso fronterizo con Venezuela (Secretaria de educacion

Municipal & Alcaldia de San José de Cdcuta, 2018); de estas matriculas, en todos los afios

revisados el mayor nimero se registra en el sector educativo oficial (Secretaria de educacion

Municipal & Alcaldia de San José de Cdcuta, 2018). Por otro lado, si se revisan datos

presentados en abril del afio 2020 por el secretario de educacion municipal de Cucuta, Carlos

Arturo Charria, se resalta un aproximado de 115.000 estudiantes matriculados en el sector oficial

(Florez & Escalante, 2020), superior a los 108.617 presentados en el afio 2018 (Secretaria de

educacion Municipal & Alcaldia de San José de Cucuta, 2018).



Tabla 10. Matriculas por sector educativo en niveles basicos, San José de Clcuta 2008-2018.
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Contratada Contratada No
Sector Oficial Total

oficial privada oficial
2008 105.612 4.338 24.954 33.939 168.843
2009 110.589 6.830 18.764 31.710 167.893
2010 110.932 5.578 13.811 36.733 167.054
2011 116.909 142 2.304 37.956 157.311
2012 110.423 3.976 2.803 35.577 152.779
2013 111.530 4.638 3.765 34.998 154.931
2014 109.190 2.272 3.929 36.728 152.119
2015 118.972 1.218 4.144 34.796 159.130
2016 107.991 7.234 4.180 33.893 153.298
2017 111.345 10.828 4.131 33.303 159.607
2018 108.617 15.358 4.308 29.581 157.864

Como se puede evidenciar en la tabla 10, la reduccién en matriculas se acentta sobre todo en

el sector privado contratado, mientras el sector oficial contratado es el de mayor aumento.

Ademas también, en el total de las matriculas en este rango de 10 afios se demuestra una

tendencia de decrecimiento.
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Figura 32. Total de matriculas y tendencia en Instituciones educativas en Clcuta 2008-2018.

En concordancia con el nimero de establecimientos educativos en la ciudad, el mayor nimero
de matriculas de estudiantes se da sobre la zona urbana, pero en contraste a esto, en la zona rural
desde el afio 2011 al 2018 se evidencio diferentes variaciones de crecimiento en su nimero de
estudiantes, contando con un aumento de +1.684 matriculas entre los afios 2009-2018; mientras
que en la zona urbana en este mismo rango de tiempo se ostenta una disminucion de -11.713
estudiantes matriculados (Secretaria de educacion Municipal & Alcaldia de San José de Cucuta,

2018).
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Figura 33. Estudiantes matriculados por zona Rural-Urbana Cucuta 2009-2018.
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afio 2015 se presentaron 35.132 estudiantes matriculados, de los cuales el 77,03% hacian parte

del sector oficial con 27.061 matriculas mientras el 22,97% restante representaba el sector

privado con 8.071 estudiantes (Fundacion Corona; Cdmara de Comercio de Cucuta; Universidad

Libre — Seccional Cucuta; Fundacién Ecopetrol - FUNDESCAT; Diario La Opinion, 2015).
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Sector Oficial 8.071

Sector Privado 27.061
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Figura 34. Matriculas por sector oficial-privado en San José de Cucuta 2015.

Finalmente, respecto a los equipamientos de educacion en la ciudad, en la socializacién del
POT de Cucuta del afio 2018 (Alcaldia de San José de Cucuta, 2018), se establecio en la ciudad
como estandar, el uso de 20 equipamientos de educacion por cada 100.000 habitantes, teniendo
en cuenta esto, las comunas de la ciudad se comportaron de la siguiente manera respecto a la
cobertura:

e Lascomunas 1y 2 son las que cuentan con mayor cantidad de equipamientos de
educacion, contrario a esto, son las comunas con menos numero de habitantes que
necesiten de estos; por lo que sus coberturas son las mas bajas (Alcaldia de San José
de Cucuta, 2018).

e Lascomunas 3,4, 5,7, 8,9y 10 se encuentran dentro del estandar de 20
equipamientos cada 100.000 habitantes; resaltandose de manera positiva las comunas
7'y 8 que a pesar de contar con gran poblacién, la presencia de equipamientos es
Optima; sin embargo, esto no quiere decir que el estado de estas instituciones sean las

adecuadas (Alcaldia de San Jose de Cucuta, 2018).
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e Por su parte, la comuna 6 es la comuna que posee la mas alta densidad de habitantes
por equipamientos, al contar con gran poblacion en edad escolar pero muy poca

infraestructura educativa (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).

Tabla 11. Cobertura equipamientos de educacién en Clcuta por Comunas 2018.

Comuna Personas/equipamiento Rango

1 356

2 564

3 1.778
4 1.383
5) 1.035
6 2.925
7 1.344
8 1.682
9 1.693

10 1.313
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Mapa 9. Cobertura equipamientos de educacién en Clcuta por Comunas 2018-Personas/equipamientos.

Por otra parte, la distancia adecuada para la accesibilidad a equipamientos educativos se toma
como base a los 300 m; siendo esto asi, las comunas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 cuentan con una

distancia ideal respecto a los equipamientos educativos, teniendo distancias promedio entre los
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74y 121 metros, por su parte las comunas 9 y 10 manejan distancias promedio de 368 y 350

respectivamente, estando asi en un rango adecuado (Alcaldia de San Jose de Cucuta, 2018).

Tabla 12. Accesibilidad equipamientos de educacion en Clcuta por Comunas 2018.

Comuna Distancia promedio ML Rango
1 74
2 162
3 122
4 204
5 108
6 168
7 154
8 121
9 368 301-600 m Adecuado- Regular

10 350 301-600 m Adecuado- Regular
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Mapa 10. Accesibilidad a equipamientos de educacion en Cucuta por Comunas 2018.
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e Conclusién: Educacion.

La educacidn, es uno de los derechos consagrados en la Constitucion politica de Colombia de
1991, ademas de ser uno de los factores mas decisivos en el desarrollo socio-economico de la
sociedad; es por esto, que a nivel tanto mundial como nacional se ha incluido en los objetivos
que busca disminuir y eliminar a largo plazo el analfabetismo, buscando brindar mas
oportunidades de educacién, llegando a ciudades como San José de Clcuta que ha adelantado

programas educativos enfocados en el desarrollo y disminucion de estos indicadores.

Se resalta, la necesidad primordial de brindar todo el apoyo y mejora en la educacién de la
ciudad, buscando no solo mejorar resultados referente a la parte académica e intelectual sino
adecuar los espacio de estudio en donde se pueden desarrollar demas habilidades cognitivas en
cada estudiante, es asi como las comunas de la ciudad de San José de Cucuta deben estar siempre
en la basqueda, de no solo suplir con la cantidad de establecimientos educativos sino que estos
sean aptos para cada estudiante, especialmente en la periferia de la ciudad donde las condiciones
socio-economicas lo ameritan; ademas, de procurar avanzar y eliminar las barreras de
conectividad tecnoldgica, que como se evidencio con la presencia de la Covid-19, no solo la
ciudad sino el pais , cuenta con muchas barreras educativas de manera virtual, esto claramente
acentuado en los barrios con mas bajos recursos, como lo son los asentamientos humanos. Un
claro ejemplo de estos son las comunas 7 y 8 que se destacan por su buena cobertura y
accesibilidad a estos establecimientos educativos, pero cuentan con demasiados asentamientos y

poca cobertura a internet y plataformas digitales.
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2.3.1.4. Salud.

Como lo definié en el afio 1948 la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) (Lemus,
Parrado, & Quintana, 2014), la salud es como “...un estado de completo bienestar fisico,
emocional y social y no solo como ausencia de la enfermedad”. Desde afios antiguos la calidad
de vida se ha relacionado estrechamente con la salud, y a medida que los estudios avanzan se
demuestra con mas veracidad esta relacion, considerandose de vital importancia en la medicion
de la calidad de vida no solo el estado de salud de las personas, sino también el estado de todo
aquello que intervenga en la mejora del sector de la salud; como por ejemplo una infraestructura

de salud adecuada o mejorar las condiciones de vida.

De acuerdo al Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en el afio 2018 Colombia se
catalogaba como el pais con la cobertura més alta en salud en Latinoamérica, cubriendo a méas
del 95% de la poblacién (Revista Dinero, 2018); dato que dista mucho a comparacion de la
percepcion sobre la prestacion del servicio, el cual el 70% de la poblacién afiliada se concebia

insatisfecho con este (Revista Dinero, 2018).

Si se comparan los datos poblacionales presentados por el DANE en el afio 2018 (DANE,
2018), sobre la poblacion de Colombia que fue estimada en 48°258.494 habitantes; y los datos
de la rendicion de cuentas del Ministerio de Salud del afio 2018 (Ministerio de salud y proteccién
social; Presidencia de la Republica de Colombia, 2018), se puede establecer que realmente la
cobertura en salud en el pais para el afio 2018 fue de 97,75%, quedando solamente el 2,25% de

los habitantes del pais sin afiliacion a ningin sistema de salud; este 97,75% de habitantes de
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Colombia que cuentan con un sistema de salud, representan a 47°174.610 personas, de las cuales
22°378.384 hacen parte del régimen contributivo, 22°658.108 del régimen subsidiado y solo
2°138.118 habitantes del régimen excepcionado (Ministerio de salud y proteccion social;

Presidencia de la Republica de Colombia, 2018).

2.138.108 1.083.884
22.378.384
22.658.108
Reégimen contributivo Régimen Subsidiado Régimen de excepcion M Sin Afiliacion

Figura 35. Afiliados y no afiliados al Sistema de salud a nivel nacional 2018.

Como respuesta a los indices negativos en materia de percepcion ciudadana sobre la calidad
de la prestacion del servicio de salud a nivel nacional, desde el afio 2018 en la rendicién de
cuentas nacional (Ministerio de salud y proteccidn social; Presidencia de la Republica de
Colombia, 2018), se han planteado y desarrollado acciones para la mejora de esta, como por
ejemplo la expedicion de resoluciones de leyes que fortalezcan el sistema de salud a nivel
nacional, ademas también, en departamentos como Meta, Guaviare, Vichada, Guajira'y Yopal,
no solo se consolido una mejor normativa sino que también se manejaron reformas de

infraestructura hospitalaria, detonante esencial en la percepcién del sistema.
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Paralelamente se destaca, que a nivel nacional, el Ministerio de Salud y Proteccién Social
Nacional, tienen como meta primordial alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS) a
nivel salud, liderando los siguientes objetivos:

e Hambre cero -ODS N°2-
e Saludy bienestar. -0DS N°3-

e Igualdad de género-0DS N°5-

A nivel departamental, los habitantes de Norte de Santander no presentan condiciones de vida
muy saludables, reportando asi en el “Informe de Gestion con Enfasis en la Garantia de los
Derechos de la Infancia, Adolescencia y Juventud 2016-2019” realizado por el Instituto
Departamental de Salud de Norte de Santander (Instituto Departamental de Salud de Norte de
Santander, 2016-2019), diversas problematicas que afectan las condiciones de salud como por

ejemplo:

Aumento de la mortalidad por enfermedades del sistema circulatorio, causadas
principalmente por malas practicas de autocuidado y bajo acceso a los alimentos con
alto valor nutricional.

e Inadecuada infraestructura de escenarios deportivos y espacios publicos decadentes.
e Aumento del uso de sustancias psicoactivas a temprana edad.

e Prevalencia de diferentes formas de violencia intrafamiliar.

e 11% de presencia de desnutricion cronica en menores, entre otros.

A causa de todas estas problematicas, el componente de salud a nivel departamental se ha
consolidado en los dltimos afios como uno de los principales factores de priorizacion. Se destaca

que para el afio 2018 debido a las condiciones negativas en la salud y el aumento de esta
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situacion a causa de la migraciones venezolanas, el Ministerio de Salud y Proteccion Social
Nacional asigno a nivel nacional un valor de 20.255 millones para cofinanciar la salud y darle
mayor atencion a poblacién migrante, en donde Norte de Santander fue la mayor beneficiaria con
$5.993 millones (Ministerio de salud y proteccion social; Presidencia de la Republica de

Colombia, 2018).

Tabla 13. Departamentos con mayor asignacion de recursos a la salud ante fenémeno migratorio 2018.

Fuente: (Ministerio de salud y proteccidn social; Presidencia de la Republica de Colombia, 2018).

Valor
Entidad territorial e institucional Departamento

(Millones)

Instituto Departamental de salud de Norte de
N/Santander $5.993

Santander

Secretaria Distrital de Bogota Bogota $ 2.657
Secretaria de Salud Departamental La Guajira La Guajira $2.625
Unidad Administrativa Especial de Salud de Arauca Arauca $1.251

Asimismo, con la llegada de la Covid-19 al pais, el gobierno implemento diversos programas
sociales y econdmicos, con el fin de solventar parte de las necesidades que estas acentud, siendo
esto asi, en Norte de Santander para el mes de julio del afio 2020, se contabilizaba un total de
633.589 beneficiarios de subsidios economicos (Ministerio de salud, 2020). Referente a esta
situacién mundial, a la fecha del 22 de julio del afio 2020, el departamento Norte de Santander

reportaba 1.130 casos confirmados de los 218.428 a nivel nacional, representando asi el 0,51%
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del total de caso del pais. De estos 1.130 casos, 779 se reportaron en San José de Clcuta

representando asi, el 68,94% de casos de departamento (Ministerio de Salud, 2020).

Municipio Casos
San José de Cacuta 779
Villa del Fosano
Tibi
Pamplona
Los Patios
Chinacota
Ocafia
El Zulia
Abreso
Puerto Santander
El Tamma
Herran
Sardinata
Raponvaha
Chitaza
Toledo
Convencion
Teorama
San Cayetano
Silos
Bochalema
San Calixto
Arboledas
Labateca
Hacari
Lourdes
Salazar
Dhramia
Cacota
Gramalote
Willa Caro
La Esperanza
Cucutilla
Panplonita
Santiazo
Mutiscua
Bucarasica

8
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Mapa 11. Casos de Covid-19 confirmados por municipios en N/Santander (22/07/2020).

Por otra parte, en San José de Cucuta, las metas en el Sistema de Seguridad Social en Salud,
se definen con el ideal de mantener la cobertura del 95% que se establecié desde en el afio 2011
en el municipio; ademas también de mantener la certificacion del 100% de las IPS publicas de
baja complejidad logrado también en dicho afio (Alcaldia Municipal de San Jose de Cucuta.,

2011).
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Cabe destacar el contraste existente sobre la cobertura ya mencionada y la percepcion
ciudadana respecto a la salud en San José de Cucuta; donde en la encuesta realizada en el afio
2018 por “Ctcuta como vamos “ (Cdmara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-
Seccional Cucuta; Fundacién Corona, 2018), se reporta un descenso desde el afio 2014 al 2016
sobre la satisfaccion con el servicio de salud en la ciudad pasando del 62% al 47%, pero para el
afio 2017 tuvo un aumento de 5%, sin embargo en el afio 2018, volvid a decaer en -1%; ahora
bien, si se relaciona la satisfaccion acorde a los estratos socioecondmicos, se establece mayor
satisfaccion sobre los hogares de estrato 5 con un 57%, mientras en los encuestados de estratos

1,2,3 y 4 la percepcion positiva se establece en 51% de satisfaccion.

Estos datos evidencian la linea de tendencia respecto a las satisfaccion con el servicio de salud
en la ciudad sobre todo en los estratos 1, 2, 3 y 4 de la ciudad; estratos que se presentan

principalmente hacia la periferia de la ciudad.

70,00%

62 00% Satisfacion Lineal (Satisfacion)
e000% 54,00%
e >2,00% 51,00%
50,00% 47,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
2014 2015 2016 2017 2018

Figura 36. Satisfaccion con la prestacion del servicio de salud en Clcuta 2014-2018.

Fuente: (Camara de Comercio; La Opinién, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacién Corona, 2018).
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Si se comparan los porcentajes de satisfaccion respecto a la prestacion del servicio de salud de
San José de Cucuta en el afio 2017 (52%) con otras ciudades colombianas, la ciudad tiene menor
satisfaccion de la prestacion que Manizales (71%), Barranquilla (70%), Santa Marta (58%),
Cartagena (57%) y Medellin (56%); pero supera a Bucaramanga que tiene 50% de satisfaccion,
Cali (48%), entre otros. (Fundacion Corona; Cdmara de Comercio de Cucuta; Universidad Libre
— Seccional Cdcuta; Diario La Opinion; Cucuta Cémo Vamos, 2017).

Tabla 14. Satisfaccion con el servicio de salud en el afio 2017-Principales ciudades.
Fuente: (Fundacién Corona; Camara de Comercio de Cucuta; Universidad Libre — Seccional Clcuta; Diario

La Opinidén; Cacuta Coémo Vamos, 2017).

Ciudades capitales % de satisfaccion 2017
Manizales 71%
Barranquilla 70%
Santa Marta 58%
Cartagena 57%
Medellin 56%
Cdcuta 52%
Bucaramanga 50%
Cali 48%
Armenia 47%
Bogota 45%

Por ultimo, respecto a los equipamientos de salud por comunas, en el diagnostico del POT del
afio 2018, se estandariza que para una buena cobertura deben establecerse 10 equipamientos por

cada 100.000 habitantes; estableciendo el siguiente rango:
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e Bueno: 100.000 Hab/ 10 0 més equipamientos = 10.000 0 menos Hab/ 1 equipamiento
e Regular: 100.000 Hab/entre 6-9 equipamientos/=11.111-16.666 Hab/1 equipamiento

e Malo: 100 Hab/menos de 6 equipamientos= mas de 16.667 Hab/1 equipamiento

Siendo esto asi, se establece que las comunas 1, 2 y 10 presentan mayor cobertura de
equipamientos, al contar con menos personas de 10.000 personas por equipamiento; a diferencia
de la comuna 7 que es la que presenta unica que presenta mas de 16.000 personas por

equipamientos de salud; esto se hace evidente en la siguiente clasificacién por comuna:

Tabla 15. Cobertura a equipamientos de salud Clcuta por Comunas 2018.

N° de Cobertura
Comuna Poblacion Rango
Equipamientos (Hab/equipamiento)

1 3 23.301 7.776

2 11 44,611 4.055
3 4 48.637 12.159,25 Regular
4 6 65.801 10.966,83 Regular
5 5 55.897 11.179,4 Regular
6 5 77.514 15.502,8 Regular

7 5 83.445 16.689

8 6 89.203 14.667 Regular
9 6 62.023 10.337,17 Regular

10 6 39.959 6.659




125

2 o
<
o c
2L S
§ E
e «©
5 2
o >
<3 o
W D
£ 3
g I
c 3
L ©
€ &
o
o
S
e
& o
— —

ST
N
R0

L=

O
SO0
LSRR
OO I )Y
o5 moaa;ﬁoo(;o

ity
Qro.».-oauo S

fio 2020,
lar

do a la presencia
del a

Iva 0 regu

junio

, debi

de 16.667 Hab/equipamiento
ta por Comunas 2018.

as
Ucu

3

K
dad en el afio 2020

Mapa 12. Cobertura a equipamientos de salud C
1u

presentan una cobertura negat

forme presentado el 26 de

In

7

comunas que como vya se reviso

en el

, en la necesidad presente en la c
Covid-19, en donde

4

emico

7

Incapie

Se hace h
se evidencio que las comunas 3,7 y 8 son las que reportaban mayor nimero de casos (La

respecto a los equipamientos de salud.

del virus pand
Opinidn, 2020)



126

Tabla 16. Casos de Covid-19 en San José de Cucuta por Comunas 26/06/2020.

PORCENTAJE DE

COMUNAS CASOS ACTIVOS 26/06/2020 RECUPERACION 26/06/2020
1 6 16,7%
2 21 52,4%
3 27 74,1%
4 22 63,6%
5 11 27,3%
6 12 50%
7 23 21,7%
8 28 46,4%
9 11 27,3%
10 10 50%

Referente a las distancias promedios para acceder a estos equipamientos por comunas, se
presenta de manera positiva, que las distancias mas cortas para acceder a estos se dan en las
comunas 1, 2, 3, 4,5, 6 y 7 con distancias entre los 310-422 m, mientras la mayor distancia se da
sobre la comuna 10 con distancias entre los 529-632 m (Alcaldia San José de Cdcuta, 2018).
Siguiendo esto se establece el siguiente rango:

e Bueno: 0-350 metros.
e Regular: 351-600 metros

e Malo: méas de 601 metros.



Tabla 17. Accesibilidad a equipamientos de salud Clcuta por Comunas 2018.

Accesibilidad Distancia

Comuna Rango
promedio
1 310 metros
2 341 metros
3 356 metros Regular
4 397 metros Regular
5 406 metros Regular
6 413 metros Regular
7 422 metros Regular
8 494 metros Regular
9 528 metros Regular
10 632 metros -
Promedio 430 metros Regular

127
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igual que la accesibilidad en distancia, sin mencionar, que el estado fisico de estos y los servicios
que prestan en todos los centros de salud no son completamente adecuados, ya que por la parte
fisica se requieren en algunas ocasiones mejoras y en la prestacion de servicios, no todos los
centros de salud estan preparados para todas las situaciones que se puedan presentar, situacion
que se acentlo y se hizo evidente en la actualidad con la presencia de la Covid-19 en el pais y en

la ciudad.

Un claro ejemplo del déficit en el sistema de salud por comunas se presenta sobre la comuna 7
de la ciudad, en donde, con la presencia de la Covid-19 se han evidenciado la falta de centros de
salud, ademas, de que los existentes no cumplen con la capacidad en cobertura ni en

accesibilidad.

Respecto a la satisfaccion de la prestacion del servicio de salud de San José de Cucuta, en el
afio 2017 fue de 52%, teniendo menor satisfaccion de la prestacion del servicio que ciudades
como Manizales (71%), Barranquilla (70%), Santa Marta (58%), Cartagena (57%) y Medellin

(56%); pero superando a Bucaramanga, que tiene 50% de satisfaccion y Cali (48%), entre otros.

2.3.1.5. Incidencia de la Covid-19.

La Covid-19 es catalogado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), como una
emergencia sanitaria de salud pablica a nivel mundial, segin datos reportados por el Ministerio
de Salud de Colombia (Minsalud, 2020), el primer caso confirmado en el pais, se presenté el 6 de

marzo del afio 2020.
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A la fecha del 06 de septiembre del afio 2020, en el mundo se registraban 27°283.450 casos
confirmados, de los cuales 197147.232 ya se habian recuperado, mientras 887.305 personas
lamentablemente habian fallecido. De todos los casos confirmados, Estados Unidos se
posicionaba como el pais con mayor reporte de casos confirmados con un total de 6°460.248 de

casos positivos, seguido por la India con 4°202.562 casos (Ministerio de Salud, 2020).

none 50 500 100,000 1 million
Mo data 10 100 10,000 | 500000
] | - I

Mapa 14. Casos acumulados confirmados de COVID-19, 06/09/2020-Nivel mundial.

Fuente y elaboracion: (Ministerio de Salud, 2020)

Asimismo, en Colombia a la fecha del 31 de agosto del afio 2020, se registraban un total de
615.168 casos confirmados, de los cuales 134.741 eran casos activos, 459.475 recuperados y
19.663 muertes, registrandose de manera positiva un porcentaje de recuperacion de 74,1%
(Minsalud, 2020); de estos resultados, Bogota acumulaba el mayor numeré de casos confirmados

en el pais con un total de 211.300, seguido por Antioquia con 80.996 casos, por su parte, Norte



de Santander ocupaba el puesto N° 12 con un total de 11.850 casos confirmados (Minsalud,

2020).

Es asi, como en el reporte del 31 de agosto del 2020 del Ministerio de Salud, en Norte de

Santander se habian confirmado un total de 11.850 casos, donde se resaltan 7.689 pacientes

CAS0S
DEPARTAMENTOS CONFIRMADO
31/08/2020
Bogota 211.300
Antioquia 20.995
Atlantico 64.128
Valle del Cauca 46.944
Bolivar 25.267
Cundinamarca 23.128
Cordoba 19.738
Santander 18.211
Narifio 14.086
Magdalena 12 460
Norte de Santander 11.834
Sucre 11.709
Cesar 10815
Meta 8.963
Tolima 7.216
Fizaralda 6.225
Cagueta 6.067
Cauca 5.285
Huila 5.167
La Guajira 5.139
Boyaca 3824
Choco 3712
Caldas 2.964
Putumayo 2.895
Amazonas 2,701
Quindio 1316
Casanare 1.060
Arauca 023
Vaupes 340
Guaviare 273
San Andres 219
Guaa 140
WVichada 95

Mapa 15. Casos confirmados por departamentos- 31/08/2020.

Fuente y elaboracion: (Ministerio de Salud, 2020)

recuperados y 641 fallecidos; se destaca que San José de Cucuta se posicionaba como el

131



132

municipio con mas casos reportados en el departamento con un total de 8.277, de los cuales el

65% ya se habian recuperado y el 5,84% fallecido (Ministerio de Salud, 2020).

MMunicipio Casos
San José de Cucuta 8.277
Los Patios BI%
Ocafia 809
Villa del Rosario 781
Pamplona 284
Tibu 166
Sardinata 125
El Zuha 105
Abrego
Arboledas
Puerto Santander
San Cavetano
Chinacota
El Tarra
Chitaga
Salazar
Silos
Gramalote
Dhrania
Bochalema
Teorama
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Mapa 16. Casos confirmados en Norte de Santander- 31/08/2020.

Fuente y elaboracion: (Ministerio de Salud, 2020)

Asimismo, en San José de Cucuta a la fecha del 5 de septiembre del afio 2020, los casos
confirmados sumaban un total de 8.751, de los cuales 6.304 se reportaban como pacientes

recuperados, 1.920 activos y 527 fallecidos. Respecto a los casos confirmados por comunas, la
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que presentaba mayor nimero de casos confirmados era la comuna 6 con 1.283 casos, seguida
por la comuna 4 con 1.069, la comuna 8 con 883 y la 7 con 879; resaltandose de esta manera,

que en la ciudad, el mayor nimero de contagios se presenta sobre la zona Nor-Occidental.

Tabla 18. Casos confirmados y fallecidos Covid-19 por Comunas- 05/09/2020 Cucuta.

COMUNA CASOS CONFIRMADOS FALLECIDOS

1 367 30
2 710 25
3 606 36
4 1.069 50
5 714 35
6 1.283 76
7 879 76
8 883 65
9 694 61
10 703 40

Se hace evidente que debido a la presencia de la Covid-19 en el pais se han visto acentuada
diferentes problematicas en la ciudad, principalmente sobre las poblaciones mas vulnerables, un
claro ejemplo de esto se presenta sobre el aumento de las carencias en cuanto a la pobreza
multidimensional, de manera significativa, sobre la periferia de la ciudad en especial sobre las
comunas 6, 7, 8 y 9: que en los ultimos afios han sido las comunas que mas han aumentado su

superficie en la zona del anillo vial occidental, a través de asentamientos informales (Ministerio
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de Salud, 2020); de igual manera, que se destaca que estas son también las comunas que han

presentado mayor nimero de casos positivos de Covid-19.

Pobreza Multidimensional -
® Mayor al 80%
@ 50.1% al 80%
@ 40.1% al 60%
@ 20.1% al 40%
0.1% al 20%

Mapa 17. Pobreza multidimensional en San José de Clcuta 2020 — Situacion Covid-19.

Fuente y elaboracion: (Ministerio de Salud, 2020)

Por otra parte, se resaltan las carencias en cuanto a la educacion, donde por la presencia de la
Covid-19 se evidenciaron las barreras de conectividad tecnoldgica, claramente acentuado en los
barrios con mas bajos recursos en la ciudad como son los asentamientos informales,
destacandose las comunas 7 y 8 no solo por su buena cobertura y accesibilidad a sus
establecimientos educativos, sino dejando entrever la poca cobertura a internet y plataformas

digitales. Asimismo, se hace hincapié en la necesidad de mejoramiento del sistema de salud y de
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sus respectivos equipamientos, en donde como se puede evidenciar en el presente proyecto, las
comunas mas afectadas por el virus presentan menor cobertura y mayor negatividad en la

accesibilidad a estos.

Debido a todas estas problematicas y sus consecuencias principalmente en una ciudad como
San José de Cdcuta, la alcaldia municipal en cabeza del gobierno Nacional, adopto diversas
medidas como método prevencion de la propagacion el virus, en donde se pueden destacar
algunas medidas como por ejemplo: la cuarentena estricta o las jornadas de limpieza y
desinfeccion sobre los sectores con mayor posibilidad de contagio; asimismo se exalta la
reconexion del servicio de agua potable por medio del Decreto 417 del 2020 y se ampliaron
pagos de servicios publicos y demés auxilios econdmicas a las familias mas necesitadas de la

ciudad.

e Conclusion: Incidencia de la Covid-19.

La presencia de la Covid.19 en el pais, ademas de las consecuencias sociales y econdmicas
que trajo consigo, dejo entrever la realidad de muchos habitantes del pais respecto a su
economia, la accesibilidad a centros de salud, la baja conectividad tecnoldgica, etc. Aumentando
entonces, el compromiso gubernamental con estos ejes, que desencadenaron el aumento de
problematicas como la inseguridad, la baja prestacion del servicio de salud, el aumento de la

informalidad y el desempleo, entre otras.
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En Norte de Santander y en San José de Cucuta al igual que en gran parte del pais, se
denotaron las carencias econdémicas de los hogares y las alternativas en informalidad que estas
aumentaron, ademas de los problemas en la educacién por la baja conectividad a internet en los
hogares o el no acceso a aparatos tecnolégicos, imposibilitando la educacion de muchos nifios
principalmente en la zona rural. Asimismo, todos estos efectos negativos se acentuaron sobre los
hogares mas vulnerables que se evidenciaron principalmente en la periferia de la ciudad, donde
se ubican la mayor cantidad de asentamientos humanos y por ende las carencias socio-

econdmicas.

2.3.1.6. Seguridad.

El desarrollo de las personas en la sociedad es un proceso que esta relacionado directamente
con el goce de las libertades humanas, las cuales se ven diariamente amenazadas por diversos
factores que se consolidan en los grupos sociales. La seguridad ciudadana, es uno de los
elementos que tiene el objetivo de proteger la vida humana frente a hechos de violencia y delitos

que atenten contra las personas y sus bienes.

Cada afio en México el Consejo Ciudadano para la Seguridad Pablica y Justicia Penal
(CCSPJP), realiza un informe donde se determina cuales son las ciudades més violentas del
mundo, utilizando una metodologia basada en la comparacion de homicidios por cada 100.000
habitantes, incluyendo solamente las ciudades que superan los 300.000 habitantes (BBC Mundo,
2018). Segun este informe, en el afio 2017 entre estas 50 ciudades, 42 eran Latinoamericanas, de

las cuales 3 son ciudades colombianas; es asi como Cali ocup0 el puesto numero 28, Palmira el
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37 y finalmente Cucuta el puesto 50 (BBC Mundo, 2018). Pero segun el ultimo registro
presentado sobre datos del afio 2019 (La Opinion, 2020), Cali subi6 al puesto 26; Palmira se
mantuvo en el 37; y Cucuta ascendio al puesto 44; ademéas también, siguen haciendo parte de
este ranking 42 ciudades Latinoamericanas. Se resalta que este ranking toma como datos de
Cucuta la informacion total del Area metropolitana.

Tabla 19. Ranking de las ciudades mas violentas del mundo 2019-(CCSPJP).

Fuente: (La Opinion, 2020).

Posicié Ciudad Pais Homicidios | Habitantes | Tasa
1 | Tijuana (AM) México 2,367 [ 1,763,197 | 134.24
2 | Juarez México 1,522 | 1,455,923 | 104.54
3 | Uruapan México 301 | 351,823 | 85.54
4 | Irapuato (AM) México 723 | 895,515| 80.74
5 | Ciudad Obregén México 281| 348,154 | 80.72
6 | Caracas Venezuela 2,134 | 2,858,933 | 74.65
7 | Acapulco México 600| 837914 | 71.61
8 | Cape Town Sudéafrica 3,065 | 4,488,545 | 68.28
9 | St. Louis Estados Unidos 194 | 300,576 | 64.54
10 | Vitéria da Conquista Brasil 205| 341,597 | 60.01
11 | Baltimore Estados Unidos 348 | 593,490 | 58.64
12 | Guayana Venezuela 462 | 799,255| 57.80
13 | Kingston Jamaica 680 1,180,771 | 57.59
14 | Feira de Santana Brasil 349| 614,872 | 56.76
15 | San Pedro Sula Honduras 436 | 789,645| 55.21
16 | San Juan Puerto Rico 172| 318,441 | 54.01
17 | Ensenada México 275| 527,584 | 52.12
18 | Ciudad Bolivar Venezuela 189 | 370,627 | 51.01
19 | Cuernavaca (AM) México 470| 923,274 | 50.91
20 | Celaya México 262 | 526,166 | 49.87
21 | Culiacén México 472 | 955,340 | 49.41
22 | Natal Brasil 645 | 1,334,817 | 48.32
23 | Salvador Brasil 1,657 | 3,490,792 | 4747
24 | Mandela Bay Sudéfrica 553 [ 1,207,485 | 45.80
25 | Benito Judrez México 376 | 825,647 | 45.54
26 | Cali Colombia 1,176 | 2,599,468 | 45.24
27 | Rio Branco Brasil 183 | 407,319 | 44.93
28 | Caruaru Brasil 160 | 361,118 | 44.31
29 | Guatemala Guatemala 1,420 | 3,265,546 | 43.48
30 | Zacatecas México 151 | 351,397 | 42.95
31 | Barquisimeto Venezuela 489 1,161,709 | 42.11
32 | Chihuahua México 391 | 937,233 | 41.70
33 | Distrito Central Honduras 516 | 1,259,646 | 40.96
34 | Detroit Estados Unidos 273 | 670,031 | 40.74
35 | Durban Sudéfrica 1,577 | 3,890,001 | 40.54
36 | Manaus Brasil 878 (2,182,763 | 40.22
37 | Palmira Colombia 124 | 312,507 | 39.68
38 | Victoria México 139 | 363,577 | 38.27
39 | Guadalajara (AM) México 1,932 | 5,073,583 | 38.07
40 | Reynosa México 248 | 679,229 | 36.57
41 | Johanesburgo Sudaéfrica 2,078 | 5,738,536 | 36.21
42 | Minatitlan (AM) México 132| 369.213 | 35.75
43 | Morelia México 325| 819,361 | 39.65
44 | Cucuta Colombia 303| 852,014 | 35.56
45 | Recife Brasil 1,422 3,999,817 | 35.55
46 | Valencia Venezuela 486 | 1,371,267 | 35.41
47 | Ledn (AM) México 697 | 1,987,335 | 35.07
48 | Maturin Venezuela 184 | 526,243 | 34.98
49 | Fortaleza Brasil 1,365 | 3,959,923 | 34.47
50 | Maceio Brasil 34711,018,948 | 34.05]|
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En Colombia se lleva a cabo la Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana — ECSC-, la
cual se encarga de realizar un diagndstico y seguimiento de la convivencia y seguridad ciudadana
a nivel nacional. En el afio 2018, el 15,6% de la poblacion del pais, en el rango de edad superior
a los 15 afios sufrieron un al menos un delito, en donde los més presentes fueron el hurto a
vehiculos o sus partes con un porcentaje de 8,7% de victimas y el hurto a personas con 7,3%; en

base a esto, el DANE present0 las siguientes estadisticas (DANE, 2018)

Tabla 20. Principales delitos y tasa de victimizacion de personas mayores a 15 afios-Nacional.

Fuente: (DANE, 2018).

. . ) Total %
Poblacion referencia Delito )
Nacional.
Hogares Hurto a residencias 3%
A personas mayores a 15 afios. Hurto a personas 7,3%
Propietarios de vehiculos > 15 afios. Hurto a vehiculos o sus partes 8,7%

Teniendo como base estas estadisticas se pueden caracterizar los problemas de seguridad méas

latentes en el pais asi:

e Hurto a residencias.

En el afio 2018, el 3% de los hogares existentes a nivel nacional manifestaron haber sufrido

algun tipo de robo residencial, de los cuales el 68,4% se presentaron en hogares tipo casa
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mientras un 29,8% habitaban en apartamentos, el 1,8% restante residian en otro tipo de vivienda
(DANE, 2018).

1,80%

29,80%

68,40%

Tipo Casa Tipo Apartamento Otros

Figura 37. Hurtos a residencias por tipo-Nacional 2018.

Fuente: (DANE, 2018).

e Hurto a personas.

A nivel nacional en el afio 2018, en promedio el 7,3% de la poblacién colombiana mayor de
15 afios se reportaban como victimas de hurtos a personas, de los cuales el mayor porcentaje de
victimas se presentaban en el género masculino, con un porcentaje de 7,6% del total nacional,
mientras que el género femenino era victima en 7% del total de mujeres a nivel nacional; ademas
también, los objetos méas hurtados en todo el pais fueron los celulares con 75,9%, seguido por

hurtos a dinero en efectivo y tarjetas o documentos personales con 41,4% (DANE, 2018).
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Tabla 21. Caracterizacién del hurto a personas mayores a 15 afios-Nacional 2018.

Fuente: (DANE, 2018).

Caracterizacion % Nacional
Hombres 7,6%
Genero Mujeres 7%
Teléfono celular 75,9%
Dinero en efectivo, tarjetas o documentos personales 41,4%
Objeto hurtado. Articulos de uso personal 22,4%

Aparatos electronicos (computador portatil, tableta,
4,3%

videojuegos, cdmara, USB, MP3 etc.)

e Hurto de vehiculos.

En el afio 2018 el 22,9% de la poblacion mayor de 15 afios en el pais se reportaban como
propietarios de al menos un vehiculo- como automoviles, motocicletas, bicicletas o vehiculo
agricola-, de los cuales un promedio del 8,7% reporto haber sufrido un hurto ya sea de una parte
0 accesorio o de la totalidad del vehiculo (DANE, 2018). De estos, las mujeres se reportaron
como las mayores victimas con un porcentaje de 8,9% mientras un 8,6% fueron robos a hombres
(DANE, 2018). Respecto al tipo de vehiculo o accesorio hurtado, se presentaron mayor
incidencia en automovil u otro automotor en un 44,4%, en donde el mayor numero de hurtos se

realizaron a partes o piezas de vehiculos en 62,5% (DANE, 2018)



9,00%
8,90%
8,80%
8,70%
8,60%
8,50%
8,40%

Se resalta que las ciudades con mayor tasa de victimizacion en el pais en el 2018, fueron

50,00%

45,00%

40,00%

35,00%

30,00%

25,00%

8,90%

20,00%

15,00%

8,60%  10,00%
5,00%

0,00%
Femenino Masculino

44,40%

[LECTEERET VAR

[T

Automoévil u
otro
automotor

27,30%

Motocicleta

28,10%

|
[T

[ILALILEE

Bicicleta

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

62,50%

Parte o pieza del
vehiculo

Figura 38. Caracterizacion hurtos de vehiculos nacional por género, tipo y parte-2018.
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Bogota con un 26,5%, seguida por Pasto con 25,6% y Villavicencio (22,4%), ademas, la tasa de

percepcion de inseguridad por lugar o espacio en el afio 2019 se acentud principalmente en la via

publica con un 48% y en el transporte pablico-incluyendo paraderos y estaciones (42,9%).

Figura 39. Tasa de percepcion de inseguridad por lugar/espacio poblacion >15 afios 2019.

O En via publica

@ Transporte publico

@ Plazas de mercado, calles
comerciales

@ Puentes peatonales

@ Parques publicos,
espaciosrecreativos o deportivos

O Discotecas, bares o sitios de
entretenimiento nocturno

O Cajeros automaticos en via publica

O Donde realiza su actividad principal
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Por otro parte, la seguridad en el departamento y en San José de Cucuta es alarmante, tanto asi

que entre los meses de enero y julio del afio 2019 se presentaron datos como:

e Segun datos presentados por la Policia Nacional sobre los departamentos con mayor
numero de homicidios en el afio 2019, el Departamento Norte de Santander ocupo el
quinto puesto con un total de 329 homicidios (La Opinion, 2019).

e Enelafio 2019 se reportaron 2.267 hurtos a personas en Norte de Santander, de los
cuales 1.575 fueron en la capital (La Opinion, 2019).

e En el 2019 se registraron 627 hurtos a residencias en todo el departamento, de los
cuales 416 fueron cometidos en Cucuta (La Opinion, 2019).

e Enel 2019 se presentaron 559 hurtos a carros y motocicletas en el departamento, de

los cuales, 95 fueron en Cdcuta (La Opinion, 2019).

Ademas en el afio 2018, San José de Cucuta ocupo el sexto puesto entre las ciudades con
mayor tasa de victimizacion de la 13 ciudades de estudio de la Encuesta de Convivencia y
Seguridad Ciudadana -ECSC- (DANE, 2018); con un porcentaje de 16,1%, siendo supera por

Bogota DC (26,5%), Pasto (25,6%), Villavicencio (22,4%), Cali (18,3%) e Ibagué con 17,1%.
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Medellin 8,50%
Barranquilla 9,60%
Cartagena 9,60%
Monteria 11,60%
Manizales 12,00%
Bucaramanga 12,50%
Pereira 13,60%
Cucuta 16,70%
Ibagué 17,10%
Cali 18,30%
Villavicencio 22,40%
Pasto 25,60%
Bogota DC 26,50%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

Figura 40. Tasa de victimizacion por ciudades de estudio- poblacién >15 afios 2018.

Fuente: (DANE, 2018).

Desde inicios del afio 2017, en San José de Cucuta, se han desarrollado estrategias por parte
de la Fiscalia, el CTl, el Ejército, la Policia, la Sijin, los Cuadrantes de Policia Comunitaria y la
Alcaldia, para mejorar los indices de seguridad en la ciudad (La Opinién., 2017), se resalta que
estas estrategias se han manejado de acuerdo a los sectores priorizados en la ciudad, por el mayor
porcentaje de ocurrencia de delitos, en donde en primer lugar esta contemplada la zona de
atalaya (comunas 7 y 8), las zona del centro (comunas 1 y 5), la zona de la libertad (comunas 3 y
4) y la zona sur que abarca sectores como Santo Domingo, la cabrera, Cuberos Nifio, El

Contento y la Playa (comunas 1y 10) (La Opinion., 2017).
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Se resalta que entre los afios 2016 y 2017, los delitos con mayor presencia en la ciudad fueron
los hurtos a personas en la via publica con un aumento en 85% en el afio 2017 con referencia al
afio 2016, y el suicidio en 68%, mientras los delitos que méas disminuyeron fue el terrorismo en -
100% y el secuestro en -80% (Fundacion Corona; Camara de Comercio de Cucuta; Universidad

Libre — Seccional Cucuta; Diario La Opinion; Cucuta Como Vamos, 2017).

Tabla 22. Informacion delictiva en Cicuta 2016-2017.
Fuente: (Fundacion Corona; Camara de Comercio de Cucuta; Universidad Libre — Seccional Clcuta; Diario

La Opinion; Cucuta Como Vamos, 2017).

Delito 2016 2017 Variacion
Homicidios comunes. 258 243 -6%
Homicidios comunes 15-24 afos. 68 49 -28%
Lesiones personales. 1.915 1.763 -8%
Hurtos a personas en la via publica. 1.235 2.287 85%
Extorsion. 149 136 -9%
Suicidio. 19 32 68
Captura de adolescentes 14-17
i 281 229 -19%
afnos.
Violencia intrafamiliar. 1.322 1.140 -14%
Terrorismos. 2 0 -100%

Secuestro. 5 1 -80%
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De acuerdo a la encuesta de percepcion ciudadana “Cucuta como vamos” realizada en el afio
2018 (Camara de Comercio; La Opinidn, Universidad Libre-Seccional Clcuta; Fundacion
Corona, 2018), la poblacion de la ciudad encuestada, declar6é un descenso de un -10% respecto a
la seguridad en la ciudad, demostrando un alarmante retroceso en los afios 2017-2018;
resaltdndose alin mas este descenso debido a que en el afio 2017 se evidencio uno de los indices
mas altos de percepcion de seguridad en los dltimos afios con un 44%; respecto a la percepcion
barrial resulta positivo que la percepcion de inseguridad paso de 40% del afio 2017 al 29% en el
2018, ademas, a nivel de ciudad la tendencia de percepcién de seguridad entre los afios 2014 y
2018 ha sido de aumento, opuesto a esto, a nivel barrial la tendencia es sobre el aumento de la
percepcion de inseguridad. (Camara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional

Cucuta; Fundacion Corona, 2018), como se evidencia a continuacion.

percepcion Lineal (percepcion) 44.00%
45,00% dntubi
40,00%
35 00% 34,00% 34,00%
e 31,00%

30,00%
25,00% 23,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

2014 2015 2016 2017 2018

Figura 41. Porcentaje de percepcion de seguridad en San José de Clcuta 2018.

Fuente: (Camara de Comercio; La Opinién, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacién Corona, 2018).
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Figura 42. Percepcion de inseguridad barrial en San José de Cuicuta 2018.

Fuente: (Camara de Comercio; La Opinién, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacién Corona, 2018).

Se resalta que las mayores causas de percepcion de inseguridad barrial en el afio 2018 en San
José de Cucuta, se presentaron principalmente por el aumento de los atracos callejeros, asaltos a
casas y apartamentos, atracos a tiendas y negocios, robos de autopartes y homicidios; ademas
también, se enfatiza en la disminucion de problemas como la drogadiccidn, el trafico de drogas y
las pandillas (Camara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional Cucuta;

Fundacién Corona, 2018).
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Figura 43. Mayores problemas de inseguridad barrial 2017-2018 Cucuta.

Fuente: (Camara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacion Corona, 2018).

Respecto a las comunas mas violentas de San José de Cucuta, en el afio 2017 la comuna 6 de

la ciudad fue la presento mas actos de violencia con un 18% del total de homicidios presentados

en ese afo (La Opinidén, 2018). Contrario a esta, las comunas 2 y 5 se presentaron como las mas

seguras para ese mismo afio (La Opinion, 2017). Ademas, en el afio 2018 (Pardo, 2018), en las

comunas 1, 6, y 7 se presentaron las mayores zonas con presencia de criminalidad, como se

evidencia en el siguiente mapa:
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COMUNA UNO 18 COMUNA CINCO 5 COMUNA OCHO 36
COMUNA NUEVE 14 COMUNA DIEZ 5 COMUNA CUATRO 35
COMUNA CUATRO 1 COMUNA NUEVE 5 COMUNA NUEVE 32
COMUNA CINCO 10 COMUNA CUATRO 4 COMUNA CINCO 3
COMUNA DIEZ 8 COMUNA SIETE 4 COMUNA SEIS 24
COMUNA TRES 6 COMUNA UNO 3 COMUNA DIEZ 21
COMUNA DOS 1 COMUNA TRES 1 COMUNA TRES 13

Mapa 18. Criminalidad por Comunas en San José de Cucuta-2018.

Fuente y elaboracion: (Pardo, 2018)

e Conclusion: Seguridad.

La inseguridad es uno de los principales detonantes que influyen de manera negativa en la
calidad de vida de las personas, siendo esto asi, impiden el crecimiento de las ciudades y de la

sociedad.
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San José de Cucuta ha entrado en los ultimos afios a nivel internacional y nacional como una
de las ciudades mas inseguras, esto principalmente sobre la zona central de la ciudad y la
periferia occidental, haciéndose evidente que muchas de las acciones tomadas a nivel
gubernamental no han sido suficientes para suplir la necesidad en materia seguridad, ademaés de

que con estos indices de inseguridad la ciudad puede perder oportunidades de inversion.

Se establece que en el afio 2017, la comuna 6 fue la mas violentas de San José de Cucuta,
siendo la que mas actos de violencia presento con un 18% del total de homicidios presentados en
ese afio; contrario a lo ocurrido en las comunas 2 y 5 que se presentaron como las mas seguras.

Ademas, en el afio 2018, las comunas 1, 6, y 7 presentaron las mayores zonas de criminalidad.

Se resalta que las mayores causas de percepcion de inseguridad barrial en el afio 2018, se
presentaron principalmente por el aumento de los atracos callejeros, asaltos a casas y
apartamentos, atracos a tiendas y negocios, robos de autopartes y homicidios; ademas también,
se enfatiza en la disminucién de problemas como la drogadiccion, el trafico de drogas y las

pandillas.

2.3.1.7. Movimientos migratorios.

Como lo definio migracion Colombia (Krlger, 2017) “La migracion pendular es aquella que
se da en las zonas de frontera entre dos paises. Se caracteriza por la continua entrada y salida de
viajeros a lo largo del dia, incluso registrandose varios movimientos migratorios de una sola

persona durante el transcurso de la jornada. Este tipo de migracion no tiene como finalidad
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establecerse en el pais sino que su ingreso obedece a la urgencia de suplir necesidades basicas y

se hace presentando la Tarjeta de Movilidad Fronteriza (TMF)”

En el afio 2014 existia entre Colombia y Venezuela zonas de Integracion de Frontera, en los
que se contaba con 5 Puestos de Control Migratorio del Ministerio de Relaciones Exteriores-
Migracion Colombia-, ubicados en La Guajira, Norte de Santander, Arauca, Guainia y Vichada
en donde se caracterizaba una movilidad libre entre ambos paises (Migracion Colombia, 2019);
ademas, para ese mismo afio en Colombia vivian aproximadamente 23.573 Venezolanos y
291.539 ingresaron al pais (Migracion Colombia, 2019). Pero esta situacion cambio el 20 de
agosto del afio 2015 cuando el Presidente VVenezolano Nicolas Maduro ordena el cierre fronterizo
y expulsa a 22 mil colombianos residentes en Venezuela (Migracion Colombia, 2019). A pesar
del cierre fronterizo, en el afio 2015 la tasa de entrada de venezolanos a Colombia aumento 13%
con un ingreso de 329.478 venezolanos, también aumento en 34% el nimero de venezolanos

residentes en Colombia, pasando a 31.471 personas.

El 13 de agosto del afio 2016, Nicolas Maduro reabre la frontera entre Venezuela y Colombia
en un horario de 5 am a 8 pm, motivo por el cual Migracion Colombia lanza la Tarjeta
Migratoria de Transito Fronterizo e instala 2 Puestos de Control Migratorio en la frontera de
Norte de Santander, sumando asi, 7 Puestos en todo el pais, por donde ingresaron diariamente 50
mil ciudadanos venezolanos de agosto a diciembre del 2016, ese afio aumento en 71% el niUmero
de venezolanos residentes en Colombia (53.747 migrantes) en comparacion con los del afio 2015

(Migracion Colombia, 2019).
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En el afio 2017 se implemento el Registro para obtener la Tarjeta de Movilidad Fronteriza -
TMF-, la cual fue expedida en ese afio por 1°300.000 mil ciudadanos venezolanos, de los cuales
el 51% eran hombres y el 49% mujeres; ademas aumento a 403.702 el nimero de venezolanos
residentes en Colombia representando un aumento de 651%; el 8 de febrero del afio 2018 la
TMF fue suspendida, quedando solo funcional para 1°608.501 ciudadanos portadoras de esta;
siendo el 53% hombre y el 47% mujeres, demostrando que mes a mes este nimero aumenta de
igual manera que la demanda de servicios y productos en la ciudad (Migracion Colombia.,
2018), es de resaltar que el principal motivo de esta movilidad de registraba por la necesidad de

compra de viveres (47%), seguido por las visitas a familiares (20%) y turismo (12%).

Edad Migrantes Migrantes con TMF
<17 166.276 @ 018 @
18-29 628.834

30-39 400.040

40-49 234.552

50-59 130.622

60-69 51.761 53% 47%
>70 12.830 771.338  853.577

Figura 44. Migrantes venezolanos con TMF en Colombia, febrero 201- géneros y edades.

En el afio 2018, 1°072.432 venezolanos se encontraban viviendo en el pais demostrando un
aumento de 166% a comparacion de los residentes reportados en el afio 2017 (Migracion
Colombia, 2019); ademas, se reanudo la expedicion de la TMF en el pais y para septiembre del
afio 2019, 4°315.103 de venezolanos contaban con esta, asimismo en el 2019, en el pais se
contabilizaron 1"771.237venezolanos radicados en Colombia (Migracién Colombia, 2020). En

el ultimo corte presentado por Migracién Colombia en marzo del afio 2020, se reportaron
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17809.872 venezolanos en el pais - 784.234 regulares y 1.025.638 irregulares- (Migracion

Colombia, 2020).

Estos datos anuales, demuestran el aumento descontrolado de la poblacion venezolana

residente en Colombia y los ingresos por obtencidn de servicios, viveres, etc. como se presenta a

continuacion:
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291.539 329.478 378.965 796.234 1.359.815 860.326
23.573 31.471 53.747 403.702 1.072.432 1.771.237

Figura 45. Venezolanos residentes en Colombia y venezolanos que ingresaron anualmente 2014-septiembre

2019.

En marzo del afio 2020, Segun informes de Migracion Colombia (Migracién Colombia,

2020), Bogota y Norte de Santander eran los departamentos con mayor nimero de venezolanos
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residentes con 357.586 y 206.415 migrantes respectivamente; se resalta que la zona norte del

pais es la que mas ha recibido a migrantes venezolanos como se evidencia en el siguiente mapa:

Departamento Migrantes
Bogota 357.586
N/Santander 206.415
Atlantico 167.107
Guajira 161.105
Antiogquia 157.580
Santander 108 478
Cundinamarca 96.352
Valle del Cauca 94.735 ; :
Magdalena 93.052 DE SANTANDER
Bolivar 55.549
Cesar 58.201
Arauca 47.039
Sucre 24006
Casanare 22 265
Risaralda 21314 e
Bovyaca 16.642
Cordoba 14 437
Nammo 13.776
Tolima 9.205
Quindio 9058
Cauca 5.138
Meta 7.818
Caldas 7.437
(Guania 6.617
Hula 41951
Putumayo 3.550
Vichada 3.507
Amaronas 997
Choco 55| B 1c6 de 100,000 Migrantes
Caqueta 702 . AHAZONAS
Arclupiclage de San 50.000 - 99.999 Migrantes.
Andres 381 10.000 — 49.999 Migrantes
?mm 7 Menos de 10.000 Migrantes
/aupes 76

Mapa 19. Venezolanos residentes en Colombia por departamento- Marzo 2020.
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Ademas, en las estadisticas de Migracion Colombia sobre migrantes venezolanos residentes
en el pais en marzo del 2020 (Migracion Colombia, 2020), se presentd que en Norte de
Santander la mayor concentracion de migrantes se localizaba en San José de Cucuta y Villa del

Rosario con 107.883 y 39.989 residentes respectivamente.

Municipio Mizrantes
San José de Cacuta 107 BB3
WVilla del Fosanio 30.989
Tibi 9120
Pamplona 8.533
Los Patios 7.614
Chinacota 5.444
Ocania 5172
El Zulia 3.585
Abrego 3.502
Puerto Santander 2.292
El Tarra 2.026
Hermran 1.248
Sardinata 1.016
Fagonvalia a7z
Chitaga 965
Toledo 753
Convencicn 649
Teorama 561
San Cayetano 463
Silos 439
Bochalema 433
San Calixto 340
Arboledas 330
Labateca 316
Hacar 290
Lourdes 242
Salazar 242
Durama 235
Cacota 225
Gramalote 203
Villa Caro 203
La Esperanza 188 B 45 de 10.000 Migrantes
Cucutilla 174 .
Pamplonita 161 1.000 - 9.999 Migrantes.
Santiago 158 300 — 999 Migrantes
Mutiscua 136 .
Bucarasica o1 Menos de 300 Migrantes

Mapa 20. Venezolanos residentes en Norte de Santander por municipio- Marzo 2020.
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Desde el 2012, Migracion Colombia ha reportado que San José de Cucuta ha entrado en los
primeros puestos de las ciudades con mayor hospedaje de extranjeros en el pais. Esto es evidente
en la infografia del mes de Marzo del afio 2020, en donde San José de Cdcuta fue la segunda
ciudad en el pais con mayor hospedaje de migrantes venezolanos con un total de 107.883

venezolanos, siendo superada solo por Bogota D.C. con 357.586 (Migracion Colombia, 2020).

400.000
357.586
350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
107.883
98.645
100.000 90.146
3.
63.596 54.875 54.830 51378
50.000 43.064 41.507 39.989 37.058 5, 4oy b5
1 : 23.089
0
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Figura 46. Municipios del pais con mayor nimero de venezolanos residentes- marzo 2020.

Fuente: (Migracion Colombia, 2020).

Debido a la crisis generada en el pais por la presencia del COVID-19, en el 2020, en San José
de Cucuta varias fundaciones de apoyo a venezolanos migrantes se han unido en pro de ayudar a
los venezolanos més afectados, entre estas se destaca la incidencia que ha tenido la “Fundacion
Humildad Extrema” sobre la Comuna 7 de la ciudad, mas especificamente en el barrio La

Ermita, Fundacion dirigida por Angélica Lamos Vallesteros, quien manifiesta, que en ese sector
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de la ciudad aproximadamente viven un poco mas de dos mil familias, en condiciones de

vulnerabilidad con més de 400 nifios y 134 adultos mayores.

e Conclusion: Movimientos Migratorios.

Las condiciones migratorias en Colombia, claramente se caracterizan por la presencia de
pasos fronterizos con Venezuela, situacion que evidentemente en los Gltimos afios ha tenido
diversas variaciones por factores politicos que han incidido de manera directa principalmente en
cuestiones econdmicas y sociales, donde las principales ciudades afectadas han sido las fronteras

como lo es San José de Cucuta.

San José de Cdcuta es una de las ciudades que méas ha acogido a migrantes venezolanos por
muchos afos, situacion que empeoro debido a la situacion politica ya mencionada del vecino
pais; acentuandose en la ciudad por causas gque ya venian afectando a la ciudad por afios, como
por ejemplo la dependencia econdmica y comercial entre Cucuta y Venezuela, el desempleo o la
informalidad, factores que han aumentado por la presencia de tan alto movimiento fronterizo,
incluso afectando la percepcion de seguridad en la ciudad y el aumento de asentamientos
informales sobre todo en los alrededores del anillo vial como por ejemplo en la periferia de las

comunas 6, 7,8y 9.
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2.3.2. Eje Ambiental.

En la actualidad, las problematica relacionadas con el eje ambiental han consolidado diversos
factores que influyen en el medio ambiente como una de la principales preocupaciones de las
organizaciones mundiales, de los paises y de las ciudades, las cuales estan en constante busqueda
de la mejora ambiental y por ende de la calidad de vida urbana. En los ultimos afios se ha
establecidos términos en torno a los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS), en donde cada

gobierno ha intentado establecer sus estandares ambientales, basdndose en estos.

Claramente el eje ambiental es uno de los principales factores que influyen en la integralidad
de las mejoras respecto a la calidad de vida de las ciudades y sus ciudadanos; como lo puntualizo
en el afio 1987 la Comisién Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo (Burgui), constituida
por las Naciones Unidas, advirtiendo que “la destruccion medioambiental constituia una
amenaza para la calidad de vida y la salud humana”; ademas también, la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos (DHU), manifiesta que para un vida digna humana se deben contar
unos derechos, en los cuales, se incluye la calidad ambiental, clasificAndose méas especificamente
de la siguiente manera (Burgui):

e Derechos de Segunda Generacion: Como por ejemplo el derecho al empleo, a la
vivienda, a la salud, a la educacion, a la seguridad, etc.
e Derechos de Tercera Generacion: Como por ejemplo el derecho al medio ambiente,

al patrimonio comudn de la humanidad, etc.
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2.3.2.1. Espacio Publico.

Los espacios publicos, sin duda alguna hacen parte de los lugares més relevantes de las
ciudades como puntos de desarrollo de las grandes sociedades. A nivel internacional, desde las
plazas hasta las calles hacen parte del proceso civico de los ciudadanos de cada territorio (Vidal,
2011). Segun el gedgrafo urbanista y politico espafiol, Jordi Borja, la funcion que ocupa cierto
espacio publico es valorada mediante la intensidad y calidad de las relaciones sociales, capaz de

mezclar grupos y comportamientos humanos (Siena, 2009).

Desde el inicio de la utilizacion del término espacio publico, este ha sido ligado directamente
a la congregacion de personas con el fin de desarrollar la vida publica de las ciudades, por ende
se entienden a estos elemento publicos como un derecho de todos los ciudadanos, y es que a
pesar, que en la actualidad han surgido nuevos espacios de congregacion social como por
ejemplo los centros comerciales, estos no han logrado suplir todas las necesidades que se
desarrollan en los verdaderos espacios publicos, los cuales permiten el libre desarrollo civico de

la sociedad (Vidal, 2011).

En Colombia, el espacio publico es considerado incluso desde la Constitucion Politica del
pais, definiéndolo como todos aquellos espacios que son de la nacidn o entidades territoriales y
su uso es indudablemente para todos los habitantes del territorio nacional, sin excepcion alguna,
con el fin de satisfacer las necesidades urbanas de la sociedad (Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social; Republica de Colombia; Departamento Nacional de Planeacion, 2012); para

garantizar el adecuada manejo del espacio publico, este se categorizo mediante el término
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“Espacio Publico Efectivo” el cual es permanente y se conforma por todas las zonas verdes,
parques, plazas y plazoletas, los cuales son cuantificables y cualitativos; en el que se establece
por medio de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), un indicador minimo de 15m? por
habitante (Consejo Nacional de Politica Econémica y Social; Republica de Colombia;

Departamento Nacional de Planeacion, 2012).

Las ciudades Colombianas, se han enfocado principalmente en un acelerado crecimiento en
los procesos de urbanizacion, la mayoria de origen informal, motivo por el cual no se ha
planeado las condiciones necesarias para el acondicionamiento de los espacios publicos (Consejo
Nacional de Politica Econémica y Social; Republica de Colombia; Departamento Nacional de
Planeacion, 2012). Por tal motivo, en Colombia, el indicador promedio de Espacio Publico
Efectivo del afio 2006 se estimaba en 4 m?/habitantes, pero este valor cambio en la revision
realizada en el afio 2010 en donde se identifico un promedio real de 3,3 m#habitante (Consejo
Nacional de Politica Econémica y Social; Republica de Colombia; Departamento Nacional de

Planeacion, 2012).

Ademas, en los reportes del indice de calidad ambiental urbana (ICAU), realizado en el afio
2013 por el Ministerio de Ambiente Nacional (Ministerio de Ambiente, 2015), se evidencio el
déficit cuantitativo de Espacio Publico Efectivo, al comparar los resultados de las principales
ciudades del pais con la meta establecida por la OMS de 15m?/Hab, entre las 9 ciudades del pais
con poblacion mayor a los 500.000 habitantes, son alarmantes los indicadores de ciudades como

Barranquilla, Clcuta y Soledad, que presentan areas de EPE inferiores a los 2m?/Hab, mientras
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los valores mas altos fueron reportados por Bogota y Bucaramanga seguidas por Medellin, sin

embargo, estos por debajo de los 5m?/Hab (Ministerio de Ambiente, 2015).

Barranquilla

Clcuta

Soledad

Ibagué

Cali

Cartagena

Medellin

Ciudades colombianas con mas de 500.000 habitantes

Bucaramanga

Bogota D.C

0.5

0,86

1,05

2,55
2,75
2.88
3.8
45
4,5
2 2.5 3 35 4 45 5

Promedio m2/Hab

Figura 47. Espacio publico efectivo por habitante en ciudades con poblacion mayor a 500.000 habitantes -

indice de Calidad ambiental urbana 2013.

Fuente: (Ministerio de Ambiente, 2015).

Por otro lado, en datos expuestos en la encuesta “Cucuta como vamos” realizada en el afio

2015, se comparo el total de habitantes de San José de Cucuta con la superficie de Espacio

Pablico Efectivo-EPE- en la ciudad, donde se evidencio que en la ciudad se contaba con un

promedio de solo 0,96 m?/Hab de EPE, inferior al presentado en el 2013 en el ICAU y

contrastando enormemente con la recomendacion minima de 15 m?/Hab establecida por la

Organizacion Mundial de la Salud -OMS- (La Opinion., 2016).
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En un analisis propio basado en datos del diagnéstico del POT realizado en el afio 2018, se

establecio que en la ciudad para el afio 2018, el promedio de Espacio Publico Efectivo era de

1,989 m?/Hab, donde las comunas con mayor déficit eran la 6, 7, 9y 10, las cuales tienen menos

de 1m?/Hab de EPE; mientras la comuna que contaba con mayor superficie de EPE en la ciudad

era la comunas 5 con 5,53 m?/Hab (Alcaldia San José de Clcuta, 2018). Es importante

mencionar que estos resultados obtenidos para este proyecto varian a los presentados en el

mismo diagnostico tomado en cuenta para el calcula de la poblacién por comunas.

Tabla 23. Espacio Publico Efectivo 2018 por comunas resultados propios Vs. Diagnostico POT.

Areas EPE
Comunas Poblacién
Verificadas
1 46.057,19 23.301
2 168.614,81 44.611
3 125.549,03 48637
4 112.970,42 65.801
5 309.174,88 55.897
6 27.612,18 77.514
7 71.447 48 83.445
8 129.785,61 89.203
9 56.015,24 62.023
10 29.337,87 35.959
Promedio m2/hab ciudad

EPE M2/Hab
Propio

1,989

Calidad

Comunas

Promedio

EPE M2/Hab
POT

2,8
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¢
[] Superior al2m?/Hab
[] 8,01-12m%/Hab
[] 4,01-8m?Hab
B 0-4m%*Hab
Promedio: 1,989m?/Hab

Mapa 21. Analisis propio de Cobertura a EPE Cucuta por Comunas 2018.

La Comuna 7 es una de las comunas mas afectadas respecto a la cobertura de EPE en la
ciudad, con un promedio de 0,86m?/ Hab, en esta parte de la ciudad el estado de la mayoria de

los espacios publicos verificados es bueno, sin embargo, como se evidencio, las areas no son las
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ideales para cubrir a toda la poblacién de la comuna. El estado de los parques verificados de la

comuna 7 se determind a través de fichas de inventarios como se muestran a continuacion:

Tabla 24. Ejemplo ficha inventario EPE comuna 7- Cancha el Divino nifio.

iPropuestaurbanaiiizgral para FICHA DE INVENTARIO ESPACIO PUBLICO Y MOBILIARIO URBANO
mejoramiento de los indices de calidad

de vida en la comuna 7 de san José de

Culcuta. Arg. Jose Alfredo Suarez Ospina Ingrid Marcela Diaz Ortiz-1500835
INFORMACON GENERAL
NOMBRE DEL SITIO: Cancha el Divino Nifio
TIPO DE ESP. PUBLICO: Parque.
BARRIO: Divino Nifio.
| [DIRECCION: Entre calles 12y 13, conav. 11y 12
AREA: 2328
' |ESTADO ACTUAL DEL ENTORNO DEL ESPACIO PUBLICO
COSTADO DESCRIPCION BUENO |REGULAR |[MALO
NORTE Avenida 12. X
SUR Avenida 11. X
OCCIDENTE Calle 13. X
ORIENTE Calle 12. X
ACCESIBILIDAD BUENO |REGULAR [MALO
. N ACCESO PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA. X
Fuente: Google Maps. INVASION DEL ESPACIO PUBLICO
OBSERVACIONES: Este parque necesita mayor accesibilidad y INVASION TIPO DE INVASION
mejoramiento en sus vias de acceso, ademas de mejoramiento total ya [CRITICO
que no cuenta con muchos servicios como bancas, luminarias, etc. PARCIAL INV.
SIN INVASION X Este espacio Publico no presenta invasion.
FOTOGRAFIAS MOBILIARIO
DE COMUNICACION N° BlR|M N° B R([M
MAPAS 0 PLANOS 0
INF. TEMP O RUIDO 0 TELEFONOS PUBL.
PENDONES 0
DE ORGANIZACION N° BlR|M N° B R|[M
BOLARDOS 0 PARADEROS 0
TOPE LLANTAS 0 SEMAFOROS 0
DE AMBIENTACION N° BlR|M N° B R|M
LUMIN.
LUMIN. VEHICULARES 0 PEATONALES 0
PROTECT. ARBOLES 0 REJAS ARBOLES 0
MATERAS 0 ESCULTURAS 0
BANCAS 0 PARASOLES 0
DE RECREACION N° BlR|M N° B R|[M
JUEGOS ADULTOS 0 JUEGOS NINOS 0
CANCHA DE TIERRA 1 X
DE SERVICIO N° BlR|M N° B R|[M
PARQUIMETROS 0 CASETAS DE VENTA| 0
BICICLETEROS 0 CASETAS TURISMO | 0
BEBEDEROS AGUA 0 e 0
DE SALUD E HIGIENE N° BIR|M N° B |[R[M
BANOS 0 CESTOS BASURA 0
DE SEGURIDAD N° BlR|M N° B R|[M
BARANDAS 0 SIRENAS 0
PASAMANOS 0 HIDRANTES 0
Fuente:Propia CAMARAS DE SEGURID. | 0 EQ. CONTRA INCEN. [ 0
VEGETACION ESTACIONAMIENTOS
TIPO DE VEGETACION N°__[SI__[NO [TIPO DE PARQUEAD. VEHICUL [MOTOC. [MATERIAL N [ B[R[M
ARBOREA 18 X SOBRE LA VIA 0
ARBUSTIVA NA INTER. SUBTERRANEO 0
DE SUPERFICIE O RASTRERA NA INTER. SUPERFICIE 0
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Tabla 25. Ejemplo ficha inventario EPE comuna 7- Cancha Chapinero.

ACCESIBILIDAD/HABITABILIDAD- ESPACIO PUBLICO FICHA 02-20.
{Fropues Euriana Niogral parg FICHA DE INVENTARIO ESPACIO PUBLICO Y MOBILIARIO URBANO
mejoramiento de los indices de calidad
de vida en la comuna 7 de san José de
Cucuta. Arq. Jose Alfredo Suarez Ospina Ingrid Marcela Diaz Ortiz-1500835
LOCALIZACION INFORMACON GENERAL
’ 3 ey NOMBRE DEL SITIO: Cancha Chapinero
TIPO DE ESP. PUBLICO: Parque.
BARRIO: Chapinero.
DIRECCION: Calle 7, entre av. 3 y 4.
AREA: 11042
ESTADO ACTUAL DEL ENTORNO DEL ESPACIO PUBLICO
COSTADO DESCRIPCION BUENO |REGULAR |MALO
NORTE Avenida 4. X
SUR Avenida 3. X
OCCIDENTE Calle 7a. X
ORIENTE Cale 7. X
ACCESIBILIDAD ]BUENO REGULAR |[MALO
% 4 R ACCESO PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA. [ X
Fuente: Google Maps. INVASION DEL ESPACIO PUBLICO
OBSERVACIONES: Este parque esta generalmente en buen estado INVASION TIPO DE INVASION
ademas de ser muy usado por los habitantes del sector cumpliendo con [CRITICO
su funcion. PARCIAL. INV. X Vendedore ambulantes.
SIN INVASION
FOTOGRAFIAS MOBILIARIO
- 1 § g DE COMUNICACION N° BIR| M N° B R|M
MAPAS 0 PLANOS 0
INF. TEMP O RUIDO 0 TELEFONOS PUBL.
PENDONES 0
DE ORGANIZACION N| BlR[m v | B[R[m
BOLARDOS 0 PARADEROS 0
TOPE LLANTAS 0 SEMAFOROS 0
DE AMBIENTACION N° BlR| M N° B R|M
LUMIN. VEHICULARES 0 UM 30 X
PEATONALES
PROTECT. ARBOLES 0 REJAS ARBOLES 0
MATERAS 0 ESCULTURAS 0
BANCAS 29| x PARASOLES 0
DE RECREACION N° Bl R| M N° B R|M
JUEGOS ADULTOS 0 JUEGOS NINOS 0
CANCHA SINTETICA 2 | X CANCHAMULTIFUN. | 1 X
DE SERVICIO N° Bl R| M N° B R|M
PARQUIMETROS 0 CASETAS DE VENTA| 0
BICICLETEROS 0 CASETAS TURISMO 0
MUEBLES DE
BEBEDEROS AGUA 0 EMBOL 0
DE SALUD E HIGIENE N° BlR| M N° B |R|M
BANOS 0 CESTOS BASURA 18 X
DE SEGURIDAD N° BlR|M N° B |R|M
BARANDAS 0 SIRENAS 0
PASAMANOS 0 HIDRANTES 0
Fuente: Propia CAMARAS DE SEGURID. 0 EQ. CONTRA INCEN. | 0
VEGETACION ESTACIONAMIENTOS
TIPO DE VEGETACION N° SI NO__|TIPO DE PARQUEAD. VEHICUL [MOTOC. |MATERIAL N° B|RIM
ARBOREA 34 X SOBRE LA VIA X X Asfalto 1 X
ARBUSTIVA 10 X INTER. SUBTERRANEO
DE SUPERFICIE O RASTRERA NA INTER. SUPERFICIE
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Propuesta urbana integral para
mejoramiento de los indices de calidad

ACCESIBILIDAD/HABITABILIDAD- ESPACIO PUBLICO

FICHA DE INVENTARIO ESPACIO PUBLICO Y MOBILIARIO URBANO
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FICHA 03-20.

de vida en la comuna 7 de san José de

Clcuta. Arq. Jose Alfredo Suarez Ospina

Ingrid Marcela Diaz Ortiz-1500835

INFORMACON GENERAL
NOMBRE DEL SITIO: Cancha La Virgen
‘ TIPO DE ESP. PUBLICO: Parque.
BARRIO: Comuneros.
DIRECCION: Calle 0, entre Av. 2Y 3
AREA: 2132
. |ESTADO ACTUAL DEL ENTORNO DEL ESPACIO PUBLICO
COSTADO DESCRIPCION BUENO |REGULAR |[MALO
NORTE Calle 1. X
SUR Calle 0. Autopista Atalaya. X
OCCIDENTE Avenida 3. X
ORIENTE Avenida 2. X
ACCESIBILIDAD BUENO |REGULAR |[MALO
ACCESO PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA. X
Fuente: Google Maps. INVASION DEL ESPACIO PUBLICO
OBSERVACIONES: Este parque es de los cuales tuvo mejoramiento en [INVASION TIPO DE INVASION
épocas cercanas por parte del gobierno. CRITICO
PARCIAL. INV. X Vendedore ambulantes y motos.
SIN INVASION
FOTOGRAFIAS [MOBILIARIO
DE COMUNICACION N° BIR| M N° B |R|M
MAPAS 0 PLANOS 0
INF. TEMP O RUIDO 0 TELEFONOS PUBL. 0
PENDONES 0
DE ORGANIZACION N° BIR| M N° B |R|M
BOLARDOS 0 PARADEROS 0
TOPE LLANTAS 0 SEMAFOROS 0
N° Bl R| M N° B |R|M
LUMIN.
LUMIN. VEHICULARES 0 PEATONALES 24 X
PROTECT. ARBOLES 0 REJAS ARBOLES 0
MATERAS 0 ESCULTURAS 1 X
‘IBANCAS 17| X PARASOLES
4|DE RECREACION N° BIR| M N° B |R|M
JUEGOS ADULTOS 9. | X JUEGOS NINOS 10 X
DE SERVICIO N BIR| M N° B |R|M
PARQUIMETROS 0 CASETAS DEVENTA| 0
1 |BICICLETEROS 0 CASETAS TURISMO 0
BEBEDEROS AGUA 0 MUEBLES DE EMBOL| 0
DE SALUD E HIGIENE N° BIR| M N° B |R|M
BANOS 0 CESTOS BASURA 0
DE SEGURIDAD N° BIR| M N° B |R|M
BARANDAS 1 X SIRENAS 0
PASAMANOS 0 HIDRANTES 0
s CAMARAS DE SEGURID. 0 EQ. CONTRA INCEN. | 0
Fuente: Propia
VEGETACION ESTACIONAMIENTOS
TIPO DE VEGETACION N° SI___INO__[TIPO DE PARQUEAD. VEHICUL.[MOTOC. |MATERIAL N° B|RIM
ARBOREA 7 X SOBRE LAVIA 0
ARBUSTIVA 5 X INTER. SUBTERRANEO 0
DE SUPERFICIE O RASTRERA N/A INTER. SUPERFICIE 0
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Tabla 27. Ejemplo ficha inventario EPE comuna 7- Cancha El Trépico.

Propuesta urbana integral para
mejorar:iento deioein dic:s de? calidad FICHA DE INVENTARIO ESPACIO PUBLICO Y MOBILIARIO URBANO
de vida en la comuna 7 de san José de
Clcuta. Arq. Jose Alfredo Suarez Ospina Ingrid Marcela Diaz Ortiz-1500835
LOCALIZACION INFORMACON GENERAL
i = A— - NOMBRE DEL SITIO: Cancha el Trépico
TIPO DE ESP. PUBLICO: Parque.
BARRIO: Comuneros.
DIRECCION: Calle 0, entre Av 3Y 4.
AREA: 2776
ESTADO ACTUAL DEL ENTORNO DEL ESPACIO PUBLICO
COSTADO DESCRIPCION BUENO |REGULAR [MALO
NORTE Calle 1. X
SUR Calle 0. Autopista Atalaya. X
OCCIDENTE Avenida 4. X
ORIENTE Avenida 3. X
ACCESIBILIDAD BUENO |REGULAR |MALO
ACCESO PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA. X
Fuente: Google maps. INVASION DEL ESPACIO PUBLICO

OBSERVACIONES: INVASION TIPO DE INVASION
CRITICO
PARCIAL. INV.
SIN INVASION X Este espacio Publico no presenta invasion.

FOTOGRAFIAS MOBILIARIO
DE COMUNICACION N° Bl R [ m N° B |R|M
MAPAS 0 PLANOS 0
INF. TEMP O RUIDO 0 TELEFONOS PUBL. 0
PENDONES 0
DE ORGANIZACION N° Bl R| M N° B R |M
BOLARDOS 0 PARADEROS 0
TOPE LLANTAS 0 SEMAFOROS 0
DE AMBIENTACION N° Bl R| M o N° B R|M

TORMTN-
LUMIN. VEHICULARES 0 PEATONALES 8 X
PROTECT. ARBOLES 0 REJAS ARBOLES 0
MATERAS 0 ESCULTURAS 0
BANCAS 2 X PARASOLES 0
DE RECREACION N| BIR| M N° B |R|M
JUEGOS ADULTOS 0 JUEGOS NINOS 0
CANCHA SINTETICA 0 CANCHA DETIERRA | 1
DE SERVICIO N° BR[| M N° B |R|M
PARQUIMETROS 0 CASETAS DEVENTA| 0
BICICLETEROS 0 CASETAS TURISMO 0
BEBEDEROS AGUA 0 MUEBLES DE EMBOL| 0
DE SALUD E HIGIENE N° BlR|M N° B |R|M
BANOS 0 CESTOS BASURA 0
DE SEGURIDAD N° BlR| M N° B |R|M
BARANDAS 0 SIRENAS 0
PASAMANOS 0 HIDRANTES 0
Fuente: Propia CAMARAS DE SEGURID. 0 EQ. CONTRA INCEN. | 0

VEGETACION ESTACIONAMIENTOS

TIPO DE VEGETACION N°__|SI _[NO |TIPO DE PARQUEAD. VEHICUL.[MOTOC. |MATERIAL N° B |R|M

ARBOREA 21 X SOBRE LAVIA 0

ARBUSTIVA 5 X INTER. SUBTERRANEO 0

DE SUPERFICIE O RASTRERA N/A INTER. SUPERFICIE 0
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Tabla 28. Ejemplo ficha inventario EPE comuna 7- Cancha de futbol Juventudes Unidas.

/FTopuEsta urbana niegral pard FICHA DE INVENTARIO ESPACIO PUBLICO Y MOBILIARIO URBANO
mejoramiento de los indices de calidad
de vida en la comuna 7 de san José de
Clcuta. Arg. Jose Alfredo Suarez Ospina Ingrid Marcela Diaz Ortiz-1500835
LOCALIZACION INFORMACON GENERAL
- NOMBRE DEL SITIO: Cancha de Futbol Juventudes Unidas
TIPO DE ESP. PUBLICO: Parque.
BARRIO: Comuneros.
DIRECCION: Calle 0, N°6 45.
AREA: 1263
ESTADO ACTUAL DEL ENTORNO DEL ESPACIO PUBLICO
COSTADO DESCRIPCION BUENO |REGULAR [MALO
NORTE Calle 1. X
SUR Calle 0. Autopista Atalaya. X
OCCIDENTE Avenida 7. X
ORIENTE Avenida 6. X
ACCESIBILIDAD BUENO |REGULAR [MALO
[\ ACCESO PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA. X
Fuente: Google Maps ‘ INVASION DEL ESPACIO PUBLICO
OBSERVACIONES: INVASION TIPO DE INVASION
CRITICO
PARCIAL. INV.
SIN INVASION X Este espacio PUblico no presenta invasion.
FOTOGRAFIAS MOBILIARIO
DE COMUNICACION N° BlR|M N° B R|[M
MAPAS 0 PLANOS 0
INF. TEMP O RUIDO 0 TELEFONOS PUBL. 0
PENDONES 0
DE ORGANIZACION N° BlR| M N° B R|M
BOLARDOS 0 PARADEROS 0
TOPE LLANTAS 0 SEMAFOROS 0
DE AMBIENTACION N° Bl R|M N° B R|M
TONMIN.
LUMIN. VEHICULARES 0 PEATONALES 10
PROTECT. ARBOLES 0 REJAS ARBOLES 0
MATERAS 0 ESCULTURAS 0
BANCAS 5 X PARASOLES 0
DE RECREACION N° Bl R| M N° B R|M
JUEGOS ADULTOS 0 JUEGOS NINOS 0
CANCHA SINTETICA 0 CANCHA MULTIFUN 1 X
DE SERVICIO N° Bl R| M N° B R|M
PARQUIMETROS 0 CASETAS DE VENTA| 0
BICICLETEROS 0 CASETASTURISMO | 0
BEBEDEROS AGUA 0 e 0
DE SALUD E HIGIENE N° Bl R M N° B R|M
BANOS 0 CESTOS BASURA 0
DE SEGURIDAD N° Bl R| M N° B |R|[M
BARANDAS 0 SIRENAS 0
PASAMANOS 0 HIDRANTES 0
y CAMARAS DE SEGURID. 0 EQ. CONTRA INCEN.| 0
Fuente: Propia
VEGETACION ESTACIONAMIENTOS
TIPO DE VEGETACION N°__ ISt INO |TIPO DE PARQUEAD. VEHICUL [MOTOC. |MATERIAL N | BIRIM
ARBOREA 12 X SOBRE LA VIA 0
ARBUSTIVA NA INTER. SUBTERRANEO 0
DE SUPERFICIE O RASTRERA NA INTER. SUPERFICIE 0




Tabla 29. Total estado de parques verificados POT 2018.
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NOMBRE AREA ESTADO DIRECCION BARRIO
Cancha Ospina Perez 5248 Bueno. Entre calles 25y 26 con av. 5 y 6. Buenos Aires
Cancha de futbol y minifutbol La 8242 Bueno. Calle 153, entre av. 00 y 1 La Laguna
Laguna
Parque Antonio Maria Claret 5933 Calle 8AN -N°25 52 Claret
Paseo Rojo y negro 5535 Calle O, entre Av 25y 26 Claret
Parque Colegio Integrado Juan 4283 Calle 5N, con Av. 26. Comuneros
Atalaya
Cancha Juventudes Unidas 2593 Regular. Calle 0, entre Av. 7 y 8. Comuneros
Cancha de FUt,bOI Juventudes 1263 Bueno Calle 0, N6 45 Comuneros
Unidas
Cancha el Trapico 2776 Bueno Calle 0, entre Av3 Y 4 Comuneros
Cancha La Virgen 2132 Calle 0, entre Av. 2Y 3 Comuneros
Cancha el Divino Nifio 2328 Entre calles 12y 13, conav. 11y 12 Divino Nifio
Parque la Hermita 2534 Bueno. Av. 8 entre calles 36y 37 La Hermita
Cancha de la Navidad de .
. 1986 Bueno. Av. 5 entre Calles 19 y 20. Ospina Perez
Nuestro Senor
Polideportivo Camilo Daza 1300 Regular. Av. 0 entre Calles 42 y 43. Camilo Daza
Parque El Rosal del Norte 1411 Bueno. Calle 13 con Av. 11 Rosal del Norte
Coliseo Cubierto Marina Lozano | 3354 Bueno. Calle 1, entre Av. 1y 2. Chapinero
Cancha Chapinero 11042 _ Calle 7, entre av. 3y 4. Chapinero
Cancha Bomberos 2908 Bueno. Calle 0 con Av. 13. Comuneros
Cancha Bomberos 3944 Bueno. Calle 0 con Av 11. Comuneros
Cancha Sintetica El Apostol 7297 Calle 11N, entre av. 27 y 28 Claret
Cancha Tucunare 3002 Av. Al Zulia N°-7N 50 Tucunare

Respecto a las cobertura de accesibilidad a los EPE en la ciudad, segun el diagnostico del

POT 2018 (Alcaldia San José de Cucuta, 2018), las comunas con distancias mas cortas entre

estos espacios y las viviendas son las comunas 3 y 8 con distancias entre los 129-134m, mientras

la de mayor distancia es la comuna 10 con distancias entre los 308-422 m.
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Tabla 30. Distancia promedio de accesibilidad a EPE- diagnoéstico del POT 2018.

Fuente: (Alcaldia de San José de Cucuta, 2018)

COMUNA DISTANCIA PROMEDIO DE ACCESIBILIDAD POT

1 158 metros
2 307 metros
3 128 metros
4 212 metros
5 258 metros
6 171 metros
7 168 metros
8 133 metros
9 279 metros
10 422 metros

En célculos propios, realizados teniendo como base una distancia de 300 metros como ideal
entre los espacios publicos efectivos y las viviendas, se establecié que en la ciudad de Cucuta, la
comuna que cubre mas accesibilidad a los 300 m es la comuna 5 cubriendo el 83,14% del &rea
total de la comuna con la cobertura de estos espacios, de manera contraria, la comuna 6 es la que
menos cubre de EPE en cobertura a los 300 m, cubriendo solo el 26,44% del &rea total de la

comuna.
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Tabla 31. Accesibilidad a EPE a 300 metros por comunas.

Com. Area aproximada m? % con accesibilidad a 300m % sin accesibilidad a 300m
1 2°663.620,34 75,91% 24,09%
2 5°674.749.04 62,19% 37,81%
3 4°785.610,44 51,23% 48,77%
4 7°442.349,46 48,49% 51,51%
5 4°883.460,67 83,14% 16,86%
6 97243.646 26,44% 73,56%
7 7°041.574,49 52,44% 47,56%
8 87372.043,27 48,58% 51,42%
9 57605.652,52 49,75% 50,25%
10 37550.309,06 67,12% 32,88%

Como se evidencia, en San José de Cucuta ninguna comuna tiene el 100% de cobertura y
accesibilidad a Espacios Publico Efectivos a los 300 metros, ademas, cabe indicar que aunque en
algunas comunas esta distancia ideal de accesibilidad a 300 metros se presenta en una gran area
de la comuna, esto no indica que los m? por habitante sea adecuada, como ya se evidencio con

anterioridad, ademas que la calidad de estos, en varios casos son inapropiados,
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Mapa 22. Analisis propio de Accesibilidad a EPE a 300 metros por Comunas 2020.
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calificarse como una accesibilidad ideal sobre las viviendas. Siendo esto asi, se muestra el
porcentaje que abarcan estos EPE en cobertura de 300 metros dentro de la comuna 7:
e 52,44% del &rea total de la comuna esté cubierta de espacio publico efectivo a 300m.
e 47,56% del area total de la comuna queda sin cobertura de espacio publico efectivo a
300m.

i Radio accesibilidad 300 m EPE
E Comuna 7 sin accesibilidad a EPE

—_—

Mapa 23. Accesibilidad a Espacio Publico Efectivo a 300 metros Comuna 7- 2020.

Asimismo, una distancia de accesibilidad aceptable se toma en un radio de 500 metros,
siendo esto asi, la comuna 7 obtiene los siguientes porcentajes de accesibilidad:

e 78,58% del area total de la comuna esta cubierta de espacio publico efectivo a 500m.
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21,42% del &rea total de la comuna queda sin cobertura de espacio publico efectivo a

500m.
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Mapa 24. Accesibilidad a Espacio Publico Efectivo a 500 metros Comuna 7- 2020.
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Finalmente, en cuanto a la satisfaccion de los habitantes de la ciudad respecto al espacio
publico en general, esta aumento de 28% a 31% entre los afios 2017-2018, ademas es importante
resaltar que desde el afio 2014 al 2016, la satisfaccion sobre estos habia aumentado 5%, como se
demuestra en la encuesta de percepcion ciudadana “Cucuta como vamos” del afio 2018 (Cémara
de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacién Corona, 2018).
Ademas, al desagregar la percepcion por géneros, para el afio 2018 los hombres manifestaron
mayor satisfaccion a diferencia de las mujeres, con promedios de 34 y 28% respectivamente,
estos resultados no distan mucho de la encuesta de percepcion ciudadana del afio 2017 donde la
satisfaccion en hombres era 30% frente al 27% de las mujeres, evidenciandose también, que en
ambos géneros la satisfaccion aumento (Fundacion Corona; Camara de Comercio de Cucuta;

Universidad Libre — Seccional Cucuta; Diario La Opinion; Cucuta Como Vamos, 2017).

32,00%
31,00% 3L00% 4 31,00%
000% L LT N e

29,00% 30.00% e

w0 e 28.00%
2700%

26,00% 26,00%

25,00%

24,00%

23,00%
2014 2015 2016 2017 2018

Satisfaccion ~ eeee Lineal (Satisfaccion )

Figura 48. Satisfaccion respecto al Espacio publico en Clcuta 2014-2018.

Fuente: (Camara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacion Corona, 2018).
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De igual manera, la satisfaccidn con respecto a los parques y zonas verdes a nivel barrial en el
afio 2018 aumento a 42%, a pesar que entre los afios 2016-2017 habia disminuidos pasando de
47% a 39% respectivamente; es evidente, que en los Gltimos afios la satisfaccion en la ciudad con
respecto a los espacios publicos ha mantenido variaciones sin perder su tendencia de aumento, de
igual manera que la percepcion positiva se presenta en mayoria de hombres, aunque con
diferencias muy reducidas. (Camara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional

Cdcuta; Fundacion Corona, 2018).
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Figura 49. Satisfaccion con parques y zonas verdes 2014-2018 a nivel barrial en Cucuta.

Fuente: (Camara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacion Corona, 2018).

e Conclusién: Espacio Publico.

Los espacios publicos, claramente hacen parte de los principales influyentes en el desarrollo
de las sociedades y en el mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos, por lo tanto, en

Colombia se ha tomado en cuenta desde la constitucion politica e incluso se han definido indices
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que miden su cobertura y accesibilidad, especialmente realizados sobre el Espacio Publico
Efectivo-EPE-; sin embargo, los indices reportados a nivel nacional no son lo suficientemente

positivos segun los estandares de la OMS.

A nivel nacional, San José de Cucuta es una de las ciudades con mas bajo indice de EPE,
estando por debajo de 2 m?/Hab, ademas si se revisa en detalle por comunas, los resultados
tampoco son muy favorables respecto a la cobertura, sin embargo, la accesibilidad a estos
espacios no se presenta de manera tan negativa, asimismo, se hace hincapié en que estos espacios
publicos no son en muchas ocasiones de calidad, por el contrario, se caracterizan por ser focos de
inseguridad a nivel barrial, caso que se puede evidenciar en parques o0 demas espacios publicos

sobre la comuna 7 de la ciudad, esto sin tener en cuenta la poca cobertura existente en esta.

2.3.2.2. Proteccion Ambiental y riesgos y desastres ambientales.

Desde los Objetivos de Desarrollo Sostenibles-ODS- y las metas del desarrollo humano hasta
las politicas publicas de cada pais y de cada ciudad del mundo, se han evidenciado anualmente
los cambios climaticos relacionados directamente con los niveles de contaminacién ambiental,
ademas también, del aumento de desastres y riesgos de tipo ambiental, que han sido causantes de

la disminucién de los niveles de calidad de vida.

En Colombia la calidad ambiental urbana es evaluada mediante el “Indice de Calidad
Ambiental Urbana (ICAU)”, que retine un conjunto de factores ambientales que inciden de

manera positiva o negativa en los habitantes de las ciudades seguin su poblacion; este indice se
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clasifica en grupos respecto a la poblacion de las zonas urbanas del pais, primero en aquellas
ciudades con méas 500.000 habitantes, seguido por ciudades entre 100.000-500.000 habitantes y
por ultimo en ciudades con poblacién inferior a 100.000 habitantes (Ministerio de Ambiente,
2015). Este indice maneja la siguiente clasificacion en puntos:

e Menos de 20 puntos: Muy baja Calidad Ambiental.

e 20,1- 40 puntos: Baja Calidad Ambiental.

e 40,1- 60 puntos: Media Calidad Ambiental.

e 60,1- 80 puntos: Alta Calidad Ambiental.

e Mayor a 80 puntos: Muy alta Calidad Ambiental.

En los resultados presentados por el Ministerio de Ambiente en el afio 2013 sobre el ICAU,
se evidencio, de acuerdo a esta clasificacion, que en las ciudades con mas de 500.000 habitantes
en el pais, en el rango de calidad ambiental urbana media se encontraban Medellin con 55,5
puntos, Bogota con 50,9 e Ibagué con 45,2; en el rango bajo se situaron Bucaramanga con 35,9
puntos, seguida por Cali con 33,0, Soledad (27,0) y Barranquilla (21,7); por ultimo en el rango
de calidad ambiental Urbana Muy Baja solo se ubicaba San José de Cucuta con 6,5% (Ministerio
de Ambiente, 2015); Cartagena no valido el 60% de su informacion por lo cual no se incluy6 en
el indice. Es importante hacer hincapié que en base a estos resultados, las instituciones
encargadas del proceso ambiental de cada ciudad debe analizar su gestion y darle un nuevo

enfoque si el resultado asi lo amerita.
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Tabla 32. Resultados del ICAU 2013-ciudades con mas de 500.000 habitantes.

Fuente: (Ministerio de Ambiente, 2015).

Ciudad Puntaje Clasificacion calidad ambiental
Medellin 55,5
Bogota 50,9
Media
Ibagué 45,2
Bucaramanga 35,9
Cali 33,0
Soledad 27,0
Barranquilla 21,7
Cucuta 6,5 Muy Baja
Cartagena - -

Ademés también, en este indice realizado por el Ministerio de ambiente en el afio 2013
(Ministerio de Ambiente, 2015), se calculd el porcentaje de poblacion habitante en zonas de alta
amenaza ambiental en el pais, en donde en las ciudades con poblacién superior a los 500.000
habitantes, Bucaramanga arrojo resultados preocupantes, seguidas por Barranquilla y Clcuta,

estos resultados se presentan a continuacion:
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Tabla 33. Poblacién nacional en zonas de amenaza alta-ciudades con poblacién mayor a 500.000 habitantes
2013.

Fuente: (Ministerio de Ambiente, 2015).

Ciudad % Poblacion habitantes en zonas de amenaza alta

Bogota D.C 0,32%
Medellin No reporto datos.

Cali 2,01%
Barranquilla 8,52%
Cdcuta 7,95%
Soledad 4,85%
Bucaramanga 28,90%
Ibagué 2,57%

En Norte de Santander, segin un andlisis presentando por la Contraloria, el departamento para
el afio 2017, tendria que haber aportado de manera econdmica $2.637 millones para la compra 'y
mantenimiento de areas estratégicas hidricas, de los cuales, realmente solo se aport6 $363
millones, es decir, solo 14% de los recursos para este fin, poniendo asi, en riesgo la preservacion
y proteccion del agua y abastecimiento de la misma; ademas, del total de recursos asignados para
prevencion y atencion de desastres se ejecutaron solo el 65,4% de los recursos; se hace hincapié,
en que en el departamento de los 39 municipios evaluados para la destinacion de estos recursos,
el 60% presenté como principal afectacion los deslizamiento y remocion en masa, el 30%,
amenazas de inundaciones y el 10% vendavales o incendios (La Opinion, 2018). En norte de

Santander, los riesgos y amenazas de tipo natural, que mas se identifican son:
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Tabla 34. Principales zonas de riesgo por categorias, Norte de Santander- 2016.

Fuente: (Minsalud; Gobernacién de Norte de Santander, 2016).

Categoria Tipo Principales zonas en riesgo.

Zona urbana de Cucuta por el Rio Pamplonita, Rio
Tachira, canal de Bogota y Urbanizacion Las Margaritas.

Zona Urbana de Pamplona por las Quebradas Cariongo
y Zulia.

Inundaciones Zona Urbana y Rural del Municipio de Salazar por el

Rio Salazar.

En La Gabarra por el Rio Catatumbo.

Corregimiento de La Parada de Villa del Rosario por el

rio Tachira.

Veredas Los Rampacho, Corregimiento El Tabaco del
Municipio de Abrego.
Naturales Casco urbano del Municipio de Labateca.
Sector las Terrazas del Barrio Alto Pamplonita, Barrio
Deslizamientos La Victoria, Tucunaré, sector la Floresta del Barrio Santo
y derrumbesy  Domingo, sector las Minas del Barrio Pueblo Nuevo,
avalanchas Barrio San Rafael en el Municipio de San José de Cucuta.
En la carretera que conduce de Clcuta a Pamplona se
presentan deslizamientos en los sectores Los Vados, Pefias

Blancas y Mate Mamon.

Vendavales. En los Municipios de Tibu y El Zulia.

Municipio de Salazar.

] ) Municipio de Pamplona.
Socio- Incendios o o
Municipio de Chin&cota.
naturales Forestales o )
Municipio Los Patios.

Municipio de Toledo.
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Por otra parte, San José de Cucuta, en el afio 2013, como se evidencio en el “Indice de
Calidad Ambiental Urbana (ICAU)”obtuvo el puntaje de calidad ambiental mas bajo en el pais,
siendo la unica ciudad en clasificar en el rango de calidad ambiental “Muy Bajo” con solo 6,5
puntos (Ministerio de Ambiente, 2015). Este bajo resultado en calidad ambiental urbana, se debe
principalmente a que indicadores medidos para ese afio como son: la superficie verde urbana por
habitante (1,14 m2/Hab), cantidad de areas protegidas urbanas, tasas de participacion en
educacidn, personas ubicadas en zonas de amenaza alta y en gestién ambiental presentaron
calificaciones negativas en comparacion a los indicadores promedios estandarizados como
minimos en el pais (Ministerio de Ambiente, 2015).

Tabla 35. Principales resultados del ICAU Cucuta Vs. ideal y promedio nacional.

: Valor de referencia Valor referencia BesultaNdo
Indicador ) _ Clicuta afio
ideal 2013 promedio 2013 2013

Desde 7,50 m?/Hab en
Superficie de area verde  adelante. -No es el ideal ~ Entre 4,51 y 6,00 m?%/

por habitante pero era la meta a nivel habitante
nacional-

. . Entre el 50,01%-

% de areas protegidas Mayor al 70% de la 7
. i .. , 60% de la superficie

urbanas incluidas en el superficie total de &reas total de Areas
POT con Plan de protegidas dentro del .

. . ; protegidas dentro del

Manejo Ambiental perimetro urbano erimetro urbano

(PMA) en ejecucion. incluidas en POT P

incluidas en POT
Entre 30 y 50
Poblacion urbana que Mayor a 70 personas por personas por cada

participa en gestion cada 1000 habitantes del 1000 habitantes del

ambiental. area urbana (cabecera) area urbana
(cabecera)
Poblacion urbana Entreel 3,1 yel
. <al 1% dela y
localizada en zonas de 5% de la poblacién

poblacién urbana

amenaza alta. urbana
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Cantidad de residuos
solidos por habitante
dispuestos en relleno

sanitario

Menor o igual a 0,60
kg/hab.*dia

Entre 0,71y 0,8
Kg/hab.*dia

% de suelos de
proteccion urbanos
incluidos en el POT con
conflictos por uso del

Menor o igual al 10%
de suelos de proteccion
urbanos incorporados en

el POT en conflicto de

Entre el 15,1 y el
20% de suelos de
proteccion urbanos
incorporados en el
POT en conflicto de

suelo. uso de suelo
uso de suelo
Mayor a 6,00
Espacio Publico m?/habitante -No es el Entre 4,01 y 5,00

Efectivo por habitante

ideal pero era la meta a
nivel nacional-

m?/habitante

Ademas también, en el proyecto denominado "Estudio para educacion vial y la

transformacion cultural de Cacuta” realizado en el afio 2009 por el Dr. Fabio Arévalo Rosero, se

establecio que el principal problema ambiental de la ciudad para ese afio era la contaminacion

por gases vehiculares en un 45%, seguida de la contaminacién por ruido en un 25% y en tercer

lugar las basuras (23%); estos datos fueron verificados en el 2014 en mediciones realizadas por

la Corporacion Autonoma Regional de la Frontera Nororiental - CORPONOR, al comparar un

dia de circulacion normal de carros y motos (01 octubre 2014) con un dia sin moto y carro

particular (08 octubre 2014), en el que se demostré la reduccion de material particulado en el aire

y el exceso de ruido en el dia sin carros y motos. (Fundacion Corona; Camara de Comercio de

Cucuta; Universidad Libre — Seccional Cucuta; Fundacion Ecopetrol - FUNDESCAT; Diario La

Opinion, 2015).

Respecto a los suelos de proteccion urbanos incorporados en el POT, la Secretaria de

Planeacion de Cucuta y Corponor, reportaron al indice de calidad ambiental urbana en el afio
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2013 (Ministerio de Ambiente, 2015), que en la ciudad, habia un total de 450,7 hectéreas de
suelos de proteccion urbano incluidos en el POT y el 53% de estos, es decir 238,8 hectareas
presentaban conflicto por uso, esto principalmente por la presencia de asentamientos informales,
siendo asi, la segunda ciudad en el pais con mayor conflictos de suelo entre las ciudades con més
de 500.000 habitantes, solo superada por barranquilla con un porcentaje de 57,8% de sus suelos

de proteccion urbana en conflicto por el uso.

Tabla 36. Suelos de proteccion urbanos del POT en conflicto de uso — San José de Cucuta, 2013.

Suelos de Suelos de Proteccion % Suelos de Proteccion
Areas  Proteccion Urbana Urbana incluidos en el Urbana incluidos en el
Urbana incluidos en el POT POT en conflicto por el POT en conflicto por el
(Ha) uso (Ha) uso.
Cucuta 450,7 238,8 53%

Ademas, se evidencia que de estas areas de proteccion en conflicto por uso del uso generada
por los asentamientos informales, en la zona urbana se presentan en mayor medida hacia la zona
occidental de la ciudad, mas exactamente sobres las comuna 7, 8, 9 y 10 (Alcaldia de San Jose de

Cucuta, 2018).
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Mapa 25. Areas protegidas en el &rea urb

Fuente y elaboracion: (Alcaldia de San Jose de Cucuta, 2018).

En cuanto a los sistemas fluviales de la ciudad, San José de Cucuta cuenta con el rio
Pamplonita que divide a la ciudad en la zona oriental y occidental y con el rio Tachira el cual
sirve como linea fronteriza entre la Ciudad y Venezuela. Para el afio 2016, en un estudio
realizado por la empresa Aguas Kpital, se reportaba, que por segundo los habitantes de San José
de Cdcuta arrojan 722 litros de aguas residuales al Rio Pamplonita, asimismo, la ingeniera de la
empresa para esa fecha, Luz Marina Barbosa, informaba que los habitantes de la ciudad
producian un total de 1.047 litros por segundo de aguas negras, de las cuales el 69,01% se

dirigian directamente al rio Pamplonita mientras el 30,99% restante se dirigian hacia el rio
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Tachira, y las quebradas: Tonchald, Quebrada Seca, La Floresta -Puerto Santander-, y

Guaimaral-via a El Zulia (Garcia., 2016).

Se hace hincapié, en que la ausencia de un alcantarillado de aguas lluvias y de aguas negras
en la ciudad, no solo genera un riesgo ambiental, sino también de salud a raiz de la cantidad de
aguas servidas que van directamente a diferentes corrientes naturales, ademas de riesgos
existentes por las filtraciones de agua en los terrenos con grandes pendiente. Tanto asi, que los
asentamientos que existen sobre la zona del anillo vial representan el 22% de aguas servidas de
Cucuta, que se dirigen directo a las aguas de las quebradas Tonchald y Quebrada Seca, y de estas
al rio Zulia, ademéas muchas de estas estan trazadas sobre zonas calificadas dentro de Riesgo

Ambiental segun el POT, las cuales se presentan principalmente por remocion en masa.
N 4

L4 -

Riesgos ambientales

Asentamientos

Comuna 7

Mapa 26. Riesgos urbanos POT 2011 sobre asentamiento informales en Cucuta- Comuna 7.
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Segun el Departamento Nacional de Planeacion (DNP, 2017), en San Jose de Culcuta entre los
afios 2010 y 2017 los principales eventos ambientales que ocasionaron desastres en la ciudad se
dieron por tres causas primordiales como son:

e Inundaciones con frecuencia de 23 veces y un promedio de 37,10%.
e Movimientos en masa con una frecuencia de 21 veces y un porcentaje de 33,87%.

e Incendios forestales con frecuencia de 16 veces y un porcentaje de 25,81%.

Los anteriores eventos se ocasionan especialmente a causa de la construccion en zonas
consideradas como riegos ambientales urbanas o zonas que deberian estar catalogadas como suelos

de proteccion ambiental (DNP, 2017).

Sismos 161

Sequias 161

: ' 37,1
Inundaciones 3

Incendios forestales 6 25,81

Erupciones volcanicas

Movimientos en masa )1 33,87

Avenidas torrenciales

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Porcentaje = Frecuencia

Figura 50. Eventos de desastres 2010-2017.

Fuente: (DNP, 2017).
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En los resultados generales del diagnostico del POT de San José de Cucuta realizados en el
afio 2018 (Alcaldia San José de Cucuta, 2018), se identificaron que en la ciudad hay 8,2% del
total de la zona urbana en condicion de riesgo, lo que representa un total de 675,65 hectéreas, de
estas, 623,68 hectareas son catalogadas en riesgo por remocion en masa, mientras las 51,97
hectéreas restantes son por inundaciones (Alcaldia San José de Cucuta, 2018); ademas que se
destacan las comunas, 7, 8 y 9 con el mayor porcentaje de riesgo como se presenta a

continuacion:
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Mapa 27. Areas en condicion de riesgo en la zona urbana de Cuicuta 2018.

Fuente y elaboracion: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018)
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e Comunal:

Tabla 37. Areas en condicion de riesgo en la comuna 1 de Cucuta 2018.

Fuente: (Alcaldia de San José de Cucuta, 2018). Elaboracion propia.

Tipo de Hectareas % en
Barrios Mapa
riesgo en riesgo riesgo
Inundaciones - 4,18 Ha 0,05%
TOTAL 4,18 Ha 0,05%
e Comuna 2:

Tabla 38. Areas en condicion de riesgo en la comuna 2 de Cucuta 2018.

Fuente: (Alcaldia de San José de Cucuta, 2018). Elaboracion propia.

Tipo de Hectareas
Barrios % en riesgo Mapa
riesgo en riesgo
Inundaciones - 1,08 Ha 0,01%

TOTAL 1,08 Ha 0,01%
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e Comuna3:

Tabla 39. Areas en condicion de riesgo en la comuna 3 de Clicuta 2018.

Fuente: (Alcaldia de San Jose de Cucuta, 2018). Elaboracion propia.

Tipo de Barrios Hectareas % en riesgo Mapa
riesgo en riesgo
Bogota
Bellavista
San Mateo

San Fernando
Santa Teresita
Remociéon  La Libertad

., 34,3 Ha 0,41%
en masa La Union
Santa Ana
Valle Esther
Policarpa
Aguas
Calientes
TOTAL 34,3 Ha 0,41 %
e Comuna4:

Tabla 40. Areas en condicion de riesgo en la comuna 4 de Cucuta 2018.

Fuente: (Alcaldia de San Jose de Culcuta, 2018). Elaboracién propia.

Tipo de . Hectareas % en
. Barrios . .
riesgo en riesgo riesgo
Reenmrgg:;n San Martin 26,1 Ha 0,31%
Alto Pamplonita
San Luis
Santa Clara

TOTAL 26,1 Ha 0,31 % Santa Teresita
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¢ Comunab:

Tabla 41. Areas en condicion de riesgo en la comuna 5 de Cucuta 2018.

Fuente: (Alcaldia de San José de Culcuta, 2018). Elaboracion propia

. . . Hectareas % en
Tipo de riesgo Barrios . .
en riesgo riesgo
Remrazlszn en Sevilla 8,7 Ha
Cerro La 0,33%
Cruz
Inundaciones Otros 19 Ha
TOTAL 27,7 Ha 0,33%
¢ Comuna6:

Tabla 42. Areas en condicion de riesgo en la comuna 6 de Clicuta 2018.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018). Elaboracion propia.

Tipo de . Hectareas % en
. Barrios . . Mapa
riesgo enriesgo  riesgo
., Carlos Garcia
Remrgglszn en Lozada 47,9 Ha
Colina de la
Victoria
Cerro Norte
Las Americas
Brisas deI_Norte 0.61%
Panamericano
Inundaciones Virgilio Barco 0,52 Ha

El Salado
Colinas del Salado
San Gerardo
Agua Linda
Cumbres del Norte
TOTAL 50,2Ha 0,61%
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Tabla 43. Areas en condicion de riesgo en la comuna 7 de Cucuta 2018.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018). Elaboracion propia.

Tipo de . Hectareas % en
. Barrios . .
riesgo en riesgo riesgo
Crispin Duran
Escalabrini
La Hermita
Remocion  Ospina P_erez 73.97 Ha 0,89%
en masa La Florida
Motilones
Tucunaré
San Geronimo
TOTAL 73,97 Ha 0,89 %
e Comuna8:

Tabla 44. Areas en condicion de riesgo en la comuna 8 de Clicuta 2018.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018). Elaboracion propia.

Tipo de Hectareas % en

Barrios

riesgo enriesgo  riesgo

Mapa

Remocién en Dofia Nidia
masa

Los Almendros 126,30 Ha

El Desierto
El Oasis
Palmeras
7 de Agosto
Nifia Ceci
Nueva Esperanza

Inundaciones Carlos Ramirez 5,02 Ha

Paris
El Progreso
Primavera
Antonia Santos
Sabana Verde

1,59%

TOTAL 131,3Ha  1,59%
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e Comuna9:

Tabla 45. Areas en condicion de riesgo en la comuna 9 de Cucuta 2018.

Fuente: (Alcaldia de San Jose de Cucuta, 2018). Elaboracion propia.

Tipo de . Hectareas % en
. Barrios - . Mapa
riesgo en riesgo  riesgo
. Carora
Remrﬁglsc;n en Arnulfo Bricefio  100,2 Ha
28 Febrero
Rudesindo Soto 1.25%
Belen
Inundaciones  Barrio Nuevo 2,77 Ha
Las Delicias
Divina Pastora
TOTAL 103 Ha 1,25%

e Comuna 10:

Tabla 46. Areas en condicion de riesgo en la comuna 10 de Clcuta 2018.

Fuente: (Alcaldia de San Jose de Culcuta, 2018). Elaboracién propia.

Tipo de . Hectareas % en
. Barrios . . Mapa
riesgo enriesgo  riesgo

Cuberos
Remociénen  Alfonso L6pez 60,5 Ha

masa Galan
Santander 0,76% DSan_to
in omingo
Inundaciones Cuberos Nl_nos 2,34 Ha
Santo Domingo J San
San Rafael Rafael
TOTAL 62,8 Ha 0,76%

Por otra parte, las areas en condicién de amenaza representan el 9,1% de la superficie total de

la zona urbana, con un total de 751,30 hectareas en esta condicién, de este valor, 670,39
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hectéreas se dan por remocion en masa y 80,90 hectéreas de la amenaza es por inundaciones;
todas estas haciendo mayor presencia sobre las comunas 6 y 7 de la ciudad (Alcaldia San José de

Cdcuta, 2018).
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q Tucunaré
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14

. Sabana vavdef
- g
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/‘-,.Mamm!a Beltran
¥,
/‘\j ¢ '\ Las Delicias

‘&

Condicién de Amenaza Por FRM 670,39,

Condicién de Amenaza Por Inundacién 80,90 1.

Mapa 28. Areas en condicion de amenaza en la zona urbana de Clicuta 2018.

Fuente y Elaboracion: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).

Finalmente, en la encuesta de percepcion ciudadana “Clicuta como vamos™ realizada en el
afio 2018 (Camara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacién
Corona, 2018), se evidencio, que la mayoria de los habitantes encuestados de la ciudad
manifestaban que las autoridades encargadas no estan preparadas para un emergencia en un 46%,
esto principalmente sobre las comunas 6 y 7, en donde si se observa, los riesgos ambientales son

altos.
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32%

46%

22%

Nada Mucho Ni nada ni mucho

Figura 51. Percepcién sobre cuan preparadas estan las autoridades para atender desastres naturales 2018 en

Clcuta.

e Conclusién: Proteccion y riesgos ambientales.

Los cambios climaticos en la actualidad, son evidentemente uno de los mayores temas de
discusion en el mundo, que inciden de manera positiva o negativa en la calidad de vida de la
sociedad, por lo tanto, es esencial para cada pais tener como guia los objetivos de un desarrollo

sostenible.

En Colombia, las mediciones medioambientales, sin duda alguna, incluyen en sus indices
la proteccion del medio ambiente y los riesgos a 10s que este se encuentra expuesto, es asi como
el indice de Calidad Ambiental Urbana desarrollado en el pais por el Ministerio de Ambiente, da
una clara muestra sobre los resultados negativos de gran parte de ciudades Colombianas en
cuanto a la proteccion y cuidados del medio ambiente, sin mencionar la presencia de grandes

riesgos ambientales, principalmente sobre algunas ciudades.
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En Norte de Santander, los recursos econémicos destinados a la proteccién y reserva del
medio ambiente, en los Ultimos afios no se han invertido en su totalidad, demostrando el
abandono gubernamental en cuanto a aspectos relacionados con la calidad del ambiente que
afectan de manera directa a la poblacién, paralelo a esto, en San José de Cucuta se presenta el
indice de Calidad Ambiental Urbana mas bajo entre las ciudades con poblacion mayor a 500.000
habitantes; ademas, de tener el 53% de sus suelos de proteccién ambiental en conflicto de uso,

principalmente al ser usados como asentamientos informales.

Se hace hincapié, que muchos de estos asentamientos informales de la ciudad, ubicados
principalmente hacia la zona occidental, son los principales causantes de diversas problematicas
ambientales como por ejemplo la contaminacion hidrica, deforestacion ademas de ser
generadores de riesgos ambientales por construir en zonas no aptas, etc., ademas de otros

factores sociales y econdmicos que se presenta en San José de Cucuta.

A nivel comunal, las comunas 6, 7 y 8 son denominadas como la Terraza de Atalaya,
debido a sus superficies geoldgicas planas e inclinadas que presentan, pero en el borde del lado
occidental se encuentran altas pendientes que generan erosiones principalmente por su suelo
arcilloso, un ejemplo de esto se presenta en el barrio Tucunare, donde aproximadamente desde el
afio 1980 ha presentado variados eventos de deslizamientos; ademas la consolidacion de
asentamientos informales en los alrededores de las quebradas La Cafiada y Quebrada Seca, son
generadores de amenazas por inundacion, por lo cual su reubicacion se hace necesaria. En cuanto
a las comunas 9 y 10, estas presentan problemas de remocion en masa debido a las altas

pendientes que presenta, y la construccion sobre las mismas.
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2.3.3. Eje Fisico.

2.3.3.1. Crecimiento histdorico y urbano de San José de Cucuta.

San José de Cucuta fue fundada el 17 de junio de 1733 gracias a la donacion de dofia Juana
Rangel de Cuellar de 782 hectéreas de su extensa hacienda de cacao Ilamada Guasimal, esta
donacion se realizo en su residencia campestre de Tonchald a 10km de Culcuta, para que los
vecinos del pueblo de Clcuta -hoy barrio San Luis- fundaran una poblacion a orillas del rio
pamplonita; posteriormente el 25 de septiembre de 1850, Juan Antonio Atalaya hace la venta

publica de sus terrenos que componen gran parte de la ciudad (Herreros, 1983).

Anterior al terremoto de 1875, San José de Cucuta contaba con una poblacion total de 11.846
habitantes en 2 kilometros de longitud (Herreros, 1983), ademés también mantenia la forma
tradicional colonial y el uso de materiales presentes en la zona como lo son la arcilla, las varas de
cafia brava obtenidas del rio Pamplonita y el adobe, materiales con los cuales se podian hacer
ladrillos secados al Sol para construir las viviendas (Clcuta en Contexto, 2018)., asimismo el
trazado de la ciudad se disefio teniendo como base las recomendaciones del Plan de
Ordenamiento Urbano para las Indias, expedido por el rey de Espafa Felipe 1l en 1573, que
consideraba como principio esencial para construir una ciudad, el trazado de la Plaza Mayor de

Armas (Romero, 2016).
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Este antiguo trazado se dividia solamente en 12 calles principales de norte a sur 'y 13 de este a

oeste, 3 iglesias -La de San José, La de San Juan de Dios y la capilla de San Antonio-; ademés de

un total de 137 establecimientos comerciales y 27 industrias (Herreros, 1983).

Cuacuta antes del Terremoto de 1875
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Mapa 29. Trazado de San José de Cucuta antes del terremoto.
Fuente: (CARTOGRAFIAS)
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Después del terremoto ocurrido el 18 de mayo de 1875 a las 11:15 a.m. en la capital del
departamento, el concejo de San José de Cucuta encomendo al ingeniero Francisco de Paula
Andrade la elaboracion del disefio del nuevo trazado de la ciudad, con la idea inicial del
Ordenamiento colonial, con su plaza Central y manzanas de 100*100 metros pero debido a
diversos factores como la topografia de la ciudad y los nuevos asentamientos, este trazado solo

fue posible en sus inicios.

CUCUTA DESPUES DEL TERREMOTO
CONFORME AL TRAZADO DEL
Dr. FRANCISCO DE PAULA ANDRADE

GUILLERMO SNLAN BENITEZ

Mapa 30. Trazado del Ing. Francisco de Paula Andrade para Cucuta después del terremoto.

Fuente: (CARTOGRAFIAS).
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Respecto al crecimiento urbano de San José de Cucuta, esta en sus inicios manejaba el
trazado en cuadricula, apareciendo los primeros indicios de este trazado en lo que es actualmente
el centro de la ciudad, poco a poco esta trama urbana ha ido aumentado su tamafio conformando
las diversas comunas, también han surgido nuevos asentamientos, principalmente en las
periferias especialmente hacia la zona norte y occidental de la ciudad, donde se evidencia una
traza mas dispersa a causa de la compleja topografia que existe. Es importante hacer hincapié en
el papel que ha cumplido el Rio Pamplonita en el trazado de la ciudad ya que este se ha

encargado de dividirla, haciéndose notoria esta division desde el afio 1960 aproximadamente.
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Mapa 31. Huella Urbana 2014 de San José de Cucuta.

Fuente y elaboracion: (DNP, 2014).

Tabla 47. Crecimiento urbano de San José de Clcuta 1925-2016.
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En este orden de ideas, la primera comuna en conformarse completamente en San José de
Cucuta fue la comuna central de la ciudad es decir la comuna 1, esto debido a la importancia de
su ubicacion, seguida a esta se consolidaron las comunas 9y 10 que la rodean en su orientacion
sur y occidente. Actualmente en la ciudad siguen surgiendo nuevos sectores y barrios, estos
principalmente de origen informal, los sectores mas afectados de esta problematica son los
alrededores del anillo vial occidental, principalmente en la periferia de las comunas 6, 7 y 8; esto
es evidente tanto en los mapas de crecimiento urbano de la ciudad a través de los afios como

también en el mapa y tabla de la huella urbana de Cucuta.

e Conclusién: Crecimiento historico y urbano de San José de Cucuta.

San José de Cdcuta es una ciudad resiliente, que ha superado grandes dificultades, como es el
caso del terremoto ocurrido en el afio 1875, donde después de este tragico evento, la ciudad y sus

habitantes poco a poco han venido consolidando la ciudad como actualmente la conocemos.

Se destaca que en sus inicios, la traza urbana era mas ordenada y en cuadricula, situacion que
no pudo continuar no solo por la dificil topografia que esta presenta, sino también porque gran
parte de los barrios de la ciudad surgieron como asentamientos informales que se iban
legalizando con el tiempo, situacién que aun hoy en la actualidad se sigue evidenciando
principalmente hacia la zona Nor-Occidental, en donde en los Gltimos afios han surgido una gran

cantidad de asentamientos humanos y de los cuales muchos se han legalizado o estan en proceso.
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2.3.3.2. Segregacion espacial y usos de suelo.

La segregacion espacial, desde afios anteriores ha sido relacionada directamente con los
criterios econdémicos, sociales, ambientales, religiosos, demograficos, etc., que se presentan en
un grupo o comunidad social (Zimmermann, Mirada cruzada entre Francisco Sabatini y Jorge
Ivan Gonzalez, 2014). En especial, se presenta la segregacion espacial como una manifestacion
de pobreza latente en las grandes ciudades (Zimmermann, Mirada cruzada entre Francisco

Sabatini y Jorge Ivan Gonzalez, 2014).

Diversos autores han enfocado sus estudios hacia la tematica de la segregacion espacial, es asi
como el soci6logo y urbanista chileno Francisco Sabatini, presenta a este como un fenémeno que
va desde lo espacial hacia lo socioeconémico, sefialando a la localizacion de la vivienda como
principal factor de inclusion social, econémico y politico de la poblacion (Zimmermann, Mirada
cruzada entre Francisco Sabatini y Jorge Ivan Gonzalez, 2014). A diferencia de Sabatini, el
filosofo y economista colombiano Jorge Ivan Gonzélez, no solo vincula la localizacion de la
vivienda, sino que también toma en cuenta el acceso a estas, ademas también analizando
multiples fenémenos relacionados con el hogar, como por ejemplo los ingresos y gastos, las vias
arteriales y locales, la movilidad en general, los equipamientos, etc. Por todo esto, se desarrollan
tres pilares esenciales que inciden sobre la segregacion espacial como son:

e EIl fendmeno socio-economico (Zimmermann, Mirada cruzada entre Francisco
Sabatini y Jorge Ivan Gonzalez, 2014).
e Lalocalizacion de las viviendas (Zimmermann, Mirada cruzada entre Francisco

Sabatini y Jorge Ivan Gonzalez, 2014).
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e Las Condiciones fisicas de los espacios urbanos donde se ubican dichas viviendas

(Zimmermann, Mirada cruzada entre Francisco Sabatini y Jorge Ivan Gonzalez, 2014).

Asimismo, la problemética de los asentamientos urbanos informales ha entrado en los temas
de discusion de las practicas urbanas desde aproximadamente los afios cincuenta. Se estima que
uno de cada tres habitantes y alrededor del 32% de la poblacion urbana del mundo viven en
asentamientos informales segln datos presentados en UN-Habitat 2006 (UN-Habitat, 2006),
esto principalmente, a causa de la falta de ingresos que impiden la compra de un terreno digno
sobre el perimetro urbano de la ciudad y conllevan a la dispersion de la trama urbana en sus

limites, aumentando por ende la periferia y la pobreza.

En efecto, segln varias ONG, en Colombia el aumento de estos asentamientos informales son
paralelos al aumento de la pobreza del Pais, siendo estas, una manifestacion de desigualdad
latente (W Radio, 2014). Segun lo declaran estas ONG, los asentamientos informales "son la
manifestacion de la segregacion que existe, entendidos como bolsones de pobreza desconectados
de las ciudades", una realidad que, segin ONU Habitat en el afio 2014, enfrentaban 113 millones
de personas en Latinoamérica (W Radio, 2014). También se afirma que "Si buscamos, la
pobreza de este pais estd ubicada en la periferia de las zonas urbanas, principalmente producto de
que hay una segregacion socio-espacial bastante clara. Las ciudades en nuestro pais estan
dividiendo a nuestros ciudadanos”. (W Radio, 2014) Ademas, el Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio revelo en el afio 2018, que en el pais, mas del 50% del crecimiento de las ciudades y

municipios son de origen informal (Colprensa, 2018).
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Tabla 48. Principales caracteristicas de asentamientos informales.

Fuente: (Tangua J. A., 2016).

INFORMALIDAD URBANA

Materiales de las paredes y
Infraestructura inadecuada
Materiales de pisos

Carencia de servicios basicos Acueducto, Alcantarillado, Electricidad

Propiedad irregular de la vivienda Tenencia sin titulo de propiedad (Ocupante).

Por otra parte, San José de Cucuta es una ciudad en la cual el uso de suelo predominante es el
residencial, seguido por el comercial, que es la principal actividad econémica de la ciudad.
Como es evidente en el uso de suelo general presentado por el POT 2011, la principal zona
comercial de la ciudad, se ubica en el centro de esta, ademas también sobre algunas calles y/o
avenidas principales de los barrios, siendo usadas como ejes articuladoras de comercio, esto
tanto de manera formal como informal, algunos ejemplos a destacar de estas zonas comerciales

se ubican sobre las comunas 2, 7 y 8 principalmente.

Asimismo, en el mapa de usos de suelo general de San José de Culcuta son resaltadas aquellas
zonas de expansion, las cuales estan ubicadas principalmente sobre el perimetro urbano de la
ciudad, delimitado por el anillo vial, donde actualmente gran parte de estas areas estan siendo
invadidas y convertidas en asentamientos informales tanto por ciudadanos cucutefios como por
extranjeros provenientes del paso fronterizo existente con Venezuela. Las mayores areas de

expansion de la ciudad se encuentran sobre la comuna 6 y 7, seguidas por la comuna 8.
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En cuanto a los usos de suelo generales por comunas, en datos obtenidos de la socializacion

del diagnostico del POT en el afio 2018 (Alcaldia San José de Cucuta, 2018), se resalto que el

uso de suelo predominante en las comunas de la ciudad sigue siendo el uso residencial,

principalmente sobre las comunas 7 y 8, mientras el uso comercial predomina sobre las comunas

1y 6, por otro lado en menor medida el uso industrial hace mayor presencia sobre la comuna 5.

Tabla 49. Porcentajes de usos de suelo general por comunas revision POT 2018.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).

Comuna Residencia Comercial Dotacional Mixto Industrial
1 59,67% 28% 0,38% 1,19% 0,44%
2 81,23% 4,91% 0,67% 0,47% 0,05%
3 85,22% 1,33% 0,26% 0,16% 0,06%
4 90,96% 1,04% 0,11% 0,18% 0,07%
5 78,23% 11,78% 0,25% 0,20% 0,99%
6 71,35% 16,82% 0,11% 0,20% 0,21%
7 94,77% 1% 0,16% 0,30% 0,03%
8 92,87% 1,37% 0,41% 0,22% 0,08%
9 86,20% 0,69% 0,11% 0,25% 0,12%
10 85,13% 0,84% 0,21% 0,28% 0,06%

Se puede sefalar, que ademas de que en San José de Cucuta el uso de suelo primordial es el

residencial, la ciudad siempre se ha visto afectada por la alta presencia de asentamientos

informales, principalmente en los limites de la ciudad; tanto asi, que para marzo del afio 2017 la
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capital Nortesantandereana presentaba problemas con aproximadamente 52 “invasiones” en
donde habitaban un aproximado de 12 mil familias es decir unas 60 mil personas (Carvajal, Las
invasiones atrincheran a Clcuta, 2017), pero para noviembre del mismo afio este nimero ya
sobrepasaba los 100 asentamientos informales (Carvajal, Las 100 invasiones que

desestabilizaron a Cucuta, 2017).

Asimismo, en el afio 2017, el secretario de Gobierno del municipio, Oscar Gerardino,
expresaba que en las “invasiones” que se desalojaban para la época, siempre se encontraban con
las mismas personas, lo que evidencia la préctica ilegal de aduefiarse de estos terrenos como un
negocio de finca raiz con “inmobiliarias informales”. Para el mismo afio, segiin planeacion
municipal, en la zona Occidental de la ciudad hasta la zona Norte, principalmente sobre la
comuna 7, se concentraba el mayor nimero de asentamientos informales de la ciudad con un
total de 28 asentamientos, en los que se estimaba habian 6.960 viviendas y un aproximado de 31
mil residentes, personas cuyos ingresos mensuales no sobrepasaban los $200.000, estando asi en
la pobreza extrema segun los indicadores de pobreza monetaria. (Carvajal, Las invasiones

atrincheran a Cucuta, 2017).

En concordancia con lo anterior, en el siguiente mapa sobre asentamientos informales de
Cucuta del afio 2017, se resalta la concentracion de asentamientos informales sobre el lado Nor-
Occidental de la ciudad, es decir sobre las comunas 6, 7 y 8, estos ubicandose principalmente a
lo largo del perimetro del anillo vial occidental; es importantes hacer hincapié en que no solo la

zona urbana de la ciudad se ve afectada por esta practica ilegal, también se reportan diversos



asentamientos de este tipo en la zona rural, en especial hacia los corregimientos Carmen de

Tonchald y San Pedro (Carvajal, Las invasiones atrincheran a Clcuta, 2017).
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Mapa 33. Principales asentamientos informales en Clcuta.

Fuente: (Carvajal, Las 100 invasiones que desestabilizaron a Cucuta, 2017)

Entre los principales asentamientos informales ubicados sobre la comuna 7 de Cdcuta, en el
afio 2017 se destacan: Norte de Cudcuta, Cormoranes, Brisas de la Hermita | y 1l etapa, José

Bernal 1 y Il etapa, Escalabrini, Crispin Duran, Colombia 1 y 11, el paraiso, la florida, la
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primavera y San Jeronimo, de estos se resaltan que con resoluciones de los afios 2013 y 2016 se

legalizaron Crispin Duran, Escalabrini y la Primavera (CENS); esto a pesar de estar ubicados en
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Ademas del impacto negativo urbanistico que trae consigo esta problematica, es importante
mencionar la ausencia de un alcantarillado de aguas lluvias y de aguas negras, existiendo asi un
riesgo no solo ambiental sino también de salud a raiz de la cantidad de aguas servidas que van

directamente a diferentes corrientes naturales, ademas de riesgos existentes por las filtraciones de
agua en los terrenos con grandes pendiente.
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Mapa 35. Riesgos urbanos POT 2011 sobre asentamiento informales en Cucuta- Comuna 7.

Fuente: POT 2011.
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A pesar de estos riesgos y de la desigualdad que conlleva habitar sobre estas zonas de la
ciudad, para el afio 2016 se legalizaron en la ciudad un total de 342 predios, en donde se
contabilizaban un aproximado de 10 mil predios restantes en proceso de legalizacion que son de
propiedad del municipio y que actualmente estan siendo ocupados, estos sobre todo en las
comunas 8, 9 y 10 (La Opiniodn, 2017). Ademas tambien, en el diagnéstico del POT del afio
2018, se presentaron diversos asentamientos informales de la ciudad que se han legalizado y
otros que estan en proceso, sobre todo ubicados sobre las comunas 6, 7 y 8 de la ciudad como se

muestra en la siguiente tabla:

Tabla 50. Estado de legalizacion de asentamientos informales revision POT 2018.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).
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Colombia |
Divino nifio
_ ) Esperanza Martinez
Pendientes por topografia N
Rafael Nufez
Valles del Rodeo
Villa nueva

6 de Mayo

para los estudios técnicos

Juan Pablo 11
Terminacion de planimetria 13 de Mayo
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e Conclusién: Segregacion espacial y usos de suelo.

La segregacion espacial y el uso de suelo son dos términos que se desarrollan directamente, al

existir relaciones urbanas entre estos como puede ser la compactacion de usos segin la

dimension espacial, por lo tanto estos temas siempre han sido tomados en cuenta respecto al

trazado y trama urbana.

La segregacion espacial esta definido desde el criterio socio-econémico en funcién a la

localizacion de las viviendas y las condiciones fisicas de donde estas se ubican, ademas también,

teniendo en cuenta el acceso a estos espacios y factores relacionados con el hogar, como los

ingresos, las vias, los equipamientos, etc.

Es asi, como la problematica de los asentamientos urbanos informales en el pais, se han

catalogado como una manifestacion de desigualdad, ubicada principalmente en la periferia de las
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zonas urbanas, dividiendo a las ciudades en el contexto socio-espacial. San José de Clcuta por su
parte, es una ciudad en la cual su uso de suelo predominante es el residencial, seguido por el
comercial, ambos principalmente de tipo informal; es asi como se destacan alguna zonas
comerciales que se ubican sobre ejes viales en algunos sectores de la ciudad, como por ejemplo

sobre las comunas 2, 7 y 8.

De igual manera, en San José de Clcuta son resaltadas aquellas zonas de expansién ubicadas
principalmente sobre el anillo vial, las cuales son invadidas y convertidas en asentamientos
humanos; las mayores areas de expansion de la ciudad que han sido invadidas se ubican sobre las
comunas 6, 7 y 8; ademas, se ha demostrado que en muchos de estos asentamientos se ejecuta la

practica ilegal de un negocio de finca raiz con “inmobiliarias informales”.

Entre las principales consecuencias de estos usos de suelos desagregados, se destaca el
impacto de riesgos ambientales y de salud, ademéas del aumento de la desigualdad que conlleva

habitar sobre estas zonas de la ciudad.

2.3.3.3. Topografia.

Los estudios topograficos resultan de gran ayuda para diversas disciplinas como son la
arquitectura, geografia, ingenieria, entre otras. Esta se caracteriza principalmente por su funcion
de representar visualmente cualquier terreno o superficie en la tierra asemejando sus

deformaciones y parametros.
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La topografia de Colombia, se caracteriza principalmente por su sistema montafioso de los
Andes, por la Sierra nevada, la Sabana de Bogota y los llanos en la zona Suroriental del pais
(Bell, 2012). Como es evidente, las montafias en el pais son un factor decisivo en su topografia

que afecta también algunas condiciones de vida como son el transporte y el comercio.

Por su parte, San José de Cucuta se encuentra ubicada sobre la cordillera oriental de los
Andes, con una altura promedio de 320 msnm, el lugar més alto de la ciudad se ubica en su zona
rural, mas exactamente, en el Corregimiento Ricaurte, a 41 km de la ciudad, mientras la parta
mas baja se encuentra en La Punta, cerca al corregimiento Palmarito con una altura de 80 msnm

y ubicada a 67 km de Cucuta. (CARTOGRAFIAS).

O Ricaurte
‘@ La Punta
Mapa 36. Ricaurte y La Punta- Mayor en San José de Cucuta.

Fuente: Qgis
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Respecto a la zona urbana de San José de Cucuta, el promedio en altura no sobrepasa los
320msnm, este dato es verificable en el siguiente mapa, en el cual se evidencia a la ciudad entre
los rangos 127-500 msnm. Las zonas de mayor altura se hacen presente sobre las comunas 3,4 y

7.

3.843m

3.500 m

3.000 m

Mapa 37. Altura msnm Zona Urbana de San José de Clcuta y comuna 7.

En el caso especifico de la comuna 7, esta cuenta con alturas que oscilan entre los 250 y
345msnm, contando con grandes pendientes y gran cantidad de cotas de nivel, especialmente

hacia la periferia, generando esto tanto problemas en asentamientos informales como por
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ejemplo riesgos por remocidn en masa; esta problematica afecta de manera directa a aquellos

barrios informales creados sobre estos desniveles topogréficos, sin previo estudio.

3.843m

3.500 m
3.000 m
2.500 m
2,000 m

1,500 m
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325m

300m

275 m

266 m

0.0 km

Mapa 38. Altura msnm y cotas de nivel, Comuna 7.
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La comuna 7 posee grandes elevaciones principalmente en su periferia, a excepcion de la zona

Nor-Occidental que presenta una caida de aproximadamente 95 metros, principalmente hacia los

asentamientos informales José Bernal y Scalabrinni.

Mapa 39. Topografia Comuna 7.

e Conclusion: Topografia.

La topografia en Colombia y en San José de Culcuta se caracteriza principalmente por sus
cordilleras y montafias, en donde la altura promedio de la ciudad es de 320 msnm, se destacan
algunas comunas como es el caso de la 7, que presenta gran cantidad de desniveles, esto
principalmente hacia la periferia de la ciudad y donde claramente se presentan el mayor nimero
de asentamientos informales, provocando asi problemas de riesgo ambiental como las
inundaciones o los deslizamientos por remocién en masa, incluso, en algunos barrios como
Tucunare, viviendas se han desplomado a raiz de estar erigidas sobre terrenos con altas

pendientes.
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2.3.3.4. Viviendas y servicios publicos.

La vivienda es uno de los bienes mas importantes que poseen los hogares, con la capacidad de
brindar abrigo, privacidad y proteccion; al mismo tiempo que determinan en gran parte la calidad
de vida de las personas; tal es su importancia que en el articulo 11 de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, se declara que: “Una vivienda adecuada debe brindar mas que cuatro paredes y un
techo; deben satisfacerse varias condiciones para que pueda considerarse digna y adecuada.
Entre estas se destacan la seguridad de la tenencia; la disponibilidad de servicios, materiales,
instalaciones e infraestructura; habitabilidad; accesibilidad; ubicacion, y adecuacion cultural”

(Universidad de La Sabana, 2014-2015).

Tanto asi, que por mandato de la Constitucion politica de Colombia del afio 1991, todos los
Colombianos tienen derecho a una vivienda digna y el Estado tiene el deber de garantizar esto
(Fundacion Corona; Camara de Comercio de Cucuta; Universidad Libre — Seccional Cdcuta;

Fundacion Ecopetrol - FUNDESCAT; Diario La Opinion, 2015).

e Viviendas en Clcuta.

La densidad residencial es un factor decisivo de codmo se manifiesta la vida urbana en las
ciudades y de cémo influye en la calidad de vida de las personas. Es asi como a través de entes
internacionales se han establecido rangos de densidad entre el nimero de viviendas por

hectareas; con el fin de establecer un consumo eficiente del suelo, los cuales se dividen asi:
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e [IDEAL: 160 viviendas/Ha: 0,016
e NORMAL.: 80 viviendas/Ha: 0,0080
e NEGATIVO: Por debajo de 80 viviendas/Ha: 0,0080: - a 0,0079.

En un anélisis propio, realizado sobre la comuna 7 de la ciudad de Cucuta, en el cual se tomd
el 25% de las manzanas de cada barrio de la comuna como base, se evidencio segun las tablas de
resultados por barrios, que la densidad promedio es de 0, 0049 viviendas, es decir 49 viviendas
/Hectarea; estando asi, la Comuna 7 de San José de Cdcuta en un nivel negativo respecto a

densidad de viviendas.

Tabla 51. Densidad residencial comuna 7 de Cucuta, por barrios afio 2020.

Barrio Maximo Minimo Promedio
Buenas Aires 0,0067 0,0031
Camilo Daza 0,0052 0,0012
Cerro Norte 0,0046 0,0013
Chapinero 0,0069 0,0017
Claret 0,008 0,0019
Comuneros 0,0097 0,0009
Crispin Duran 0,008 0,0011
Divino Nifo 0,0118 0,0065
La Florida 0,0047 0,0002
La Hermita 0,0049 0,0011
La Laguna 0,0104 0,004
La Primavera 0,0039 0,0008
Las Americas 0,0053 0,0009
Motilones 0,009 0,0026
Ospina Perez 0,0176 0,0013 0,00945
Rafael Nunez 0,0092 0,0078 0,0085
Rosa del Norte 0,0073 0,0021
San Geronimo 0,0074 0,00
Tucunare 0,0051 0,0011
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. NEGATIVO: Por debajo de B0 viviendas/Ha: 0,0080: - a 0,0079.
|| NORMAL: Entre 80y 159 viviendas/Ha: 0,0080-0,016
B IDEAL: Ms de 160 viviendas/Ha: 0,016

Mapa 40. Densidad residencial comuna 7 de Cucuta, por manzanas afio 2020.

Otro tema de relevancia en cuanto a las viviendas, son las caracteristicas de estas, que
permiten conocer si presentan déficit, el cual puede ser medido de forma cualitativo — si las
necesidades se pueden superar mediante mejoramiento de la vivienda- pero si esto no puede
mejorarse y se requiere de una vivienda nueva el déficit es cuantitativo; la suma de estos dos

definen el déficit total de una vivienda en una respectiva ciudad.
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Segun datos presentados por la Secretaria General Municipal, en San José de Cucuta entre los
afos 2011 y 2015 el déficit total de vivienda incremento, indicando que para el afio 2015 el 29%
de los hogares de la ciudad presentaban algun tipo de déficit, resaltandose que el déficit méas
latente en todos los afios de medicion ha sido de tipo cualitativo, siendo esto asi, para el afio
2015 en la ciudad el 16% de los hogares requerian un mejoramiento de vivienda —Déficit
cualitativo- mientras el 13% restante, una vivienda nueva presentando asi déficit cuantitativo
(Fundacién Corona; Camara de Comercio de Cucuta; Universidad Libre — Seccional Cucuta;

Fundacion Ecopetrol - FUNDESCAT; Diario La Opinion, 2015).

200.000
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160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000

0
1993 2005 2011 2012 2013 2014 2015

Hogares en déficit 53.376 38.967 46.234 46.830 47426 48.021 48.617
Hogares en déficit cuantitativo  16.808 18.301 20.726 20.993 21.260 21.527 21.794
Hogares en déficit cualitativo 36.568 20.665 25.508 25.837 26.166 26.495 26.823
Total Hogares 106.470 140.682 159.247 181.482 163.536 165.591 167.645
Hogares en déficit Hogares en déficit cuantitativo Hogares en déficit cualitativo Total Hogares

Figura 52. Déficit de vivienda por tipo en Clcuta 1993-2015.
Fuente: (Fundacién Corona; Camara de Comercio de Cucuta; Universidad Libre — Seccional Culcuta;

Fundacion Ecopetrol - FUNDESCAT; Diario La Opinién, 2015).
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Como resultado de la busqueda de soluciones para reducir el déficit de vivienda en la ciudad,
en el periodo comprendido entre los afios 2012 y 2015, METROVIVIENDA entrego en la ciudad
un total de 3.150 viviendas gratis de interés prioritario (VIP) y 3.640 apartamentos bajo el
programa Vivienda de Interés Prioritario para Ahorradores — VIPA, ademas también, el Fondo
de Adaptacion entreg6 607 viviendas a poblacién damnificada para solucionar el problema de
reubicacién de zonas de alto riesgo (Fundacion Corona; Camara de Comercio de Cucuta;
Universidad Libre — Seccional Cacuta; Fundacion Ecopetrol - FUNDESCAT; Diario La

Opinidn, 2015).

De acuerdo a la base predial de la ciudad para el afio 2017 (La Opinién, 2017), el municipio
contaba con 18.846 predios entre ocupados y no ocupados, los cuales entrarian en proceso de
legalizacion aquellos que no se encuentren en zona de riesgo, destacAndose comunas con mas de

mil predios de estos como son las comunas: 3, 4, 6, 7, 8, 9y 10; distribuidos asi:
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Comuna Predios

Mapa 41. Predios propiedad del municipio por comunas 2017 (ocupados-no ocupados).

Asimismo, en la encuesta de percepcion ciudadana realizada en el afio 2015 en San José de
Cucuta, se denota la importancia de la tenencia de vivienda, al ser un principal influyente en la
percepcion de pobreza de los hogares, tanto asi, que en esta encuesta el 20% de personas
encuestadas se consideraban pobres por no tener una vivienda propia (Fundacion Corona;
Cémara de Comercio de Cucuta; Universidad Libre — Seccional Cucuta; Fundacién Ecopetrol -

FUNDESCAT; Diario La Opinion, 2015).
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e Servicios publicos en Cdcuta.

La calidad de vida, se ve influenciada por varios factores, entre estos se incluyen la
accesibilidad y la calidad de los servicios publicos domiciliares; los cuales se encargan de
fomentar los valores que se desarrollan en las comunidades como por ejemplo la igualdad, el
desarrollo econdmico, la cohesion social y urbana, etc. Por tal motivo, las entidades
gubernamentales deben brindar todo lo necesario para cumplir con la satisfaccion de estos

servicios, asumiendo su financiacién y su adecuada prestacion.

En San Jose de Cucuta para el afio 2006, el 86% de la ciudad contaba con la prestacién del
servicio de acueducto y para el afio 2017 este porcentaje aumento al 99,6%; donde se resalta, que
el 93,25% de los usuarios de este servicio son de uso residencial, y de estos, el 82%

corresponden a viviendas de los estratos 1,2 y 3 (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).



Tabla 52. Cobertura acueducto por uso de suelo San José de Clcuta 2017.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).
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USO Y ESTRATO USUARIOS %
Residencial 167.830 93,25
1 49.201 27,34
2 64.516 35,84
3 34.129 18,96
4 15.631 8,68
5 3.525 1,96
6 828 0,46
Comercial 11.227 6,24
Oficial 466 0,26
Sin animo de lucro 417 0,23
Industrial 47 0,03
TOTAL 179.987 100,00

Se menciona, que para junio del afio 2020, Aguas Kpital reporto en San José de Cucuta un

total de 191.416 usuarios (Revista Dinero, 2020). Ademas, Hugo Vergel, gerente de la empresa,

anuncio que en la ciudad en el afio 2020 se cuenta con una cobertura total de 99,9%; sin tener en

cuenta las zonas de alto riesgo en la ciudad, en donde por ley, la empresa no puede invertir en

infraestructura de acueducto, en cuanto al alcantarillado falta menos del 3% del servicio, para

que la ciudad goce de este completamente.
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Mapa 42. Acueducto en San José de Cucuta en el afio 2018.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).

Como se menciond anteriormente, en la ciudad hay sectores en los que el servicio de
acueducto no puede llegar directamente a través de la infraestructura de la empresa, debido a los
riesgos que se presentan principalmente por ser asentamientos informales o barrios legalizados
en zonas de alto riesgo, siendo esto asi, estos sectores satisfacen esta necesidad a través de las
“Pilas publicas”, en donde, en el afio 2018, a raiz del aumento de los asentamientos humanos, los
habitantes beneficiarios de estas, manifestaban que en ocasiones podian duran sin el servicio

hasta por 30 dias (Rubio, 2018). Se destaca de manera negativa, que aproximadamente para el
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afio 2018, en San José de Cucuta se estimaban alrededor de 190 sectores con esta problematica.
La ubicacion de estas pilas publicas en la ciudad, hacen mayor presencia sobre las comunas 8, 6,
7y 9 respectivamente, mientras que las que tienen mayor viviendas beneficiarias son las

comunas 8 y 7 como se presenta a continuacion:

— Pilas publicas
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usuarios directos

Pértico: 21

La Popa: 44

Los Peracos: 59
Quebrada Seca: 40
San Isidro: 281

Mapa 43. Ubicacion de pilas publicas por comunas San José de Clcuta.

Fuente: (La Opinion, 2018).

Respecto al alcantarillado, San José de Cucuta cuenta con 98,42% de cobertura respecto al

alcantarillado sanitario correspondientes a una longitud de 1.115,20 Km, contrastando con el

alcantarillado pluvial que solo esta presente en 0,55% de la ciudad, de igual manera el
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alcantarillado mixto solo hace presencia en 1,03%, este tipo de alcantarillado solo hace

presencia en el centro de la ciudad (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).

Tabla 53. Tipos de alcantarillados en San José de Cucuta 2017.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018). Elaboracion propia.

Tipos de alcantarillado Longitud Km %
Combinado 11,64 1,03
Pluvial 6,25 0,55
Total 1.133,09 100%
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Mapa 44. Alcantarillado en la ciudad afio 2017 San José de Clcuta.
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Ademas, segun datos presentados por Aguas Kpital, en San José de Cucuta entre los afios
2012 y 2015 la prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado tuvo una cobertura entre los
96% y 99% respectivamente (Fundacidén Corona; Camara de Comercio de Cucuta; Universidad
Libre — Seccional Cdcuta; Fundacion Ecopetrol - FUNDESCAT; Diario La Opinion, 2015). No
obstante, en valores presentados por el Sistema Unico de Informacion de Servicios Pablicos
(SUI), muestra que estos valores son inferiores a los reportados por la empresa.

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0, = =
0.00% 2012 2013

75,88% 90,62%
73,51% 90,34%

2008 2009
= Acueducto 71,90% 71,90%
Alcantarillado  69,28% 69,15%

Figura 53. Cobertura acueducto y alcantarillado 2008-2015 segun SUI; zona urbana y rural de San José de
Cdcuta.
Fuente (Fundacion Corona; Camara de Comercio de Cucuta; Universidad Libre — Seccional Clcuta; Fundacion

Ecopetrol - FUNDESCAT,; Diario La Opinion, 2015):

En ese mismo orden de ideas, la empresa encargada de la prestacion del servicio de energia
eléctrica en Norte de Santander y por ende en Cucuta, es Centrales Eléctrica de Norte de

Santander —CENS, en donde, segun el diagndstico del POT realizado en el afio 2018, el nivel de
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cobertura de este servicio en la zona urbana de San José de Cucuta es del 100%, mientras en la

zona rural se presta el servicio en un 86,58%; de estos, el mayor nimero de usuarios son de tipo

residencial seguidos por el comercial, Industrial y oficial.

Total

Oficial

Industrial

Comercial

Residencial

2.545

62
725

82
60

142

2.259

19.796

187.840

50.000 100.000 150.000 200.000

Usuarios Rural Usuarios Urbanos

Figura 54. Cobertura energia 2018 en San José de Cucuta Urbano-rural.

Fuente (Alcaldia San José de Cucuta, 2018):

208421

Se destaca, que Centrales Eléctricas siempre esta proyectando la prestacion del servicio en los

nuevos asentamientos que surgen en la ciudad, tanto asi, que en el diagnostico del POT 2018, en

la ciudad se identificaban 14 sectores con aproximadamente 1.500 usuarios que se beneficiarian

de este servicio (Alcaldia San Jose de Cucuta, 2018).



Tabla 54. Areas de ampliacion del servicio de energia por CENS. Afio 2018.

Fuente (Alcaldia San José de Cucuta, 2018):
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Localizacion Nombre del asentamiento  Usuarios proyectados
Vereda Quebrada Seca Finca Sabaneta 20
Corregimiento Carmen de Tonchala Paraiso Perdido (Urimaco) 89
Comuna 8 de Clcuta Brisas del Mirador 300
Comuna 8 de Clcuta Alfonso Gémez 180
Comuna 10 de Cucuta Alfonso Lépez 10
Comuna 6 de Clcuta San Gerardo El Tunal 146
Comuna 8 de Cucuta El Progreso sector Placa 100

Huella

Comuna 9 de Cucuta Manuela Beltran 32
Vereda los Peracos comuna 6 Peracos I1(Npoles) 25
Comuna 7 de Cucuta Francisco | 61
Comuna 7 de Cucuta Francisco | 250
Comuna 7 de Cicuta Francisco | Tucunare 120
Comuna 7 de Clcuta Francisco | La primavera 160
Comuna 4 de Cucuta Siglo XX1 1T09419 10

Por otra parte, la prestacion del servicio de gas en San José de Clcuta es garantizado por la

empresa Gases del Oriente, en el cual para el afio 2018 en la zona urbana de la ciudad prestaba el

servicio en un 95,42% mientras la zona rural contaba con una cobertura de 80,64%:; es de
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resaltarse que el mayor nimero de usuarios son de tipo residencial, seguido por el comercial, el

oficial y por altimo los usuarios de tipo industrial (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).

Total 144.817

Oficial 54

Industrial 5

Tipos de Usuarios

Comercial =~ 1.095

Residencial 143.653

0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000 140.000 160.000
N. De Usuarios

Figura 55. Cobertura de gas en zona urbana-rural de San José de Cucuta afio 2018.

Fuente: (Alcaldia San José de Clcuta, 2018).

e Conclusién: Vivienda y servicios publicos.

La densidad residencial define y establece un consumo eficiente del suelo respecto a la
edificacion de viviendas; siendo esto asi, se evidencio que en la comuna 7 de la ciudad la
densidad promedio es de 49 viviendas /Hectarea; catalogandose a la Comuna dentro de un

rango negativo en cuanto a la ocupacion residencial.

Ademas, se pudo identificar que en la ciudad, entre los afios 2011 y 2015 el déficit total de

vivienda incremento, resaltandose que el déficit mas latente en todos los afios de medicién ha
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sido de tipo cualitativo, donde para el afio 2015 el 16% de los hogares cucutefios requerian un
mejoramiento de vivienda, mientras el 13% restante, una vivienda nueva - deficit cuantitativo-.
Se destaca que entre las soluciones presentadas para reducir el déficit de vivienda en la ciudad,
entre los afios 2012 y 2015, METROVIVIENDA entrego un total de 3.150 viviendas gratis de

interés prioritario (VIP) y 3.640 apartamentos bajo el programa Vivienda de Interés Prioritario
para Ahorradores — VIPA, ademas también, el Fondo de Adaptacion entregd 607 viviendas a

poblacion damnificada para solucionar el problema de reubicacién de zonas de alto riesgo.

Respecto a los servicios publicos, en San José de Cucuta en el afio 2020, el 99,9% de la
ciudad cuenta con la prestacion del servicio de acueducto, resaltdndose a la vivienda como el
mayor tipo de usuario, en especial de estratos 1,2 y 3; se hace hincapié en que la cobertura solo
aplica a zonas conformadas legalmente y que no estén en condicion de riesgo; los barrios o zonas
gue no pueden obtener este servicio por algin condicionante ya mencionado satisfacen el
servicio a través de las “Pilas ptblicas”, en donde, en el afio 2018 se estimaban alrededor de 190
sectores con esta problematica, que debido al aumento de asentamientos humanos el servicio se
ha vuelto inestable y dura sin llegar hasta por 30 dias; los sectores con mas beneficiarios de estas

pilas publicas se ubican sobre las comunas 7 y 8 de la ciudad.

En cuanto al alcantarillado, San José de Cucuta cuenta con 98,42% de cobertura de
alcantarillado sanitario contrastando con el 0,55% del alcantarillado pluvial y el 1,03% del
alcantarillado mixto. Por otro lado, la cobertura de prestacion del servicio de energia eléctrica en

el afio 2018 en la zona urbana de la ciudad es del 100%, y en la zona rural es de un 86,58%;
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destacando la labor de la empresa, en cuanto a la proyeccion del servicio en los nuevos
asentamientos que surgen en la ciudad, donde se identificaban 14 sectores con aproximadamente

1.500 usuarios en el afio 2018.

2.3.3.5. Conectividad urbana, movilidad y malla vial en Cucuta.

Uno de los principales detonantes para el desarrollo de una ciudad y generacion de turismo, es
la calidad en conectividad para llegar a esta, siendo una de las principales causas que le impide a
Norte de Santander posicionarse como destino turistico, debido a su escaza conectividad aérea y
terrestre; y, aunque 6 municipios del departamento hacen parte de las rutas turisticas disefiadas
por el Gobierno Nacional en el afio 2018, la infraestructura es insuficiente (Bustamante, El
gremio pide reduccion de tarifas aéreas., 2018). Sin embargo, se destaca que en el departamento
en los Gltimos afios se han adelantado proyectos respecto a la movilidad, en donde, en marzo del
afo 2020 ya se contaba con el 14% de avance en la construccion del primer tunel vial, el cual, es
un proyecto de 1,4 km de longitud, ubicado junto a la Variante, que seréa enlazado con la via a

Bucaramanga frente a la Universidad de Pamplona (La Opinion, 2020).

En cuanto a la movilidad en San José de Cucuta, se cuentan con unos conectores viales de
mayor relevancia como por ejemplo, el anillo vial que rodea a la ciudad en su perimetro, y donde
se extienden areas de expansion; la avenida Guaimaral y otro ejemplo muy esencial es Avenida
Cero, la cual es un corredor vial y peatonal en donde se concentran usos de suelo
primordialmente comerciales, conformados por un aproximado de 2000 predios de perfiles

irregulares (Corpocero). Esta avenida de la ciudad, es de gran importancia debido a la
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integracion del espacio publico y la movilidad, la cual es vigilada por la CORPOCERO, que fue
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Mapa 45. Malla vial San José de Culcuta 2018.

Fuente: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).
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Se destaca, que en el afio 2017 en San José de Cucuta se pavimentaron un total de 320 calles
a través del programa “Comunidad gobierno”, de las cuales las comunas mas beneficiadas fueron
la 6 con 125 calles-principalmente en los barrios Trigal del Norte, La Concordia y El Salado-, la
8 con 52 calles y la 7 con 27 calles, por otro lado en la comuna 2 no se pavimentaron calles y en

la zona rural de la ciudad solo fueron pavimentadas 4 calles (La Opinién, 2017).

Calles
pavimentadas
22

Comuna

27
Calles

Mapa 46. Calles pavimentadas en Clcuta mediante el programa Comunidad gobierno, 2017.
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Si se comparan las acciones tomadas por el gobierno respecto al mejoramiento de la calidad
de la malla vial con la satisfaccion que sienten los habitantes de la ciudad, respecto al estado de
la vias a nivel barrial, se presenta que en la encuesta de percepcion ciudadana “Cucuta como
vamos” realizada en el afio 2018 (C&mara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-
Seccional Cucuta; Fundacién Corona, 2018), la satisfaccion respecto a las vias en los barrios
desde el afio 2014 al 2018 ha disminuido -8%, esto principalmente sobre las comunas 6y 7 de la
ciudad, ademas al comparar la satisfaccion con otras ciudades colombianas, San José de Culcuta
solo tiene 31%, a diferencia de la satisfaccion de ciudades como Medellin (68%), Bucaramanga

(52%) y Bogoté con 47% de satisfaccion barrial.
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Figura 56. Satisfaccion con el estado de las vias barrial, San José de Clcuta 2014-2018

Fuente: (Camara de Comercio; La Opinién, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacién Corona, 2018).

Ademas también, segun los mismos datos de la encuesta “Clcuta como vamos” del afio 2018
(Camara de Comercio; La Opinidn, Universidad Libre-Seccional Clcuta; Fundacion Corona,

2018), se evidencio que el medio de transporte mas usado en San José de Cucuta en el afio 2018
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fue el bus o la buseta, el cual aumento su uso del 44% al 47% entre los afios 2017-2018, seguida
por el uso de la moto en 20% en el 2018, el vehiculo particular y a pie tienen un igual promedio
de personas que se movilizan por este, ambas con un 10%, la bicicleta solo tiene un 7% de
personas que lo usan como su medio de transporte, por ultimo, el taxi 6% y el transporte
informal son los menos usado con solo el 1% de la poblacién encuestada. En contraste a esto,
aunque la buseta es el medio de transporte que més se usa en la ciudad, es la que menos
satisfaccion presenta, mientras el vehicula particular es el de mayor satisfaccién con un 93%
(Cémara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional Clcuta; Fundacion Corona,

2018).

Transporte informal 1%

. 75%
Taxi 6%

. 83%
Bicicleta 794

. . 93%
Vehiculo particular 10%

. 74%
A pie 10%

86%
Moto 20%

66%
Bus/Buseta 47%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
% de satisfaccion % de poblacion que lo usa
Figura 57. Medios de transporte méas frecuentes y satisfaccion respecto a estos 2018-Cucuta.

Fuente: (Camara de Comercio; La Opinion, Universidad Libre-Seccional Cucuta; Fundacion Corona, 2018).
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En cuanto al transporte publico, el Area Metropolitana de Clcuta cuenta con alrededor de 140

rutas, de las cuales 85 son de tipo urbano y las 55 restantes son a nivel metropolitano, en donde

se resalta mayor concentracion en los centros urbanos como ocurre en el centro de Clcuta o en

Villa del Rosario (Area Metropolitana de Cucuta AMC; Sociedad Colombiana de Arquitectos).

Mapa 47. Rutas Transporte Publico Cucuta, Los Patios y Villa del Rosario 2020.

Fuente y elaboracion: (Area Metropolitana de Clicuta AMC; Sociedad Colombiana de Arquitectos).

Por otra parte, la comuna 7 de San José de Cucuta cuenta con varias rutas de trasporte

publico, que abarcan todos los barrios de esta. Para una ideal accesibilidad a las rutas de
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transporte publico se establece una longitud de 300 M entre las rutas y las viviendas. Siendo esto
asi, la comuna 7 respecto a accesibilidad de transporte publico en distancia se muestra asi:
e 66,03% de la comuna cuenta con accesibilidad ideal de 300 metros a las rutas de

transporte pablico.

e 33,97% de la comuna esta sin accesibilidad ideal de 300 metros a las rutas de transporte

publico.

~ Ruta transporte publico..

A

Mapa 48. Rutas Transporte Publico Comuna 7 de Cucuta 2019.
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ﬁ Sin cobertura Transporte publico 300 metros |
Cobertura transporte publico 300 metros-
= Ruta transporte publico..
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Mapa 49. Cobertura a 300 m. de rutas Transporte Publico Comuna 7 de Cucuta 2019.

Dentro de estos rangos de accesibilidad a las rutas de transporte publico, se establece como
aceptable o normal la distancia de 500 ML, la cual estéa clasifica en la comuna 7 asi:

e 90,10% de la comuna cuenta con accesibilidad normal de 500 metros a las rutas de
transporte publico.
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e 9,90% de la comuna esta sin accesibilidad normal de 500 metros a las rutas de
transporte publico.

&% Sin cobertura TP 500 metros
Cobertura TP 500 metros
~ Rutade TP

AN

Mapa 50. Cobertura a 500 m. de rutas Transporte Publico Comuna 7 de Cucuta 2019.

En cuanto al trénsito en San José de Culcuta, el embotellamiento ha aumentado, en donde se
destacan como principales puntos de congestion vial de la ciudad el centro, es decir sobre la
comuna 1, ademas también, sobre la principales vias de la ciudad como son la autopista de
atalaya y la avenida Guaimaral (Alcaldia San José de Cucuta, 2018). En un estudio realizado en

el afio 2009 por la Universidad Francisco de Paula Santander, se determin6 que entre los



243

mayores problemas de movilidad de la ciudad, se encuentra el crecimiento acelerado del transito,
esto de manera desproporcional al crecimiento de la malla vial, por lo cual en el Centro de la
ciudad cuando se alcanza un volumen de 250 vehiculos/hora entre las 07:30 — 08:30 horas, se
generan los embotellamientos viales y produce una movilidad mas lenta respecto a los trayectos
(Fundacién Corona; Camara de Comercio de Cucuta; Universidad Libre — Seccional Cucuta;

Fundacién Ecopetrol - FUNDESCAT; Diario La Opinion, 2015).

Mapa 51. Principales puntos de congestion en San José de Cdcuta.

Fuente y elaboracién: (Alcaldia San José de Cucuta, 2018).
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Como se evidencia en el plano anterior presentando en la socializacion del diagndstico del
POT en el afio 2018 (Alcaldia San José de Cucuta, 2018), los principales Nodos de congestion
sobre la comuna 7, se presenta principalmente en los barrios que sirven como acceso a la
comuna, sin existir nodos en el encuentro de vias a nivel Barrial-Barrial. También es importante,
mencionar, que la mayor cantidad de nodos se ubican sobre vias arteriales que se relacionan con

otro subsistema vial, ya sea zonal o barrial.

T
Alta congestién vehicular
media congestion vehicular
Baja congestion vehicular
g&v

2N

Mapa 52. Principales puntos de congestién en la comuna 7 de Cucuta 2018.
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Tabla 55. Ubicacion e intensidad de nodos de congestion vial comuna 7 de Clcuta.

NODO TIPO DIRECCION INTENSIDAD
Redoma intercambiador
1 Aurteria-Arterial Atalaya
Autopista Atalaya con Anillo
2 Arteria-Arterial Vial
3 Arteria-Zonal Calle 6B N Barrio Tucunare
Autopista Atalaya con Av. 27
4 Arteria-Zonal Barrio Claret Media
Redoma Canal, entre Claret y
5 Arteria-Zonal comuneros Media
Av.00 con Av. 2B entre
6 Acrteria-Zonal comuneros y chapinero Media
Av. Las Américas con calle 11
7 Arteria-Zonal de comuneros

Como se muestran en los resultados de anélisis de congestion vial, sobre la comuna 7 se

presentan mayores nodos de congestion sobre las vias arteriales, también se evidencia gran

presencia de estos principalmente sobre tramos tipo Arterial-Zonal, con una intensidad media

predominando en todos los tipos de tramos; esto de manera muy similar a la que se presenta a

nivel de ciudad.
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Tabla 56. Congestion vial por tipos de subsistema comuna 7 de Cucuta.
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Asimismo

cuales pasaron a representar del 18,5% de las 40.493 motos de la ciudad en el afio 2014, al

enviada por la Secretar
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27,6% de las 48.407 motos del afio 2015 (Fundacién Corona; Camara de Comercio de Cucuta;
Universidad Libre — Seccional Cucuta; Fundacion Ecopetrol - FUNDESCAT; Diario La
Opinion, 2015).

Tabla 57. Motocicletas registradas en CDA en Clcuta y Area Metropolitana 2014-2015.

Fuente: (Fundacién Corona; Camara de Comercio de Culcuta; Universidad Libre — Seccional Clcuta; Fundacién

Ecopetrol - FUNDESCAT; Diario La Opinion, 2015).

Diferencia entre el 2014y % de diferencia 2014-

Pais de origen. 2014 2015 2015 2015
Colombianas 33.007 35.033 +2.026 +6,1%
Venezolanas 7.486 13.374 +5.888 +78,7%

TOTAL 40.493 48.407 +7.914 +19,5%

La cicloinfraestructura es otro pilar importante en la movilidad, que se ha incluido
progresivamente en las ciudades Colombianas tomando como referentes paises internacionales
(Area Metropolitana de Ctcuta AMC; Sociedad Colombiana de Arquitectos). En san José de

Cucuta solamente se presenta el siguiente inventario de cicloinfraestructura:



Tabla 58. Inventario cicloinfraestructura Area urbana de San José de Cucuta.

Fuente: (Area Metropolitana de Clicuta AMC; Sociedad Colombiana de Arquitectos).
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Nombre Tipo Comuna Longitud Ancho
Avenida del Rio Cicloruta 2y5 2,88 Km 2m
Cicloruta el Malecon Cicloruta 2 1,03 Km 2m
Ciclobanda sobre el
Avenida 7 Barrio Sevilla 5 0,70 Km 25m
anden
Av. Las Américas Cicloruta 6 0,96 Km 2m
1,8 Km
Paseo Rojo y Negro Cicloruta 7y8 (en cada 2m
comuna)
Ciclobanda sobre la
Gran Colombia, UFPS 1 2 0,25 Km 2m
Via
Ciclobanda sobre el
Gran Colombia, UFPS 2 2 0,12 Km 2m
anden
Ciclovia el Malecén Ciclovia 2 3,65 Km 8-11m
Ciclobanda sobre la
Sena Comuneros 7 0,216 Km 2m

Via

Debido a la baja cobertura de cicloinfraestructura de San José de Cucuta, en la ciudad se

propuso un plan maestro de ciclorutas, el cual se clasifica asi:

e Red Articuladora: 69.8kilémetrosproyectados (4,87Km construidos).
e Red Estructurante: 29 kildmetros proyectados (3,08Km construidos).
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En donde, en el diagndstico del POT realizado en el afio 2018 (Alcaldia de San Jose de
Cucuta, 2018), se puede evidenciar que del total de ciclorutas proyectados, solo se ha construido

el 7%.

7%

93%

Construida ~ Faltantes

Figura 58. Estado de ciclorutas del Plan de Maestro en AMC 2018.

Fuente: (Alcaldia San José de Clcuta, 2018).

Las rutas de ciclo infraestructura planteadas en el proyecto del AMC, se proyectan de acuerdo
a la necesidad existente de estas rutas, las cuales actualmente solo existen unas pocas segregadas,
es importante hacer un paralelo entre las rutas planteadas de ciclo infraestructura y las rutas
actuales de transporte publico, las cuales, en la comuna 7 comparten los mismos trayectos

aunque las ciclo infraestructura en menor cantidad.

Siendo esto asi, la cicloinfraestructura planteada sobre la comuna 7 es, tanto estructurante

pasando por la malla vial arterial como articuladora por la zonal y barrial. Esta ruta planteada
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pasa sobre la comuna 7, excluyendo a los barrios: Las Américas, Cerro Norte, Rosal del Norte,
Rafael Nufiez, La Florida, La Hermita, Camilo Daza y Crispin Duran. Asimismo, para un rango
ideal de accesibilidad a las rutas de cicloinfraestructura se establece una longitud de 300 M entre

las rutas y las viviendas; en donde en la comuna 7 en este rango se muestra asi:

e 53,82 9% de la comuna 7 cuenta con accesibilidad ideal de 300 metros a las rutas de ciclo

infraestructura.

e 46,18% de la comuna 7 no tiene accesibilidad ideal de300 metros a las rutas de ciclo

infraestructura.

Ee

Mapa 53. Accesibilidad a 300 metros a cicloinfraestructura en la comuna 7 de Cucuta.

Dentro de estos rangos de accesibilidad a las rutas de cicloinfraestructura, se establece como

aceptable o normal la distancia de 500 M, la cual esta distribuida en la comuna 7 asi:



77,71 % de la comuna cuenta con accesibilidad normal de 500 metros a las rutas de
cicloinfraestructura.
22,29 % de la comuna no tiene accesibilidad normal de 500 metros a las rutas de

cicloinfraestructura.

AN

Mapa 54. Accesibilidad a 500 metros a cicloinfraestructura en la comuna 7 de Cucuta.
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e Conclusién: Conectividad urbana, movilidad y malla vial.

La conectividad urbana es una de las principales causas que le impide a Norte de Santander
posicionarse como destino turistico, a pesar de que 6 municipios del departamento hacen parte de
las rutas turisticas disefiadas por el Gobierno Nacional en el afio 2018, se destaca de manera
positiva que en el departamento en los ultimos afios se han adelantado proyectos de movilidad
vial, como por ejemplo, la construccion del primer tanel vial, el cual en marzo del afio 2020 ya

se contaba con el 14% de avance .

En la malla vial de la zona urbana de San José de Cucuta, se destacan conectores viales como
por ejemplo: el anillo vial, la avenida Guaimaral y la Avenida Cero; ademas, se resalta que en el
afio 2017 se pavimentaron un total de 320 calles a través del programa “Comunidad gobierno”,
donde las comunas mas beneficiadas fueron la 6 con 125 calles, la 8 con 52 calles y la 7 con 27
calles, por otro lado en la comuna 2 no se pavimentaron calles y en la zona rural de la ciudad

solo fueron pavimentadas 4 calles.

En cuanto al medio de transporte mas usado en San José de Cucuta en el afio 2018, el bus o la
buseta ocupo el primer lugar, el cual aumento su uso pasando del 44% al 47% entre los afios
2017-2018, seguida por el uso de la moto en 20% en el 2018. En contraste, aunque la buseta es el
medio de transporte mas usado en la ciudad, es el que menos satisfaccion presenta, mientras el
vehicula particular es el de mayor satisfaccion con un 93%. Respecto al transporte publico, el

Area Metropolitana cuenta con alrededor de 140 rutas, donde 85 son de urbanas y las 55
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restantes son a nivel metropolitano, la mayor concentracion de estas se ubican en las zonas
centrales del AMC. Asimismo, el embotellamiento se localiza en estas zonas y vias principales

como las ya mencionadas con anterioridad.

En la comuna 7 de la ciudad se presentan varias rutas de trasporte publico, que abarcan todos
los barrios de esta; en donde el 66,03% de la comuna cuenta con accesibilidad de 300 metros a

las rutas de transporte publico y el 90,10% de la con accesibilidad normal de 500 metros.

Por ultimo, la cobertura de cicloinfraestructura en San José de Cucuta presenta resultados
negativos, por lo cual se propuso un plan maestro de ciclorutas, donde 69,8 Km son parte de la
red articulado y 29 Km de la estructurante, sin embargo en el diagnéstico del POT del afio 2018
se evidencio que del total de ciclorutas proyectados, solo se habian construido el 7%. La
cicloinfraestructura proyectada sobre la comuna 7 es tanto estructurante como articuladora, en
donde se excluyen barrios como son: Las Américas, Cerro Norte, Rosal del Norte, Rafael Nufiez,
La Florida, La Hermita, Camilo Daza y Crispin Duran. Asimismo, respecto a la accesibilidad a
las rutas de cicloinfraestructura proyectadas, el 53,82 % de la comuna 7 cuenta con accesibilidad
ideal de 300 metros a las rutas de ciclo infraestructura y el 77,71 % cuenta con accesibilidad

normal de 500 metros.
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2.34.Eje Econdmico.

2.3.4.1 Desempleo.

El desempleo en Colombia viene siendo uno de los principales problemas del pais en los
ualtimos afos, esto se puede evidenciar en datos presentados por el DANE en mayo del afio 2020
(DANE, 2020), en donde se presentd una tasa de desempleo nacional de 21,4%, representando
un aumento del 10,9% respecto al porcentaje presentado en el mismo mes pero del afio 2019, que
fue de 10,5%. Asimismo, la tasa de ocupacion presento una disminucion de 13,0% entre los dos

afios en el mismo mes (mayo del 2019 y del 2020).
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Figura 59. Tasa de desempleo y ocupacién Nacional, mayo 2019-2020.

Fuente: (DANE, 2020).
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Ademas, si se caracterizan las 23 Areas metropolitanas revisadas por el DANE (DANE,
2020), se hace evidente que Neiva es la ciudad con mayor tasa de desempleo con un porcentaje
de 32,8%, seguida por Ibagué con 16,6%, ademas se destaca, que aunque son las ciudades con
mayor desempleo para el trimestre de marzo y mayo del afio 2020, esto no significa que son las
ciudades que presentan mayor variacion, como por ejemplo, Popayan tuvo mayor variacion que
Ibagué en desempleo respecto al mismo trimestre de los afios 2019 y 2020.

Tabla 59. 10 ciudades con mayor tasa de desempleo afios 2019-2020.

Fuente: (DANE, 2020).

TASA DESEMPLEO TASA DESEMPLEO

DOMINIO VARIACION
2019 2020

Neiva 12,3% 32,8% +20,5%
Ibagué 16,6% 31,7% +15,1%
Armenia 16,6% 30,4% +13,8%
Popayéan 13,4% 29,7% +16,3%
Riohacha 14,1% 29,3% +15,2%
Cdcuta AM 15,5% 29,2% +13,7%
Florencia 16,6% 27,1% +10,5%
Sincelejo 10,7% 25,6% +14,9%
Villavicencio 14,1% 24,8% +10,7%
Cali AM 13,0% 23,0% +10,0%

También, se destaca que en este trimestre (marzo-mayo del afio 2020), Colombia fue el pais

con mayor tasa de desempleo entre los 37 paises miembros de la Organizacién para la
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Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), donde Espafia, el cual ocupa el segundo lugar
no supera ni el 15% de desempleo (Revista Semana, 2020); esto es causado a raiz de la Covid-
19, que ha afectado notoriamente el mercado laboral Colombiano, por su vulnerabilidad en
cuanto a problemas de informalidad, inequidad de género e incluso el desempleo juvenil (Revista

Semana, 2020).

Po otro lado, segun resultados presentados por el DANE en el afio 2019 (DANE, 2019), Norte
de Santander ocupo el tercer puesto entre los departamentos con mayor tasa de desempleo con

un porcentaje de 14,6%, superando asi el promedio nacional de ese afio, que era de 10,5%.
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Figura 60. Tasa de desempleo 23 departamentos, Bogoté y Nacional 2019.

Fuente: (DANE, 2019).
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Ademas, en una revision de la tasa de desempleo de los ultimos afios en Norte de Santander,
se evidencia que esta ha aumentado de manera continua desde entre los afios 2014-2019, de igual
manera que la tasa de ocupacién ha disminuido desde entre los afios 2009-2019 (DANE, 2019).

Tabla 60. Tasa de desempleo y ocupacion en Norte de Santander 2009-2019.

Fuente: (DANE, 2019).

ANO TASA DESEMPLEO TASA DE OCUPACION
2009 10,3% 52,7%
2010 11,7% 52,1%
2011 12,2% 53,4%
2012 12,4% 54,8%
2013 13,0% 53,6%
2014 12,2% 52,3%
2015 12,5% 51,8%
2016 12,6% 52,0%
2017 12,4% 52,0%
2018 13,4% 49,6%
2019 14,6% 47,7%

Respecto al Area metropolitana de Cucuta, en el afio 2019 ocupo el sexto puesto entre las
ciudades con la mayor tasa de desempleo en el pais con un porcentaje de 15,5% siendo superada

por Quibdo con 19,7%, Valledupar con 16,7% e Ibagué, Armenia y Florencia con 16,6% cada



una; ademas también, en el trimestre de marzo-mayo del afio 2020 seguia ocupado el sexto

puesto, sin embargo su tasa de desempleo habia aumentado a 29,2% (DANE, 2020).

Barranquilla AM 8,40% 14%
Cartagena 8,00% 16,10%
Pasto 10,90% 18,50%
Bucaramanga AM 10,60% 18,80%
Bogota DC 11,00% 19,20%
Quibdé 119§’3705{2
Santa Marta 11,10% 19,70%
Tunja 11,50% 19,90%
Pereira AM 9,10% 20,70%
Monteria 13,20% 20,70%
Manizales AM 11,30% 21,40%
Medellin AM 12,40% 21,60%
Valledupar 16,70% 22,60%
Cali AM 13,00%
Villavicencio 14,10% 24,80%
Sincelejo 10,70% 25,60%
Florencia 16,60% 27,10%

Cucuta AM 15,50% 29,20%
Riohacha 14,10% 29,30%
Popayan 13,40% 29,70%
Armenia 16,60% 30,40%

Ibagué 16,60% 31,70%
Neiva 12,30% 32,80%
0,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

Marzo-Mayo 2020 2019

Figura 61. Tasa de desempleo San José de Cucuta -2019 y trimestre de marzo-mayo 2020.

Fuente: (DANE, 2020).
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En cuanto a la percepcion de los habitantes de San José de Cucuta en relacion al empleo, en
los resultados de la encuesta de percepcion ciudadana “Cucuta como vamos” realizada en el afio
2018 (Camara de Comercio; La Opinidn, Universidad Libre-Seccional Clcuta; Fundacion
Corona, 2018), se hace notorio, que el 74% de la poblacidn piensa que no es fécil conseguir un
empleo digno en la ciudad, ademas que el 54% de los encuestados piensan que no es facil

emprender una actividad econdémica.

e Conclusion: Desempleo.

El desempleo es uno de los principales problemas del pais, presentando una tasa de 21,4% en
el trimestre de marzo a mayo del afio 2020, representando un aumento de 10,9% respecto al
porcentaje presentado en el afio 2019, que fue de 10,5%. De estos resultados, Neiva es la ciudad
con mayor tasa de desempleo con un porcentaje de 32,8%, seguida por Ibagué con 16,6%. Por su
parte, el Area metropolitana de Cuicuta, ocupo el sexto puesto entre las ciudades con la mayor

tasa de desempleo en el pais con un porcentaje de 29,2% en este mismo trimestre.

Se resalta que la ciudad en los Gltimos afios ha sufrido el aumento del desempleo
principalmente por problemas fronterizos y por abandono gubernamental, por lo que la ciudad y
sus ciudadanos se han visto en la necesidad de aumentar su informalidad, ademas también, todos
estos factores se pueden hacer visibles al revisar la situacion de pobreza, donde claramente no es

muy favorable la entrada de ingresos por la falta de empleo.
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2.3.4.2. Informalidad laboral.

La informalidad laboral en Colombia es uno de los principales problemas en la economia del
pais, que cada afio va en aumento como se evidencia en diversas estadisticas nacionales, para el
afio 2018 Jaime Tenjo, director del departamento de Economia de la Universidad Jorge Tadeo
Lozano, afirmaba que en el pais es mas rentable ser informal por los beneficios que esto acarrea,
como por ejemplo la salud subsidiada y variedad de incentivos gubernamentales que se pueden
obtener, también por el excesivo control gubernamental que implica trabajar de manera formal
(Galindo, y otros, 2018). Ademas tambien, Stefano Farné, investigador del Observatorio del
Mercado Laboral de la Universidad Externado, sefialaba que la baja productividad, es un
determinante en estos casos, pues la formalizacion requiere unos requisitos minimos que al no
ser cumplidos resulta méas costoso que la informalidad; de hecho, como lo afirma la Dian, de

cada 100 trabajadores, 33 quedan fuera del radar (Galindo, y otros, 2018).

En febrero del afio 2020, el DANE informo que para el trimestre de Diciembre 2019- febrero
2020 en el pais, para el total de las 23 ciudades y areas metropolitanas revisadas, se contaba con
un promedio de ocupados en la informalidad del 47,9%, en el cual, la mayor proporcion se
presentd en Cucuta y su area Metropolitana con un promedio de 71,4%; contrario a Manizales

AM que fue la que reporto menor proporcion con un porcentaje de 40,7% (DANE, 2019-2020).
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Como es evidente, en San José de Cucuta el trabajo informal se presenta a gran escala, en

donde, si se compara la tasa de informalidad de la ciudad con otras 23 ciudades y Areas

metropolitanas del pais, en el trimestre de diciembre 2019-febrero 2020 la ciudad supero a todas

estas con un porcentaje de 71,40% de la poblacion en edad de laborar trabajando desde lo

informal (DANE, 2019-2020). Ademas, si se observan datos historicos del DANE, sobre la

informalidad (DANE, 2011-2020), San José de Cucuta, desde hace méas de 10 afios consecutivos

ha sido la primera ciudad en el Pais con la tasa de informalidad mas alta, esto lo podemos

evidenciar a continuacion:
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Figura 63. Datos histéricos de informalidad laboral en San José de Clcuta 2011-2020.

Fuente: (DANE, 2011-2020).

e Conclusion: Informalidad laboral.

La informalidad laboral en el pais es una de las principales problemaéticas en la economia
colombiana, debido a que en variadas ocasiones se ha afirmado que en el pais es mas rentable
ser informal por los beneficios que esto acarrea, también por el excesivo control gubernamental
que implica trabajar de manera formal. En el trimestre de Diciembre 2019- febrero 2020 en el
pais, la tasa de informalidad fue de 47,9%, en el cual, la mayor proporcion se presento en
Cucuta y su area Metropolitana con un promedio de 71,4%; contrario a Manizales AM que fue la
que reporto menor proporcion con un porcentaje de 40,7%. Se destaca que San Jose de Cucuta
por mas de 10 afios consecutivos ha sido la ciudad con la tasa de informalidad mas alta en el

Pais.
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2.4. Bases tedricas

Las bases tedricas implementadas para el planteamiento de este proyecto fueron obtenidas
mediante una previa investigacion acerca del correcto funcionamiento de la ciudad como hébitat
de diversos ciudadanos con diferentes caracteristicas sociales, econémicas, politicas, y culturas;
las cuales inciden en el mejoramiento de la calidad de vida de dichos habitantes. La idea
principal es concebir ciudades innovadoras que sean inteligentes y sostenibles, ademéas también
ciudades que reunan las cualidades sociales de sus habitantes y las dirijan en pro al mejoramiento
de calidad vida de dichos habitantes, siendo estas bases paralelas a los retos asumidos en la

actualidad mundialmente, es asi como se da prioridad a las siguientes:

2.4.1. Teoria de los lugares centrales - Walter Christaller (1893-1969).

La teoria de los lugares centrales planteada por Walter Christaller continuaba la linea de
anteriores tedricos, retomando la forma de distribucion de los espacios por actividades
econdmicas y por poblaciones (Rios, 2010). Esta teoria econémica es basada en una distribucién
jerarquica de los centros urbanos, en donde se conforman los “lugares centrales”, de los cuales se
abastecen en servicios los sectores circundantes a este nodo central. Esta centralizacion se realiza
mediante un andlisis de la poblacidn a la cual supliran las necesidades, siendo estas poblaciones
quienes caractericen y determinen los criterios de disefio de dicha centralidad satisfaciendo sus

respectivas necesidades (Giraldo, 2008).
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Figura 64. Sistema de Lugares centrales con diferentes jerarquias- Walter Christaller.

Fuente: (Valbuena, 2013).

Dicha teoria urbana, se propone como base para el desarrollo de este proyecto, por las
necesidades sectoriales de la ciudad y méas especificamente necesidades presentes sobre las
comunas Y los barrios, convirtiéndose en un ideal de ciudad con variadas centralidades, util para
futuros planteamientos sobre San José de Cucuta por la division urbana y caracterizacion que

presenta en todo su traza.

2.4.2. Multiple Nuclei Model (Modelo de Multiple Nucleos) o Modelo Polinuclear - Harris &

Ullman’s (1945).

El modelo de mdaltiples nucleos fue ideado en el afio 1945 por los gedgrafos Harris y Ullman

con la idea principal de la creacion de variados nucleos desarrollados dependiendo de los
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factores del crecimiento historico ademas de la agrupacién de usos complementarios por nucleos,
con el fin de no generar conflictos de uso de suelo de tal manera que se desarrolle variedad de

pequefios sectores compactos (Gabriela, 2011).
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Figura 65. Modelo de Multiple Nucleos de Harris & Uliman’s.

Fuente: (Moreno, 2013/2014)

En San José de Cucuta, el crecimiento urbanistico ha sido principalmente mediante barrios y
comuna, los cuales se han ido complementando como nucleos independientes donde se
desarrollan diversas actividades, las cuales todas tienen un mismo eje comun el cual es el centro
de la ciudad ademas de cada uno tener su propia centralidad, es asi como esta teoria polinuclear
se adapta a las necesidades de la ciudad y por ende ayuda a dar posibles soluciones acerca de la
funcionalidad de la misma, con su compacidad principalmente en usos, actividades e

infraestructura.
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2.4.3. La habitabilidad urbana como condicion de Calidad de vida - Silvia Haydeé Moreno Olmos

(2008).

La calidad de vida, ha presentado a través del tiempo diferentes enfoques que la han definido
y la han catalogado dentro de unos lineamientos concretos acerca de factores de medicion de la
misma. Es asi como desde la edad media, debido a diversas enfermedades se fueron creando
grupos de diversos profesionales y filantropos, con el unico fin de buscar solucién a todos los
factores que afectaban notoriamente la calidad de vida de muchos, de hecho, causantes de
muchas muertes de la época; movimientos creados con éxito gracias a que estos males afectaban

tanto a ricos como a pobres de la misma manera (Olmos, 2008).

Es asi, que en Inglaterra, Lord Shaftesbury, clasifico por primeras vez los estandares minimos
de medicion de calidad de vida, basados en la salubridad tanto de las viviendas como del entorno
urbano; entre las condiciones minimas que se establecieron se encuentran: la ventilacion, la luz,
el agua, la cantidad de bafios por familia, la cobertura de redes de agua potable y de
alcantarillado. Todos estos problemas fueron teniendo solucion de manera local, en la cual se
desplazaron en gran medida hacia las periferias urbanas, problema que aun en la actualidad se
hacen presentes; esto afectando directamente la habitabilidad urbana de la sociedad de dichos

espacios (Olmos, 2008).

Debido a lo mencionado anteriormente, es donde surge la importancia del termino
autosustentable, que evidencia la importancia que trae la reutilizacién de los recursos que

mundo ofrece, con el fin de hacer habitable las ciudades, las cuales cada dia se ven afectadas ain
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mas por diferentes probleméticas como la aglomeracion de la poblacion, la congestion vehicular,
la contaminacion ambiental, entre otros. Siendo esto asi, Silvia Haydeé Moreno Olmos para el
2008, en la Universidad de Colima-México (Olmos, 2008), profundiza acerca de las adecuadas y
necesarias condicion de habitabilidad, donde las viviendas deben estar integralmente enlazadas a
la ciudad, tanto por el espacio publico, equipamientos urbanos y servicios publicos como
también por la buena calidad de los mismos, siendo indispensable la realizacion de un analisis de
politicas urbanas que impacten directamente en las mejoras de las condiciones habitacionales y

por ende la calidad de vida.

Por lo tanto, hacer hincapié en esta teoria, sobre el desarrollo de este proyecto que busca
mejorar la calidad de vida de la comuna 7 de San José de Culcuta, es de gran importancia debido
a las caracteristicas de la ciudad y de cada comuna, las cuales permiten y necesitan un auto-
sostenimiento que mejore la calidad de vida, ademas de la necesaria busqueda en la integralidad

de las viviendas con los espacios publicos, equipamientos urbanos y con los demas servicios.

2.4.4. Calidad de vida y modelo de ciudad - Julio Alguacil Gomez (2000).

Segun, Julio Alguacil Gémez (Gémez, 2000), un nivel de calidad de vida y un modelo de
ciudad adecuado, en esencia son dos dinamicas enlazadas inseparablemente, donde confluyen en
sus cualidades y complejidad, donde para alcanzar uno debemos también consolidarse el otro,
como lo manifiesta en la siguiente pregunta “;qué modelo urbano necesitamos para alcanzar una

optimizacion de la calidad de vida?”.
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Por su parte, la Calidad de Vida es unos de los mayores efectos de los procesos sociales que
van acompafiados de situaciones que definen un bueno o un mal vivir de una determinada
sociedad, esto basado en las satisfaccion de necesidades basicas como la alimentacion, la
educacion, la vivienda, etc.; los cuales se ven afectados por cambios y efectos negativos que se
presentan en la economia, el medio ambiente, los problemas sociales y demas factores de una

sociedad (Gomez, 2000).

El concepto calidad de vida ha sido definido a lo largo de los afios por diversos autores
expertos en el tema, por su parte, Julio Alguacil Gomez (Gémez, 2000), propone su definicion en
base a tres grandes dimensiones de la vida humana, como se presenta en el siguiente grafico

triangular, denominado como trilogia:

Calidad ambiental
/\

Bienestar Tdentidad cultural

Figura 66. Trilogia de la Calidad de vida segtn Julio Alguacil Gomez.

Fuente: (Gémez, 2000)
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Esta trilogia establece la relacion de los diversos enfoques acerca de la calidad de vida,
planteamiento que incide de manera directa en la sostenibilidad, con la busqueda de puntos de

equilibrio, definidos asi:

e Calidad ambiental-bienestar: Ecologia urbana (Gémez, 2000).
e Calidad ambiental-Identidad cultural: Antropologia urbana (Gomez, 2000).

e Bienestar-Identidad cultural: Desarrollo urbano (Gémez, 2000).

Por otro lado, la ciudad es definida como aquel espacio fisico construido en donde se retinen
los valores humanos compatibles a las normas y a la libertad. La ciudad ha sido y seguira siendo
el complemento necesario para lograr satisfacer las necesidades humanas y por ende mejorar la
calidad de vida, aparejado de manera directa con el concepto de proximidad y habitabilidad

(G6mez, 2000).

Finalmente como conclusion de la presencia de esta teoria en la ejecucion de este proyecto es
por la busqueda ideal de la habitabilidad y la proximidad en la ciudad como eje formador de
calidad de vida, relacionando de manera de directa diversos enfoques de sostenibilidad
necesarios en la ciudad de San José de Cucuta y por ende en las comuna como son la calidad

ambiental, el bienestar y la identidad cultural.
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2.4.5. La nocién de calidad de Vida desde diversas perspectivas.-Nancy Rodriguez & Margarita

Garcia T. (2005).

En todos los campos que intervienen las acciones humanas manejan el concepto de calidad de
vida, el cual tiene diferentes enfoques dependiendo del ambiente en que se desarrollen; a lo largo
de los afios ha sido enfocado principalmente a los &mbitos econémicos y politicos, pero en la
actualidad se han incluidos nuevos puntos de vista esenciales como el social, ético, juridico y
cultural; esto por la actual degradacion social y ambiental que se evidencia mundialmente y que

repercuten directamente en los grupos humanos (Rodriguez & Garcia, 2005).

Los conceptos sobre la calidad de vida se han enfocado en la satisfaccion de necesidades,
dejando de lado el ambiente donde se desenvuelve el hombre para su adecuado desarrollo, es asi
como diversos investigadores del tema han tratado de demostrar mediante estudios de caso,
como los procesos de trasformacion de las ciudades y de su poblacién influyen directamente en
la calidad de vida de estos, dando mayor importancia a los procesos y cuidados ambientales de
los entornos humanos con el fin de mejorar las condiciones ambientales mundiales y por ende la

calidad de vida (Rodriguez & Garcia, 2005).

En San José de Cucuta, principalmente sobre la comuna 7 la calidad de vida es negativa como
se evidencia en datos estadisticos, ademas se hace notorio en la sociedad y en el ambiente, es asi
como este proyecto se enfoca y da mayor relevancia a todas las necesidades humanas sobre la
ciudad y mas especificamente sobre la comuna 7, buscando su satisfaccion a diferentes plazos

con el fin de mejorar los indices negativos en lo referente a la calidad de vida.
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2.4.6. Estructura de indicadores de habitabilidad del espacio publico en ciudades latinoamericanas.-

Pablo Paramo, Andrea Burbano & Diana Fernandez-Londofio. (2016).

El espacio publico en ciudades latinoamericanas en los Gltimos afios ha recobrado importancia
debido a los beneficios sociales que estos ofrecen, mejorando diversos factores en inciden en la
calidad de vida de los habitantes de dichos espacios. La mayoria de propuestas sobre espacios
publicos en la actualidad surgen por parte de las administraciones locales, que pretenden cumplir
politicas publicas o responder a programas de gobierno con el fin de traer beneficios a las
ciudades como son el turismo o la inversion en bienes y servicios, que mejoran la economia y el
compromiso con el medio ambiente; ademas también, estas propuestas urbanisticas sirven para
atender diferentes necesidades que favorezcan la calidad de vida como la movilidad urbana, el

transporte pablico, etc. (Paramo, Burbano, & Fernandez-Londofio, 2016)

La apropiacion de los espacios publicos en ciudades latinoamericanas surgié como respuesta a
los cambios sobre los espacios urbanos, que evidencian la degradacion y desagregacion de estos
y la urgente recuperacién como indicadores de calidad (Paramo, Burbano, & Fernandez-

Londofio, 2016).

Las actividades que se adaptaban a los espacios publicos, se empezaron a trasladar hacia
espacios privados, modificando la esencial de los mismos y por ende las conductas humanas,
haciéndolos frecuentar menos los espacios de ocio en las ciudades. Lo anteriormente
mencionado, pareciera no ser de gran relevancia, pero estudios realizados sobre calidad de vida

demuestran que para lograr la atraccion de flujos de personas es necesario disponer de espacios
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urbanos publicos disefiados de tal manera que refuercen la vida urbana y por ende la calidad de

vida de las personas que los habitan (Paramo, Burbano, & Fernandez-Londofio, 2016).

Es asi como se proponen una serie de indicadores los cuales son agrupados respecto a su
dimensidn y objetivo dentro del espacio publico. Esta categorizacion se clasifica asi:
sostenibilidad ambiental, movilidad y accesibilidad, servicios, dinamicas culturales,
gubernamentales, sociales, economia y consumo, infraestructura, y seguridad y proteccion. Es
necesario hacer énfasis en que las ciudades latinoamericanas dan mayor importancia y enfoque
de la normativa sobre las necesidades mas contundentes en la poblacion, entre las necesidades
mas particulares en las ciudades latinoamericanas se encuentran el comercio informal como
problemaética directa de la invasion del espacio publico (Paramo, Burbano, & Fernandez-

Londofio, 2016).

Tabla 61. Categorias de indicadores para espacio publico que mejoran la calidad de vida.

Fuente: (Paramo, Burbano, & Fernandez-Londofio, 2016). Elaboracion: Propia.

CATEGORIA INDICADORES

Calidad de aguas en rios urbanos, reciclaje, arboles por hectarea, arboles por
habitantes, area de suelo de proteccion, espacios verdes publicos por
Dinamicas habitante, confort acustico, calidad del aire, estructura ecoldgica principal
ambientales. restaurada-recuperada-rehabilitada, area de jardines verticales, residuos
solidos urbanos reciclados, elementos naturales, cambios climaticos, clima

predominante, esmog, publicidad visual exterior, mantenimiento de zonas
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Movilidad y

accesibilidad.

Servicios.

Dinédmicas

culturales.

Seguridad.

verdes, espacios libres de humo de fumadores, presencia de vectores
animales y espacios libres de malos olores.

Plazas de parqueo en parques, obstaculos al peatdn, distancia promedio para
acceder a espacio publico, ciclorutas existentes, accesibilidad a espacios
publicos desde viviendas, estado de malla vial, accesibilidad a espacios
publicos desde los medios de transporte, Infraestructura adecuada para el uso
seguro de la bicicleta domingos y festivos, rampas y zonas peatonales en el

espacio publico.

Espacios deportivos existentes, cobertura en recoleccién de residuos sélidos,
cantidad de bafios publicos en espacio publico, cajeros automaticos en
espacio publico, sefializacion, universalidad en actividades y accesibilidad,
calidad y ubicacion de bafios publicos, maltiples actividades, permisos para
mascotas, acceso a agua potable gratuita y Estado de aseo en que se encuentra

el espacio.

Areas clasificadas como “patrimonio mundial de la humanidad”, elementos
culturales, actividades culturales gratuitas, identidad de los espacios
publicos, monumentos declarados de interés publico y oferta de espectaculos

culturales.

Hurtos a personas-residencias-vehiculos, homicidios en el espacio publico,

muertes accidentales, lesiones y envenenamientos, inversion para la
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Dinémicas

Gubernamentales.

Dinédmicas

sociales.

Economiay

consumao.

Infraestructura.

seguridad, presencia de policias o personal de seguridad, delitos contra la

propiedad y presencia de camaras de seguridad.

Espacio publico recuperado, espacio administrado que genera
aprovechamiento econdmico (m?), espacio publico recalificado y proyectos

gestionados por la comunidad.

Normas de transito, posibilidad de realizar manifestaciones
religiosas/politicas/ artisticas, grado de constitucion de espacios formales
para la participacion, presencia de trabajadoras sexuales en las calles,
poblacién sin alojamiento ni medios de subsistencia, presencia de
instrumentos musicales, uso equitativo para todos los géneros, musicos en la
calle, malabaristas en los seméforos, diversidad de: usos, visuales,
actividades y posibilidades recreativas, grafitis o pinturas en los muros de la
ciudad, contacto social, reglas de convivencia, presencia de desplazados,
excretas en el espacio publico y poblacién con adicciones en el espacio

publico.

M?2 de zona comercial planificado sobre el espacio puablico, nimero de
vendedores ambulantes en el espacio publico y aprovechamiento

economico.

Espacio publico total por habitante, Espacio publico efectivo por habitante,

servicio de parqueo y alquiler de bicicletas, cantidad de mobiliario publico,
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iluminacion nocturna, conexion Wi Fi, acceso a internet y tecnologia,
estética o armonia de las fachadas de las edificaciones, calidad de la

iluminacion nocturna, mobiliario y mantenimiento del mobiliario urbano.

El total de indicadores propuestos por Pablo Paramo, Andrea Burbano & Diana Fernandez-
Londofio (Paramo, Burbano, & Fernandez-Londofio, 2016), para el desarrollo de una estructura
sobre el espacio publico que mejore la calidad de vida fue de 92, entre estas mediciones se
cuentan con indicadores relacionados al comercio informal, lugares de estacionamiento,
publicidad visual exterior, etc.; de los cuales se busca el desarrollo e implementacion de nuevas
propuestas urbanisticas sobre el espacio publico, que mejoren la calidad de vida urbana de

quienes se beneficien de estos.

En San José de Cucuta y sobre la comuna 7, la revisidn de espacios publicos para mejorar la
calidad de vida es de vital importancia, ya que estos suelen ser los principales espacios de
encuentro social que definen una parte de las necesidades a suplir para mejorar la calidad de vida

urbana.

2.4.7. Micro arquitectura urbana Domética.- Silvia Patricia Hernandez, Maria Figueroa, Maria José

Verony Gabriela Mengo. (2014).

Desde gue se comenz6 a utilizar ensayos de dispositivos automaticos para el hogar en Estados

Unidos y en Europa, se generd una nueva disciplina arquitectonica encargada del automatismo,
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la cual recibid el nombre de domotica, que viene de la palabra domus que significa casa y

robética (Hernandez, Figueroa, Veron, & Mengo, 2014).

En la sociedad actual, el ritmo de vida humana va encaminada principalmente hacia la
informacion, la seguridad, el confort de los espacios, la economia, entre otros; desarrollados
gracias a la domética y a los avances tecnoldgicos (Hernandez, Figueroa, Veron, & Mengo,
2014). En esta base, se ha demostrado el alto rendimiento de usos, el funcionamiento eficiente y
durabilidad que adquieren los espacios que incorporan en su sistema los avances de la tecnologia
por medio de la domoética (Hernandez, Figueroa, Verén, & Mengo, 2014). La domdtica en la
construccién de espacios pretende suplir necesidades y brindar diversos servicios en la ciudad,
logrando el desarrollo mismo en la red urbana mediante la articulacion y organizacion de dichos

espacios (Hernandez, Figueroa, Verdn, & Mengo, 2014).

Un claro ejemplo de la domética en el urbanismo se relaciona al sistema de transporte
publico, con el ideal de cumplir con el objetivo de conectar la ciudad de forma masiva e
igualitaria, es asi como varios paises industrializados, principalmente por razones ambientales
han invertido en estos sistemas de movilidad inteligentes para mejorar la eficiencia de estos,
incorporando tecnologias automaticas (Hernandez, Figueroa, Veron, & Mengo, 2014). Es de
resaltar los beneficios que trae consigo la implementacion de transportes masivos, como la

sostenibilidad, equidad, economia, etc. (Hernandez, Figueroa, Veron, & Mengo, 2014).

Otro ejemplo de domética urbana relacionado al transporte son los paradores, los cuales al

implementar los avances de la tecnologia se puede adaptar al clima del ambiente y en funcion de



277

esto mejorar las condiciones de espera de los usuarios. Estos pueden implementar diferentes
propuestas como los colectores solares hasta la energia edlica, haciéndolos autosustentables y
con un adecuado confort, saliéndose de lo convencional (Hernandez, Figueroa, Verén, & Mengo,

2014).

Figura 67. Bocetos paradores urbanos implementando la domotica.

Fuente: (Hernandez, Figueroa, Veron, & Mengo, 2014)

Cabe destacar que al realizar este tipo de proyectos con sistemas tecnoldgicos y domotica, se
hace indispensable ejecutar pruebas sobre las propuestas, las cuales se pueden hacer mediante

modelos y prototipos virtuales (Hernandez, Figueroa, Veron, & Mengo, 2014).

Por su parte, en San José de Cucuta es viable la implementacion de las tecnologias y la
domotica, como factor influyente en la calidad de vida, aumentando asi indicadores de cobertura
y acceso al internet y demas tecnologias principalmente en las periferias de la ciudad como lo es

la comuna 7.



278

Como se ha presentado en cada teoria, San Jose de Cucuta y especialmente la comuna 7
necesitan un cambio urbano general para modificar su calidad de vida, esto aprovechando los

factores positivos y buscando posibles soluciones eficientes e innovadoras.

2.5. Marco legal.

Para la correcta ejecucion de este proyecto se toman como bases ademas de diversas teorias,
las leyes que afecten de alguna manera la ejecucion y el proceso de desarrollo de este proyecto.

Esto desde niveles internacionales hasta locales, segln la relevancia de la norma o ley a sefialar.

2.5.1. Marco legal Internacional.

2.5.1.1. Nueva Agenda Urbana.

La nueva agenda urbana aprobada en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre la
Vivienda y el Desarrollo Urbano Sostenible (Habitat 111) celebrada Ecuador en el 2016, es un
ideal sobre el desarrollo de ciudades sostenibles, la cual ofrece los lineamientos esenciales para
mejorar la calidad de vida urbana mundial mediante la urbanizacion adecuada (Naciones Unidas

& Habitat 111, 2016).

Este ideal comun se cimienta sobre los cambios que presentan actualmente la sociedad urbana

y la urbanizacion como habitat de esta, en donde los principales objetivos son regulados por las
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organizaciones mundiales y cada pais debe garantizar el cumplimiento a cabalidad por medio de

los entes gubernamentales encargados. (Naciones Unidas & Habitat 111, 2016)

2.5.2. Marco legal nacional.

Como base para la correcta ejecucion de todo proyecto urbanista colombiano es necesario el
perfecto cumplimento de la Constitucion Politica Colombiana, ademas de esta se manejan
politicas publicas nacionales que establecen la normativa necesaria; todo esto se evidencia con

mayor claridad en los siguientes:

2.5.2.1. Constitucién Politica de Colombia 1991.

TITULO II, CAPITULO Il, ARTICULO 51. Este articulo dice textualmente asi:

Todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna. El Estado fijara las condiciones
necesarias para hacer efectivo este derecho y promovera planes de vivienda de interés
social, sistemas adecuados de financiacion a largo plazo y formas asociativas de ejecucion
de estos programas de vivienda (Presidencia de la Republica de Colombia, 1991).

TITULO II, CAPITULO I, ARTICULO 68. Este articulo dice textualmente asi:

Los particulares podran fundar establecimientos educativos. La ley establecerd las
condiciones para su creacion y gestion. (...)

La ensefianza estara a cargo de personas de reconocida idoneidad ética y pedagdgica. (...).
Los padres de familia tendran derecho de escoger el tipo de educacion para sus hijos
menores. (...).

Las (sic) integrantes de los grupos étnicos tendran derecho a una formacion que respete y
desarrolle su identidad cultural.

La erradicacion del analfabetismo y la educacién de personas con limitaciones fisicas o
mentales, o con capacidades excepcionales, son obligaciones especiales del Estado.
(Presidencia de la Republica de Colombia, 1991).
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TITULO 11, CAPITULO I, ARTICULO 79. Este articulo dice textualmente asi:

“Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano (...). Es deber del Estado
proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia
ecoldgica y fomentar la educacion para el logro de estos fines” (Presidencia de la Republica de

Colombia, 1991).

TITULO I1, CAPITULO 111, ARTICULO 82. Este articulo dice textualmente asi:

Es deber del Estado velar por la proteccion de la integridad del espacio publico y por su
destinacién al uso comun, el cual prevalece sobre el interés particular.

Las entidades publicas participaran en la plusvalia que genere su accién urbanistica y
regularan la utilizacién del suelo y del espacio aéreo urbano en defensa del interés comin
(Presidencia de la Republica de Colombia, 1991).

TITULO XII. CAPITULO V, ARTICULO 366. Este articulo dice textualmente asi:
El bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion son finalidades
sociales del Estado. Sera objetivo fundamental de su actividad la solucién de las
necesidades insatisfechas de salud, de educacién, de saneamiento ambiental y de agua
potable.
Para tales efectos, en los planes y presupuestos de la Nacion y de las entidades territoriales,

el gasto publico social tendra prioridad sobre cualquier otra asignacion (Presidencia de la
Republica de Colombia, 1991).

2.5.2.2. Decreto 1504 de 1998.

Este decreto reglamentado en agosto del afio 1998, tiene como fin la proteccion del espacio
publico en los Planes de Ordenamiento territorial por parte de los municipios y distritos. En los
cuales de caracterizan como espacios publicos aquellos bienes de uso publico, que pertenecen a

los habitantes del territorio nacional. Entre los principales elementos a destacarse en el espacio
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publico en el presente decreto se mencionan las areas verdes, el mobiliario urbano, los perfiles

viales y la sefializacion de los mismos (Presidencia de la Republica de Colombia, 1998).

2.5.2.3. Sistema de ciudades-Colombia

El sistema de ciudades es una politica publica Colombiana desarrollada entre el 2012 y 2013,
con la mision de fortalecer las ciudades respecto al incremento de ingresos, buscar un mejor
costo en la calidad de vida y finalmente generar una mayor movilidad laboral, todo esto

basandose en estudios enfocados en cada tema. (Barco, 2012-2013)

2.5.2.4. Documento CONPES 3718.

El documento CONPES 3718 del afio 2012 de Colombia, esta dirigido a ser la Politica
Nacional de espacio publico en el pais, la cual se rige bajo cuatro ejes (CONPES 3718, 2012):
e Dificultades institucionales respecto al correcto funcionamiento del espacio publico.
(CONPES 3718, 2012)
e Imprecision en conceptos y normas de espacio publico. (CONPES 3718, 2012)
e Debilidad en la aplicacion de instrumentos para disefio del espacio publico, por parte
de entidades territoriales y autoridades ambientales. (CONPES 3718, 2012)

e Falta de apropiacion colectiva de los espacios publicos. (CONPES 3718, 2012)
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2.5.2.5. Plan de desarrollo Nacional 2018-2022 “Pacto por Colombia, pacto por la

equidad”

El Plan de desarrollo Nacional 2018-2022 “Pacto por Colombia, pacto por la equidad”
(Congreso de Colombia, 25 de mayo de 2019), expedido por la ley N° 1955 del 25 de mayo de
2019, tiene como objetivo primordial lograr la igualdad de oportunidades para todos los
colombianos con meta a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030, con base a tres pactos
estructurales que son: Legalidad, emprendimiento y equidad. De este Plan Nacional se rescatan

algunos articulos como:

ARTICULO 9°. Coordinacion interinstitucional para el control y vigilancia contra la
deforestacion y otros crimenes ambientales, en el que se plantea la creacién del Consejo
Nacional de Lucha contra la Deforestacion y otros crimenes ambientales asociados-
CONALDEF- con el fin de defender el agua, la biodiversidad y el medio ambiente (Congreso de

Colombia, 25 de mayo de 2019).

ARTICULO 14°. Tratamiento de aguas residuales, en el cual se ratifica la obligacion de los
prestadores de alcantarillado a la conexion de redes de recoleccion de plantas de tratamiento

(Congreso de Colombia, 25 de mayo de 2019)

ARTICULO 56°. Fondo Nacional para el Desarrollo de la Infraestructura- FONDES, el cual

tiene como “objeto la inversion y financiamiento de proyectos de infraestructura, asi como la
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inversion en el capital social de empresas de servicios publicos mixtas u oficiales y su

patrimonio” (Congreso de Colombia, 25 de mayo de 2019).

ARTICULO 71°. Politica de uso y aprovechamiento del espacio publico, en el que se ratifica
el compromiso gubernamental de acompafiamiento a los entes territoriales para correcta
formulacién de las politicas del uso y aprovechamiento de espacio publico, con alternativas para
vendedores informales y el cumplimiento de sus prestaciones sociales (Congreso de Colombia,

25 de mayo de 2019).

ARTICULO 299°. Equidad regional en la prestacion de los servicios de acueducto y
alcantarillado, con el fin de cumplir con el numeral 14 del articulo 73 de la ley 142 de 1994, en el
que se indica la garantia en la prestacion de servicios publicos, acueducto o alcantarillado, con el
ideal de aumentar la cobertura y disminuir los costos (Congreso de Colombia, 25 de mayo de

2019).

ARTICULO 300°. Zonas diferenciales para el transporte, para la correcta prestacion,
accesibilidad y formalizacion del servicio de transporte publico (Congreso de Colombia, 25 de

mayo de 2019).

ARTICULO 310°. Expansion de las telecomunicaciones, segun el articulo 194 de la ley 1753
de 2015, en el cual se modifican, disefian e implementan planes, programas y proyectos al acceso
y servicio universal a las Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones TIC (Congreso de

Colombia, 25 de mayo de 2019).
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2.5.3. Marco legal departamental.

Para efectos del cumplimiento de Normativa departamental, se efectla la revision del Plan de

Desarrollo de Norte de Santander, como se muestra a continuacion:

2.5.3.1. Plan de Desarrollo para Norte de Santander 2016-2019 “Un Norte

Productivo Para Todos""

El Plan de Desarrollo para Norte de Santander 2016-2019 “Un Norte Productivo Para Todos",
aprobado por la Asamblea de Norte de Santander y dirigido por el Gobernador William
Villamizar Laguado, se desarroll6 bajo cinco pilares estratégicos los cuales son: Infraestructura,
Educacidn, Servicios Sociales, Generacion de ingresos y Convivencia; en donde cada uno aporte
de manera significativa a la integridad en la Calidad de Vida de los Nortesantandereanos

(Laguado, 2016).

2.5.4. Marco Legal Area Metropolitana de Cicuta.

2.5.4.1. Plan Integral de Desarrollo 2017-2028 Area Metropolitana de Cucuta

“Nuestra Area, Nuestro Compromiso”

Aprobado mediante el acuerdo Metropolitana N° 02 de 2017 del dia 3 de noviembre del
mismo afio, con el fin de servir como instrumento que defina la acciones a tomar respecto a las

dimensiones social, institucional, econémica y ambiental (Junta Metropolitana, 2017). El disefio
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de este plan se enmarca bajo cuatro dimensiones a través de unos ejes estratégicos definidos, los
cuales son:
e Un éarea metropolitana incluyente socialmente (Junta Metropolitana, 2017).
e Un Area metropolitana con miras a la productividad y a la competitividad mediante la
innovacion, el emprendimiento y la creatividad (Junta Metropolitana, 2017).
e Definicidn de instrumentos y estrategias para el desarrollo institucional metropolitano
(Junta Metropolitana, 2017).
e Un Area metropolitana con gobernanza ambiental mediante la conservacion y el

aprovechamiento sostenible (Junta Metropolitana, 2017).

Ademés de todo esto, el Plan Integral de Desarrollo 2017-2028 Area Metropolitana de Cucuta
(Junta Metropolitana, 2017), presenta la incorporacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
dividiéndolos en dimensiones integrales como son la econdémica, social, ambiental y Fisica;

consolidando asi mediante estos, los programas y proyectos pertinentes sobre calidad de vida.

2.5.5. Marco Legal San José de Cucuta.

2.5.5.1. Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023 San José de Cucuta “Cucuta

2050, estrategia de todos”

El plan de desarrollo Municipal del Alcalde Jairo Tomas Yafiez, es desarrollado con base a las
dimensiones sociales, econdmicas, institucionales y ambientales que afectan a la poblacion

Cucuteria, incorporando los ODS en la medida que sean requeridos. Ademas también, es
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enmarcado bajo unas lineas estratégicas establecidas como son: inclusién social, educacion,
cultura, salud, competitividad, entornos de paz, territorio sostenible, habitat saludable y
gobierno; de los cuales se desglosan gran cantidad de componentes con el fin de desarrollar
proyectos y programas que benefician a la ciudadania, ademés de permitir el cumplimiento de

los objetivos propuestos (Alcaldia Muncipal de San José de Cucuta, 2020-2023)

2.5.5.2. Plan de Ordenamiento Territorial 2011 (POT).

El plan de Ordenamiento Territorial de San José de Cucuta (Concejo municipal de San José
de Cdcuta, 2011), fue aprobado mediante el acuerdo 089 del 2011 el dia 30 de diciembre del
mismo afio, con el fin de guiar la organizacién, conformacién y desarrollo de la ciudad mediante
planes, normativas, estrategias y proyectos, con el ideal de cumplirse a plazo y convertir a San
José de Cucuta en una ciudad con mejores indices de calidad de vida, reduciendo indices

negativos en aspectos sociales, econdmicos, ambientales y fisicos construidos.
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3. MARCO METODOLOGICO.

3.1. Tipo de investigacion.

3.1.1. Paradigma mixto.

El presente proyecto es desarrollado bajo la realizacion de variables mixtas, ya que en su
ejecucidn se maneja desde el ambito cuantitativo y el cualitativo, como se puede evidenciar a

continuacion:

La variables cuantitativas, como lo expresan Roberto Hernandez, Carlos Fernandez y Pilar
Baptista en su libro “Metodologia de la investigacion” (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014), este tipo de enfoque es secuencial, en la cual cada etapa no puede realizarse sin haber
cumplido la etapa anterior, a no ser que asi lo defina el proyecto, ademas de esto entre las
principales caracteristicas se encuentra que la recoleccion de datos es fundamentada a través de
mediciones y variables, que son realizadas utilizando métodos estadisticos y numéricos y es asi
como finalmente estos datos al ser medidos deber ser poder ser observados en el “mundo real” y

no solo en el papel.

De igual manera, este enfoque permite la medicién de indicadores de la ciudad y mas
especificamente de factores que inciden en la comuna 7, los cuales no pueden ser manipulados o
cambiados por el investigador, ya que de esta manera se perderia la fiabilidad del proyecto.

(Arias, 2012).
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Segun Arias, la clasificacion respecto a las variables cuantitativas, (Arias, 2012), para este
proyecto son de tipo discretas, es decir que asumen valores en nimeros enteros; como también
de tipo continuas al manejar nimeros decimales; esto se presenta debido a la posible presencia
de valores decimales como porcentajes, areas, etc., asimismo por la presencia de nimeros

enteros como por ejemplo una cantidad exacta de personas, lugares, etc.

Ademas, las variables cualitativas del presente proyecto se desarrollan con el fin de
caracterizar con atributos las mediciones ya mencionadas en el enfoque cuantitativo; asimismo,
estas se presentan principalmente de manera dicotomicas, que como lo expreso Fidias G. Arias
en su libro “El proyecto de investigacion” (Arias, 2012), estas se distribuyen en dos categorias
generalmente, como por ejemplo en los géneros poblacionales o en tipos de instituciones

privadas o publicas.

Es asi como con estos tipos de variables, se puede desarrollar correctamente la ejecucién del
presente proyecto, al permitir visualizar en cantidad, las falencias presentes en la comuna ademas
de su debida caracterizacion, con posibilidad de efectuar estrategias I6gicas y coherentes para el

cumplimiento de los objetivos enmarcados.

3.1.2. Disefio de campo y documental.

Los tipos de investigacion utilizados para el desarrollo de este proyecto es de disefio de campo

y documental, donde los datos recolectados son tanto de tipo primario, es decir, son datos

obtenidos a partir de estudios y analisis propios sobre el area determinada en la ciudad, en este
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caso la comuna 7 (Arias, 2012), como también datos secundarios, que se encargan de ofrecer
informacion relevante hacia el marco teérico del proyecto, sin embargo, los datos primarios son

la base principal para el proceso de estrategias y disefio del presente. (Arias, 2012)

El tipo de disefio de campo, segiin Ramirez en su libro “Cémo hacer un proyecto de
investigacion” (Ramirez T. , 2010), el investigador no tiene como objetivo manipular las
variables, ya que si estas se manipulan hacen perder la naturaleza de los problemas encontrados y
por lo tanto disminuir la efectividad de las soluciones a proponer a futuro; ademas esta
investigacién de campo es de tipo extensiva, al poder realizar estudios completos y poder

replicar soluciones a diversos entornos de la ciudad. (Ramirez T., 2010)

Por otro lado, el disefio documental se realiza para el cumplimiento de los objetivos
analiticos y de diagnostico, que utilizan ademas de estudios de campo o empiricos la recoleccion
y recopilacion de documentos, los cuales sirven como referentes o bibliografias para la correcta

ejecucion del futuro planteamiento proyectual (Arias, 2012).

Es importante hacer hincapié que este proceso documental es importante para adquirir nuevos
conocimientos que pueden estar inmersos dentro del proyecto y no son visibles a simple vista,
otorgando mas integridad a la teoria y contextualizacién de la propuesta sobre la comuna 7

(Arias, 2012).
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3.2. Nivel de investigacion.

Dentro el desarrollo de este proyecto, se plantea un nivel de investigacion descriptivo, en la
cual el principal objetivo es la caracterizacion de la comunas 7, con el ideal de definir su
comportamiento y por consiguiente, la posible obtencidn de resultados que direccionen al
proyecto sobre una zona en especifico (Arias, 2012). El principal valor agregado de este nivel de
investigacion es que estos muestran con precision las dimensiones de los fendbmenos que se estan
manejando, ya que el investigador debe ser capaz de identificar que fendmeno se esta midiendo y

sobre qué sector o poblacion se esta ejecutando (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

Como resultado y conclusion de este nivel de investigacion a desarrollarse sobre San José de
Cucuta y seguidamente sobre la comuna 7 de la ciudad, se podra realizar la propuesta urbana
integral planteada en el objetivos general del presente proyecto; mediante diferentes insumos
metodologicos utilizados en la Facultad de Arquitectura de la Universidad Francisco de Paula
Santander, como por ejemplo el insumo utilizado para esta busqueda de causas y efectos es la
utilizacion del analisis E.P.R (Estado-Presion- Respuesta), ademas de la realizacion de diferentes

matrices de diagnostico y estrategias sobre la problemética expuesta en este proyecto.

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion.

Tabla 62. Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion.

TECNICA INSTRUMENTO OBJETIVO
Revision documental y Los principales ) ] )
o ) ] 1- Analizar los ejes social,
bibliogréafica: instrumentos para o . )
] ) econdmico, fisico y ambiental
Para este proyecto se realiza recolectar este tipo de

. . o . B de San José de Cucuta.
inicialmente tanto a politicas publicas informacion es la
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como a planes de desarrollo, con el
fin de abordar el problema desde el
punto de vista de los objetivos
internacionales y nacionales, tratando
de dar soluciones acordes a las
necesidades regionales ademas de
aportar a la disminucion de

probleméaticas internacionales.

Asimismo, se revisa
documentalmente en las paginas web
institucionales con el fin de buscar
datos fidedignos de los diferentes

ejes tematicos.

realizacion de fichas de
informacion y documentos
técnicos, desarrollados por

medios digitales.

Observacion

Con la observacion estructurada se
puedes realizar el diagnostico
requerido en el E.P.R, para poder asi
avanzar en el proceso proyectual de

la propuesta integral.

Listados de cotejos sobre la
comuna segun factor

analizado.

1-Diagnosticar mediante el
método EPR (Estado-Presion-
Respuesta) el sector

seleccionado.

2-Plantear las estrategias
generales de mejoramiento de
los indices de calidad de vida en

el contexto de intervencion.

Manejo de software de disefio:
Diagramacion a través de programas
de disefio y software de analisis de

datos.

Computador, programas:
llustrator, Photoshop,
Word, Power Point, Qgis,
Etc.

1-Generar mediante software
SIG, la diagramacién del

analisis y del diagndstico EPR.
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3.4. Técnicas de procesamiento y analisis de datos.

Las técnicas de procesamiento y analisis de datos para el desarrollo de este proyecto son los
diferentes softwares o programas de diagramacion de documentos y de mapas, los cuales sirven
como base para la presentacion y analisis de las principales problematicas detectadas sobre la
ciudad y mas especificamente sobre la comuna 7. Para la realizacion de estos mapas, se cuentan

con instrumentos digitales como Qgis, Global Mapper, AutoCAD, Google Earth e Illustrator.

Finalmente se manejan como instrumentos para el procesamiento y analisis de las estrategias
de disefio Softwares de disefio como SketchUp, AutoCAD y Phosohop, que posteriormente

conformaran la propuesta Urbana Integral planteada para la comuna 7.

3.5. Poblacion y muestra.

En primer lugar la poblacion utilizada para el desarrollo de este proyecto es la ciudad San
José de Cucuta, expresado en el primer objetivo especifico de este proyecto, seguidamente la
muestra se realizara sobre la comuna 7, méas especificamente sobre un area a determinarse en el

desarrollo de los objetivos.

Segun Fidias Arias (Arias, 2012), el tipo de poblacion en este proyecto es considerada como
finita ya que se cuentan con los datos sobre el total de habitantes y area de la ciudad, mientras el
tipo de muestreo es de tipo intencional, debido a que esta zona seré seleccionada consecuencia de

un estudio preliminar. (Arias, 2012)
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4. PRESENTACION DE RESULTADOS.

4.1. Diagnostico E-P-R (Estado-Presion-Respuesta).

A partir del andlisis y las conclusiones previamente realizadas sobre el contexto general de
San José de Cucuta y mas especificamente sobre las comunas de la ciudad, se hacen evidentes
las carencias principalmente en algunas comunas sobre los diferentes ejes tematicos estudiados

como los son el Social, ambiental, Fisico y el econémico.

Siendo esto asi, se hace necesaria una metodologia que determine de manera general y
especifica el Estado, la Presion y las Respuestas que se ejecutan entorno a las areas de la ciudad
maés afectadas por cada eje, haciéndose notoria la comuna 7 de San José de Cucuta por la alta
cantidad de carencias que esta presenta y que impiden el mejoramiento de los indices de Calidad

de Vida de sus habitantes.

El siguiente diagnostico E.P.R se desarrolla con el fin de determinar de manera mas especifica
el estado actual de los ejes estudiado ademas también, de poder determinar cuéles son los
principales causantes de dicho estado y cuéles son las acciones que se han tomado para reducir
su impacto; se hace hincapié que este diagndstico, al igual que todo el proyecto se podran

visualizar en la pagina web del presente proyecto.
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PRESION

RESPUESTA

DEMOGRAFIA
Y POBLACION

2,000,000
o0 7.412.566

En el 2018 San José de Clicuta se ubicaba en el
sexto puesto entre las ciudades mas pobladas

del Pais (DANE, 2018).

7.000.000
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5.000.000

4,000,000

1.000.000

2427129

2.227.602
2,000,000
1206319 g0 00

B3O 1

1.000.000 603.999

La comuna mas po-
blada de la ciudad
es la comuna 8 con
89.203 habitantes,
seguida por la
comuna 7 con
“83.445 habitantes,
se resalta que en
ambas comunas el
mayor genero es el
femenino con por-
centajes de 51,5% y
51,4%.
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C Superticle comuna 2019
o Superficle | Habitantes :;:I‘d:: concentracion poblacio-
™ | aprox. (kma2) | aprox. (2018) mm:u nal es la 7 con
i i Trioi | semgo | 11.852,98 Habl km2,

3 567 aa611 786790 _| seguida a esta se ubica

] 479 w617 1015386 la-comtina 5. con

[ T4 65,801 344,23

5 a8 55,897 vuase0 | 11.454,30 Hab/ Km2,
92 77514 812543 _| mientras que la comuna
208 menos densa poblacio-
837 89,203 1065747 |
5,61 52023 11055,79 @s la comuna 2

I 3,55 39,950 1125606 | con 7.867,90 Hab/ Km2.

La poblacién de urbana es un 96,64% del total de poblacién de la ciudad,
mientras en la parte rural solo habita el 3,36% de la poblacion (DNP, 2018). Ed]
proyecciones presentadas en el diagnéstico del POT del afio 2018, se espera
que en la ciudad para el ano 2030 la poblacion urbana aumente a 770.322

. habitantes mientras la rural a 26.494.
26494
2030 ©

770322

! 22.682
2018

652149
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® Poblacién Rural
El aumento de la poblacion en San José de Clcuta, en parte se debe a la
situacion fronteriza con Venezuela, en el Plan de Desarrollo Municipal
2020-2023, se resalta que la mayoria de poblacion migrante instalada en la
ciudad se concentra principalmente en las comunas 6, 7 y 8 en donde se
ubican gran nimero de asentamientos informales.
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En el Plan de Desarrollo
Municipal 2020-2023 del
Alcalde Jairo Tomas Yafiez,
se presentan diversos ob-

jetivos, en donde se

puede destacar la aten-
cion a las dindmicas socia-
les a causa de factores mi-
gratorios, en donde la po-

blacion migrante en la
ciudad representa el 18%

de la poblacion.

Ademas se hace hincapié
en como todos estos mi-
grantes ubicados princi-
palmente en las periferias
de las comunas 6, 7y 8
aumentan factores negati-
vos en la ciudad como es
el caso de la pobreza.

POBREZA MO-
NETARIAYY
MULTIDIMEN-
SIONAL

En el afo 2018 respecto a
la pobreza monetaria en el
pais (DANE, 2018), San
José de Clcuta ocupo el
tercer puesto entre las ciu-
dades mas pobres mone-
tariamente en el pais, con
un porcentaje de 36,2%
de la poblacion con difi-
cultad de asumir los
gastos basicos.

En el 2020 en San José de Clcuta, por la presencia del Covid-19
se han acentuado las carencias respecto a la pobreza multidimen-
sional, principalmente sobre la periferia de la ciudad en especial
sobre las comunas 6, 7, 8 y 9 de la ciudad (Ministerio de Salud,

® Mayor ol 80%
® 60 1% al 80%
® 40.1% al 60%
® 20 1% al 40%
® 01% al 20%

Las principales privaciones respecto a la pobreza multi-
dimensional en San José de Clicuta son: el trabajo in-
formal, el bajo logro educativo y la alta dependencia
econémica. Aunque la mayoria de las variables se pre-

senta con mayor severidad en el contexto rural.

Ademés, en la encuesta “Clcuta como vamos” realiza-
da en el ano 2018, se establecié que del 30% de la po-
blacién encuestada que consideraban que su situacion
econdmica habia empeorado, se daba principalmente
porque uno o varios miembros de la familias habian
perdido su empleo (55%), también por el costo de los
servicios pablicos (25%), el costo de la alimentacion
(21%), entre otros; uno de los factores menos influyen-
tes en la percepcion negativa respecto a la economia
en estos hogares era el cierre fronterizo que solo afecto
al 2% de la poblacion encuestada.

En el Plan de Desarrollo
Municipal 2020-2023 del
Alcalde Jairo Tomés
Yanez se plantea una
linea estratégica de com-
petitividad, en el que se
plantean diversos retos
como son:

* Elfomento y empren-
dimiento de proyectos
comunales y proyectos
productivos para la po-
blacion vulnerable.

* Promover el turismo,
la cultural y los negocios.
* Politica publica de ge-
neracion de empleo.




4.1.2. Educacién y Salud.
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ITEM

ESTADO

PRESION

RESPUESTA

EDUCACION

La cobertura a equipamentos Personas/equipamiento
educativos se establece a con-
tinuacion: las comunas 1y 2
se destacan por contar con
mayor cantidad de estos, pero
con menor nimero de habi-
tantes, por lo que su densi-
dad por equipamiento es
baja. Por su parte las comu-
nas3,4,57,89y10se
catalogan dentro del estandar
de cobertura, contando con
20 equipamientos por cada
100.000 habitantes; resaltan-
dose de manera positiva las
comunas 7 y 8 que a pesar de
contar con gran poblacién, la
presencia de estos es optima;
sin embargo, esto no quiere
decir que el estado de estas
instituciones sean las adecua-
das; ademas que no son acce-
sibles para todos los asenta-
mientos localizados sobre
estas comunas.

;me.w_lg

- Inadecnado
Promedio: 1.250 personas cqmpamﬂl/({s
En cuanto a las distancias de accesibilidad a los equipamentos de educacion, las
comunas, 1,2,3,4,5, 6,7y 8 cuentan con una rango de distancia ideal respec-
to a los equipamientos educativos, con distancias promedio entre los 74 y 121
metros, mientras las comunas 9 y 10 manejan distancias promedio de 368 y 350
estando asi en un rango adecuado.

respecti

WOvtimo-ideal'

[[JAdecuado- Regular'

.llmdeumdo— Malo
Promedio: 183m

Entre las principales causas de reduccién
de matriculas en el nivel basico entre los
anos 2008-2018 se menciona las variacio-
nes de la poblacion flotante existente con
el paso fronterizo con Venezuela, pobla-
cion que accede a este servicio y en
muchas ocasiones presentan desercion es-
colar.

Ademds, en su mayoria los migrantes ve-
nezolanos se localizan principalmente
sobre las comunas 6, 7 y 8 de la ciudad
en donde se identifican aproximadamente
1000 personas en edad de estudiar por
fuera del sistema Educativo, donde las
principales barreras de estos son los bajos
recursos econémicos, asimismo, las Insti-
tuciones Educativas de estas comunas re-
portan alto hacinamiento y demanda de
cupos.

Desde el 2010 en la ciudad, se
han implementado diversos pro-
gramas educativos como “Ser
Humano” o "A creer”, los cuales
son brindados por la Secretaria
de educacién Municipal a perso-
nas entre el rango de edad de
13-65 afos de edad, en los que
por cuatros anos consecutivos se
alfabetizo a mas de 8.000 perso-
nas en la ciudad. Gracias a estos,
en cifras presentadas en el afo
2016, el indice de analfabetismo
en la ciudad disminuyo a 4%.

.

Ademads, en la administracion del
Alcalde Jairo Tomas Yaiiez se han
planteado programas en pro de
la educacion; de estos se puede
mencionar el programa “Genera-
cién 2050" el cual busca la inclu-
sion a la educacién superior, fa-
voreciendo a los jovenes mas vul-
nerables de la ciudad; esto gra-
cias al convenio existente entre la
alcaldia y las Universidad Francis-
co de Paula Santander y La Uni-
versidad de Pamplona.

SALUD

Respecto a los de salud por comunas, en el di ico del POT
2018, se estandariza que para una buena cobertura deben establecerse 10 equipa-
mientos por cada 100.000 habi bleciendo el sigui ango:

Se establece que las comunas 1, 2y
10 presentan mayor cobertura de
equipamiento, al contar con menos
personas de 10.000 personas por
equipamiento; a diferencia de la
comuna 7 que es la Gnica que pre-
senta mas de 16.000 personas por
equipamientos

Las distancias se presentan en las comunas

1,2,3,4,5, 6y 7 con distancias entre los
310-422 m, mientras la mayor distandia se
da sobre la comuna 10 con distancias entre
los 529-632 m

Accesibilidad

Comuna

Rango

“\-h._“
s
3
i
3

10

Promedo: 430m

Promedio

Entre las principales causas de percepcion

negativa del componente de salud en San

José de Ciicuta, se hace mencion de facto-

res como la cobertura de centros de salud

por personas y el estado de estas infraes-
tructuras, también con la carencias en la

prestacion del servicio como por ejemplo
las dificultades ocasionales para recibir

atencion médica o medicamentos de
forma oportuna.

Ademas, en un estudio realizado entre
noviembre de 2019 y enero de 2020 por

Profamilia respecto a las desigualdades
en salud de la poblacién migrante y refu-
giada realizada por Profamilia, se identifi-
caron las consecuencias en salud que trae
las migraciones, destacandose los proble-
mas de salud mental, salud infantil, salud

materna y violencia contra las mujeres.

Como respuesta a los indices ne-
gativos en materia de percepcion
ciudadana sobre la calidad de la
prestacién del servicio de salud a
nivel nacional, desde el afio 2018
en la rendicién de cuentas nacio-
nal, se han planteado y desarrolla-
do acciones para la mejora de
esta, como por ejemplo la expedi-
cion de resoluciones de leyes que
fortalezcan el sistema de salud na-
cional.

Finalmente, con la llegada del Co-
vid-19 al pais, el gobierno ha im-
plementado diversos programas
sociales y economicos, con el fin
de solventar en parte las necesida-
des que estas acentud, siendo
esto asi, en Norte de Santander
para el mes de julio del ano 2020,
se contabilizaba un total de
633.589 beneficiarios de subsidios
£conomicos.




4.1.3. Seguridad y Movimientos migratorios.
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ITEM

ESTADO

PRESION

RESPUESTA

SEGURIDAD

En el informe del Consejo Ciudadano para la Seguridad Pablica y Justicia Penal
(CCSPIP), realizado en el 2017 se determino que entre las 50 ciudades mas vio-
lentas del mundo, 42 eran Latinoamericanas; donde Cali ocup6 el puesto nimero
28, Palmira el 37 y Clcuta el 50. Pero segin el Gltimo registro presentado sobre
datos del 2019, Cali subi6 al puesto 26; Palmira se mantuvo en el 37; y Clcuta
ascendio al puesto 44. Se resalta que en este ranking, los datos de Clicuta son
del total del Area metropolitana.

En el 2018, Clcuta ocupo el

Medellin 8,50%
6topuesto entre las ciudades
Barranquilla 9,60% PP a2
con mayor tasa de victimizacion
Cartagena 9,60% de la 13 ciudades de estudio de
Monteria 1160%  la Encuesta de Convivencia y
Seguridad Ciudadana -ECSC.
Manizales 12,
Bucaramanga 12,50%
Pereira 13,60%
Cacuta 16,70%
Ibagué 17,10%
Cali 18,30%
Villavicenclo 22,40%
Pasto 25,60%

Bogota DC 26,50%

0,00% 5.00% 1000% 15,00% 2000% 25.00% 30,00%

Respecto a las comunas mas violentas de la ciudad, en el afio 2017 la
comuna 6 fue la que presento mas actos de violencia con un 18% del total
de homicidios presentados en ese afo en la ciudad. Contrario a esta, las
comunas 2 y 5 se presentaron como las mas seguras para ese mismo ano.
Ademds, en el afio 2018, en las comunas 1, 6, y 7 se presentaron las ma-
yores zonas con presencia de criminalidad en la ciudad
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Las principales causas de la inseguridad en
San José de Cucuta, se da por la presencia de
alta tasa de delincuencia como por ejemplo:

« En el afo 2019, Norte de Santander ocupo
el quinto puesto entre los departamentos con
mayor nimero homicidios con un total de 329.
« En el 2019 se reportaron 2.267 hurtos a per-
sonas en Norte de Santander, de los cuales
1.575 fueron en Ciicuta.

« En el 2019 se registraron 627 hurtos a resi-
dencias en el departamento, de los cuales 416
fueron en Cicuta.

Se resalta que entre los anos 2016 y 2017, el

delito con mayor presencia en la ciudad fueron

los hurtos a personas en la via publica con un

aumento en 85% en el ano 2017 con referen-

cia al ano 2016, mientras los delitos que mas

disminuyeron fueron el terrorismo en -100% y
el secuestro en -80%.

Las mayores causas de percepcion de insequri-
dad barrial en el ano 2018 en San José de
Clicuta, se presentaron principalmente por el
aumento de los atracos callejeros, asaltos a
casas y apartamentos, atracos a tiendas y ne-
gocios, robos de autopartes y homicidios;
ademas también, se enfatiza en la disminucion
de problemas como la drogadiccion, el trafico
de drogas y las pandillas.

Desde inicios del 2017, en San
José de Cdcuta, se han desarro-
llado estrategias por parte de la
Fiscalia, el CTI, el Ejército, la Poli-
cia, la Sijin, los Cuadrantes de Po-

licia Comunitaria y la Alcaldia,
para mejorar los indices de segu-
ridad en la ciudad, se resalta que
estas estrategias se han maneja-
do de acuerdo a los sectores prio-

rizados en la ciudad, por el

mayor porcentaje de ocurrencia
de delitos, en donde en primer
lugar esta contemplada la zona
de atalaya (comunas 7 y 8), las

zona del centro (comunas 1y 5),

la zona de la libertad (comunas 3

y 4) y la zona sur que abarca sec-
tores como Santo Domingo, la
cabrera, Cuberos Nifo, El Con-
tento y la Playa (comunas 1y

10).

Ademads, el Alcalde Jairo Yéfez
ha planteado dentro del plan de
gobierno programas de seguri-
dad como el programa “Clicuta:
territorio de convivencia y seguri-
dad” con el fin de construir entor-
nos seguros orientados a la inter-
vencion de espacios comunita-
rios, como los espacios pablicos
que son tomados como focos de
delincuencia en la ciudad.

MOVIMIENTOS
MIGRATORIOS

En las estadisticas de Migracion Colombia sobre migrantes venezolanos residen-
tes en el pais en marzo del 2020 (Migracién Colombia, 2020), se present6 que
en Norte de S der la mayor ion de mi se localizaba en

San José de Clicuta y Villa del Rosario con 107.883 y 39.989 residentes respecti-

vamente [ Easemnin]

1938
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Desde el 2012, Migracion Colombia ha reportado que San José de Ciicuta ha
entrado en los primeros puestos de las ciudades con mayor hospedaje de extran-
jeros en el pais. Esto es evidente en la infografia del mes de Marzo del afio
2020, en donde San José de Clicuta fue la sequnda ciudad en el pais con mayor

de con un total de 107.883 venezolanos,

siend; superada solo por Bogota D.C. con 357.586 (Migracion Colombia, 2020)

San José de Clicuta esta ubicada en la
zona fronteriza con Venezuela, siendo la
frontera mas dinamica de Latinoamérica,
al recibir diariamente en promedio 50 mil

migrantes, los cuales llegan a la ciudad
para suplir sus necesidades béasicas como
alimentacion, salud, trabajo, educacion,

etc.

Por la crisis generada por el CO-
VID-19, en el 2020, en San José de
Clicuta varias fundaciones de apoyo
a migrantes se han unido en pro de

ayudar a los venezolanos mas afecta-
dos, entre estas se destaca la inci-
dencia que ha tenido la “Fundacion
Humildad Extrema” sobre la Comuna
7 de la ciudad, més especificamente
en el barrio La Ermita, Fundacién diri-
gida por Angélica Lamos Vallesteros,
quien manifiesta, que en ese sector
de la ciudad aproximadamente viven
un poco mas de dos mil familias, en
condiciones de vulnerabilidad con
mas de 400 nifios y 134 adultos ma-
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= ‘Superioral2m¥/Hab  En un andlisis propio basado en datos del diagndstico del POT realizado en el
[ 8.01-12m*Hab ano 2018, se establecio que en la ciudad para el ano 2018, el promedio de Es-
@ 4.01-8mHab pacio Piblico Efectivo era de 1,989 m2/Hab, donde las comunas con mayor
B 0-4mHab déficit son las comunas 6, 7,9 y 10, las cuales tienen menos de 1m2/Hab de

Promedio: 1,989m?/Hab  EPE; mientras la comuna que cuenta con mayor superficie de EPE en la ciudad

es la comunas 5, con 5,53 m2/Hab.

La Comuna 7 es una de las comunas mas afectadas res-

pecto a la cobertura de EPE en la ciudad, con un prome-

dio de 0,86m2/ Hab, en esta parte de la ciudad el estado
de la mayoria de los espacios publicos verificados es

bueno, sin embargo, como se evidencio, las areas no son

las ideales para cubrir a toda la poblacion de la comuna.

El estado de los parques verificados de la comuna 7 se
d ind a través de fichas de inventarios como se

muestran a continuacion:

e T s
| PR i H+H

En célculos propios, realizados teniendo como base una distancia de 300 metros como ideal entre los espa-
cios publicos efectivos y las viviendas, se establecio que en la ciudad:
* La comuna que cubre més accesibilidad a los 300 m es la comuna 5 cubriendo el 83,14% del &rea total
de la comuna con la cobertura de estos espacios.
* La comuna 6 es la que menos cubre de EPE en cobertura a los 300 m, cubriendo solo el 26,44% del
érea total de la comuna.
Como se evidencia, en San José de Clicuta ninguna comuna tiene el 100% de cobertura y accesibilidad a
Espacios Publico Efectivos a los 300 metros, ademas, cabe indicar que aunque en algunas comunas esta
distancia ideal de accesibilidad a 300 metros se presenta en una gran area de la comuna, esto no indica
que los m2 por habitante sea adecuada, como ya se evidencio con anterioridad, ademas que la calidad de
estos, en varios casos son inapropiados,

Radio accesibilidad 300 m EPE o %con e
v Comuna R | accesibilidad a | accesibil
§ aproimada ' | ") ol
“663.620,34 .91% ,09%
'674.749.04 ,19% 81%
78561044 ,23% JT%
'442.349,46 .49% ,51%
4'883.450,67 ,14% ,86%
97243646 ,44% 56%
7704157449 44% .56%
304327 ,58% | 42%
605.652,52 ,75% | 5025%
1 "550.309,06 12% ,88%

La Comuna 7 es una de las comunas mas afecta-

das respecto a la cobertura de EPE en la ciudad,

con un promedio de 0,86m2/ Habitante, en esta

parte de la ciudad el estado de la mayoria de los

espacios publicos verificados es bueno, sin em-

bargo, las areas no son las ideales para cubrir a
toda la poblacion de la comuna.

Asimismo, una distancia de accesibilidad aceptable se
toma en un radio de’500 metros, siendo esto asi, la
comuna 7 obtiene los siguientes porcentajes de accesibi-
idad:

* 78,58% del
érea total de la
comuna estd

cubierta de es-
padio plblico

* 21,42% del
rea total de la
comuna queda
sin cobertura d
espadio piiblico
efectivo a 500m.

N *52,44% del 4rea total de la comuna esté cubier-
| ta de espacio piiblico efectivo a 300m.

El espacio publico en
San José de Clicuta
ademas de ser escaso
por su abandono gu-
bernamental o por
falta de nuevos espa-
cios, es utilizado tam-
bién de manera inco-
rrecta a causa de la in-
vasion de estos, princi-
palmente por vendedo-|
res informales. Pero,
aun peor es la situa-
cion de inseguridad
que se generan en
estos, a causas de di-
versas probleméticas
como de drogadiccion;
siendo estos el princi-
pal espacio de ocurren-
cia de delitos en la
ciudad.

Para el mejoramiento de in-
clusion social, en el periodo
2016-2019 se desarroll6 el
apoyo a los centro de depor-
te de la ciudad y escuelas de
formacion deportiva, donde
se vieron beneficiarias las
comunas 2,4,5,6,7y8,
sobre los barrios Paramo,
Colsag, Quinta Oriental,
Bocond, Aguas Calientes,
Santa Teresita, San Martin,
San Luis, Colpet, Salado, Me-
tropolis, Toledo Plata, Simén
Bolivar, Escalabrini, La
Ermita, Ospina Pérez, Los
Olivos, San Fernando del
Rodeo, Nuevo Horizonte,
San Miguel, Colinas y la
Laguna.

Ademas, entre los anos
2016-2018 se intervinieron
91 espacios publicos deporti-
vos, sobre las comunas 2, 4,
5,6,7,89y10yen el co-
rregimiento Buena Esperanza

Asimismo, en el Plan de de-
sarrollo municipal
2020-2023 del Alcalde Jairo
Tomas Yanez, se presentan
diversos programas en los
cuales se desarrolla la convi-
vencia social, uno de estos
es el denominado “Clcuta:
territorio de convivencia y
seguridad” el cual estd orien-
tando a la intervencién co-
munitaria sobre aquellos es-
pacios de complejidad en la
ciudad como son los espa-
cios publicos, con el fin de
reconstruir el tejido social y
contribuir a la creacion de
espacios para la comunidad.
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- | Clasificacion | £, recyitados presentados
Cudad Paiise alidad | o, of Ministerio de Ambien-
n Siisents te en el ano 2013 sobre el
Medellin 55,5 K ¢
Bogota 500 Media ICAU,‘se evidencio, que en
Thagué 25,2 las qudades‘(on mas de
Bucaramanga | _ 35,0 500.000 habitantes en el
Cali 33 pais, en el rango de calidad
Soledad 27 ambiental urbana Muy Baja
Barranquilla 21,7 solo se ubicaba San José de
Clcuta 6,5 Clicuta con 6,5.
Cartagena -
En los resultad les del di del POT del 2018, se identificé que en la

ciudad hay 8,2% del total de la zona urbana en condicion de riesgo, representando

un total de 675,65 hectéreas, de estas, 623,68 son por riesgo de remocion en masa,

mientras las 51,97 hectareas restantes son por inundaciones; se destacan las comu-
nas, 7, 8 y 9 con el mayor porcentaje de riesgos.

Entre los barrios més afectados por deslizamientos se encuentran: San Rafael, Virgilio
Barco - Antonia Santos, Cinco de Mayo, Sabana Verde, Tucunaré, Dona Nidia, Seis de
Enero, Pueblo Nuevo, La Victoria, Palmeras, 28 de Febrero, Cundinamarca parte alta,
Loma de Bolivar parte alta, Villa Camila, Colombia | y II, Cerro la Cruz, Cerro Norte,
Salado parte alta, Gaitan parte alta, Cuberos Nifo parte alta, Camilo Torres, La Florida,
El Paraiso, San Martin, 7 de Agosto, Santo Domingo y San Miguel.

Respecto a los suelos de proteccion urbanos incorporados en el POT, en el afio 2013
se reporto que en la ciudad, habia un total de 450,7 hectareas de suelos de proteccion:
urbano incluidos en el POT, pero el 53% de estos, es decir 238,8 hectareas presenta-
ban conflicto por uso, principalmente por la presencia de asentamientos informales,
siendo asi, la sequnda ciudad en el pais con mayor conflicto de uso de suelo, entre las
ciudades con més de 500.000 habitantes.

e Suelos de Proteccion | Suelos de Proteccion Urbana | % Suelos de Proteccion
Urbana Urbana incluidos en el incluidos en el POT en Urbana induidos en el POT en

POT (Ha) conflicto por el uso (Ha) conflicto por el uso.
Clicuta 450,7 2388 53%

De estas éreas de prote((lon en conflicto por uso en la zona urbana generada por los

se pi en mayor medida hacia la zona occidental de

la ciudad, mas exactamente sobres Ias comuna 7, 8, 9y 10 (Alcaldia de San Jose de
2018).

En cuanto a los sistemas fluviales, en el 2016, en un estudio realizado por Aguas Kpnal
se reportaba, que por cada segundo Ios hab|lantes de Clcuta arrojan 722 litros de
aguas resi al Rio Pamp laingeniera de la empresa para esa

fecha, Luz Marina Barbosa, informaba que los habitantes de la ciudad producian un
total de 1.047 litros por segundo de aguas negras, de las cuales el 69,01% se dirigian
directamente al rio Pamplonita mientras el 30,99% restante se dirigian hacia el rio Ta-

chira, y las quebradas: Tonchala, Quebrada Seca, La Floresta y Guaimaral

Segun el DNP, entre los afios 2010 y 2017 los principa-
les eventos ientales que ocasi en
la ciudad se dieron especialmente a causa de la cons-
truccion en zonas consideradas como riegos amb|enta-

Desde algunos programas del
Plan de Desarrollo Municipal
2020-2023 del Alcalde Jairo
Tomas Yaez, se plantean el
cuidado y proteccion ambien-
tal, uno de estos es el progra-
ma d do "Gestion am-

les urbanas o zonas que deberian estar ¢
como suelos de proteccion ambiental (DNP, 2017)

El 53% de los suelos de proteccion urbanos incorporados
en el POT que presentan conflicto de uso, presentan esta
problematica principalmente por la presencia de asenta-
mientos informales sobre estas zonas, ademas, de que
muchos de estos asentamientos informales son Ios pnna

pales de diversas problematica:
como la ¢ inacion hldnca,yla Jef ion,
ademés de ser dores de riesgos por

construir en zonas no aptas, y de otros factores sociales y
econdmicos que se presenta en la ciudad.

A nivel comunal, las comunas 6, 7 y 8 son denominadas
como la Terraza de Atalaya, debido a sus superficies geo-
l6gicas planas e inclinadas, pero en el borde del lado oc-
cidental se encuentran altas pendientes que generan ero-
siones principalmente por su suelo arcilloso, un ejemplo
de esto se presenta en el barrio Tucunare, donde aproxi-
madamente desde el ano 1980 se han presentado varia-
dos eventos de lizami ademas la c lidacion
de inf en los alrededores de las
bradas La Canada y Quebrada Seca, son di

q

de amenazas por inundacion, por lo cual su reubicacién
se hace necesaria
TE: AREA COCUTA 2012

ﬁrucumk'z gl R
En cuanto a las comunas 9 y 10, estas presentan pro-
blemas de remocién en masa debido a las altas pen-

dientes que presenta, y la construccion sobre las
mismas

biental urbana” el cual tiene
como fin la divulgacién y capa-
citacion en cuanto a agentes
ambientales, con la meta de
conservar el medio ambiente
en la ciudad.

Respecto a la atencion de de-
sastres y riesgos ambientales,
en el Plan de Desarrollo Muni-
cipal, se define un componente
de prevencion y atencion de
desastres sobre la linea N° 5
denominada territorio sosteni-
ble y habitat saludable para
todos, el cual tiene como obje-
tivo la integracion de la gestion
de desastres como una politica
en la ciudad, es asi como se
presentan los siguientes pro-
gramas:

1. Conocimiento del riesgo
para la planeacion del desarro-
llo territorial: Encargado de la
formulacion, revision, ajuste,
evaluacién y/o implementacion
de acciones referente a la aten-
cion de desastres.

2. Todos corresponsables con
la reduccion del riesgo: Progra-
ma que desarrolla obras de in-
fraestructura que detecten y
mitiguen los desastres en la
ciudad.

3. Manejo y respuesta a
emergencias y desastres: Pre-
vencion y atencion a eventos
socio-ambientales, con el fin de
mitigar cualquier desastre am-
biental en la ciudad.

Finalmente, en la encuesta de
percepcion ciudadana “Clcuta
como vamos” del afio 2018, se
evidencio, que la mayoria de
los habitantes encuestados de
la ciudad manifestaban que las
autoridades encargadas de los
riesgos ambientales en la
ciudad no estan preparadas
para un emergencia en un
46%, esto principalmente sobre
las comunas 6 y 7, en donde si
se revisa, los riesgos ambienta-
les sobre estas comunas son
altos.

hadn “Mucho @ N nad i mucho
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San José de Clicuta es una ciudad en la que el uso de suelo predominante es el
residencial, sequido por el comercial, que es la principal actividad econémica
de la ciudad.

Comuna | Residendal | Comercial | Dotacional | Wit | industial
7% 2% 35% % ~
™ 1% ) ) ~
~ 7% o % ~
&~ o8 3 ) ™
% | 1178% 3 o ~

3% | teEm % | 020% ~

54.77% s % | 03 ™

™~ | 1w % 0% =

86.20% | 069 %[ o25% ™~

1 % | ose % [ ~

B Asimismo, se resaltan aquellas zonas
2 de exp ubicadas princip

& te sobre el perimetro urbano de la
ciudad, delimitado por el anillo vial
occidental, donde actualmente gran
parte de estas areas estan siendo in-

vadidas y convertidas en asentamien-
tos informales tanto por ciudadanos

e de s dotacomaier ¢ meteucomeies
oees e Unos ndurinel bans

B Acnns de Ve s tibamasy s Expancion cucutenos como por ex\ran;eros pro-

[ toums e s resemconer

del paso f
con Venezuela.

St o prtacion
Ut comeciteny e somicios
En diversos mapas sobre asentamientos informales de Cicuta del 2017 se re-
salta la concentracion de estos sobre el lado Nor-Occidental de la ciudad, es
decir sobre las comunas 6, 7 y 8, ubicandose principalmente a lo largo del pe-
rimetro del anillo vial occidental.

90.311%

10%

mnmetm

ZONAS DE INVASIONES

[1] (3] O(mnum © tswonaques

oﬂw ohann 0

@esioimoUibe. @ JoséBernal  DScalabrioni () Colinas del Tomal @s«uamm

©Ouderap @ lnttol  @uish  OMWdaleess  @Brisasdelabmitalyl
Entre los principales asentamientos informales ubicados sobre la comuna 7 de
Clcuta se destacan: Norte de Cicuta, Cormoranes, Brisas de la Hermita 1 y Il

etapa, José Bernal | y Il etapa, Escalabrini, Crispin Duran, Colombia | y Il, el pa-
raiso, la florida, la pi y San , de estos, se que con re-
soluciones de los anos 2013 y 2016 se legalizaron Crispin Duran, Escalabrini y
La Primavera; a pesar de estar ubicados en zonas que pueden sufrir remocion
en masa e inundaciones por su topografia.

En San José de Cicuta, existen
diversas probleméticas que
afectan a la ciudad por su con-
dicion fronteriza y por la delin-
cuencia presente en la zona
rural que genera desplazamien-
to hacia lo urbano, siendo
estas las principales causantes
del aumento de los indices de
pobreza que se localizan con
mayor frecuencia en la periferia
de la ciudad, aumentando asi,
la cantidad de asentamientos
informales y los usos residen-
ciales hacia las zonas periféri-
cas de las comunas.

Otra de las principales causas
del aumento de asentamientos
informales en San José de
Clcuta son las “ventajas” que
conlleva habitar en estos sitios
como por ejemplo el no pago
de un alquiler o impuesto pre-
dial, los bajos costos de servi-
cios publicos y las ayudas gu-
bernamentales que pueden so-
licitar a los gobiernos locales.

Las comunas 6, 7 y 8 se desta-
can por la alta presencia de
asentamientos informales, cau-
sados principalmente por fami-
lias migrantes o retornadas de
Venezuela o por la ubicacion
de familias que han sufrido
desplazamientos de la zona
rural a causa de la violencia.

BRISAS DE LA HERMITA:
FUENTE LA OPINION.

A pesar de los riesgos y de la des-
igualdad que conlleva habitar
sobre asentamientos informales
en la ciudad, para el 2016 se le-
galizaron 342 predios, donde se
contabilizaban un aproximado de
10 mil predios restantes en proce-
so de legalizacién que son de
propiedad del municipio y que
estan siendo ocupados sobre
todo en las comunas 8, 9y 10.
Ademés también, en el diagnésti-
co del POT del ano 2018, se pre-
sentaron diversos asentamientos
informales de la ciudad que se
han legalizado y otros que estan
en proceso, ubicados sobre las
comunas 6, 7 y 8 de la ciudad

[_ESTADO | ASENTAMIENTO | COMUNA]
Brisas de los 9
Andes
Brisas de Sinai 3
Crispin Duran 7
Hermita 7
José Bemal 7
completamente | Jerénimo Uribe 8
La Primavera 7
Mujeres del Futuro| 3
Nueva esperanza 8
Sabana Verde 8
Laureles 6
Etapa supervision|  Maria Teresa 10
ol Maria Auxiliadora | 6
Pendientes Brisas Hermita | 7
estudios técnicos | Brisas la Hermita Il 7
Colombia | 7
Divino nifo 6
Pendientes por Esperanza 6
topografia para Martinez
los estudios Rafael Nifez 6
técnicos Valles del Rodeo 8
Villa nueva 6
6 de Mayo 6
Terminacion de Juan Pablo Il 8
planimetria 13 de Mayo 8
urbana y Paz y Progreso 6
resolucion La Isla 8

Ademads, en el Plan de Desarro-
llo del Alcalde Jairo Yaiiez se
han establecido metas en cuanto
al uso de suelo y los asenta-
mientos informales, en donde a
través del programa “Mejora-
miento del Habitat” se pretende
dar soluciones de mejoramiento
barrial, no solo en las viviendas
sino también en la urbanizacion
de estos sectores mas necesita-
dos.
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En cuanto a la densidad de viviendas en San José de Clcuta se establecié el siguiente

rango: B En un andlisis propio, realizado sobre
* IDEAL: 160 viviendas/Ha. la comuna 7 de la ciudad de Cicuta,

en el cual se tomo el 25% de las man-
zanas de cada barrio de la comuna

x como base, se evidencio, que la densi-

5

* NEGATIVO: < 80 viviendas/Ha.

bwi-': 1 — dad promedio es de 49 viviendas /Hec-
Buena: o.mm,mn‘k:m ~ area; estando asi, la Comuna 7 de San|

José de Clcuta en un nivel negativo
respecto a densidad residencial.

R
A

R

Seg(in datos presentados por la alcaldia municipal, en San José de Ciicuta en el afio 2018 el 50,85% de
los hogares requerian un mejoramiento de vivienda —Déficit cualitativo- mientras el 13,11% restante, una
vivienda nueva presentando asi déficit cuantitativo.

De acuerdo a la base
predial de la ciudad
para el ano 2017, el
municipio contaba con
18.846 predios entre
ocupados y no ocupa-
dos, los cuales entra-
rian en proceso de le-
galizacion aquellos que
no se encuentren en
zona de riesgo, desta-
candose comunas con
més de mil predios de
este tipo como son las
comunas: 3,4, 6,7, 8,
9y 10.

2020:

191.416 usuarios En cuanto a la prestacion de servicios piblicos, en el 2006
en la dudad, el 86% de las viviendas contaban con la pres-
tacion del servicio de acueducto y para el 2017 este por-
centaje aumento al 99,6%; resaltandose, que el 93,25%
de los usuarios son de uso residencial, y de estos, el 82%
corresponden a viviendas de los estratos 1,2 y 3.

Respecto a los servicios
pablicos, en la ciudad
hay sectores en los que
el servicio de acueducto
no puede llegar directa-
mente a través de la in-
fraestructura de la em-
presa, debido a los ries-
gos que se presentan
principalmente por ser
asentamientos informa-
les o barrios legalizados
en zonas de alto riesgo,
siendo esto asi, estos
sectores satisfacen esta
necesidad a través de las
“Pilas publicas”, en
donde, en el ano 2018, a
raiz del aumento de los
asentamientos humanos,
los habitantes beneficia-
rios de estas, manifesta-
ban que en ocasiones
podian durar sin el servi-
cio hasta por 30 dias. Se
destaca de manera nega-
tiva, que aproximada-
mente para el afio 2018,
en San José de Cicuta se
estimaban alrededor de
190 sectores con esta
problematica. La ubica-
cion de estas pilas publi-
cas en la ciudad, hacen
mayor presencia sobre
las comunas 8,6, 7y 9
respectivamente, mien-
tras que las que tienen

Como resultado de la bisqueda
de soluciones para reducir el dé-
ficit de vivienda en la ciudad, en
el periodo comprendido entre log
anos 2012 y 2015, METROVI-
VIENDA entrego en la ciudad un
total de 3.150 viviendas gratis
de interés prioritario (VIP) y
3.640 apartamentos bajo el pro-|
grama Vivienda de Interés Priori
tario para Ahorradores — VIPA,
ademas también, el Fondo de
Adaptacion entregé 607 vivien-
das a poblacion damnificada
para solucionar el problema de
reubicacion de zonas de alto
riesgo.

NIO!

En cuanto a los servicios pibli-
cos, se destaca, que Centrales
Eléctricas siempre esta proyec-
tando la prestacion del servicio
en los nuevos asentamientos
que surgen en la ciudad, tanto
asi, que en el diagnéstico del
POT 2018, en la ciudad se iden-
tificaban 14 sectores con aproxi-
madamente 1.500 usuarios que

USO Y ESTRATO | USUARIOS % 3 e " | se beneficiarian de este servicio.
Residencial 167.830 93,25 mayor viviendas benefi- e

1 49.201 27.34 ciarias son las comunas e, 7 | e s ] ercides
2 64.516 35,84 Vereda Quebrada Seca Finca Sabaneta 20
3 34.129 18,96 8y bt | Mooretntieny | ®
4 15.631 8}68 Comuna 8 de Cilcuta Brisas del Mirador 300
5 3525 1.96 Actual la ciudad | ome e cim | Soastipe i3
. il S Gerardo 1ol 3
6 828 0.46 pierde el 51% del servi- | —Comaes oo | Tropw waw o i | To0
Comercial 11.227 6.24 cio de acueducto, de lo Comuna 9 de Cicuta Manuel Belrin )
Oficial 466 0.26 4 LT E——— s
Sin 4nimo de lucro 417 023 cuaI‘EI ?4°/° corresgonde e da i Faandso | Gl
Industrial 47 0,03 a pérdidas comerciales, |[Commeieton | Faicl e

— ! Comuna 7de Cic o Toanas

redes_acueducto TOTAL 179.987 100 las cuales son ocasiona- Comuna 7 de Clcuta | Francisco | s prmavers 160
omuna 4 de Cucuta Siglo X0 1709413 10

Respecto al alcantarillado, San José de Clcuta
cuenta con 98,42% de cobertura de alcantari-
llado sanitario, contrastando con el alcantari-
|lado pluvial que solo esté presente en 0,55%
be_la ciudad, de igual manera el alcantarillado
mixto solo hace presencia en 1,03%.

Pluvial 0,55

Total 1.133,09 100%

das por las comunidades
para no pagar el servicio
y el 27% restante corres-
ponden a pérdidas técni-
cas, a causa de dafios o
cambios de tuberias.
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rutas de cidloinfraestructura se establece una longi-
tud de 300 M entre las rutas y las viviendas; en
donde en la comuna 7 este rango se muestra asi:
53,82 % de la comuna 7 cuenta con accesibilidad
ideal de 300 metros a las rutas de ciclo infraestructu

ra

* 46,18% de la comuna 7 no tiene accesibilidad
ideal de300 metros a las rutas de ciclo infraestructu-

ra

# Anillo vial de occidente
== Malla Vial Arterial
== Malla Vial Barrial
=== Malla Vial Zonal

San José de Cicuta en cuanto a movilidad
cuenta con unos conectores viales de mayor
relevancia como el anillo vial donde se extien-
den areas de
y la Avenida Cero que es un importante corre-
dor vial y peatonal de la ciudad, en donde se
concentran usos de suelo primordialmente co-
erciales, conformados por un aproximado de

la avenida G

P

2000 predios de perfiles irregulares.

Los medios de transporte mas usado en la

‘— ciudad en el 2018 fue el bus o la buseta, con

un uso del 47%, sequida por la moto con

20%, mientras el transporte informal es el

menos usado con solo el 1%. En contraste,
aunque la buseta es el medio de transporte
que mds se usa, es el que menos satisfaccion
presenta, mientras el vehiculo particular es el

de mayor satisfaccion con un 93%.

El transporte publico en el Area Metropolitana de
Clicuta cuenta con alrededor de 140 rutas, de las

cuales 85 son de tipo urbano y las 55 restantes son

a nivel metropolitano.

La comuna 7 de San José de Clicuta
cuenta con varias rutas de transporte
publico, que abarcan todos los ba-
rrios de esta. Para una ideal accesibi-
lidad a las rutas de transporte publico
se establece una longitud de 300
Metros. Siendo esto asf, la comuna 7
respecto a accesibilidad de transporte
publico en distancia se presenta asi:

* 66,03% de la comuna cuenta con
accesibilidad ideal de 300 metros a
las rutas de TP

* 3,97% de la comuna esta sin acce-
sibilidad ideal de 300 metros a las
rutas de TP

Ademés, dentro de estos rangos de
accesibilidad a las rutas de transpor-
te publico, se establece como acep-
table o normal la distancia de 500
ML, la cual esta dlasifica en la
comuna 7 asi:

* 90,10% de la comuna cuenta con
accesibilidad normal de 500 metros
a las rutas de transporte pblico.

* 9,90% de la comuna esta sin ac-

cesibilidad normal de 500 metros a
las rutas de transporte piblico.

Dentro de estos rangos de accesibilidad a las rutas
de cicloinfs

W b

tura, se como

o normal la distancia de 500 M, la cual esta distri-
buida en la comuna 7 asi:

* 77,71 % de la comuna cuenta con accesibilidad
normal de 500 metros a las rutas de cicloinfraes-
tructura

22,29 % de la comuna no tiene accesibilidad
normal de 500 metros a las rutas de cicloinfraes-
tructura.

En los medios de
transporte en San
José de Cucuta se re-
salta que aunque la
buseta es el medio de
transporte mas usado
también es el de
menor calidad segln
sus usuarios, donde
en ocasiones los reco-
rridos se hacen mas
lentos, problemética
que aumenta por el
mal estado de algu-
nas vias principalmen-
te a nivel barrial o los
embotellamientos en
la vias arteriales.

En un estudio realiza-
do en el aio 2009 por
la Universidad Fran-
cisco de Paula Santan-
der, se determin6 que
entre los mayores pro-
blemas de movilidad
de la ciudad, se en-
cuentra el crecimiento
acelerado del transito,
esto de manera des-
proporcional al creci-
miento de la malla
vial, por lo cual en el
Centro de la ciudad
cuando se alcanza un
volumen de 250 vehi-
culos/hora entre las
07:30 - 08:30 horas,
se generan los embo-
tellamientos viales y
produce una movili-
dad mas lenta respec-
to a los trayectos.

En el 2017 en San José de
Clcuta se pavimentaron 320
calles a través del programa

“Comunidad gobierno”
donde las comunas mas be-
neficiadas fueron la 6 con
125 calles-principalmente en
los barrios Trigal del Norte,
La Concordia y El Salado-, la
8 con 52 calles y la 7 con 27
calles, por otro lado en la
comuna 2 no se pavimenta-
ron calles y en la zona rural
de la ciudad solo fueron pa-
vimentadas 4. Ademés, el
actual alcalde de la ciudad,

Jairo Yanez, en su Plan de

Desarrollo Municipal

2020-2023, plantea el pro-
grama infraestructura vial, el

cual busca la union de la
ciudad con los demas muni-
cipios a través de una malla

vial adecuada.
Calles

pavimentadas
1 22

Comuna

Finalmente, por la baja cober-
tura de cicloinfraestructura de
San José de Clcuta, en la
ciudad se propuso un plan
maestro de ciclorutas, el cual
se clasifica asi:

* Red Articuladora: 69.8 ki-

Iémetros proyectados
(4,87Km construidos).

* Red Estructurante: 29 kilo-
metros proyectados (3,08Km
construidos).

En donde, en el diagndstico
del POT realizado en el afio
2018, se puede evidenciar
que del total de ciclorutas
proyectados, solo se ha cons-
truido el 7%.




4.1.9. Desempleo e informalidad.
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ITEM

ESTADO

PRESION

RESPUESTA

DESEMPLEO

El Area metropolitana de Ciicuta, en el 2019 ocupo el 6to puesto entre las
ciudades con mayor tasa de desempleo en el pais con un porcentaje de
15,5% siendo superada por Quibdé con 19,7%, Valledupar con 16,7% e

Ibagué, Armenia y Florencia con 16,6% cada una; ademés, en el trimestre

de marzo-mayo del afio 2020 seguia ocupado el sexto puesto, sin embar-

go su tasa de desempleo habia aumentado a 29,2%.
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Lideres de distintos sindicatos de San
José de Cucuta, manifestaban a inicios
del ano 2020, que entre las principales
causas del desempleo en la ciudad se
encontraban los efectos negativos que
esta sufre debido a la crisis fronteriza,
acentuando los problemas econdmicos,
al ser la principal frontera Colombo-Ve-
nezolana; en donde por esta crisis, se
han cerrado alta cantidad de locales co-
merciales por los impuestos y servicios

publicos mientras las ventas disminuyen.

En el plan de Desarrollo
municipal 2020-2023, el
Alcalde Jairo Yénez, busca
a reduccion entre la brecha
de mujeres y hombres, con
la consolidacion de em-
pleos para la mujer, redu-
ciendo estas brechas labo-
rales con la ayuda de la Se-
cretaria de Equidad de
(Género quien serd la encar-
gada de impulsar todos
estos procesos de articula-
cion laboral.

Ademas, en el componente
de Competitividad para el
Desarrollo Econdmicos, se
desarrollan diversos pro-
gramas en pro de mejorar
la economia de la ciudad,
entre estos se menciona el
programa Cuicuta promo-
ciona el desarrollo y la ge-

neracion de empleo, el cual
tiene como fin la genera-
cion de nuevos empleos,
orientados el desarrollo de

la competitividad de la
ciudad.

INFORMALIDAD

En febrero del afo 2020, el DANE informo que para el trimestre de Diciem-

bre 2019- febrero 2020 en el pais, para el total de las 23 ciudades y areas

metropolitanas, se contaba con un promedio de ocupados en la informali-

dad del 47,9%, en el cual, la mayor proporcién se presenté en Clcuta y su
area Metropolitana con un 71,4%; contrario a Manizales AM que fue la
9 que reporto menor proporcion con un 40,7%

71.40%
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Tasa deo informalidad dic 2019 feb 2020
En San José de Cicuta el trabajo informal se presenta a gran escala, en
donde, si se observan datos historicos del DANE, sobre la informalidad, la
ciudad, desde hace mas de 10 afos consecutivos ha sido la primera
ciudad en el Pais con la tasa de informalidad mas alta.
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San José de Cicuta tiene altas proble-
maticas en el eje econémico, esencial-
mente por el desempleo y el aumento
de este, es asi, como los habitantes de
la ciudad han recurrido desde hace de
mas de 10 afos al trabajo informal, au-
mentando asi la tasa de informalidad
por lo cual viene siendo la ciudad en el
pais con mayor indice de esta informali-
dad laboral.

Ademas, se resalta que la situacion
fronteriza y migraciones por las que
atraviesa San José de Cucuta, son cau-
santes del aumento de la tasa de infor-
malidad en la ciudad, principalmente
visto en el centro de esta.

La alta tasa de desocupa-
cion que ha tenido la
ciudad en los tltimos

anos, genero la creacion

de un nuevo régimen es-
pecial en materia tributa-
ria, naciendo las Zonas

Econémicas y Sociales Es-

peciales — ZESE en Norte

de Santander y otros de-
partamentos, con el fin
de disminuir el desem-
pleo y la informalidad en
estos.

Ademas, en el Plan de
Desarrollo 2020-2023
“Clcuta 2050, Estrategia
de todos”, con el progra-
ma “Clcuta promociona
el desarrollo y la genera-
cion de empleo”, se
busca impulsar la econo-
mia de la ciudad a través
de diversas estrategias,
en las que se destaca la
formalizacion laboral.
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4.2. Estrategias generales sobre la comuna 7 de San Jose de Cucuta.

Si bien este proyecto es de indole arquitectdnico, su perspectiva integral le es suficiente para
satisfacer todos los ejes analizados en el mismo, como son el social, ambiental, econémico y

fisico, que al ser manejados en conjunto permiten la formulacion y futura aplicacion de las

siguientes estrategias:

[ ]zona a reforestar.

I Actuales EPE Comuna 7.
O Zona de proyeccion de EPE Comuna 7.
~—Corredores de movilidad.

===Peatonalizacién vial.
==—=Parque lineal de borde.

Recuperacién ambiental me=

diante reforestacion, Gene-

racién de plazoletas de Es-

pacio publico y Reubicacion
de viviendas.

Parque lineal de borde, se-
parando la comuna y el ae-
ropuerto con la zona refores-
tada, evitando asi conflicto
de uso,

Recuperacion y mejoramiento

de espacios publicos y gene-

racién de nuevos con el fin de

aumentar la cobertura a 300
m.

Corredores de movilidad en
algunas vias actuales de

7}

WS e
TR Transporte pablico donde se
,L‘ inlcuyen al peaton, ciclista y
2 — s -

demas vehiculos,

Peatonalizacion de algunas
vias colindates a instituciones
educativas, en direccion al Es-
pacio publico y ambiental pro-

puesto.

Mapa 55. Planimetria estrategias generales del proyecto.
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: @ AMBIENTAL | SOCIAL

AMBIENTAL | SOCIAL | s AMBIENTAL | SOCIAL

FISICO  ECONOMICO FISICO  [ECONOMICO

FISICO ECNOMICO FISICO [ECONOMICO
AMBI ENTAL SOCIAI— ECONOMICO Corredores de movilidad en las actuales
5 Reubicacion de familias vias de Transporte publico, dando cabida
Desalojo y reforestacion de TSy S —— Parque lineal de borde entre la | al peaton, ciclista asimismo al transporte
actuales asentamientios ubi- comuna y la zona reforestada, pablico y privado.

expansion.

o

cados sobre la comuna 7 que
estan en zona de riesgo, y
adecuacién de espacios publi-

incluyendo al comercio infor-
mal con el fin de generar
empleo y legalizar a este.

Cos.

o

Peatonalizacion en vias dirigiendo hacia

espacio publico en reforestacion.
> 4 E 2

i

Figura 68. Estrategias por ejes: Ambiental, social, econémico y fisico.

Como se pudo evidenciar anteriormente, el presente proyecto se realiz6 desde su inicio
comprendiendo 4 ejes estratégicos como son el social, ambiental, econémico y fisico, los cuales
al ser enlazados entre si generan su integralidad; estos ejes fueron enfocados haciendo énfasis en
las carencias de la ciudad, en especial en la comuna 7 de San José de Clcuta donde estas
privaciones se acentlan en mayor medida; siendo esto asi, a continuacion se presentan los
esquemas basicos de las estrategias y proyectos arquitectdnicos urbanisticos para significativos

por ejes:
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4.2.1. Eje Socio-ambiental.

Como se hizo evidente en este proyecto, entre las principales probleméticas no solo de la
comuna 7 sino de la ciudad en general, se destacan los asentamientos informales, que no solo
aumentan de manera desagregada la trama urbana sino que también genera un riesgo latente para
quienes habitan estos, asimismo como aumentan la desigualdades sociales y econdémicas. Por lo

cual se desarrolla el siguiente proyecto:

e Con este proyecto se busca la recuperacion ambiental y el mejoramiento de las
condiciones sociales respecto a las carencias que sufren las familias que habitan en
asentamientos informales en zonas de alto riesgo en la comuna 7; inicialmente se pensé
desde con el fin de aumentar el espacio publico en la ciudad, pero este proyecto trajo
consigo mas beneficios como por ejemplo, la mitigacion de la continua expansion urbana

de la comuna hacia zonas no aptas para uso residencial por el riesgo que esto acarrea.

La primera meta que se establecid fue el reubicacion de aproximadamente 6.960
viviendas y 31 mil residentes en asentamientos informales sobre la comuna 7 de la ciudad
hacia zonas de expansion, con el fin de recuperar ambientalmente esta zona, al mismo
tiempo que se generen espacios publicos en donde se desarrollen diversas plazas de EPE

y recorridos para peatones y para ciclistas.
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Figura 69. Detalle en planta de una plaza del proyecto de reforestacion.
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Se resalta que la reforestacion se debe realizar de manera progresiva y con arboles y
vegetacion nativa de San José de Cucuta y que se adapten facilmente al clima y ambiente de la

ciudad como por ejemplo el Oiti, Guayacéan, Urapo, entre otros.

RECOMENDACIONES PARA ESPACIOS

PUBLICOS VERDES.
v Saman N
S Recomendado para
v Cei I
v C?lba", po espacios amplios y
Urapo Oiti Guayacan Amarillo Higueron. verde.
Acacio Rojo.

REC OMENDAEIONES PARA AREA PROTEGIDA.

v’ Saman. ]

Recomendados por su
v Ceiba.

ano y estabilidad
v Hi -, L tamaio y estabilid:
ueron. e ;
A g & que proporcionan a
uayacan. .
v c o suelos en riesgo.
uji.

Figura 70. Detalle en alzado de un sendero del proyecto de reforestacion.

Figura 71. Detalle en 3D del zoom del proyecto de reforestacion.
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El principal criterio de disefio de esta propuesta es el de conectar a la comuna 7 de San José
de Cdcuta, mediante sus espacios publicos, asimismo a través de senderos peatonales planteados
y rutas de cicloinfraestructura, ademas de pensar en usuarios en condicion de movilidad
reducida, de igual manera en que se desarrollé el eje social con el fin de dar mejores condiciones

de habitabilidad a la familias que actualmente residen en asentamientos informales en esta parte

de la ciudad.

= Corredores de movilidad.
===Peatonalizacion vial.
====Parque lineal de borde.

Figura 72. Esquema basico de criterio de disefio de reforestacion.

Respecto a la reubicacion de las familias residente de los asentamientos informales, esta se
hara mediante la redensificacion hacia zonas clasificadas como expansion en el mapa de usos de

suelo del POT, asimismo, en estos espacios se pretende la articulacion con el comercio y la
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generacion de empleo y espacios de capacitacion, aprovechando de esta manera los entornos a

Figura 73. Detalle de Espacio publico y cicloinfraestructura de viviendas de reubicacién.

Figura 74. 3D edificaciones verticales VIS para familias reubicadas.
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Figura 75. Area verde en VIS de ecodistrito.

4.2.2. Eje Econdmico-ambiental.

De manera paralela, la informalidad laboral y el desempleo es una de la principales
consecuencias que impiden el desarrollo de la ciudad y el mejoramiento de la calidad de vida de
las personas que habitan sobre comunas periféricas y de bajos recursos, es asi como se plantea el
siguiente proyecto con el fin de enlazar el eje econémico y ambiental con la formulacién de

empleos formales en zonas donde se desarrolle la vida social de las comunidades:

e Generacion de un parque lineal de borde que se encargue articular de reducir la
posibilidad de conflicto de usos de suelo entre la comuna 7 y el area reforestada

planteada en el presente proyecto, en donde se pretende incluir zonas de comercio dando
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empleo a un grupo de personas que actualmente estén desempleados o laborando desde el

sector informal.

Figura 76. Ubicacion y detalle en planta de proyecto de parque lineal del borde.

Este parque se disefia de manera lineal de borde del area reforestada, ademas se consolida
como principal articulador entre esta zona y demas espacios verdes dentro de la comuna 7,
asimismo, pretende la recopilar diversos de usos de suelo complementarios como los sociales,

culturales, deportivos y comerciales.

Figura 77. Detalle en 3D de proyecto de prque lineal del borde.
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Su principal criterio de disefio es la generacion de espacios de movilidad para peatén, ciclista
y personas con movilidad reducida, en donde la mezcla de demés usos ya mencionados,

generaran la mezcla de usos adecuados para la zona.

Figura 78. Esquema bésico de criterio de disefio de parque lineal.

4.2.3. Eje Ambiental.

Desde la perspectiva del espacio publico la comuna 7 de San Jose de Culcuta cuenta con
resultados negativos, motivo por el cual es de vital importancia no solo la creacion de nuevos
espacios sino también la recuperacion y mejoramiento de los existentes:

e Recuperacion y mejoramiento de actuales espacios publicos sobre la comuna 7 de la
ciudad, con el fin de aumentar la cobertura y accesibilidad a estos, ademas de hacer una

integracion total con los espacios publicos planteados hacia la zona reforestada.
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lanta de la cancha el tropico, disponible para mejoramiento.

Mapa 57. Localizacion en p

Esta propuesta por su localizacion de desarrolla a escala zonal de acuerdo a la recuperacion y

planteamiento de nuevos EPE, asimismo se ejecuta de manera comunal por la articulacion total

de estos espacios junto al proyecto de reforestacion y la posibilidad de dar cobertura a 300

metros en toda la comuna 7 de la ciudad.

ORIENTE

Figura 79. Fotos de la cancha el Tropico- Noviembre 2019.
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Figura 80. 3D nocturno de propuesta cancha el Trépico.

Se destaca como principal criterio de disefio la consolidacion de una comuna méas compacta al
adaptar en mayor medida este uso de EPE, ademas de mejorar ya los existentes, generando mejor
calidad de vida con distancias mas cortas entre estos espacios que condicionan la calidad de vida

en comunidad.
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B institucional
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Mapa 58. Compacidad de usos de suelo comuna 7 de San José de Cucuta.

4.2 4. Eje Fisico-ambiental.

Finalmente, este proyecto urbano desde al &mbito fisico se relaciona con el eje ambiental, con
el fin de generar espacios agradables y lograr el principal objetivo del presente proyecto, el cual
es el mejoramiento de los indices de calidad de Vida en los habitantes de la comuna 7, siendo

esto asi se plantean las siguientes propuestas:

e Generacion de corredores de movilidad en algunas de las actuales vias de Transporte
Publico, dando cabida al peatdn y al ciclista, de igual manera que al transporte pablico y

privado.
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Figura 82. Paralelo de corredor de movilidad en via arterial con separador.
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Figura 83. Alzado en via barrial.



Con esta propuesta se busca reducir la congestion vehicular, ademas de incluir al peaton,

ciclistas y personas con movilidad reducida, evitando asi la accidentalidad vial.

e Cicloinfraestructura y peatonalizacion sobre algunas vias colindantes a instituciones
educativas y que estén conectadas entre si y con el corredor de movilidad, todo en

direccion hacia la zona reforestada.

Figura 85. Perspectiva de calle peatonalizada colindante a institucion educativa.
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4.3. Principales Productos.

En este proyecto siempre se resaltd y se profundizo en el material investigativo que se pudo
obtener y desarrollar gracias a fuentes fidedignas citadas en su respectivo momento, es asi como
entre los principales productos se destaca todo el andlisis realizado el cual estara disponible para
toda la comunidad estudiantil y la poblacion en general en la pagina web disefiada para este fin,

la cual se encuentra en el siguiente enlace: https://ingridmarcelado.wixsite.com/comuna?

PROPUESTA URBANA INTEGRAL
PARA MEJORAMIENTO DE LOS
INDICES DE CALIDAD DE VIDA EN
7 LA COMUNA 7 DE SAN JOSE DE 4
CUCUTA. INICIO ANALISIS PRESENTACION DE RESULTADOS IMAGENES DE ESTRATEGIAS
&

CALIDAD DE VIDA EN'LTAICOMUNA 7 DE

’ J
Esta pagina Web es Creada por la @studian Diaz, del programa de
Arquitectura de la universidad Franciseo de Paula Santang@con el fin de brindar a la

comunidad universitaria el anélisis realizado en este proye ostrar las estrategias que se
plantearon de manera general en base a diche analisis, a
con ArcGis Online (http://arcg.is/5Cm8b) en dondese
presente proyect:

perando a www.wix.com..

Figura 86. Pantalla de Inicio Pagina web.

Asimismo, todos los datos diagramados en el presente proyecto y los diagnosticos podran ser
visibles en el siguiente enlace de ArcGIS Online, sirviendo como base en el uso de las nuevas

tecnologias de utilidad arquitecténica: http://arcg.is/5Cm8b



https://ingridmarcelado.wixsite.com/comuna7
http://arcg.is/5Cm8b
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

5.1. Conclusiones.

Como se evidencio a lo largo de todo este proyecto, los analisis urbanos cada vez toman mas
fuerza a la hora de generar estrategias para futuros proyectos, es asi como una de las principales
conclusiones a destacar es la importancia que tiene la relacién de los ejes sociales, ambientales,
fisicos y econdmicos en todo el proceso de disefio que busca la reduccion de las carencias de la

sociedad y la eliminacion progresiva de las mismas.

Se resalta, que este proyecto es de tipo investigativo por todo el anlisis y diagndsticos que en
él se presentan, pero asimismo toda esta investigacion sirve como base para el planteamiento de
las propuestas ya referenciadas, las cuales, su Unico fin es beneficiar a la comunidad de la
comuna 7 de San José de Cucuta, brindandoles nuevas oportunidades de mejorar las condiciones
de vida y ser ademas un ejemplo y propuesta piloto de posible utilidad en las deméas comunas de

la ciudad.

Ademas, en este proyecto se hace notoria la necesidad de apoyo gubernamental para el
cumplimiento efectivo y reduccién de todas las problematicas detectadas, dando solucion por
ejes, que finalmente culminan con la elaboracion de un proyecto en conjunto como en este caso
en especifico, aumentando las oportunidades sociales y disminuyendo las brechas tanto
economicas, ambientales como fisicas. También se hace necesario desarrollar o formular

instrumentos o herramientas que articulen y complementen el POT con las diferentes escalas que
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tiene la ciudad (barrio, sector, comuna) ya que en el debido andlisis se hicieron evidente la

carencia de informacion a diferentes escalas.

Por otro lado, se recalca la necesidad que el urbanismo y la arquitectura siempre tienda a
buscar de manera territorial las demandas de la poblacion y es ahi donde radica la importancia de

los anélisis urbanos.

Finalmente, se hace énfasis en que este proyecto no surgié de manera instantanea sino que
empezd a madurar a los largo de 4 semestres en el que cada materia y electiva vista fueron de

ayuda para su desarrollo, en especial con la llegada de la pandemia que intensifico la virtualidad.

5.2. Recomendaciones.

Como estudiante de arquitectura de la Universidad Francisco de Paula Santander, resalto la
necesidad del manejo de herramientas de las TIC y SIG, las cuales fueron de utilidad para que
este proyecto pudiera llevarse a cabo en su totalidad, aumentando la oportunidad de detectar
diversas problematicas y agilizando los procesos de analisis y diagndsticos al presentar resultado

mas exactos que los realizados de subjetiva y anéloga.

Asimismo, enfatizo en la necesidad de involucrar todos estos procesos en el planteamiento
urbano de la ciudad, sirviendo no solo para la parte académica, sino tambiéen ser participes de
todos los proyectos que se puedan generar y que como academia se pueda intervenir y dar

posibles soluciones.
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6. PLAN ADMINISTRATIVO.

6.1. Cronograma de actividades.

Para la elaboracion del presente proyecto de disefio urbanistico, se tomo6 como base la relacion

entre actividad en funcion al tiempo utilizado, el cual se desarrollé en un tiempo de nueve (9)

meses después de la sustentacion, asi:

Tabla 63. Cronograma de actividades del proyecto en funcion al tiempo: nueve (9) meses.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Objetivo | Desarrollar un conjunto de estrategias generales en un area de intervencidn prioritaria para el mejoramiento de los

General indices de Calidad de vida en la comuna 7 de San José de Cucuta de acuerdo al anélisis previamente ejecutado.
N® Mes 11234567819
Objetivos. Producto.

1.0 Analizar los ejes social, econdmico, fisico y ambiental de San José de Clicuta, con el fin de identificar las mayores

probleméticas de la ciudad, determinando asi el area de estudio mas afectada en la ciudad.

1.1 Mapeos de
Realizar un anlisis propio y bibliogréfico de analisis y
las dimensiones en toda Cucuta. laminas de

diagramacion.

2.0 Diagnosticar mediante el método EPR (Estado-Presion-Respuesta) el sector seleccionado gracias al analisis

realizado en la ciudad de San José de Clcuta, en este caso la comuna 7

2.1 Revision
documental y
Determinar el estado actual de la comuna 7. mapeos y
diagramacion de

analisis.
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2.2 Determinar las causas del estado actual de la Revision
comuna 7. documental y
mapeos y
diagramacion.
2.3 Revision planes
Investigar qué acciones ha tomado el Estado nacionales,
contra los factores negativos encontrados en departamentales
la comuna. y municipales y
diagramacion.
3.0 Generar mediante software SIG, la diagramacion del analisis y del diagndstico EPR, con el fin de generar
representacion grafica del analisis y de las conclusiones ya planteadas.
3.1 Generar mediante software SIG, la Pagina web y
diagramacidn del anélisis y del diagnéstico representacion
EPR, con el fin de publicarlo en pagina web y Shape en
en ArcGIS Online. ArcGIS Online.
4.0 Plantear las estrategias generales de mejoramiento de los indices de calidad de vida en el contexto de intervencion
en relacion con los resultados del diagndstico.
4.1 Desarrollo general de estrategias a través de | Planta general de

pequefios detalles de propuestas con relacion

a factores negativos a mejorar.

estrategias y
matriz de

propuestas.




6.2 Presupuesto del Proyecto.

Tabla 64. Presupuesto del proyecto.

Presupuesto del proyecto.
Insumos Valor
Transporte. $ 100.000
Registro fotogréfico. $ 100.000
Fotocopias y papelerias. $60.000
Otros $ 200.000
Total $ 460.000

324
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