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RESUMEN

La acreditacion en salud es un proceso de evaluscién extema, que permite asegarar la entregs de
servicios de salud de sltz calidad Basada en los estindares propuestos en el Manual para la
Acreditacson en Salud Ambulstonio y Hospetalano, pasa promover el mejoramsento continuo de
la cslidad v garmbizar ¢l mango seguro del ambiente. Consistense con el direccronameento
estratégico, v ia promocidn de una cultura institucsonal para &f buen manejo del ambiente
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El obyetivo del presente proyecto fue disefiar ¢ implementar actividades y programas que
conllevaran a cumphmiento del estandar 121 del manual de screditacedn en sslud smbulsiono y
hospitslanio, puw o ESE Hospited Universitanes Eosena Meor, el cusl foe desasvollado
mediante la socializacidn al clieate mterno v externo de  la politica de gestion ambiental,
fomento de cultura ecologica en ¢l chents intemo y extemo de la ESE HUEM, estrategias para
garantizar & wso racional de la energia y el servicio de agua potable, en los diferentes procesos en
cada uns de las dreas v por @limo la documentacion de los aportes de la organizacidn s Ia
conservacsn del ambiente, de lo ESE HUEM, indispensable para la postulacidn a la acreditacadn
eon o esténdar 121 del manual de acreditacion en sslud
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Resumen

La acreditacién en salud es una metodologia de evaluacién externa, establecida y reconocida
desde hace casi 50 afios, especificamente disefiada para el sector salud, realizada generalmente
por una organizacion no gubernamental, que permite asegurar la entrega de servicios de salud
seguros y de alta calidad. Se basa en el desarrollo de los estandares propuestos en el Manual para
la Acreditacion en Salud Ambulatorio y Hospitalario, esto con el fin de promover el
mejoramiento continuo de la calidad con un enfoque de riesgo y garantizar el manejo seguro del
ambiente fisico, consistente con el direccionamiento estratégico, y la promocién de una cultura
institucional para el buen manejo del ambiente fisico.

El objetivo general del presente proyecto fue disefiar e implementar actividades y programas
que conllevaran al cumplimiento del estandar 121 del manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario, para la E.S.E. Hospital Universitario Erasmo Meoz; el cual fue
desarrollado mediante la socializacion al cliente interno y externo de la politica de gestion
ambiental responsable; fomento de una cultura ecoldgica en el cliente interno y externo de la
ESE HUEM, implementacion de estrategias para garantizar el uso racional de la energia
eléctrica y el servicio de agua potable, en los diferentes procesos y/o actividades que se generan
en cada una de las areas y por ultimo la recopilacion de la documentacién de los aportes de la
organizacion a la conservacion del medio ambiente, que posee la ESE HUEM, es indispensable
para la postulacion a la acreditacion en el estandar 121 del manual de acreditacion en salud, pues

hace parte de los requisitos que alli se establecen.
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