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RESUMEN

El proyecto de invstigacion tiene como finalidad disefiar un plan estratégico para el Almacén Textiles Samara
Boutique, que permita mejorar todas y cada una de las &reas del Almacén. Para ello, se elabora una
investigacion descriptiva con un enfoque cuantitativo — cualitativo, para identificar la situacion concreta y
poder identificar sus principales caracteristicas. En los resultados se realiza un diagndstico sobre el estado
actual del Almacén Textiles Samara Boutique. Seguidamente, se disefia la Mision, Vision y principios
corporativos del Almacén Textiles Samara Boutique. Igualmente, se elabora un plan estratégico general que
le permita a la empresa crecer en una forma ordenada. Se disefian planes de accion que permitan alcanzar los
objetivos de la empresa. Se realizan encuestas a la propietaria y empleados del Almacén Textiles Samara
Boutique para disefiar el direccionamiento y diagndstico de la empresa. Finalmente se analiza la informacion
y presentar estrategias que permitan al Almacén Textiles Samara Boutique su sostenibilidad en el tiempo.
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