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Empresas Municipales de Tibú, E.S.P., como parte de su misión, está 

comprometida con la satisfacción y el bienestar de los usuarios, garantizando 

eficiencia, eficacia y calidad en la prestación de los servicios, así como la 

protección del medio ambiente. Por ello la normatividad colombiana establece 

un sistema para el análisis de las características fisicoquímicas y microbiológicas 

del agua potable, la cual permite establecer acciones preventivas o correctivas 

con el fin de cumplir con los criterios de calidad establecidos.  Este trabajo de 

grado se centra en el análisis de pH, turbidez, Coliformes fecales y totales y 

aerobios Mesófilos realizado a las muestras de agua recolectadas en la planta de 

tratamiento de agua potable del municipio de Tibú. Se presentan los métodos y 

los resultados que validan la calidad del agua suministrada.  
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