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RESUMEN

Etica periodistica, una mirada desde los profesionales de la comunicacién en Clcuta es una investigaciéon que
aporta al estudio del ejercicio informativo, dada su importancia en la sociedad por la cantidad de datos que
maneja, asi como el alcance que tiene en la poblacién.

Se entrevistd a 14 periodistas de Cucuta con 5 a 50 afios de experiencia; hombres y mujeres; académicos y
empiricos; de radio, prensa, television y web; y con trabajos alternos, para conocer su concepto de ética
periodistica, asi como la incidencia de la situacién socio politica de Norte de Santander en su profesion.

A partir de su discurso se construyé el Cédigo deontoldgico de los periodistas de Cucuta. Una vez comparado con
estandares nacionales e internacionales, se construyo el Codigo deontoldgico integrador de periodismo, que une
el discurso de los entrevistados, los cédigos de referencia seleccionados y la teoria que sustenta la investigacion.
Asimismo, se establecieron las necesidades formativas de los periodistas de Cucuta.
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Resumen

Etica periodistica, una mirada desde los profesionales de la comunicacion en Cucuta es una investigacion
cuyo objetivo general fue construir el concepto de ética periodistica de los periodistas de Clcuta a partir
de su discurso; sin embargo, no se opto6 por resumir los hallazgos en un parrafo que presentara el
significado del concepto de estudio; sino que se construyeron dos codigos deontolégicos con los que se

busca contribuir al estudio del periodismo como ejercicio al servicio de la sociedad.

Se entrevistd a 14 periodistas de Cucuta con 5 a 50 afios de experiencia; hombres y mujeres; académicos y
empiricos; de radio, prensa, television y web; y con trabajos alternos, para conocer su concepto de ética
periodistica, asi como la incidencia de la situacion socio politica de Norte de Santander en su profesién. El
instrumento de recoleccién disefiado fue una entrevista semiestructurada que permiti realizar

contrapreguntas y acceder a mas informacion.

A partir del discurso los periodistas se construyé el Cédigo deontol6gico de los periodistas de Cucuta. Una
vez comparado con estandares nacionales e internacionales, se construyé el Cédigo deontol6gico
integrador de periodismo, que une el discurso de los entrevistados, los cédigos de referencia seleccionados
y la teoria que sustenta la investigacion. Asimismo, se establecieron las necesidades formativas de los

periodistas de Cucuta.



Abstract

Journalistic ethics, a view from the professionals of communication in Clcuta is a research whose general
objective was to build the journalistic ethics concept of the journalists of Cucuta from their speech itself;
however, it was not decided to summarize the findings in a paragraph that presented the meaning of the
concept of study; rather, two deontological codes were created with which it seeks to contribute to the

study of journalism as an exercise at the service of society.

14 journalists were interviewed. They were from Cucuta, with 5 to 50 years of experience; men and

women; academic and empirical; working in radio, press, television and web; and with alternative works,
to know his concept of journalistic ethics, as well as the incidence of the socio-political situation of Norte
de Santander in their profession. The collection instrument designed was a semi-structured interview that

allowed for counter-questions and access to more information.

From the speech the journalists was constructed the Deontological Code of the Journalists of Clcuta.
Once compared to national and international standards, the Integrating Code of Ethics of Journalism was
built, which unites the discourse of the interviewees, the selected reference codes and the theory that

sustains the research. Likewise, the training needs of journalists in Clcuta were established.
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