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Se observa desde el año 2016 el proceso de enderezado presenta bajo desempeño en cuanto al 
cumplimiento de los planes de producción, debido a la baja productividad y un aumento en los 
tiempos muertos de la línea, originados en gran parte por paradas e interrupciones. El tipo de 
investigación realizada fue de tipo proyectiva en razón a que se buscó plantear una propuesta 
como solución a los problemas que afronta el proceso de enderezado. Como resultados 
importantes del proyecto se obtuvo una reducción del 42,6% y 41% de tiempo con el método 
propuesto en comparación al método actual para los diámetros de ⅜” y de ¼” respectivamente. 
También se pudo concluir que el aspecto que impacta en mayor grado el performance del 
proceso, son las paradas e interrupciones las cuales, a pesar de que se hagan mejoras en los 
métodos y se reduzcan los tiempos muertos del proceso, la aparición de estas menguan 
cualquier tipo de esfuerzo. 
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