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RESUMEN. La presente investigacion se baso en el reconocimiento del apoyo social recibido
por los pacientes en etapa cronica del salén sensorial pintando sonrisas del Hospital
Universitario Erasmo Meoz. El disefio metodoldgico, basado en la investigacion de tipo
descriptiva, para lo cual se aplico una encuesta a los padres y al grupo interdisciplinario del
salon sensorial del Hospital Universitario Erasmo Meoz. Se logré evidenciar en un rango; las
edades de los pacientes, las patologias méas frecuentes (Leucemia, desnutricion, sindrome
nefrético) y el nivel socio econdmico en el que se encuentran las familias. Con el disefio del
protocolo de atencion del usurario, se pretendio6 establecer un proceso de seguimiento con las
familias del salon sensorial “pintando sonrisas”, donde prima siempre la necesidad de atender
a las familias durante y después de su proceso de atencion intrahospitalario.
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