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La empresa Incel Ltda es una organización dedicada a la construcción, consultoría y 

suministros a entidades públicas y privadas. El proyecto tiene como objetivo diseñar la 

estructura administrativa de la empresa Incel Ltda de la ciudad de Cúcuta. Se utilizó una 

metodología descriptiva para recopilar información de los 18 trabajadores de la empresa. Los 

resultados de la realización del diagnóstico de la organización, con el propósito de establecer la 

situación actual de la empresa Incel Ltda. Se diseñó el direccionamiento estratégico según las 

expectativas de la empresa. Finalmente se describieron de forma clara y precisa las funciones y 

procedimientos estratégicos. 
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