
GESTIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS BIBLIOTECARIOS Código FO-SB-12/v0 

ESQUEMA HOJA DE RESUMEN Página 1/150 

Elaboró Revisó Aprobó 

Equipo Operativo del Proceso Comité de Calidad Comité de Calidad 

Fecha 24/10/2014 Fecha 05/12/2014 Fecha 05/12/2014 

RESUMEN TRABAJO DE GRADO 

AUTORES: 

NOMBRE(S) CINDY DEL CARMEN    APELLIDOS ACOSTA ALVALLE    

NOMBRE(S) ELIANA PATRICIA    APELLIDOS LAGUADO CARRILLO   

FACULTAD: EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES

PLAN DE ESTUDIOS: TRABAJO SOCIAL     

DIRECTOR (S):  

NOMBRE(S) MILTON ALIER   APELLIDOS MONTERO FERREIRA        

TÍTULO DEL TRABAJO (TESIS): PERCEPCIÓN DEL ADULTO MAYOR RESPECTO A 

SU ENTORNO FAMILIAR, EN LA FUNDACIÓN DE ANCIANOS MARÍA INMACULADA 

DE LA CIUDAD DE SAN JOSÉ DE CÚCUTA, NORTE DE SANTANDER

PALABRAS CLAVES: familia, adulto mayor, percepción, redes de apoyo, dinámica familiar. 

CARACTERÌSTICAS 

PÁGINAS:    150  PLANOS: ____  ILUSTRACIONES: ________   CD ROOM: _______

RESUMEN. La virtualización de la estructura familiar dificulta la vinculación del adulto 

mayor al entorno familiar, por lo tanto, la institucionalización de este grupo etario se está 

convirtiendo en una necesidad socio familiar, debido al rápido incremento de esta población 

adulto mayor, lo cual, plantea un reto para el estado y la sociedad en su conjunto en lo referente 

a la atención de las crecientes demandas de este grupo poblacional gracias al avance en la 

ciencias de la salud y las mejoras en la calidad de vida 

.

1



PERCEPCIÓN DEL ADULTO MAYOR RESPECTO A SU ENTORNO FAMILIAR, EN LA 

FUNDACIÓN DE ANCIANOS MARÍA INMACULADA DE LA CIUDAD DE SAN JOSÉ 

DE CÚCUTA, NORTE DE SANTANDER 

CINDY DEL CARMEN ACOSTA ALVALLE 

ELIANA PATRICIA LAGUADO CARRILLO 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

FACULTAD DE EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES 

PLAN DE ESTUDIOS DE TRABAJO SOCIAL 

SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2017 



PERCEPCIÓN DEL ADULTO MAYOR RESPECTO A SU ENTORNO FAMILIAR, EN LA 

FUNDACIÓN DE ANCIANOS MARÍA INMACULADA DE LA CIUDAD DE SAN JOSÉ 

DE CÚCUTA, NORTE DE SANTANDER

CINDY DEL CARMEN ACOSTA ALVALLE 

ELIANA PATRICIA LAGUADO CARRILLO 

Trabajo de grado presentado como requisito para optar el título de Trabajadora Social 

Director: 

MILTON ALIER MONTERO FERREIRA 

Magister 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

FACULTAD DE EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES 

PLAN DE ESTUDIOS DE TRABAJO SOCIAL 

SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2017 





Agradecimientos 

Queremos agradecer primero a Dios por darnos vida, salud y permitirnos llegar a este 

momento de nuestras vidas, ya que estamos a un paso de poder alcanzar el título profesional en 

Trabajo Social; así mismo agradecerle a Dios por darnos sabiduría y entendimiento durante 

nuestro proceso académico y por ayudarnos a superar los obstáculos presentados durante dicha 

etapa. 

A nuestros queridos padres Raúl Acosta, Candy Alvalle, Raúl Laguado y Belsy Carrillo por 

instruirnos en la toma de decisiones, por brindarnos apoyo incondicional durante estos años, 

gracias a ellos somos personas llenas de valores y principios, también por los recursos materiales 

brindados que contribuyeron en el proceso educativo.  

Al Director de nuestro Trabajo de Grado Milton Alier Montero Ferreira, por haber hecho 

parte de nuestro proceso formativo y por su gran disponibilidad, dedicación y compromiso con 

nuestro proyecto de investigación. 

A la profesora Maritza Jaimes, al profesor Jesús Ernesto Urbina y a nuestras compañeras 

Monica Pacheco y Adriana Canal, por motivarnos a alcanzar nuestros sueños con esfuerzo y 

dedicación. 

A la directora de la Fundación FUNDAMI Evely Quintero, por permitirnos realizar la 

investigación en la Fundación de Ancianos María Inmaculada. 

Infinitas gracias a estas personas que son testigo de este camino que decidimos emprender 

Cindy y Eliana 



CONTENIDO 

pág. 

Introducción 13 

 Problema 15 

 Título 15 

 Planteamiento del problema 15 

 Formulación del problema 16 

 Justificación 16 

 Objetivos 18 

1.5.1 Objetivo general 18 

1.5.2 Objetivos específicos 18 

 Metodología 19 

 Antecedentes 19 

2.1.1 A nivel internacional 19 

2.1.2 A nivel nacional 24 

 Bases conceptuales 26 

2.2.1 Percepción 29 

 Bases teóricas 29 

 Marco Legal 36 

2.4.1 A nivel internacional 36 

2.4.2 A nivel nacional 37 

 Marco Contextual 39 

 Análisis de resultados 41 



 Tipo de investigación 41 

 Método 42 

 Población y muestra 43 

 Selección de técnicas de recolección de datos 43 

3.4.1 Entrevista semiestructurada 44 

3.4.2 Genograma 44 

 Fases de investigación 45 

3.5.1 Examinar las características del problema 45 

3.5.2 Elegir las fuentes para elaborar el marco teórico 46 

3.5.3 Establecer categorías precisas 46 

 Verificación de validez del instrumento 47 

 Aplicación de instrumentos 47 

 Descripción, análisis e interpretación de datos 47 

 Resultados 48 

 Caso N° 1. 48 

4.1.1 Percepción de caso No 1 sobre la familia 48 

4.1.2 Tipología 49 

4.1.3 Composición familiar actual 49 

4.1.4 Dinámica familiar 50 

4.1.5 Apoyo social 53 

 Caso N° 2 54 

4.2.1 Percepción de caso No.2 sobre familia 54 

4.2.2 Tipología 55 

4.2.3 Composición familiar actual 55 

4.2.4 Dinámica familiar 56 



 

  

4.2.5 Apoyo social 58 

 Caso N° 3 59 

4.3.1 Percepción del caso No. 3 sobre familia 59 

4.3.2 Tipología 60 

4.3.3 Composición familiar actual 60 

4.3.4 Dinámica familiar 61 

4.3.5 Apoyo social 63 

 Caso N° 4 64 

4.4.1 Percepción de caso Nº 4 sobre familia 65 

4.4.2 Tipología 65 

4.4.3 Composición familiar actual 65 

4.4.4 Dinámica familiar 66 

4.4.5 Apoyo social 68 

 Caso N° 5 69 

4.5.1 Percepción del caso No.5 sobre familia 69 

4.5.2 Tipología 70 

4.5.3 Composición familiar actual 70 

4.5.4 Dinámica familiar 71 

4.5.5 Apoyo social 73 

 Análisis de tendencias 75 

 La Percepción del adulto mayor respecto a su entorno familiar 75 

4.7.1 Apoyo Social en el adulto mayor institucionalizado 81 

4.7.2 Dinámica familiar en el adulto mayor institucionalizado 87 

 Análisis de la labor que desarrolla la Fundación de Ancianos María Inmaculada 97 

 Conclusiones 99 



 

  

 Recomendaciones 102 

Referencias bibliográficas 104 

Anexos 111 

 

  


