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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién tiene como objetivo la proyeccion de la demanda Mercado
Regulado de usuarios del sector residencial y no residencial atendidos por el comercializador
CENS para los periodos 201611 a 203712. La técnica empleada es la construccion de un
modelo Autoregresivo Integrado de Media Mdévil (ARIMA), realizando a las series mensuales
analisis de los componentes basicos de variacion del compartimiento en el pasado y que
seguiran influenciando del mismo modo nuestro escenario futuro.

Para las empresas del sector eléctrico, el obtener una proyeccién mas precisa, mitiga la
generacion de pérdidas econdmicas producto de la venta de los excedentes de energia en la
bolsa a un menor precio o0 una menor estabilidad en la tarifa; también le permite cuantificar la
energia que se requiere para atender la demanda de sus usuarios en el mercado regulado con el
objetivo de mantener una estabilidad en la tarifa, ser mas competitivos en el mercado y
optimizar sus operaciones comerciales para asi maximizar su rentabilidad.
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