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La investigación hace referencia a la necesidad de utilizar una herramienta para mejorar 
el control oportuno de inventarios que sea adecuado para la estructura de la I.P.S Ramón 
y Cajal. Teniendo como objetivo principal, proponer un instrumento que permita tener un 
control de inventarios que impacte de manera positiva en las compras de medicamentos y 
dispositivos médicos conforme a las necesidades administrativas y financieras de la I.P.S. 
La necesidad de crear esta herramienta nace de los inconvenientes al momento de realizar 
el inventario en la I.P.S, ya que se encontraron medicamentos vencidos, medicamentos en 
mal estado y errores en las compras de los medicamentos, evidenciando la falta de control 
al momento de manejar el inventario. 

 



HERRAMIENTA PARA EL CONTROL DE INVENTARIOS Y MEJORA DE LA GESTIÓN 

DE COMPRAS DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MÉDICOS EN LA UNIDAD 

QUIRÚRGICA RAMÓN Y CAJAL DE CALI 

 

 

 

 

 

 

 

CARLOS ANDRÉS BARRERA SUÁREZ 

ADRIANA PATRICIA GALVEZ GARCÍA 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE  PAULA SANTANDER 

FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD 

PLAN DE ESTUDIOS TECNOLOGÍA EN REGENCIA DE FARMACIA 

SANTIAGO DE CALI 

2016



HERRAMIENTA PARA EL  CONTROL DE INVENTARIOS Y MEJORA DE LA GESTIÓN 

DE COMPRAS DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MÉDICOS EN LA UNIDAD 

QUIRÚRGICA RAMÓN Y CAJAL DE CALI 

 

 

 

CARLOS ANDRÉS BARRERA SUÁREZ 

ADRIANA PATRICIA GALVEZ GARCÍA 

 

 

Trabajo de grado presentado como requisito para 

optar al título de Tecnólogo en Regencia de Farmacia 

 

Director  

HAROL BAÑOS 

Regente de Farmacia 

 

 

 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE  PAULA SANTANDER 

FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD 

PLAN DE ESTUDIOS TECNOLOGÍA EN REGENCIA DE FARMACIA 

SANTIAGO DE CALI 

2016





Contenido 

 

pág. 

 

Introducción 10 

1.  El  Problema 11 

1.1  Descripción del problema 11 

1.2  Formulación del Problema 12 

1.3  Sistematización del Problema 12 

1.4  Objetivos 12 

1.4.1  Objetivo General 12 

1.4.2  Objetivos Específicos 13 

1.5  Justificación 13 

2.  Marco de Referencia 15 

2.1  Antecedentes 15 

2.2.  Marco Contextual 17 

2.3  Marco Teórico 21 

2.3.1 Manejo actual de inventarios. Inventario manual 21 

2.3.2 Sistemas de inventario 25 

2.4  Marco Conceptual 34 

2.5  Marco Legal 35 

3.  Diseño Metodológico 37 

3.1 Tipo de Estudio 37 

3.2 Universo de Estudio  37



3.3  Criterios de Inclusión Y Exclusión 37 

3.4 Instrumento y fuente de recolección de datos 38 

4.  Presentación de Resultados 39 

4.1  Diagnóstico de Inventario 39 

4.1.1  Medicamentos Existentes 39 

4.1.2  Medicamentos vencidos 44 

4.1.3  Dispositivos médicos e insumos 47 

4.1.4  Dispositivos Médicos e insumos Vencidos o en mal estado 57 

4.1.5  Resultado de la toma de inventario físico 60 

4.2  Herramienta para manejo del servicio farmacéutico  61 

4.3 Modelo herramienta para control de inventarios y mejora de la gestión de  

compras de medicamentos y dispositivos médicos 63 

4.4 Fórmulas de la matriz de Excel del servicio farmacéutico de la IPS Ramón y Cajal  65 

5.  Conclusiones 86 

6.  Recomendaciones 87 

Bibliografía 88 

 


