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En el proyecto se utilizó un tipo de estudio descriptivo y exploratorio para recopilar información de las 
empresas registradas en la Cámara de Comercio de Cúcuta (2014). El objetivo fue elaborar un plan de 
capacitación financiero para el apalancamiento externo de las fami-empresas de Cúcuta. Se logró 
analizar la situación actual de las fami-empresas locales según factores internos y externos que tienen 
incidencia en su productividad y competitividad. Igualmente, se determinaron las necesidades 
financieras de las famiempresas de Cúcuta que afectan la  productividad y competitividad del subsector. 
Por último, se diseñó un plan de acción para encaminar las fami empresas de Cúcuta y logar el 
apalancamiento externo esperado y se propusieron los indicadores de gestión relacionados con 
resultados de productividad y competitividad. 
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