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RESUMEN

El proyecto tiene como objetivo disefiar e implementar una propuesta de mejora del proceso de
empaque en la empresa Alimentos Spress Ltda. en la ciudad de Bogota. El tipo de investigacion es
descriptivo para recopilar la informacion necesaria para la etapa de diagnéstico de la situacién actual del
proceso y se toma informacién de los dos (2) grupos de empaque y los productos fabricados por la
empresa; cada grupo esta compuesto por cinco (5) operarios. Los resultados muestran el diagnostico
donde se identifican los factores que afectan el proceso. Igualmente, se identificaron las caracteristicas y
filiacion de los productos a empacar, para su adecuado tratamiento y la compra de termosellable. Se
efectla la toma y medicion de tiempos del proceso de empaque de los productos, para su posterior
analisis. Por ultimo, se ejecuta la implementacion de control y acciones de mejora a los procesos de
empaque y despacho de productos.
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