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RESUMEN

Este trabajo se enfoca en el apoyo y adelantar protocolo para renovacion de la concesién de aguas
superficiales de la Empresa Industrial y Comercial de Servicios Publicos Domiciliarios EICVIRO E.S.P.
Para la realizacion de dicho trabajo se adoptd la siguiente metodologia: reconocimiento fisico de la
planta de tratamiento (la cual consta de los siguientes procesos: Mezcla réapida, Floculacion,
Sedimentacion, Clarificacién, Desinfeccién y Almacenamiento de Agua Potable), visitas al punto de
captacion de agua (bocatoma), acompafiamiento y participacion de actividades referentes a la concesion
de aguas superficiales; ademas se dio apoyo a andlisis estadisticos de datos de produccién de la Empresa
para entrega a la Superintendencia de Servicios Publicos. Durante el tiempo transcurrido se recibieron
capacitaciones por parte de los operarios acerca de pruebas como: el ensayo de Jarras, Prueba de
turbidez, lavado de Filtros y lavado de Planta.
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