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El proyecto de investigación tiene como finalidad diseñar un plan de negocios para la creación de una 

empresa prestadora de servicios domésticos en el municipio de González, departamento del cesar. Para 

ello, se elabora una investigación descriptiva con un enfoque cuantitativo – cualitativo, por medio de 

encuestas se recopila la información. En los resultados se realiza un diagnóstico general. Seguidamente, 

se elabora un estudio administrativo en el que se determine: Misión, Visión, Estructura Organizacional, 

objetivos, principios, valores corporativos, Etc. Seguidamente, se efectua un estudio de mercados por 

medio de encuestas a los posibles clientes. Se realiza un estudio técnico para establecer ubicación y 

tamaño de la empresa. Se realiza el estudio financiero para determinar la factibilidad económica de la 

empresa. Finalmente, se elabora un plan de negocios para la creación de una empresa prestadora de 

servicios domésticos.  
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