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RESUMEN:

Teniendo en cuenta la situacion geografica de la ciudad de Cdcuta, siendo una ciudad
fronteriza que en épocas anteriores era de gran auge econémico y debido a las circunstancias
politicas que atraviesa el vecino pais de Venezuela, todas las empresas se ven en la necesidad
de crear estrategias que les permitan lograr un posicionamiento en el mercado y una
estabilidad para su supervivencia, de esta manera poder integrarse con todo su equipo de
trabajo para brindar un mejor servicio y calidad de sus productos y asi lograr alcanzar metas y
objetivos propuestos.
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