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Se realizó el diagnóstico del estado actual del área de almacenamiento de 
CYFO Medellín relacionado con la cultura de las 5’s. Igualmente, se construyó 
un plan de sensibilización para el personal del área de almacenamiento sobre la 
aplicación de la metodología 5’s. Se elaboraron los procedimientos para la 
ejecución de los procesos de mejora propuestos para el área de 
almacenamiento de CYFO Medellín. Por ultimo, se estructuró un plan de 
seguimiento que permita la retroalimentación de los procesos de mejora que 
incluya la participación del personal del área de almacenamiento. 
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