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Ante la magnitud de la demanda y costos en la atención, las enfermedades crónicas han 

visibilizado en el ámbito domiciliario un creciente número de cuidadores, quienes se inician 

en el rol sin la capacitación y competencia requerida. Aspecto de actual significado desde lo 

académico e investigativo. Por ello es importante Identificar las competencias de los 

cuidadores de personas con enfermedad crónica en una Institución prestadora de servicio de 

San José de Cúcuta. Se reportaron niveles bajo y medio de competencia de los cuidadores en 

el ejercicio de su rol encontrándose en mayor afectación las categorías Conocimiento y 

Disfrutar (Bienestar). Es importante destacar que no se reportó cuidadores con un nivel de 

competencia Alto en el momento de desempeñar su rol.  
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