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El proyecto se desarrolla para diseñar un plan estratégico que permita la aplicación de un pilar del 

mantenimiento productivo total para la empresa Tejar Santa María, ubicada en el municipio de El 

Zulia, Norte de Santander. Se utiliza un tipo de investigación descriptivo para establecer las 

características adecuadas para el análisis del mantenimiento preventivo y/o correctivo que se realiza 

en la organización. En los resultados se presenta el diagnóstico de la situación actual de la empresa, 

respecto al estado inicial de mantenimiento en los equipos, al hábito del orden y la limpieza en el 

trabajo.  Igualmente, se realiza un análisis económico que justifique la implementación de las 

estrategias propuestas. Por último, se diseña un manual con las directrices para la puesta en marcha e 

implementación de la propuesta.  
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