
GESTIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS BIBLIOTECARIOS Código FO-SB-12/v0 

ESQUEMA HOJA DE RESUMEN Página 1/105 

RESUMEN TRABAJO DE GRADO 

AUTORES: 

NOMBRE(S) RUTH ELIZABETH   APELLIDOS CASADIEGO MORENO_____    

NOMBRE(S) YESICA YASMÍN   APELLIDOS VILLÁN CARRILLO_   _____    

FACULTAD: EDUCACIÓN, ARTES Y HUMANIDADES_________________________

PLAN DE ESTUDIOS: TRABAJO SOCIAL____________________________________   

DIRECTOR (S):  

NOMBRE(S) EDWIN FABIAN                    APELLIDOS MENDOZA MONTAÑEZ___ 

TÍTULO DEL TRABAJO (TESIS): INFLUENCIA DEL USO DE LAS REDES 

SOCIALES VIRTUALES EN LA DINÁMICA DE LAS FAMILIAS DEL BARRIO LA 

VICTORIA DE LA CIUDAD DE CÚCUTA______________________________________

PALABRAS CLAVES: Redes sociales virtuales, dinámica, familia, educación. 

CARACTERÌSTICAS 

PÁGINAS: __105__   PLANOS: ____ ILUSTRACIONES: ______ CD ROOM: __1____ 

RESUMEN. La investigación se llevó a cabo en el barrio la Victoria, municipio de Cúcuta en 

el Departamento Norte de Santander. El estudio buscaba determinar la incidencia del uso de 

las redes sociales virtuales en la dinámica de las familias y proponer estrategias desde la familia 

y el sector educativo para dinamizar su uso. El mismo, se realizó bajo el enfoque cualitativo 

donde se aplicó como instrumento la entrevista grupal a 6 familias del Barrio. 



INFLUENCIA DEL USO DE LAS REDES SOCIALES VIRTUALES EN LA DINÁMICA DE 

LAS FAMILIAS DEL BARRIO LA VICTORIA DE LA CIUDAD DE CÚCUTA 

RUTH ELIZABETH CASADIEGO MORENO 

YESICA YASMÍN VILLÁN CARRILLO 

FACULTAD DE EDUCACIÓN, ARTES Y HUMANIDADES 

PLAN DE ESTUDIOS DE TRABAJO SOCIAL 

SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2018 



INFLUENCIA DEL USO DE LAS REDES SOCIALES VIRTUALES EN LA DINÁMICA DE 

LAS FAMILIAS DEL BARRIO LA VICTORIA DE LA CIUDAD DE CÚCUTA 

RUTH ELIZABETH CASADIEGO MORENO 

YESICA YASMÍN VILLÁN CARRILLO 

Trabajo de grado presentado como requisito para optar el título de Trabajadora Social 

Director 

EDWIN FABIAN MENDOZA MONTAÑEZ 

Magister en Educación 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

FACULTAD DE EDUCACIÓN, ARTES Y HUMANIDADES 

PLAN DE ESTUDIOS DE TRABAJO SOCIAL 

SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2018 



C 



 

  

Agradecimientos 

Agradecemos a nuestro tutor de proyecto de grado Edwin Fabián Mendoza y evaluador 

Milton Alier Montero Ferreira por contribuir metodológica y disciplinarmente a la realización de 

nuestra investigación, así mismo por el tiempo y empeño dedicado. De igual forma, agradecemos 

a las familias del barrio la Victoria de Cúcuta por su disposición en hacer parte de este proyecto.  

ELIZABETH 

 



 
 

  

Contenido 

 

pág. 

Introducción 10 

 Problema 11 

 Título 11 

 Planteamiento del problema 11 

 Formulación del problema 15 

 Justificación 15 

 Objetivos 17 

 Objetivo general 17 

 Objetivos específicos 17 

 Marco referencial 18 

 Antecedentes 18 

 Ámbito internacional 18 

 Ámbito Nacional 20 

 Marco teórico 24 

 Marco conceptual 34 

 Marco legal 38 

 Marco contextual 44 

 Metodología 46 

 Tipo de investigación 46 

 Método de investigación 47 

 Resultados 51 



 
 

  

 Desarrollo de las categorías 51 

 Uso de las redes sociales virtuales 51 

 Dinámica familiar 54 

 Discusión de resultados 61 

 Conclusiones 67 

 Recomendaciones 68 

Referencias Bibliográficas 70 

Anexos 75 

 


