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El presente trabajo de investigación se realizó para caracterizar las dificultades y errores 

que presentan los estudiantes de precálculo y cálculo diferencial, del programa 

Licenciatura en Matemática de la Universidad Francisco de Paula Santander de Cúcuta, 

al enfrentarse a la resolución de procedimientos algebraicos. La investigación 

desarrollada tuvo como soporte el paradigma cuantitativo y se sustentó con un diseño 

descriptivo, en la cual se aplicó dos instrumentos para detectar las dificultades y errores 

en la población. Los resultados obtenidos permitieron detectar que, las dificultades que 

presentan los estudiantes al enfrentarse a la resolución de procedimientos algebraicos, se 

consiguió tres tipos de dificultadas de mayor aparición en la población: complejidad de 

los objetos matemáticos, métodos de enseñanza y dificultades actitudes afectivas y 

emocionales. Con respecto a los errores que se tomaron como dimensión en el estudio, 

siguiendo a García Suarez (2010), fueron todos replicados en la presente investigación, 

presentándose con mayor número de veces, error al realizar operaciones aritméticas 

algebraicas y procedimiento inconcluso.  
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