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RESUMEN 

La deserción estudiantil es un fenómeno complejo que afecta a la sociedad en diferentes niveles 

y que genera un impacto perjudicial para la región y la sociedad en la que se presenta. En este 

trabajo se plantea formula un proyecto para la determinación e identificación de las causas 

asociadas a la deserción estudiantil en el programa de Ingeniería Electrónica de la Universidad 

Francisco de Paula Santander, con el propósito de diseñar políticas para combatir este fenómeno. 
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